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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 7/2021

Oumbedin fjarskipti Happdratti DAS.
(mél nr. 2020110035)

l.
Erindin

(1) Pést- og fjarskiptastofnun (hér eftir PFS) barust kvartanir fra atta einstaklingum, dagana
29. oktober 2020 til 4. jantar 2021, vegna 6umbedinna fjarskipta & vegum Happdratti DAS.

(2) Ein kvortun barst til vidbotar med tolvupdsti pann 5. jan. 2021 en han var ekki tek til
medferdar par sem upplysingar skorti um simandmer vidkomandi. peer upplysingar fengust
ekki pegar eftir peim var kallad.

(3) Kvartanir barust fra eftirtdldum adilum:
o [..]4 dags. 29. okt. 2020.

..], dags. 13. ndv. 2020.

..], dags. 13. nov. 2020.

..], dags. 16. nov. 2020.

..], dags. 17. nov. 2020.

..], dags. 24. n6v. 2020.

..], dags. 16. des. 2020.

..], 4. jan. 2021.
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1.
Malsmedferd og sjénarmid adila

2.1. Erindi PFS, dags. 11. jantar 2021, til Happdreetti DAS.

(4) Med bréfi PFS, dags. 11. jan. 2021, var Happdratti DAS tilkynnt ad stofnuninni hefdi borist
atta kvartanir fra einstaklingum vegna 6umbedinna fjarskipti en afrit af peim wvoru
medfylgjandi.

(5) 1 erindinu vakti PFS athygli Happdreetti DAS 4 5. mgr. 46. gr. laga nr. 81/2003 um fjarskipti
(hér eftir fjarskiptalog) og tok stofnunin fram ad han hefdi nylega leidbeint Happdratti DAS

L Upplysingar felldar brott. Hid sama & vié um eftirfarandi hornklofa.



(mal nr. 2020090065) um paer reglur sem giltu um beina markadssetningu og 6umbedin
fjarskipti.

(6) PFS visadi ad auki til framfylgdarheimilda stofnunarinnar vegna framangreinds akvadis en
auk akveeda fjarskiptalaga gilda videigandi akveedi laga um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, nr. 57/2005, um malsmedferd vegna 46. gr. fjarskiptalaga, sbr. 74. gr. b.
laganna.

(7) PFS baud Happdreatti DAS ad taka afstodu til pess hvort ad umradd fjarskipti hefdu verid
i samraemi vid 5. mgr. 46. gr. fjarskiptalaga og ef svo veeri pa var 6skad eftir rokstudningi pess
efnis.

2.2. Svar fra framkvaemadaadila uthringinga f.h. Happdreaetti DAS, dags. 28. jan. 2021.
(8) bann 28. jan. 2021 barst PFS tolvupdstur fra fyrirteekinu Svérum Strax ehf. en par sagdi ad
fyrirtaekid hefdi sinnt Gthringingum fyrir Happdreetti DAS. Fyrirtaekid badst afsokunar a pessu
0g ad pad veeri ad skoda hvert tilfelli fyrir sig og athuga hvad hefdi farid Urskeidis. Svér myndu
berast PFS ad pvi loknu.

(9) Med tolvupdsti pann 18. feb. 2021 itrekadi stofnunin erindi sitt vid Gthringifyrirtaekid.
Svarbréf barst sidan med télvuposti pann 25. feb. 2021. par sagdi ad Happdreetti DAS hefdi
borist formleg kvortun vegna uthringinga Svérum Strax. bar sem ad fyrirteekid hefdi séd um
framkvaemd fyrir hond Happdreettisins veeri best ad pad svaradi fyrir petta.

(10) Vardandi verklag greindi fyrirteekid fra pvi ad listi med n6fnum veeri adkeyptur og ad hann
byggdi & gognum fra Pjodskrd. Nafnalistinn veeri sidan samkeyrour vid lista
upplysingapjonustuadila sem ad halda uti simaskra. Ut fra pessum gdgnum veeri Gtbdinn
athringilisti. Fyrirteekinu potti pad midur ad hafa hringt i bannmerkta adila og tok fram ad
gaumgeefilega hefdi verid farid yfir hvert tilfelli svo ad petta myndi ekki endurtaka sig. Pa sagdi
einnig ad samstarf vid Happdratti DAS hefdi gengid vel og styrktaradilum pess hefdi fjolgad.
Akvedid reynsluleysi og vinnsla vid samkeyrslu & listum gerdi ad verkum ad hringt var i
bannmerkta einstaklinga og peetti fyrirteekinu pad midur.

(12) pvi neest tilgreindi fyrirteekid hvernig malum hefdi verid hattad i hverju tilfelli fyrir sig:

Kvortun 1. S& sem kvartar: [...] Simtal sem atti sér stad pann 5.1.2021 i simantmer
[...]. Viokomandi er ekki bannmerktur & ja.is og pvi kemur pad ekki fram i kerfinu
hja okkur ad hann sé bannmerktur. Hann pyrfti ad uppfaera skraninguna sina a ja.is
til ad koma i veg fyrir simt6l. En vio hofum merkt hann i kerfinu hj& okkur pannig
ad hann a aldrei aftur ad fa simtal fra okkur.

Kvortun 2. Sa sem kvartar: [...]. Simtal sem atti sér stad pann 4.1.2021 i simanumer
[...]. Vidkomandi er ekki bannmerktur & 1819.is og pvi kemur pad ekki fram i
kerfinu hja okkur ad hann sé bannmerktur. Hann pyrfti ad uppfera skraninguna
sina & 1819.is til ad koma i veg fyrir simtdl. En vid hofum merkt hann i kerfinu hja
okkur pannig ad hann & aldrei aftur ad fa simtal fra okkur.

Kvartanir 3-8. S& sem kvartar: [..]. Simtal sem atti sér stad 24.11.2020 i
simandmer [...]. Viokomandi er bannmerktur a 1819.is og hefdum vid ekki att ad
hringja i hann. Mistok vid samkeyrslu a listum hefur gert pad ad verkum ad hann
hafi verid & pessum lista. Pad sama & vid um [...] sem vid hringdum i pann



17.11.2020, [...] simtal 13.11.2020, [...] simtal 13.11.2020, [...] simtal 29.10.2020.
Vardandi [...] simtal 13.11.2020,. [...] er med annad simantmer skrad a 1819 [...]
sem er ekki bannmerkt en vid hofum merkt pad i okkar gagnagrunni pannig ad han
fai ekki simtal aftur.

(12) Ad lokum sagdi fyrirtekid ad pad skradi alltaf nidur og merkti i sinum kerfum ef ad
viokomandi oskadi ekki eftir pvi ad fa hringingu aftur, sem ad hefdi verid gert i 6llum pessum
tilvikum. bad atti pvi ekki ad koma til pess ad fyrirteekid hringdi aftur i pessa einstaklinga. Pad
veeri buid ad fara yfir verkferla vio samkeyrslu a listum til ad fordast svona leidinleg mistok
sem ad fyrirteekid teeki abyrgd & og badst afsokunar.

2.3. Bréf PFS, dags. 19. mars 2021, til Happdraetti DAS.

(13) Med brefi PFS til Happdratti DAS, dags. 19. mars. 2021, for stofnunin yfir framangreind
samskipti vid uthringifyrirteekid Svorum Strax. PFS visadi til reglna um malsmedferd
stofnunarinnar nr. 710/2020 og ad par veri ad finna i 22. gr. reglnanna sérstaka
malsmedferdarreglu vegna kvartana um 6umbedin fjarskipti.? bar keemi m.a. fram ad ef um
veeri ad raeda itrekud brot sama adila, pad baerist mikill fjoldi kvartana gegn sama adila og/eda
af svérum hans ma rada ad agreiningur sé um hvort samskiptin hafi falio i sér 6umbedin
fjarskipti og/eda hann telji ad pau uppfylla skilyrdi laga tekur PFS erindi kvartanda til
efnislegrar urlausnar.

(14) PFS tok sioan fram ad tilgangur 5. mgr. 46. gr. fjarskiptalaga veeri ad takmarka pad 6nadi
sem notendur fjarskiptapjonustu geetu ordid fyrir vegna beinnar markadssetningar og veeri pad
a abyrgd pess sem notar almenna tal- og farsimapjonustu, sem lid i markadssetningu, ad ganga
ar skugga um ad pad namer sem hringt veeri i veeri ekki bannmerkt i simaskra. Stofnunin hefdi
litid svo & ad adilinn sem ad kaupir Gthringipjonustu beeri dbyrgd & pvi ad Gthringilistar veeru
réttir.

(15) Ad svorunum virtum, i ljosi fjélda kvartana og endurtekins brots Happdrattis DAS veeri
pad nidurstaba PFS ad  stofnuninni  veeri  Ohjdkvemilegt annad en
ad beita framfylgdarheimildum stofnunarinnar. Stofnunin tilkynnti pvi ad han hygdist taka
stjérnvaldsakvordun par sem 16gd veeri sekt & Happdreetti DAS fyrir brot & 5. mgr. 46. gr.
fjarskiptalaga, sbr. 74. gr. b. laganna. Happdratti DAS var veittur tveggja vikna frestur til ad
gera hugsanlegar athugasemdir vid pessa fyrirhugudu akvordun.

2.4. Tolvupostur framkvemdaadila Uthringinga, dags. 7. april 2021.

(16) Med tolvupdsti barst PFS beioni frd& Svérum Strax um ad stofnunin endurskodadi
fyrirhugada akvordun. Uthringifyrirteekid visadi til pess ad pad hefdi svarad fyrir kvartanirnar
og ad i premur tilfellum af atta hafi verid um ad raeda adila sem voru ekki bannmerktir &
vefsioum upplysingaveitna um simandmer. Hinir einstaklingarnir hafi hins vegar verid réttilega
bannmerktir og mistok leitt til pess ad hringt hafi verid i pa. Fyrirteekid veeri buid ad koma
pbessu i betri farveg og teki kvartanirnar alvarlega.

2 pann 3. jali 2020 gaf PFS (Gt reglur nr. 710/2020 um malsmedferd hja stofnuninni en peim er m.a. &tlad ad
vera almennum akveedum stjornsyslulaga til fyllingar og festa i sessi 6skradar reglur og venjur sem studst hefur
verid vid i stjornsysluframkveemd stofnunarinnar. I 1V. kafla reginanna er ad finna sérstaka malsmedferdarreglu
um kvartanir vegna 6umbedinna fjarskipta.



(17) Var pess 6skad ad PFS syndi pvi skilning ad um nylegt uthringifyrirtaeki veeri ad raeda og
verid veeri ad hringja til styrktar godu malefni. b4 var spurt hvort ad advorun veeri ekki ndg par
sem fyrirteekid hefdi endurskodad ferla sina vardandi uppsetningu a athringilistum.

2.5. Tolvupostur PFS til framkvaemdaadila athringinga, dags. 13. april 2021.

(18) Med tolvupdsti, dags. 13. april 2021, sagdi PFS ad i pad kemi fram & heimasidu
stofnunarinnar, sem og i leidbeiningarbaeklingi PFS um 6umbedin fjarskipti ad stofnunin liti
svo & ad adilinn sem kaupir uthringipjénustu beeri 4byrgd 4 ad uthringi-, eda Utsendingarlistar
sem notadir eru séu rettir. Par veeri pad aréttad ad mikilveegt veeri ad slikir listar séu uppfeerdir
reglulega og ad bannmerking sé virt, pd svo annar adili se fenginn til ad sja& um sjalfar
athringingarnar.

(19) PFS sagadi einnig ad Happdratti DAS eetti ad vera kunnugt um hvada reglur veeru i gildi
um svona markadssetningu, m.a. vegna pess ad stofnunin hefdi &dur sent sams konar erindi
vegna 6umbedinna fjarskipta og ad Gthringifyrirteekid hefdi einnig svarad fyrir pa kvortun. Nu
veeri um ad reeda nokkurn fjolda kvartana og pvi teeki stofnunin erindin til efnislegrar Grlausnar
0g visadi par til 22. gr. malsmedferdarreglna stofnunarinnar.

2.6. Tolvupostur PFS til framkveemdaadila Gthringinga, dags. 4. mai 2021.

(20) Med tolvuposti, dags. 4. mai 2021, tilkynnti stofnunin Happdratti DAS ad malid veri
neegjanlega upplyst ad hennar mati og ad gagnatflun veeri lokid. PFS gaf Happdretti DAS kost
a pvi tja sig um gdgn malsins og ad leggja fram rokstudning ef porf yrdi talin & frekari
gagnadflun. Svar barst med télvupdsti pann 6. mai 2021 fra Svérum Strax ehf. par sem adeins
var aréttud su 6sk ad stofnunin teeki mid af pvi i &kvordun sinni ad i 3 kvortunarmalum af 8
hefdi viokomandi ekki verid réttilega bannmerktur.

1.
Forsendur og nidurstada

3.1. Almennt um hlutverk PFS og lagaumhverfi

(21) Post- og fjarskiptastofnun er si stofnun sem med l6gum hefur verid falid ad annast
framkvaemd laga um fjarskipti og hafa eftirlit med fjarskiptum, sbr. 1. mgr. 1. gr. og 1. t6lul. 1.
mgr. 3. gr. laga, nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun.

(22) Akvadi 46. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 er ®tlad ad vernda einkalif askrifenda og
byggir greinin ad mestu leyti & 13. gr. tilskipunar Evropupingsins og radsins, nr. 2002/58/EB,
um vinnslu personuupplysinga og verndun einkalifs & svidi rafrenna fjarskipta.

(23) Med tilskipun nr. 2002/58/EB (og forvera hennar) voru meginreglur, sem settar voru fram
i tilskipun nr. 95/46/EB, um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og
um frjalsa midlun slikra upplysinga, yfirfeerdar i sérteekar reglur a svidi fjarskipta og eru akvaedi
hennar vidbot og itarlegri umfjollun um akvaedi sidarnefndu tilskipunarinnar, sbr. 2. mgr. 1. gr.
og 4. lid inngangsorda tilskipunar nr. 2002/58/EB.

(24) Akvaedi 46. gr. fjallar um 6umbedin fjarskipti og er par ad finna reglur vardandi beina
markadssetningu i formi sjalfvirkra upphringikerfa an mannlegrar ihlutunar, simbréfatekja,
tolvuposts og rafraenna skilaboda. ba er i lokamalsgrein dkvaedisins ad finna reglu er vardar
notkun almennrar tal og farsimapjonustu sem lid i markadssetningu. I akvadinu segir:



., Notkun sjalfvirkra uppkallskerfa, simbréfa eda tolvupdsts, p.m.t. hvers konar
rafreenna skilaboda (SMS og MMS), fyrir beina markadssetningu er einungis heimil
begar askrifandi hefur veitt sampykki sitt fyrir fram.

pratt fyrir &kvaedi 1. mgr. er heimilt ad nota télvupdstfang vid s6lu a vorum eda
bjonustu fyrir beina markadssetningu a eigin vorum eda pjonustu ef vidskiptavinum
er gefinn kostur & ad andmeela slikri notkun télvupostfanga peim ad kostnadarlausu
begar skraning & sér stad og somuleidis i hvert sinn sem skilabod eru send hafi
vidskiptavinurinn ekki pegar i upphafi hafnad slikri notkun.

AJ 60ru leyti en meelt er fyrir i 1. og 2. mgr. eru 6umbedin fjarskipti i formi beinnar
markadssetningar oheimil til peirra &skrifenda sem Gska ekki eftir ad taka a méti
beim.

Oheimilt er ad senda t6lvupost sem pétt i beinni markadssetningu par sem nafn og
heimilisfang pess sem stendur ad markadssetningu kemur ekki skyrt fram.

Peir sem nota almenna tal- og farsimapjénustu sem lid i markadssetningu skulu
virda merkingu i simaskra sem gefur til kynna ad vidkomandi askrifandi vilji ekki
slikar simhringingar i simanamer sitt. Askrifandi & rétt & ad fa vitneskju um hvadan
peer upplysingar koma sem liggja uthringingu til grundvallar. *

3.2. Gildissvido 46. gr. fjarskiptalaga og framfylgdarheimildir vegna déumbedinna
fjarskipta.

(25) Akvadi 46. gr. fjarskiptalaga neer eingdngu til fjarskipta sem varda markadssetningu og
afmarkar pad gildisvid akveedisins. Hugtokin bein markadssetning og bein markadssokn eru
ekki skilgreind i I6gum en eru talin vera efnislega pau sému. Pessum hugtokum hefur verid
markad ramt gildissvid, pannig ad pau taka til ymiskonar adila sem alla jafna yrou ekki taldir
markadsadilar, t.d. stjornmalaflokka, godgerdar- og liknarfélég o.s.frv. Enn fremur er lagdur
vidteekur skilningur hvad vardar efni skilaboda sem teljast til beinnar markadssetningar. Pannig
er pad ekki eingéngu kynning & vorum- og pjonustu i vidskiptalegum tilgangi sem fellur par
undir, heldur tekur bein markadssetning til allra skilaboda par sem tilgangur peirra er fa
vidtakanda peirra til ad adhafast eitthvad, t.d. taka pétt i einhverju, stydja eitthvad o.s.frv.

(26) PFS hefur litid svo & ad fjarskiptasendingar i markadssetningarskyni séu avallt a abyrgd
pbess adila sem akvedur ad markadssetja sig med slikum sendingum og sé& adili beri abyrgd & ad
akveedi 46. gr. laga um fjarskipti séu virt, pratt fyrir ad hann semji vid pridja adila um ad annast
slikar sendingar fyrir sig. petta hefur m.a. komid fram i fyrri akvérdunum PFS nr. 7/2015,
15/2015 og 28/2017.

(27) Til viobétar vid heimildir og vidurlog sem kvedid er & um i fjarskiptaldgum og 16gum um
Post- og fjarskiptastofnun nr. 69/2003, gilda einnig videigandi akvadi laga um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005 um malsmedferd vegna 46. gr.
fjarskiptalaga.® Er 74. gr. b. fjarskiptalaga svohlj6dandi:

., Ef brotid er gegn dkvedum 46. gr. gilda dkveedi 20. gr. a—b, 2. mgr. 21. gr. c,
22.-25. gr. aog 27. gr. laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu,

3 Med 16gum nr. 21/2020 um breytingu & ymsum légum, vegna samvinnu stjornvalda & Evropska efnahagssvaedinu
um neytendavernd, var breyting gerd a fjarskiptaldgum, svo ad uppfyllt veeru skilyrdi c- og d-lidar 3. mgr. 9. gr.
og e-, f-, g- og h-lidar 4. mgr. 9. gr. reglugerdar Evropupingsins og radsins (ESB) 2017/2394 fra 12. desember
2017.



nr. 57/2005, um malsmedferd og heimildir Post- og fjarskiptastofnunar til ad
framkvaeema vettvangskdnnun og prufukaup, gripa til adgerda, leggja & sektir og
dagsektir og krefjast l6gbanns.

Akvordunum Pést- og fjarskiptastofnunar skv. 1. mgr. verdur skotid til
arskurdarnefndar fjarskipta- og postmdla.

3.3. Um 5. mgr. 46. gr. fjarskiptalaga

(28) 1 42. 1id inngangsorda tilskipunar nr. 2002/58/EB er sérstaklega tekid fram ad hvad vardar
adrar tegundir beinnar markadssetningar, svo sem simtdl, geti adildarriki haft vio lydi kerfi sem
veitir askrifendum moguleika a ad tilgreina ad peir vilji ekki fa slik simtél i simanamer sin,
sbr. bannskra hér & landi. Aftur & moti, og til ad draga ekki ur neytendavernd, geta adildarriki
par sem jafnframt er krafist fyrirfram sampykkis fyrir pessa tegund markadssetningar vidhaldid
pbeirri adferd.

(29) Her & landi valdi I6ggjafinn pa leid, sbr. 5. mgr. 46. gr. fjarskiptalaga, ad hafa svokallada
bannmerkingu i simaskra, p.e. ad askrifendur purfa ad 6ska eftir pvi ad fa ekki simtél sem eru
lidur i markadssetningu adila. Slikt efnislega samhlj6da akveedi hefur verid i islenskum [6gum
fra gildistoku laga, nr. 107/1999, um fjarskipti, sbr. 4. mgr. 34. gr. peirra.

(30) EKKi er i athugasemdum vid frumvarp er vard ad nugildandi fjarskiptalogum ad finna
frekari skyringar & framangreindu dkveedi en pad byggir & 4. mgr. 34. gr. eldri fjarskiptalaga,
nr. 107/1999, en um akvaedid segir i athugasemdum vid frumvarp er vard ad peim l6gum ad
akvaedinu sé ,, ... etlad ad vernda simnotendur sem pess oska fyrir seljendum voru og pjonustu
sem hyggjast markadssetja vorur sinar med simhringingum.*

(31) Ut fra skyru ordalagi akvaedisins og l6gskyringargégnum er ljost ad med akvadinu er
leitast vid ad vernda einstaklinga, sem pad Kkjosa, fyrir 4gangi adila sem hyggjast nyta
simhringingar sem lid i markadssetningu a voru sinni eda pjénustu. bannig kemur akvadid
ekki i veg fyrir ad haft sé samband vid einstaklinga af 6dru tilefni og kemur brot & pvi einungis
til alita ef simtal er lidur i markadssetningu adila, sbr. umfjéllun i kafla 3.2.

3.4. Nidurstada
(32) Sa sem hyggst nyta sér almenna tal- eda farsimapjonustu sem lid i markadssetningu skal
virda merkingu i simaskra sem gefur til kynna ad vidkomandi askrifandi vilji ekki slikar
simhringingar i simanamer sitt, shr. 5. mgr. 46. gr. fjarskiptalaga. Tilgangur akvedisins er ad
vernda einkalif askrifenda og sporna vid agangi seljenda sem ad markadssetja vorur sinar med
simhringingum.

(33) Happdreetti DAS hefur eftirlatid Svorum Strax ehf. ad svara fyrir framkveemd og verklag
Gthringinga. 1 svorum fyrirtaekisins er gengist vid peim simtélum sem kvartad var yfir og kemur
fram ad tilgangur peirra hafi verid ad fjolga styrktaradilum Happdreetti DAS. bvi var ekki
motmeelt ad um 1id i markadssetningu hafi verid ad reeda. Ad mati PFS er pvi fulljést ad
tilgangur simtalanna hafi verid bein markadssetning i pagu Happdretti DAS og falli umraedd
fjarskipti par med undir gildissvid 5. mgr. 46. gr. fjarskiptalaga.

(34) Af skyringum Svorum Strax ehf. ma rada ad um mistok hafi verid ad reeda sem megi rekja
til reynsluleysis en einnig er i svorum fyrirteekisins synd su vidleitni ad beta verklag vid
athringingar svo ad pad samraemist fjarskiptalogum. PFS telur pad vera bragarb6t ad fyrirtaekid


https://www.althingi.is/lagas/149c/2005057.html

&tli framvegis ad gera betur en likt og fram kom i mali stofnunarinnar, sem og fyrri
akvorounum, pé ber adilinn sem kaupir uthringipjonustu avallt abyrgd & pvi ad uthringilistar
sem eru notadir séu réttir og ad sama skapi abyrgd a pvi ad akveedi 46. gr. laga um fjarskipti
séu virt. PFS aréttar samt mikilveegi pess ad fyrirteeki sem taka ad sér slika markadssetningu i
verktdku kynni ser til hlitar allar paer reglur sem gilda um slik fjarskipti.

(35) Fram hefur komid i malinu ad i allavega fimm tilvikum var hringt i einstaklinga sem voru
réttilega bannmerktir i simaskrd. bvi verdur ad telja ljost ad Happdretti DAS, sem
abyrgdaradili Uthringinga, hafi brotid gegn akvaedi 5. mgr. 46. gr. laga nr. 81/2003 um fjarskipti
med pvi ad virda ekki bannmerkingu &skrifenda i simaskra.

(36) Ad framangreindu virtu, er pad mat stofnunarinnar ad tilefni sé til pess ad beita
stjornsysluvidurlégum, sbr. 74. gr. b. fjarskiptalaga. Vid akvérdun um upphaed sektar er horft
til pess ad um nokkur brot er ad reeda & stuttu timabili, auk pess sem ad stofnunin hafdi adur
veitt Happdratti DAS leidbeiningar um olégmeeti 6umbedinna fjarskipta, PFS pykir pvi
heefilegt ad leggja stjornvaldssekt & Happdraetti DAS ad upphad 300.000 kr. sem greidist i
rikissjoo.

Akvordunarord

1. Happdreatti DAS braut gegn akveedi 5. mgr. 46. gr. laga nr. 81/2003 um fjarskipti
med pvi ad virda ekki bannmerkingu askrifenda i simaskra.

2. Med visan til 1. mgr. 74. gr. b. laga um fjarskipti nr. 81/2003 er 16gd sekt &
Happdreetti DAS ad upphad 300.000,- kr. fyrir brotin, sem greidist i rikissjod.

3. Akvordun pessi er keeranleg til arskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 13.
gr. laga nr. 69/2003, um Pdst- og fjarskiptastofnun. Karan skal berast
arskurdarnefnd innan fjégurra vikna fra pvi vidkomandi var kunnugt um akvéroun
Post- og fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkveemt 5. mgr. 13.
gr. somu laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphaed kr. 150.000,
skv. 6. gr. reglugerdar nr. 36/2009 um arskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala.
Samkvaemt 4. mgr. 13. gr. somu laga getur adili einnig borid akvordun Pdést- og
fjarskiptastofnunar beint undir démstéla an pess ad mal sé fyrst borid undir
arskurdarnefnd. Slikt mal skal héfdad innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi
féekk vitneskju um &kvordun stofnunarinnar. Malskot frestar ekki réttardhrifum
akvardana stofnunarinnar. Malskot beint til démstéla hindrar ad urskurdarnefnd sé
heimilt ad taka keru til malsmedferdar.

Reykjavik, 10. mai 2021.

Bjorn Geirsson, f.h. forstjéra

Arnar Stefansson



