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Viðauki 1a 

Verðskrá fyrir samtengingarþjónustu Símans 

- gildir frá 1. ágúst 200912. sept. 2010 

1 Tengingar 

1.1 Tenging við símstöð og svæði 

Vegna kostnaðar við stjórnun, skráningar í kerfi Símans og aðgang að tækjabúnaði 

greiðist eftirfarandi: 

 

1 Ef greina þarf umferð til viðsemjanda milli aðskildra kerfa er litið svo á að viðsemjandi sé 
með fleiri en eitt kerfi. 

2 Innifalið í þessu verði er stjórnunarkostnaður og skráning í kerfi Símans. 
3 Innifalið í þessu verði er stjórnunarkostnaður og viðhald skráninga í kerfum Símans. 

1.2 Leigulínur 

Viðsemjanda býðst að leigja línur að samtengingarpunktum Símans samkvæmt 

heildsöluverðskrá um leigulínur. 

2 Símaumferð 

2.1 Lúkning símaumferðar (e. termination) frá neti viðsemjanda til 

fastanets Símans 

Fyrir símaumferð frá neti viðsemjanda sem endar í hefðbundnum símanúmerum í 

fastaneti Símans greiðist samkvæmt neðansögðu: 

 

Tegund þjónustu Dagtaxti KNH taxti Tengigjald 

Fastanet 0,44 kr/mínútu 0,26 kr/mínútu 0,68 kr/tengingu 

 

 

Liður Tegund þjónustu Stofngjald Mánaðarlegt gjald 

1 Tenging kerfis viðsemjanda1 inn á  

samtengingarsvæði Símans 
400.000 kr2 33.000 kr/mán3 

2 Tenging á straumi 70.000 kr/2Mbit 6.000 kr/2Mbit 

3 Tenging á straumi (heildarfj.> 10) 50.000 kr/2Mbit 3.000 kr/2Mbit 

4 Tenging á merkjasambandi 70.000  kr/64 Kbit 20.000 kr/64 Kbit 
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2.2 Lúkning símaumferðar (e. termination) frá neti viðsemjanda til 

farsímaneta Símans 

Fyrir símaumferð frá neti viðsemjanda til farsímaneta Símans greiðist samkvæmt 

neðansögðu: 

Tegund þjónustu Dagtaxti KNH taxti Tengigjald 

GSM 7,49 kr/mínútu 7,49 kr/mínútu 0,00 kr/tengingu 

NMT 14,40 kr/mínútu 13,00 kr/mínútu 0,68 kr/tengingu 

 

2.3 Lúkning símaumferðar (e. termination) frá neti viðsemjanda til 

flökkuþjónustu Símans 

Fyrir símaumferð frá neti viðsemjanda sem endar í flökkuþjónustu Símans greiðist 

samkvæmt neðansögðu: 

 

Tegund þjónustu Dagtaxti KNH taxti Tengigjald 

Flökkuþjónusta 0,44 kr/mínútu 0,26 kr/mínútu 0,68 kr/tengingu 

 

2.4 Umflutningur símaumferðar (e. transit) í gegnum net Símans milli 

nets viðsemjanda og annarra neta innanlands 

Fyrir símaumferð í gegnum net Símans milli nets viðsemjanda og annarra neta 

innanlands greiðist samkvæmt neðansögðu:  

 

Tegund þjónustu Dagtaxti KNH taxti Tengigjald 

Umflutningur 0,30 kr/mínútu 0,15 kr/mínútu 0,15 kr/tengingu 

 

Til viðbótar eru innheimt lúkningargjöld sem Síminn þarf að standa skil á gagnvart 

öðrum viðsemjendum ásamt 5% álagi vegna innheimtukostnaðar. 

Semja verður sérstaklega um umferð sem notar IP sem burðarlag yfir 

samtengingarpunktinn. 

 

2.5 Aðgangur að símaumferð erlendis 

Verðskrá fyrir símaumferð erlendis er í sérstakri heildsöluverðskrá sem hægt er að 

nálgast hjá Tæknisviði  Símans. 
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2.6 Aðgangur að gjaldfrjálsum þjónustunúmerum (800-númer) 

Fyrir símaumferð frá fastaneti Símans  til nets viðsemjanda  greiðist samkvæmt 

neðansögðu, (sjá einnig viðauka 3a - gr. 2.2.6): 

Tegund þjónustu Dagtaxti KNH taxti Tengigjald 

Aðgangur að 800 núm. 0,44 kr/mínútu 0,26 kr/mínútu 0,68 kr/tengingu 

2.7 Aðgangur að símtölum á yfirverði (900-númer) 

Fyrir þessa þjónustu er gerður sérstakur samningur við hvern og einn 

þjónustuveitanda og hvert 900-númer. 

2.8 Aðgangur að álagsþjónustu 

Fyrir þessa þjónustu er gerður sérstakur samningur við hvern og einn 

þjónustuveitanda og hvert númer. 

2.9 Internettengingar 

Verðskrá fyrir aðgang að internetinnhringingu er sú sama og lúkning símaumferðar í 

fastaneti Símans (sjá 2.1). 

2.10 Önnur þjónustunúmer 

Aðgangur er veittur samkvæmt eftirfarandi verðskrá: 

 

Tegund þjónustu Verð/mín. 

dagtaxti 

Verð/mín. 

KNH taxti 

Gjald/ 

tengingu 

118              Upplýsingar um innlend símanúmer 0,44 0,26 0,68 

1818            Upplýsingar um innlend símanúmer 0,44 0,26 0,68 

809 0118     Upplýsingar um innlend símanúmer 0,44 0,26 0,68 

1811            Upplýsingar um erlend símanúmer 0,44 0,26 0,68 

Áframtenging í 118, 1818, 809 0118 0,60 0,60 0,30 

112              Neyðarnúmer 0,44 0,26 0,68 

155              Klukkan   10,00 

1411, 1422  Tal- og faxhólf 0,44 0,26 0,68 

1700-1899   Ýmis símanúmer 0,44 0,26 0,68 

1446            Ritsíminn 0,44 0,26 0,68 

755 7755     Fundarsími 7,00 7,00 0,68 

 

Viðsemjandi greiðir þjónustugjöld beint til Upplýsingaveitunnar ehf. fyrir upplýsingar 

um símanúmer og áframtengingu.  Vegna áframtengingar eru innheimt 

lúkningargjöld sem Síminn þarf að standa skil á gagnvart öðrum viðsemjendum 

ásamt 5% álagi vegna innheimtukostnaðar. 
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3 Merkjaumferð 

3.1 Lúkning á SMS 

Tegund þjónustu Tengigjald 

SMS skilaboð 3,85 kr/skilaboð 

MMS skilaboð* 8,00 kr/skilaboð 

*Samið er sérstaklega um MMS skilaboð þar sem umferð fer ekki um talsímanet. 

3.2 Farsímaupplýsingar 

Tegund þjónustu Magngjald 

SCCP skeyti 0,0 kr/1.000 MSU 

3.3 Önnur merkjaumferð 

Gjaldtaka fyrir merkjaumferð sem ekki er gjaldfærð með símtalagjöldum né í liðum 

3.1 eða 3.2 er sem hér segir, (sjá einnig viðauka 3a – gr. 2.3.3): 

Tegund þjónustu Magngjald 

SS7 Merkjaumferð 0,0 kr 

4 Forval 

4.1 Aðgangstenging 

Fyrir aðgangstengingu frá notanda í fastaneti Símans  til nets viðsemjanda  greiðist 

samkvæmt neðansögðu: 

Tegund þjónustu Mínútuverð Tengigjald 

Dagtaxti 0,44 kr/mínútu 0,68 kr/tengingu 

KNH taxti 0,26 kr/mínútu 0,68 kr/tengingu 

4.2 Forval (valið forval) 

Notandi velur sjálfur forval á undan símanúmeri í fastanetinu og því ekki um 

sambærilegt gjald að ræða og í föstu forvali. 

4.3 Fast forval (FF-sjálfgefið forval)** 

Fyrir afgreiðslu forvals í fastaneti greiðist samkvæmt neðansögðu: 

Tegund þjónustu 

Mánaðar- og 

tengigjöldTengigjal

d 

Aðgangur að símstöð - POTS (pr. port í stöð) 219 kr/mán. 

Aðgangur að símstöð - ISDN-grunntenging (pr. port í stöð) 395  kr/mán. 
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Heimtaug neðra tíðnisvið - (leigulína Mílu) 1034 kr/mán. 

Fast forval innanlands 616 kr/breytingu 

Fast forval til útlanda 616 kr/breytingu 

Fast forval innanlands og til útlanda í sömu beiðni 616 kr/breytingu 

Flýtigjald * 200 kr/breytingu 

* Flýtigjald skal greiðast ef óskað er sérstaklega eftir hraðari afgreiðslu en 42 virkir dagar. 

** Auk ofangreindra gjalda innheimtir Síminn hjá viðsemjanda skv. gjaldskrá fyrir hringingar 

viðskiptavina m.a.  í skammnúmer (3ja og 4ra stafa númer),) 900-númer og fyrir sérþjónustur, 

með fyrirvara um lausn á tæknilegri útfærslu þess, annars verður innheimt fyrir þessa þætti hjá 

viðskiptaviniafnot af sérþjónustum. 

4.4 Fast forval – einn heildstæður reikningur (FFER)** 

Fyrir  FFER í fastaneti greiðist samkvæmt neðansögðu: 

Tegund þjónustu 
Mánaðar- og 

tengigjöld 

Aðgangur að símstöð - POTS (pr. port í stöð) og neðra 

tíðnisviði heimtaugar 
1253 kr/mán. 

Aðgangur að símstöð - ISDN-grunntenging (pr. port í stöð) 

og neðra tíðnisviði heimtaugar 
1429  kr/mán. 

Fast forval (FF) breytt í FFER 616 kr/breytingu 

POTS eða ISDN breytt í FFER 616 kr/breytingu 

FFER breytt í Fast forval (FF) 616 kr/breytingu 

Breyting á sérþjónustum 616 kr/breytingu 

Flýtigjald * 200 kr/breytingu 

* Flýtigjald skal greiðast ef óskað er sérstaklega eftir hraðari afgreiðslu en 2 virkir dagar. 

** Auk ofangreindra gjalda innheimtir Síminn hjá viðsemjanda skv. gjaldskrá fyrir hringingar 

viðskiptavina m.a. í skammnúmer (3ja og 4ra stafa númer) 900-númer og fyrir afnot af 

sérþjónustum.  

 

4.44.5 Aðgangur að sérþjónustu 

Fyrir aðgang notenda í föstu forvali  (FF) eða föstu forvali – einn heildstæður 

reikningur (FFER) í fastanetinu, að sérþjónustusérþjónustum (sbr. viðauka 3), 

greiðast kr. 100.000/mán. fyrir hver byrjuð 2.500 númer með sama forvalskóða. 

(Sjá einnig breytingagjald skv. gr. 4.4) 
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4.6 Aðrar þjónustubeiðnir vegna FFER 

Viðsemjandi greiðir jafnframt fyrir afgreiðslu annarra þjónustubeiðna vegna FFER:  

Lýsing Verð 

Nýtenging 2.339 kr 

Flutningur á heimasíma 2.339 kr 

Geymsla á síma (allt að 24 mán.) 1.774 kr 

Endurtenging á sama stað 1.304 kr 

Númeraskipti 1.533 kr 

 

 

 

4.7 Innleiðingarkostnaður á Fast forval - einn heildstæður reikningur 

(FFER). 

Viðsemjandi greiðir Símanum kostnað vegna vinnu við undirbúning og uppsetningu á 

FFER-þjónustu á kerfi Símans, sem gerir viðsemjanda kleift að senda einn 

heildstæðan reikning.  Viðsemjandi ber sjálfur kostnað af undirbúningi/breytingum  á 

eigin ferlum og kerfum. 

Heildarkostnaður við frumgerð þjónustunnar er áætlaður u.þ.b. kr. 3,5 millj. (POTS 

og ISDN-stök númer).* 

*Síminn mun ekki innheimta ofangreindan kostnað fyrr en fyrir liggur endanleg niðurstaða 

Póst- og fjarskiptastofnunar varðandi umræddan kostnað. 

 

5 Númeraflutningur 

Fyrir númeraflutning á númerum í talsímanetum Símans til annarra 

fjarskiptafyrirtækja greiðist samkvæmt neðansögðu:  

Tegund þjónustu Verð 

Númeraflutningur á stökum símanúmerum * 550 kr./númer 

Númeraflutningur innval 10 númera röð, ein eða fleiri 14.500 kr.  

Númeraflutningur innval 100 númera röð, ein eða fleiri 14.500 kr. 

Uppfletting í númeragrunni fyrir innkomandi umferð/kerfi ef 0,10 kr/uppfl. 
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viðsemjandi notar ekki númeragrunn fyrir númeraflutning 
Lágmarksgjald á mánuði 

50.000 kr. 

 

*  Ef um er að ræða númeraflutning á staðbundnu símanúmeri þarf að greiða gjald 

skv. viðmiðunartilboði fyrir opinn aðgang að heimtaugum, (sjá verðskrá hjá Mílu 

ehf.) 

6 Aðrir gjaldaliðir 

Breytingar á stillingum í stöð er samkvæmt verðskrá um útselda vinnu hjá 

sérfræðingum Símans. 

Kostnaður vegna vinnu við prófanir er samkvæmt verðskrá um útselda vinnu hjá 

sérfræðingum Símans. Eftir atvikum er gjaldfært fyrir sérstakan búnað sem notast 

við prófanir (háð samkomulagi um umfang prófana). 

6.1 Upplýsingar um samtengiumferð  

Sé þess óskað getur Síminn yfirleitt útvegað upplýsingar um samtengiumferð vegna 

reikningagerðar viðsemjanda. Fer uppgjör milli Símans og viðsemjanda þá  fram 

samkvæmt þeim gögnum sem Síminn útvegar.  

Tegund þjónustu Verð pr. mán.  

Uppl. um samtengiumferð, m.v. 12 mánaða samning. 350.000,- kr. 

Uppl. um samtengiumferð, án samnings. 450.000,- kr. 

 


