Urskurdur
urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala
imalinr.11/2015

Kaera Milu ehf. 4 akvordun PFS fra 16. desember 2015.

I. Hin kaerda akvoroun og krofur malsadila
Med keeru, dags. 23. desember 2015, hefur Mila ehf. (Mila) kaert akvoroun Pdst- og
fjarskiptastofnunar (PFS) fra 16. desember 2015, um ad hafna pvi ad taka kvortun Milu
fra 21. oktéber 2015 til frekari medferdar.

Keerandi krefst pess ad hin kaerda akvordun verdi felld ur gildi og ad lagt verdi fyrir PFS
aod taka kvortun Milu fra 21. oktéber 2015 til medferdar og akvordunar.

PFS krefst pess ad hin kaerda dkvoroun verdi stadfest.

II. Helstu malsatvik

Samhengisins vegna verdur ad greina i stuttu mali fra fors6gu malsins. Med akvordun PFS,
nr.32/2014, fra 1. desember 2014, var pad nidurstada PFS ad Gagnaveitu Reykjavikur ehf.
(GR) beeri ad tengja strengenda ljésleidaraheimtaugar vid tengilista og ad 6heimilt veeri
ad sjo0a saman innanhusslogn vid strengenda ljésleidaraheimtaugar vid inntak hennar.
P4 var pad einnig nidurstada PFS ad GR skyldi gera tilteknar Urbaetur 4 sinn kostnad.
Akvérdunin var keerd til rskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala sem, med trskurdi nr.
5/2014, fra 29. juni 2015, stadfesti pa nidurstodu ad GR veeri Oheimilt ad tengja
strengenda ljésleidaraheimtaugar vid tengilista og ad 6heimilt veeri ad sjoda saman
innanhusslogn vid strengenda ljésleidaraheimtaugar vid inntak hennar. Med
urskurdinum var hins vegar felld ur gildi akvordun PFS um vidurlég. Var pad nidurstada
urskurdarnefndar { malinu ad gera yroi pa krofu ad akvordunarord hinnar keerdu
akvorounar kveedu med skyrum heetti baedi a um efni brots, svo og a ad hvada lagagrunni
vidurlég vid brotum byggi. 11j6si pess taldi tirskurdarnefndin nidurstédu PFS um ad krefja
GR um urbeetur ekki uppfylla framangreind skilyrdi og ekki vera i samraemi vid 14. gr.
pagildandi reglna PFS um innanhussfjarskiptalagnir, nr. 1106/2006, né 73. og 74. gr.
fjarskiptalaga, nr. 81/2003.

Hinn 26. 4gust 2015 setti keerandi fram kréfu til PFS um ad stofnunin hlutadist til um ad
GR yroi gert skylt ad lagfeera fragang heimtauga i huskassa til samremis vid urskurd
tirskurdarnefndar fjarskipta og péstmala nr. 5/2014. A grundvelli kréfu keeranda t6k PFS
malio til stjornsyslumeoferdar sem lauk med akvoroun PFS nr. 21/2015. Var akvoérdunin
kaerd til arskurdarnefndar fjarskipta- og pdstmala og lauk malinu hja nefndinni med
urskurdi { mali nr. 10/2015.



Hinn 21. oktober 2015 sendi keerandi erindi til PFS og GR par sem fjallad var um trskurd
tirskurdarnefndar i mali nr. 5/2014. I erindinu kom fram ad eftir pvi sem kaerandi fengi
best radio teldi GR sér 6skylt, i 1j6si urskurdarins ad baeta ur hinu 6l6gmaeta astandi, sem
GR hefdi komid 4. Kom fram { erindinu ad keerandi teldi pann skilningi GR ekki fa stod i
urskurdinum og ad keerandi teldi sig hafa heimildir fyrir pvi ad GR vaeri enn ad brjota gegn
fyrirmeelum PFS sem hefou verid stadfest med uUrskurdinum. Var pess krafist ad PFS
hlutadist til um ad GR beetti ur hinu 6l6gmeeta astandi og fyrir eigin kostnad, p.4.m. ad
vidlogdum dagsektum og visadi keerandi til 12. gr. laga um Pdst- og fjarskiptastofnun, nr.
69/2003, i pvi sambandi. T6k keerandi fram ad, ad pvi marki sem PFS myndi ekki pegar
bregdast vid i samraemi vid skyldur sinar, beeri a0 lita 4 erindid sem kvortun i skilningi 10.
gr. laga nr. 69/2003 og pess jafnframt krafist ad PFS teeki bradabirgdadkvordun, sbr. 11.
gr. somu laga.

Hinn 16. desember 2015 t6k PFS hina keerdu akvoroun, par sem stofnunin komst ad peirri
nidurstodu ad taka erindi keeranda fra 21. oktober 2015, ad dbreyttu, ekki til frekari
medferdar. [ hinni keerdu 4kvoérdun kom fram ad hinn 8. desember 2015 hefdi PFS gefid
ut endurskodadar reglur um innanhussfjarskiptalagnir, nr. 1111/2015 og med peim hafi
jafnframt fallid ur gildi eldri reglur sama efnis, nr. 1109/2006. { ljési pess ad i nyju
reglunum hafi verid heimilt ad spleesitengja strengenda ljésleidaraheimtaugar vio
innanhusslogn, ad tilteknum skilyrdoum uppfylltum, taldi PFS ad st 6légmaeta hattsemi
sem keerandi byggoi malatilbuinad sinn &, ekki lengur vera fyrir hendi, a.m.k. ekki { peim
tilteknu huiseignum sem kaerandi hefdi visad til. Tok PFS fram ad pad veeri ad pvi gefnu ad
sampykki huseigenda leegi fyrir um ad haga framkveemdinni med peim heetti sem GR
gerdi. Med tilliti til pessa var bad nidurstada PFS ad forsendur fyrir toku
bradabirgdarakvordunar veeru ekki til stadar, t.d. um ad heetta vaeri 4 ad réttindi adila
geetu farid forgéroum. Tekid var fram i hinni keerdu akvoroun ad med nidurstodunni vaeri
PFS ekki ad leggja mat a pad hvort fragangurinn uppfyllti kréfur reglna nr. 1111/2015,
m.a. hvort ad skilyrdi fyrir notkun spleesitengingar veeru fyrir hendi, ekki heldur hvort ad
umraeddur fragangur hefdi samrymst eldri reglum nr. 1109/2006, pegar tengingin atti sér
stad. En i ljosi pess ad slik tenging veeri na logmaet, ad uppfylltum akvednum skilyroum
taldi PFS ekki vera forsendur til pess ad taka bradabirgdaakvordun i malinu eda gefa
stofnuninni tilefni til pess ad taka kvortun keeranda til frekari efnismedferdar, nema fram
keemu einhver gogn sem bentu til pess ad um einhver brot vaeri ad reeda.

I11. Helstu sjonarmio adila
1.
Kaerandi krefst pess ad hin keerda akvordun verdi felld ur gildi og ad lagt verdi fyrir Pést-
og fjarskiptastofnun ad taka kvortun sina fra 21. oktéber 2015 til medferdar og
akvorounar.

Fjalladi kaerandi um forségu malsins og adra malavexti. Forségu malsins kvedur keerandi
vera pa a0 med erindi, dags. 22. april 2014, hafi hann kvartad til PFS yfir peirri hattsemi
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GR a0 sj60da innanhusslagnir saman vid strengenda ljoésleidaraheimtauga vio inntak peirra
i huskassa. Med akvordoun PFS fra 1. desember 2014, nr. 32/2014, hafi pvi verio slegio
fostu ad breedisuda feri { baga vid reglur PFS nr. 1109/2006 um
innanhussfjarskiptalagnir, en GR beeri skv. reglunum ad tengja strengenda
lj6sleidaraheimtaugar vid tengilista. GR hafi keert dakvordunina til drskurdarnefndar
fjarskipta- og pdéstmala (mal nr. 5/2014) og hafi keeranda verid jatud adild ad pvi
keerumali med urskurdi fra 21. april 2015. Med urskurdi fra 29. juni 2015 hafi
urskurdarnefndin stadfest fyrrgreinda nidurstoou PFS um ad braedisuda veeri 6heimil. b
hafi nefndin fellt ur gildi 4. mgr. akvordunarorda PFS um ad GR skyldi bera kostnad vio
Urbaetur 4 braedisudu, af dsteedum sem ad mati keeranda lutu adallega ad formlegum
buningi akvordunar PFS en hefdu ekki falid { sér efnisafstodu til abyrgdar GR.

Med erindi til PFS, dags. 26. agust 2015, hafi keerandi gert pa krofu ad GR yroi gert ad
lagfeera allar tengingar/innanhusslagnir sem fyrirtaekio hefdi gengid fra med breedisudu.
Hafi pess nanar tiltekid verid krafist a0 GR yroi gert ad afnema pegar i stad hio 6l6gmaeta
astand sem skapast hefoi af broti fyrirtaekisins a4 fjarskiptalogum og reglum nr.
1109/2006. Peirri krofu keeranda hafi PFS hafnad med akvordun fra 6. névember 2015,
nr. 29/2015. Byggdist akvordunin i grunninn a pvi ad keerandi geeti ekki beint kréfu um
urbeetur 4 innanhusslognum ad fjarskiptafyrirteeki (GR), enda veeru slikar lagnir skv.
reglum nr. 1109/2006 4 abyrgd huseigenda. Pad hvort fjarskiptafyrirtaeki geeti krafid
huseigendur um slikar Urbaetur veeri sjalfsteett drlausnarefni, sem akvordounin teeki ekki
afstoou til. Keerandi keerdi akvordunina til drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala med
keeru, dags. 2. desember 2015 (mal urskurdarnefndarinnar nr. 10/2015). Byggist kaeran
a pvi ad GR sé skylt a0 beeta ar lagnafragangi med 6l6gmeetri braedisudu, sem fyrirtekio
eda undirverktakar pess bera abyrgd a, en su nidurstada leidi i senn af settum
réttarreglum, sem og meginreglum islensks réttar og edli malsins. Jafnframt beri PFS {
samraemi vid 16gbundio eftirlitshlutverk sitt ad hlutast til um ad GR framkveemi slikar
urbaetur.

Vikur umfjollun keeranda pvi naest ad hinni kaerdu akvordun. Bendir kaerandi &4 ad med
kvortun sinni, dags. 21. oktober 2015, hafi verid kvartad yfir pvi ad svo virtist sem GR vaeri
afram ad nota 6logmeeta braedisudu vio fragang innanhusslagna, pratt fyrir trskurd
urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala fra 29. juni 2015 { mali nr. 5/2014. Veeri GR pvi
ekki einasta ad vidhalda 6l6gmeetri braedisudu heldur jafnframt ad auka vid hana. Var pess
fario 4 leit vid PFS ad stofnunin hlutadist til um ad GR beetti ur hinu 616gmeeta astandi fyrir
eigin reikning, eftir atvikum med beitingu l6gbundinna pvingunarudrraeda, p.m.t. dagsekta
skv. 12. gr.laganr. 69/2003. Med erindinu fylgdu ljdsmyndir af tengingum { Alfkonuhvarfi
63-67 1 Kopavogi, sem keerandi telur ad GR hafi gengido fra med braedisudu eftir ad
urskurdur urskurdarnefndar nr. 5/2014 gekk. Kaerandi tekur fram ad hann hafi aréttad
kvortun sina med télvubréfi til PFS, dags. 18. névember 2015. PFS hafi svarad erindinu og
stadfest ad kvortunin yrai tekin til medferdar { sérstoku stjornsyslumali.



Tekur kaerandi fram ad i fyrrnefndri kvortun fra 21. oktéber 2015 hafi keerandi jafnframt
gert pa krofu ad PFS teeki bradabirgdadkvoroun { malinu med stod { 11. gr. laga nr.
69/2003. Med bréfi, dags. 20. ndvember 2015 hafi PFS gefio keeranda feeri 4 ad rokstydja
frekar ad skilyroi til toku bradabirgdadkvordunar veeru fyrir hendi med tilliti til
fyrrgreindrar hattsemi GR. Pad hafi keerandi gert meo bréfi, dags. 25. n6vember 2015.

Hinn 8. desember 2015 hafi PFS gefid Ut nyjar reglur um innanhussfjarskiptalagnir nr.
1111/2015. Fram komi i 16. gr. hinna nyju reglna ad peer séu settar samkvaemt heimild {
60. gr. fjarskiptalaga og 60list pegar gildi, en um leid falli ar gildi fyrrnefndar eldri reglur
PFS um sama efni nr. 1109/2006. Olikt eldri reglunum hafi hinar nyju reglur ad geyma
afmarkada heimild til handa fjarskiptafyrirteekjum til ad nota braedisudu
(,spleesitengingu“) vid fragang innanhusslagna, ad akvednum skilyroum uppfylltum.
Reglurnar hafi tekid gildi hinn 16. desember 2015. Med bréfi dagsettu pann dag hafi PFS
tilkynnt keeranda ad vegna gildistoku hinna nyju reglna yrai fyrrgreind kvortun ekki tekin
til frekari medferdar. Keerandi telur ad bréfio hafi falid i sér akvordun PFS um ad taka
kvortun sina fra 21. oktéber 2015 ekki til frekari medferdar og bindi pannig enda &
stjérnsyslumal pad sem héfst med kvortuninni.

Keerandi fjallar einnig um afmoérkun keeru gagnvart mali urskurdarnefndarinnar nr.
10/2015. Keerandi kvedst hafa itrekad farid pess a leit vid PFS ad GR yroi skikkad til ad
vinda ofan af 6logmaeetri braedisudu, pa hvort tveggja braedisudu sem fyrirtaekio hefdi
komid 4 fyrir Urskurd drskurdarnefndar nr. 5/2014, og eftir pad timamark. Mal petta snui
ad sidargreinda timamarkinu, p.e.a.s. a0 GR verdi gert ad bata uUr braedisudu sem
fyrirteekid hefur komid & med 6logmeetum heetti eftir uppkvadningu urskurdarins og {
trassi vio skyrt efni hans. Til samanburdar snuist mal nr. 10/2015 (vegna keeru kaeranda
a akvordun PFS nr. 29/2015) ad braedisudu GR 4 timabilinu 40ur en Urskurdurinn gekk,
en eftir ad reglur nr. 1109/2006 toku gildi. Vegna tengsla pessara tveggja mala sé
malatilbunadur keeranda { mali urskurdarnefndar nr. 10/2015 til fyllingar malatilbunadi
mals pessa og 6fugt, eftir pvi sem vid getur att.

Kzerandi byggir einkum a pvi ad hina keerdu akvordun, um ad hafna pvi ad taka kvortun
sina fra 21. oktober 2015 til frekari medferdar, skorti stod { l6gum. Beri pvi ad fella hina
keerdu akvordun ur gildi og leggja fyrir PFS ad taka kvortunina til medferdar og
akvordunar. [ pvi samhengi byggir keerandi sérstaklega 4 pvi ad stofnunin beri sjalfstaedar
skyldur til ad rannsaka efni kvortunarinnar, p.m.t. med videigandi gagnadflun af sinni
halfu i samraemi vid rannsdknarreglu og adrar skradar og dskradar malsmedferdarreglur
stjornsysluréttarins, sbr. medal annars stjornsyslulég, nr. 37/1993, svo og a grundvelli
l6gbundins eftirlits- og frumkvaedishlutverks sins samkvaemt fjarskiptalogum og logum
nr. 69/2003. Ad undangenginni l6gbodinni malsmedferd og rannsokn beri stofnuninni ad
leysa ur malinu med akvordun, auk pess ad taka afstodu til pess hvort skilyrdi séu til ad
taka bradabirgdaakvoroun { pvi med stod i 11. gr. laga nr. 69/2003.



Hvad vardi keeruheimild byggir keerandi 4 pvi ad akvordun PFS af peim toga, sem hér um
reedir, verdi keerd til Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmadla, sbr. 13. gr. laga nr.
69/2003 og urskurdarframkveemd nefndarinnar. Engu breyti um keeruheimildina pott
PFS hafi ekki kleett akvordun sina { formlegan buning. Keerandi bendir 4 ad pad hvort
akvordun stjérnvalds seeti keeru til aedra stjornvalds radist af efni og inntaki hennar en
ekki formi. Par sem hin keerda akvoroun feli ad efni til { sér lyktir stjéornsyslumals pess,
sem héfst med kvortun keeranda, teljist hun étvireett til dkvordunar 1 skilningi 13. gr. laga
nr. 69/2003, sem seeti keeru til rskurdarnefndarinnar, sbr. og vidtekna skilgreiningu a
hugtakinu stjérnvaldsakvordun { stjornsyslurétti.

A0 mati keeranda er hin keaerda akvoroun byggo 4 rongum forsendum, par 4 medal rangri
skyringu a tilvisudum eldri/nyjum reglum PFS um innanhussfjarskiptalagnir. Telur
keerandi kjarna malsins vera pann ad fragangur GR & innanhuisslégnum med braedisudu
hafi brotid gegn adurgildandi reglum PFS nr. 1109/2006, svo sem hafi og verid slegid fostu
i margnefndum urskurdi drskurdarnefndarinnar nr. 5/2014. Sé GR pvi skylt ad feera
fragang viokomandi lagna i 16gmeaett horf. Skylda GR til irbéta leidi jafnframt sjalfsteett af
60. gr. fjarskiptalaga, sem tryggi fjarskiptafyrirteekjum rétt til adgangs aod
innanhussléognum, sem og almennum reglum islensks réttar og edli malsins, p.m.t. um
l6gfylgjur 6logmeetrar hattsemi. Telur kaerandi sig hafa leitt likur ad pvi, ad GR hafi, eftir
uppkvadningu urskurdar nr. 5/2014, haldid uppteknum heetti og haldid afram notkun
braedisudu { trassi vio urskurdinn og tilvisadar réttarreglur, sbr. fyrrgreinda kvortun
keeranda fra 21. oktéber 2015 og framlagdar ljd6smyndir sem henni fylgdu. Sé PFS pvi skylt
a0 bregdast vido kvortuninni med logbodinni malsmedferd, p.m.t. sjalfstedri
rannsokn/gagnadflun af sinni halfu og gripa pa eftir atvikum til videigandi adgerda
gagnvart GR, i pvi skyni ad knyja fram Urbeetur a 6l6gmaetri braedisudu svo sem kaerandi
gerir krofu um. Pa er aréttad ad keerandi hafi beina, sérstaka, verulega og logvarda
hagsmuni af pvi ad GR fari ad 16gum { pessu tilliti, enda sé bradisuda i edli sinu hamlandi
fyrir adgang annarra fjarskiptafyrirteekja ad innanhusslégnum huseigenda og pvi til pess
fallin a0 skerda samkeppnislega, fjarhagslega og vidskiptalega hagsmuni keeranda sem
samkeppnisadila GR.

[ framangreindu samhengi byggir kaerandi jafnframt 4 pvi ad lagaskylda GR, til ad beeta tr
0logmeetri braedisudu, verdi knuin fram baedi ad krofu fjarskiptafyrirtekis/pridja adila,
sem verdur fyrir hagsmunaskerdingu af voldum braedisudu og einnig sjalfsteett af halfu
PFS 6had pvi hvort krafa fjarskiptafyrirteekis/pridja adila hafi komid fram. Pa byggir
kaerandi a pvi ad hugsanleg abyrgd huseiganda utiloki ekki sjalfsteeda abyrgo GR, pvert a
moti beri GR sjalfstaedar skyldur til ad baeta Ur 6l6gmeetri braedisudu sem leiddar verdi
medal annars af fjarskiptalogum og reglum PFS um innanhussfjarskiptalagnir, svo og
almennum reglum islensks réttar og edli malsins. [ pvi samhengi telur keerandi einu gilda
hvort sampykki hiiseiganda liggi fyrir eda ekki.

Tekur keerandi fram ad hin keerda akvordun sé einkum byggd a pvi ad gildistaka nyrra
reglna PFS nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir leidi til pess ad ekki séu
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forsendur til ad taka erindi keeranda fra 21. oktéber 2015 til frekari medferdar. Nanar
tiltekid segi { hinni keerdu akvordun ad { ljosi pess ad i nyju reglunum sé heimilt ad
splaesitengja strengenda ljésleidaraheimtaugar vid innanhusslogn, ad tilteknum
skilyroum uppfylltum, telji PFS ad si 6logmeeta hattsemi sem keerandi byggir & i
malatilbinadi sinum sé ekki lengur fyrir hendi, a.m.k. ekki { peim hiiseignum sem visad
var til { Alfkonuhvarfi. Kaerandi getur ekki fallist 4 framangreindan rékstudning PFS. bvert
4 moti telur keerandi a0 gildistaka hinna nyju reglna haggi ekki malatilbtinadi sinum.

Annars vegar byggir kaerandi 4 pvi ad hinum nyju reglum PFS verdi ekki beitt afturvirkt
um atvik sem gerst hafa fyrir gildistoku peirra. Reglurnar geti pannig ekki veitt hattsemi
GR, sem sannanlega var 6l6gmeet fyrir gildistoku peirra (notkun braedisudu), einskonar
afturvirka loghelgun. Hinar nyju reglur geta pvi, ad aliti keeranda, ekki haggad vio rétti
hans til ad krefja GR um urbeetur & braedisudu, sem GR kom 4 fyrir gildistoku reglnanna
med 6logmeetum heetti, med tilheyrandi skerdingu a 16gvoroum rétti og hagsmunum
kaeranda. Slik afturvirk beiting reglnanna fai enda hvorki stod i dkveedum fjarskiptalaga
né i akveedum reglnanna sjalfra, eda 60ru. bPess utan fai keerandi ekki annad radio en ad
gildissvid akveeda 3.-5. mgr. 7. gr. reglnanna, sem varda heimild til splaesitengingar
(braedisudu), sé bundid vid ,nybyggingar fjolbylis- og atvinnuhtisnaedis”, sbr. ordalag og
samhengi dkvadanna, en pad meeli gegn peirri dlyktun PFS ad reglurnar taki til allrar
braedisudu GR, 6had pvi hvenzer braedisudunni var komid a og tegund/aldri vidkomandi
huseignar.

Hins vegar byggir kaerandi 4 pvi ad braedisuda a vegum GR samrymist ekki peim skilyroum
sem hinar nyju reglur PFS nr. 1111/2015 setji fyrir notkun spleesitengingar (braedisudu),
eda 1 6llu falli sé slikt dsannad, og jafnframt érannsakad af halfu PFS, sbr. medal annars
pann askilnad reglnanna ad tveir eda fleiri praedir innanhusslagnar liggi fra inntaki inn {
hverja ibud og ad splaesitenging taki ekki til allra prdda pannig ad Onnur
fjarskiptafyrirteeki geti tengst viokomandi légnum, sbr. einnig askilnad 60. gr.
fjarskiptalaga. Telur keerandi ad GR og um leid PFS beri sonnunarbyrdi fyrir pvi ad
tengingar GR séu { samraemi vid reglurnar ad pessu leyti, p.m.t. hvort um nybyggingu
fijolbylis- eda atvinnuhisnedis sé ad reda sem falli innan gildissvids
undantekningarakvaeda 4. og 5. mgr. 7. gr. reglnanna.

Aflogum um Pdst- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003 og 10. gr. stjornsyslulaga leidi ad PFS
beri ad rannsaka sjalfsteett hvort lagnafragangur GR samrymist l6gum og reglum, par a
medal hvort fragangur fyrirtaekisins med braedisudu fullnaegi skilyroum hinna nyju reglna
nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir. Sé pannig a annad bord talid ad reglurnar
hafi afturvirk ahrif, beri PFS ad gera sjalfstaeda uttekt & pvi hvort fyrirliggjandi braedisuda
GR fullnaegi skilyrdum hinna nyju reglna, p.m.t. askilnadi 4. mgr. 7. gr. um a0 tveir eda fleiri
praedir innanhusslagnar liggi fra inntaki inn { hverja ibud og ad eitt fjarskiptafyrirtaeki
megi ekki splaesitengja alla praedi hverrar ibudar vid sina heimtaug. PFS bui yfir ymsum
urraeedum til ad framkveema slika rannsékn, baedi a4 grundvelli fjarskiptalaga og laga nr.
69/2003, og raunar einnig & grundvelli hinna nyju reglna nr. 1111/2015. Samkvaemt 13.
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gr. hinna nyju reglna, sem ber yfirskriftina ,Eftirlit og uttektir®, skuli PFS t.d. hafa eftirlit
med pvi ad fragangur fjarskiptafyrirtaekja & l6gnum sé { samraemi vid adkvaedi reglnanna.
Tekur kaerandi fram ad PFS sé jafnframt heimilt ad framkvaema uttekt & verkpattum peim
sem reglurnar meela fyrir um, en komi fram atridi vio uttekt sem stofnunin telji parfnast
urbéta skuli stofnunin gera fjarskiptafyrirteekinu viovart og veita pvi haefilegan frest til ad
framkveema urbeetur. Pa sé fjarskiptafyrirtaekjum skv. 14. gr. skylt, ad beidni
stofnunarinnar, ad athenda henni naudsynlegar upplysingar um fragang lagna, o.fl.

A0 teknu tilliti til framangreinds, p.m.t. sjalfsteedrar eftirlits- og rannséknarskyldu PFS,
telur keerandi ad pad faist ekki stadist ad keerandi beri sonnunarbyrdi fyrir pvi hvort
innanhusslagnir, sem falli undir eftirlit stofnunarinnar, samrymist 16gum og reglum, sbr.
pa forsendu dkvordunarinnar ad kvortun keeranda verdi ekki tekin til medferdar nema
fram komi einhver gogn um brot GR. Fyrir slikri alyktun telur keerandi ekki vera neina
lagastod og malsmedferd hins laegra setts stjérnvalds verulega dmezelisverda ad pessu leyti.
Pess utan telur keerandi sig hafa leitt likur ad brotum GR pannig ad PFS sé skylt a0
adhafast. P4 kom fram a0 keerandi veeri reidubuin til ad reifa sjéonarmio sin nanar vio
munnlegan malflutning teldi nefndin p6rf 4 honum.

2.

PFS var gefinn kostur 4 ad senda til urskurdarnefndar athugasemdir vid kaeruna. Kom
fram i athugasemdum PFS, dags. 18. mars 2016, ad mal petta tengdist annarri keeru sem
veeri til medferdar hja arskurdarnefndinni, p.e.a.s. keeru keeranda & akvoroun PFS nr.
29/2015. [ peirri 4kvoérdun hafi PFS komist ad peirri nidurstodu ad fragangur &
innanhusslognum fra inntaki fjarskiptastrengja veeri 4 4byrgd huseiganda og pvi veeri ekki
haegt ad fella skyldu a fjarskiptafyrirteeki um urbeetur, i pessu tilviki GR. Umreedd
akvordun keemi { kjolfar pess ad keerandi hefdi itrekad kréfu sina um urbaetur GR eftir ad
urskurdarnefnd hafdi med urskurdi sinum nr. 5/2014 fellt ur gildi fyrirmeeli PFS til GR um
ad beeta ur fragangi tenginga i huiskassa.

PFS telur ad erindi keeranda fra 21. oktéber 2015 sé i raun tvipaett. Annars vegar hafi
kvortunin byggt 4 pvi ad GR yroi gert ad baeta Ur fragangi tenginga i hiiskassa sem ekki
veeru i samraemi vid eldri reglur PFS nr. 1109/2006 um innanhussfjarskiptalagnir. PFS
hefdi pegar leyst ir um krofu keeranda pess efnis, sbr. akvordun nr. 29/2015, sem veeri nd
i keerumedferd hja arskurdarnefnd. Tok PFS fram ad stofnunin teldi pvi éparft ad fjalla
frekar um bpann hluta kvortunar keeranda og taldi rétt ad bida nidurstédu
urskurdarnefndar um petta atridi.

Hins vegar luti kvortun keeranda fra 21. oktéber 2015 ad pviad PFS hlutist til um ad st6dva
aframhaldandi brot GR & reglum nr. 1109/2006 um innanhussfjarskiptalagnir. [ bréfi PFS,
dags. 16. desember 2015, sé keeranda bent &4 pad ad nyjar reglur nr. 1111/2015 um
innanhussfjarskiptalagnir hafi tekid gildi sem heimili pann fragang a tengingu heimtaugar
vid innanhusslogn sem GR vidhefur og krafist er urbota a. Benti PFS a ad ekkert i kvortun
kaeranda geefi til kynna ad GR veeri ad brjéta hinar nyju reglur, en um slikt pyrfti félagio ad
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leggja fram frekari gogn og rokstudning. Par til ad slikar upplysingar yrou lagdar fram,
sem enn hefdi ekki gerst, teldi PFS ekki vera forsendur til ad taka kvortunina til medferdar.
Kvortun keeranda luti pvi ad pvi ad PFS adhafist a grundvelli eldri reglna nr. 1109/2006
sem nu eru ur gildi fallnar. PFS feer pvi ekki séd ad neinar rokraenar eda lagalegar
forsendur standi til pess ad stofnunin taki kvortun keeranda til efnislegrar medferdar.

A0 lokum kom fram { athugasemdum PFS ad af framangreindu virtu fzeri PFS fram a pad
ad urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala stadfesti nidurstodu PFS um framangreint og
ad fallist yroi 4 a0 urlausnarefni malsins heyrdi undir pad keerumal sem pegar er til
medferdar hja nefndinni.

3.
Athugasemdir PFS voru sendar keeranda til upplysinga og eftir atvikum til frekari
athugasemda. Urskurdarnefnd barust vidbétarroksemdir fra keeranda, dags. 11. april
2016, par sem kaerandi tok fram ad i athugasemdum PFS til drskurdarnefndar veeri pvi
hreyft ad urlausnarefni malsins heyrdi undir pad keerumal sem pegar er til medferdar hja
nefndinni (nr. 10/2015). betta kvedur kaerandi vera rangt, en pessi tvo keerumal lati ad
tveimur sjalfsteedum akvordunum PFS og vardi jafnframt 6lik timabil.

Keerandi telur ad sjonarmid, { pa veru ad roksemdir um ad pad yroi GR of pungbeert ad
baeta Ur 6logmeetri braedisudu, geti aldrei firrt GR dbyrgd 4 umraeddum brotum, en slik
nidurstada myndi ganga Dpvert gegn meginreglum islensks réttar og almennri
réttarvitund. Feeli st nidurstada jafnframt { sér ad GR nyti { raun gods af pvi ad brjéta gegn
settum lagareglum og bindandi fyrirmelum aedra setts stjornvalds, b.e.a.s.
urskurdarnefndar og pad gegn betri vitund. Ad mati kaeranda fai slik nidurstada ekki
stadist og feeli hun jafnframt { sér mjog dedlilegt fordeemi til framtidar litio.

Kzerandi hafnar pvi ad nyjar reglur PFS nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir geti
tekio til fyrirliggjandi braedisudu GR med afturvirkum heetti. Ad auki byggir kaerandi 4 pvi,
ad jafnvel pott reglurnar giltu afturvirkt um fyrirliggjandi breedisudu, pa myndi pad ekki
hagga krofum keeranda { malinu, enda veeri 6sannad ad braedisuda GR fullnaegdi skilyroum
hinna nyju reglna. Beri GR 6hjdkvaemilega halla af peim s6nnunarskorti, enda standi pad
edli malsins samkvaemt GR neer ad syna fram a ad eigin braedisuda veeri { samraemi vio
reglur. Auk pess sé PFS skylt ad rannsaka sjalfsteett hvort braedisuda GR sé { samraemi vid
hinar nyju reglur, p.m.t. med gagnaoflun fra GR, en stofnunin geti 4 hinn béginn ekki velt
peirri rannséknarskyldu yfir & keeranda.

Ték keerandi einnig fram ad medfylgjandi athugasemdunum legdi keerandi fram
ljosmyndir af l6gnum sem GR hafi lagt og tengt med braedisudu { huseignum { jantar 2016,
b.e.a.s. eftir gildistoku reglna PFS nr. 1111/2015. Keerandi telur peer ljdsmyndir syna ad
umraedd braedisuda brjéti gegn hinum nyju reglum. Nanar tiltekio sé GR einungis ad leggja
einn prad fra huskassa og inn { hverja ibud og skilji pannig enga lausa preaedi eftir. Su
framkvaemd sé { andstddu vio 7. gr. reglnanna, en samkvamt 4. mgr. peirrar greinar sé

8



pad ofravikjanlegt skilyrdi spleesitengingar (braedisudu) ad tveir eda fleiri preedir
innanhusslagnar liggi fra inntaki inn { hverja ibtid auk pess sem einu fjarskiptafyrirteeki er
Oheimilt ad splaesitengja alla preedi hverrar ibudar vid sina heimtaug. Pott keerumal petta
taki ekki til peirrar braedisudu, sem umraddar ljésmyndir eru af (p.e.a.s. braedisudu sem
framkveemd hefur verid eftir gildistoku hinna nyju reglna), telur keerandi eftir sem adur
ad fyrrgreind gogn renni stodum undir malatilbinad sinn, beint og 6beint. Kaerandi
askilur sér jafnframt rétt til ad beina sérstakri kvortun til PFS vegna umreeddrar
braedisudu GR sem framkvaemd hefur verid eftir gildistoku hinna nyju reglna, ad pvi marki
sem stofnunin hefur ekki rannsékn a pvi atridi af sjalfsdadum, svo sem henni ad réttu lagi
ber.

A0 060ru leyti aréttar keerandi malsasteedur og sjonarmid sem fram koma {
stjérnsyslukeeru til arskurdarnefndar og visar auk pess til malatilbinadar { keerumali nr.
10/2015 ad breyttu breytanda.

4,
Vidbétarathugasemdir vegna malsins barust einnig fra PFS hinn 1. april 2016. Par kom
fram a0 malid veeri { hnotskurn pannig vaxid ad annars vegar veeri pess krafist ad PFS
hlutadist til um ad GR framkvaemdi Urbaetur a fragangi strengenda heimtaugar { huskassa.
Pessari krofu hafi verido synjad med akvoroun PFS nr. 29/2015 sem nu sé til
keerumedferdar.

Hins vegar hafi komid fram krafa um ad PFS st6dvadi aframhaldandi brot GR vardandi
frdgang a strengendum heimtaugar i hiskassa. Sa fragangur, sem krafan luati ad, sé ekki
lengur  6légmeetur, samkvemt nyjum  reglum  nr. 1111/2015 um
innanhussfjarskiptalagnir, sem PFS setti a grundvelli vidteeks samrads vido markadsadila.
PFS hafi pvi engar forsendur til pess ad taka slika krofu til medferdar, eins og hafi verid
utskyrt i akvoroun stofnunarinnar fra 16. desember 2015 og aréttad hafi verid i
athugasemdum til irskurdarnefndar.

A0 o6llu virtu fer PFS fram & pad ad urskurdarnefnd fjarskipta- og pdstmala stadfesti
nidurstodu PFS um framangreint og fallist & a0 urlausnarefni malsins, a.m.k. hvad fyrra
atridid vardar, heyri undir pad kaerumal sem pegar er til medferdar hja nefndinni. Hvao
sidara atridio vardar telur PFS pad einfaldlega ekki vera teekt til medferdar, enda sé um ad
reeda krofu sem byggist a reglum sem eru ur gildi fallnar.

IV. Nidurstoour
1.
[ mali pessu er deilt um hvort PFS hafi borid skylda til pess ad taka kvértun keeranda fra
21. oktéber 2015, til frekari medferdar. Med kvortun sinni for keerandi fram 4 tvennt.
Annars vegar ad PFS hlutadist til um ad GR beaetti Gr 616gmeaetu dstandi fyrir eigin kostnad,
ad viologoum dagsektum, sbr. 12. gr. laga um Pdst- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003. Hins
vegar for keerandi fram a ad PFS teeki bradabirgdaakvordun, sbr. 11. gr. somu laga.
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Med hinni keerdu akvoroun komst PFS ad peirri nidurstédu ad i 1j6si pess ad nyjar reglur
um innanhussfjarskiptalagnir hefou tekid gildi og samkvaemt peim veri heimilt ad
spleesitengja strengenda ljosleidaraheimtaugar vid innanhusslogn, ad tilteknum
skilyroum uppfylltum, teldi PFS ad su 6logmeeta hattsemi sem keaerandi byggdi a i
malatilbinadi sinum ekki lengur vera fyrir hendi, a.m.k. ekki i peim hdseignum sem visad
var til i Alfkonuhvarfi. Med tilliti til pess taldi stofnunin ekki skilyrdi til toku
bradabirgdadkvordunar. P4 var pad nidurstada hinnar kerdu akvordunar ad i ljosi
gildistoku nyrra reglna veeri ekki tilefni til pess ad taka kvortun kaeranda til frekari
efnismedferdar, nema fram keemu einhver gégn sem bentu til pess ad um einhver brot
veeri ad reda.

Keerandi telur ad hina kaerdu akvordun skorti stod { 16gum. Bendir keerandi a ad PFS hafi
sjalfsteedar skyldur til pess ad rannsaka efni kvortunarinnar og visar i pvi sambandi til
rannsoknarreglu stjornsysluréttarins, 16gbundins eftirlits- og frumkveedishlutverks PFS
samkveaemt fjarskiptalogum og 16gum um Pést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003. Telur
kaerandi a0 hin keaerda akvordun sé byggd a rongum forsendum, m.a. & rangri skyringu a
tilvisudum eldri og nyjum reglum PFS um innanhussfjarskiptalagnir. A mati kaeranda
verdi hinum nyju reglum PFS um innanhussfjarskiptalagnir ekki beitt afturvirkt um atvik
sem gerst hafa fyrir gildistoku peirra. P4 byggir keerandi & pvi ad braedisuda a vegum GR,
sem kvortun keeranda taki til, samrymist ekki peim skilyrdum sem hinar nyju reglur PFS
nr. 1111/2015 setji fyrir notkun spleesitengingar eda i 6llu falli sé slikt 6sannad og
jafnframt 6rannsakad af halfu PFS.

PFS hefur { athugasemdum sinum til irskurdarnefndarinnar bent 4 ad erindi keeranda fra
21. oktdber 2015 sé i raun tvipeett. Annars vegar hafi verid byggt a pvi ad GR yrdi gert ad
baeta ur fragangi tenginga { hiskassa sem ekki veeru i samraemi vid eldri reglur PFS nr.
1109/2006, um innanhussfjarskiptalagnir. PFS hefdi pegar leyst ur um krofu keeranda
pess efnis, sbr. akvoroun nr. 29/2015, sem veeri na { keerumedferd hja urskurdarnefnd.
Hins vegar luti kvortun kaeranda ad pvi ad PFS hlutadist til um ad stodva aframhaldandi
brot GR 4 reglum nr. 1109/2006, um innanhussfjarskiptalagnir. I bréfi PFS, dags. 16.
desember 2015, hafi keranda verid bent 4 ad nyjar reglur nr. 1111/2015, um
innanhussfjarskiptalagnir, hafi tekid gildi sem heimili pann fragang a tengingu heimtaugar
vid innanhusslogn sem GR vidhefur og krafist er urbéta a. Benti PFS 4 ad ekkert { kvortun
kaeranda geefi til kynna ad GR veeri ad brjéta hinar nyju reglur, en um slikt pyrfti félagid ad
leggja fram frekari gogn og rokstudning. Par til ad slikar upplysingar yrou lagdar fram
teldi PFS ekki vera forsendur til ad taka kvortunina til medferdar.

2.
Hin keaerda akvordun felur i sér afstodu PFS til kvortunar kaeranda fra 21. oktéber 2015.
Eins og rakid hefur verid var kvortun keeranda til PFS tvipaett. Annars vegar var fario fram
4 pad ad PFS hlutadist til um ad GR beetti Ur 6l6gmeetu astandi, p.e.a.s. gerdi urbaetur a
l6gnum sem voru i andst6du vid pagildandi reglur PFS um innanhussfjarskiptalagnir nr.
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1109/2006. Hins vegar var pess krafist ad tekin yrdi bradabirgdaakvoroun til samreemis
vid 11. gr.laga nr. 69/2003.

Nidurstada hinnar keerdu akvordunar var ad i ljési pess ad { nyjum reglum um
innanhussfjarskiptalagnir, nr. 1111/2015, veeri heimilt ad spleesitengja strengenda
lj6sleidaraheimtaugar vid innanhusslogn, ad tilteknum skilyroum uppfylltum, teldi PFS ad
su 6légmeeta hattsemi sem keerandi byggdi malatilbinad sinn & ekki lengur fyrir hendi,
am.k. ekki { peim huseignum sem visad var til { Alfkonuhvarfi. Var pannig ekki tekin
afstada til pess af halfu stofnunarinnar hvort fragangurinn uppfyllti kréfur hinna nyju
reglna, né heldur hvort umraeddur fragangur hafi samrymst eldri reglum nr. 1109/2006
pegar tengingin atti sér stad. Taldi PFS ekki forsendur til ad taka bradabirgdaakvordun {
malinu eda vera tilefni til ad taka kvortunina til frekari efnismeoferdar, nema fram keemu
gbgn sem bentu til pess ad um einhver brot veri ad raeda.

Likt og greinir ad framan var kvortun kaeranda sett fram { gildistid eldri reglna og fario
fram 4 ad PFS hlutadist til um ad GR gerdi breytingar 4 tengingum { samraemi vio peer.
Urskurdarnefnd telur ad fallast verdi 4 pbad med PFS ad ekki hafi verid forsendur til pess
ad fjalla frekar um kvortun kaeranda fra 21. oktéber 2015, { 1josi pess ad malatilbinadur
keeranda tok mio af hinum eldri reglum sem fallnar voru ur gildi og tekid hofou gildi nyjar
reglur um innanhussfjarskiptalagnir, nr. 1111/2015. Er pad mat urskurdarnefndarinnar
a0 keerandi hafi ekki haft 16gvarda hagsmuni til pess ad fa drlausn krofu sinnar hja PFS,
eftir ad hinar nyju reglur téku gildi. Telur urskurdarnefnd pannig ljést ad PFS hafi ekki
heimildir ad 16gum til pess ad hlutast til um ad fjarskiptafyrirtaeki geri tilteknar breytingar
4 innanhussfjarskiptalognum, pannig ad pzer samrymist reglum sem fallnar eru ur gildi.
Med visan til framangreinds verdur ad stadfesta hina keerdu akvordun.

Pad skal aréttad ad hin keerda akvoroun felur einungis i sér afstodu stofnunarinnar til
framkominnar kvortunar keeranda fra 21. oktéber 2015. Telur urskurdarnefnd pvi ljost,
likt og einnig kemur fram i hinni kaerdu akvoroun, ad ekki var tekin afstada til pess af halfu
PFS hvort ad innanhusslagnir paer sem kvartad var yfir kynnu ad fela i sér brot gegn nyjum
reglum PFS um innanhussfjarskiptalagnir, nr. 1111/2015, enda byggdi kvortun keeranda
ekki 4 peim reglum.

3.
[ 1j6si alls framangreinds er hin keerda 4kvordun stadfest.

Vilji adili ekki una urskurdi nefndarinnar getur hann borid urskurdinn undir domstéla, en

slikt mal skal h6fda innan sex manada fra pvi ad vidkomandi fékk vitneskju um trskurd
nefndarinnar, sbr. 3. mgr. 13. gr. laga um Pést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003.
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V. Urskurdarord

Akvordun PFS fra 16. desember 2015, um ad hafna pvi ad taka kvortun Milu ehf. fra
21. oktober 2015 til frekari medferdar, er stadfest.

Malskostnadur ad fjarhaed 1.059.110 kr. greidist af keeranda, ad fradregnu
malskotsgjaldi ad fjarhaed 150.000 kr.
Reykjavik, 30. desember 2016
Porour Bogason formadur

Brynja Ingunn Hafsteinsdéttir

Kirstin b. Flygenring
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