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1 Inngangur

Akvordunardrog pessi byggja & akvordun Post- og fjarskiptastofnunar (PFS) nr. 36/2012 um
atnefningu  fyrirteekja med umtalsverdan markadsstyrk og alagningu kvada &
heildsélumoérkudum fyrir upphaf og lukningu simtala i fostum almennum talsimanetum.
Samkvaemt nylegum tilmaelum Eftirlitsstofnun  EFTA (ESA)! um skilgreiningu &
heildsélumoérkudum fjarskiptapjonustu tilheyrir lakning simtala i einstokum féstum almennum
talsimanetum nd markadi 1 en var adur nimer 3 samkvamt eldri skilgreiningu ESA fra 2008.
Heilds6lumarkadur fyrir upphaf simtala i fostu almennu talsimaneti var namer 2 i eldri
skilgreiningu ESA fra 2008 (markadur 2/2008) en hann er ekki lengur & lista yfir fyrirfram
skilgreinda markadi.

PES hefur nylega lokid greiningu & framangreindum mérkudum og hafa frumdrog ad
markadsgreiningum stofnunarinnar verid 16gd fram til samréads hér & landi. PFS hyggst vidhalda
kvodum & heildsdlumarkadi fyrir [ikning simtala i einstokum féstum almennum talsimanetum.
Einnig hyggst PFS afram &kvarda lukningarverd & peim markadi med verdsamanburdi & sama
héatt og gert er i pessari &kvordun. Hins vegar var pad frumnidurstada stofnunarinnar ad hér &
landi séu ekki lengur fyrir hendi verulegar adgangshindranir & heildsélumarkad fyrir upphaf
simtala i fostu almennu talsimaneti. Par med er pad mat PFS ad ekki séu skilyrdi til ad vidhalda
kvooum & pessum markadi pegar horft er til framtidar. Stofnunin hefur pvi i hyggju ad leysa
Simann undan kvodum a markadi fyrir upphaf simtala i arslok 2017 pannig ad
fjarskiptafyrirteeki i heilds6luvidskiptum vid Simann hafi hafilegan adlogunartima til ad meeta
breyttum adsteedum. Verd fyrir upphaf simtala sem akvoroud eru Gt fra verdsamanburdi i
pessari akvéroun munu ad sama skapi gilda til arsloka 2017 en pau taka gildi 1. jandar 2017
pegar naverandi lukningarverd falla ar gildi. Pann fyrirvara verdur ad gera vid ofangreint ad
endanleg akvordun hefur ekki verid tekin. Innanlandssamradi lykur i kringum 10. névember
nk. og ma bulast vid pvi ad samrdd vio ESA um akvordunardrogin verdi seinnipart
novembermanadar og ad endanleg akvordun PFS liti dagsins 1jos fyrir arslok.

Samkveemt akvoroun PFS nr. 36/2012, sem gildir par til PFS hefur tekid nyja akvoroun i lok
yfirstandandi ars, skal akvarda gjaldskra fyrir upphaf og Iukningu simtala i fastanetum med
verdsamanburdi. PFS hefur nu framkvaemt verdsamanburd til ad akvarda pessi verd. PFS fylgdi
somu adferdafreedi vio pennan verdsamanburd og vidhofd var i sidasta verdsamanburdi &
bessum mdérkudum ad teknu tilliti til athugasemdar sem barst fra ESA vegna verdsamanburdar
PFS & markadi fyrir ldkningu simtala i farsimanetum. PFS notar nidurstddu
verdsamanburdarins til ad dkvarda heildsoluverd her & landi fyrir upphaf og likningu simtala
fastanetum fra 1. janGar til 31. desember 2017.

I eftirfarandi koflum er farid nanar yfir lagaforsendur, adferdafraedi og Gtreikninga sem leiddu
til nidurstodu PFS.

L EFTA Surveillance Authority Recommendation of 11 May 2016 on relevant product and service markets within
the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with the Act referred to at
point 5cl of Annex Xl to the EEA Agreement (Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the
Council on a common regulatory framework for electronic communication networks and services).
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2 Innanlandssamrad og samrad vid Eftirlitsstofnun EFTA

PFS efndi til innanlandssamrads um frumdrog ad pessari akvoroun pann 11. agust 2016 og lauk
bvi pann 1. september sl. Athugasemdir barust fra Simanum hf. (Siminn).

Siminn gerdi athugasemd vid endurskodun & gjaldskrd Simans fyrir upphaf simtala i
talsimanetum. Siminn krefst pess ad PFS falli fra fyrirhugadri akvoroun og haldi verdlagningu
Obreyttri par til stofnunin hafi endurskodad peer kvadir sem lagdar voru & fyrirteekid med
akvoroun PFS nr. 36/2012.

Siminn bendir & ad drég PFS feli i sér verdleekkun sem sé grundvollud & pvi ad breytingar &
gengi hafi att sér stad. Siminn telur ad um sé ad reeda 6malefnalega dkvordun par sem kostnadur
Simans vegna reksturs talsima sé i mjog litlum tengslum vid gengisproun, heldur sé um
innlendan kostnad ad reeda ad langmestu leyti eda [...]% bvi séu ekki logmeet skilyrdi sem mela
fyrir um ad pad sem Siminn innheimtir verdi leekkad. Pa hafi Siminn einnig itrekad bent PFS &
ad svigram Simans til pess ad innheimta fyrir pjénustuna séu verulega skert.

Siminn telur ad naverandi kvadir séu pannig Ur gardi gerdar ad paer stangist beinlinis & vid 1.
gr. fjarskiptalaga par sem skyrlega komi fram ad markmid laganna se ad tryggja hagkveem
fjarskipti. Fyrirhugud &kvordun PFS feli i sér enn frekari skerdingu & moguleikum Simans til
pbess ad innheimta sanngjarnt endurgjald fyrir pjonustuna. betta leidi til aukinnar 6hagkvemni
sem sé i andst6du vid markmid laganna og pvi 6logmeett. PFS geti a.m.k. ekki rokstutt hvernig
akvordunin samraemist 1. gr. fjarskiptalaga og padan af sidur hvernig breytingar & gengi réttleetir
ad gjaldio lekki. Siminn minnir & ad umtalsverdar kostnadarhakkanir hafi att sér stad &
timabilinu, einkum launahakkanir.

Pa bendir Siminn 4 ad akvordun nr. 36/2012 hafi legid fyrir i desember &rid 2012. |
akvorduninni og undirliggjandi gégnum seé litid til prounar & naestu 2-3 arum. Greiningin hafi
verid unnin arid 2012 & grundvelli gagna sem pa lagu fyrir vegna arsins 2011. Ljést veeri ad
PFS hefdi att ad ljuka nyrri markadsgreiningu 2014 og hafa lokid akvordun arid 2015 i sidasta
lagi. Stadan veeri hins vegar si ad nuna veeru lidin meira en fimm ar fra pvi ad fyrri greining
var unnin. P6 ad PFS sé ad fara i innanlandssamrad fljotlega vegna markadsgreiningar a pessum
markadi pa sé pad 1-2 arum of seint. FjoImorg riki hafi aflétt kvddum og i moérgum tilfellum
hafi aflétting kvada haft jakveed ahrif & samkeppni. Siminn telur ad ef til vill megi feera rok fyrir
bvi ad alagoar kvadir dragi Ur samkeppni, sérstaklega pegar meira en 5 ar lida & milli
markadsgreininga. Siminn telur ad PFS hefdi frekar att ad nyta timann til pess ad fylgja
timaramma um markadsgreiningu i stad pess ad taka nyja akvoroun um verdlekkun. Sé tilefni
til pess ad leggja & kvadir pa telji Siminn i 6llu falli ad heegt veeri ad nd markmidum
fjarskiptalaga med skynsamlegri og hagkveemari heetti med 6drum kvodum.

PFS bendir a ad athugasemdir Simans varda & engan hatt pau akvordunardrog PFS sem 16gd
voru fram i innanlandssamréd vegna arlegrar endurskodunar a verdum fyrir upphaf og lukningu
simtala i fostum talsimanetum sem hér er til umfjollunar. Akvérdunardrogin varda einungis
framkvaemd pess verdsamanburdar sem kvedid var & um i akvordun PFS nr. 36/2012. | peirri

2 Fellt brott vegna trinadar.
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akvoroun kemur skyrt fram ad PFS beri ad framkveema verdsamanburd arlega til ad akvarda
verd fyrir upphaf og l0kningu simtala i talsimanetum. Med akvéroun nr. 36/2012 var horfid fra
pbvi ad dkvarda upphaf og lukningu simtala i fastanetinu med stod i kostnadargreindum verdum
Simans (sem byggd voru & sdgulegum kostnadi fyrirtekisins) en pess i stad meelt fyrir um
verdsamanburd. bessari breytingu & adferdarfraedi vid akvordun verda fyrir upphaf og l0kningu
simtala var ekki skotid til drskurdarnefndar né domstéla. Jafnframt gerdi ESA engar
athugasemdir vid greiningu og nidurstodur PFS. PFS sér pvi ekki ad asteeda sé til ad falla fra
bvi sem kvedid er & um i akvordun PFS nr. 36/2012 enda er su akvordun enn i fullu gildi.
Stofnunin er pvi i raun adeins ad framfylgja peirri &kvoroun med pessum akvordunardrogum.
PFS telur ad stofnunin hafi beitt medalhdfi vid innleidingu hins nyja fyrirkomulags um
verdsamanburd vid akvoroun upphafsverds eins og skyrt kemur fram i akvoroun PFS nr.
19/2015 um heildsélugjaldskra fyrir upphaf og lukningu simtala i fastanetinu par sem fyrst pa
var verdsamanburdinum beitt & viokomandi markadi.

[ samraemi vid akvordun PFS nr. 36/2012 eru verdin fyrir upphaf og likningu simtala i fastaneti
bvi ekki lengur akvordud a grundvelli kostnadar Simans, en i stadinn er horft til nidurstédu
kostnadarlikana sem reikna kostnad fastanets sem er hannad og rekid & hagkveman hatt og
midar vid pann banad sem er bodi & peim tima sem likdnin eru gerd. Med pvi ad notast vid nyja
teekni geta fyrirteeki oft leekkad rekstrarkostnad sinn, p.m.t. launakostnad, en auk pess hefur
préunin vida verid su ad kostnadur vegna bunadar hefur farid leekkandi. Pad kemur skyrt fram
i akvordun PFS nr. 36/2012 hvada gengi skuli mida viod og er PFS einfaldlega ad framfylgja pvi
begar notast er vid medalgengi & Odrum arsfjoroungi 2016 eins og kom fram i
akvorounardrogunum. Préun gengis hefur mikil &hrif & kostnad hér & landi m.a. & innkaupsverd
banadar og pvi er edlilegt ad tekid se tillit til gengispréunar.

Ad mati PFS leikur ekki vafi & pvi ad verokvoo su sem 16gd var & Simann i akvoérdun PFS nr.
36/2012 eigi sér stod i fjarskiptalogum. Samkvaemt 4. mgr. 32. gr. fjarskiptalaga getur PFS vid
Utreikninga a kostnadi tekid mid af rekstri sambeerilegrar pjonustu sem telst hagkvaemt rekin,
tekid mid af gjaldskram & sambeerilegum samkeppnismorkudum og notad kostnadargreiningar-
adferdir sem eru 6hadar adferoum fjarskiptafyrirteekisins. Eins og 4dur segir pa er med pessum
akvorounardrogum eingdngu verid ad framfylgja akvordun PFS nr. 36/2012 og pvi er logmeeti
hennar ekki til umfjéllunar hér.

Eins og kom fram i &bendingu Simans pé er akvordoun PFS nr. 36/2012 fra pvi i desember 2012
og eru pvi 3 &r og 10 manudir lionir fra pvi ad akvordunin var birt. PFS hefur undanfarin ar
fylgst med préun & markadinum t.d. i gegnum gagnaséfnun sem gerd er a 6 manada fresti og
hefur a grundvelli pess metid porfina & endurskodun. PFS hefur na lokid greiningu &
markadinum og hafa frumdrdg ad markadsgreiningu verid birt til innanlandssamrads, en vinna
vid hana hofst i upphafi ars og byggir m.a. & tolfreedigdgnum fra 2015. bvi er nokkud ljost ad
ekki hafa 1idid meira en 5 ar & milli greininga @ mérkudunum eins og Siminn fullyrdir, hvort
sem litid er til gagnavinnslu eda dagsetningu akvordunar.

Eins og fram kemur hér ad framan er pad frumnidurstada PFS eftir greiningu & heildsélumarkadi
fyrir upphaf simtala i fostu almennu talsimaneti ad ekki séu lengur fyrir hendi verulegar
adgangshindranir a pessum markadi og pvi beri ad afnema ex ante kvadir & markadinum. Vid
afnam kvada parf hins vegar gefa markadsadilum videigandi adlégunartima. Stofnunin hefur
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pbvi i hyggju ad leysa Simann undan kvédum & markadi fyrir upphaf simtala i arslok 2017 pannig
ad fjarskiptafyrirteki i heildsoluvidskiptum vid Simann hafi hafilegan adlégunartima til ad
maeta breyttum adsteedum. Verd fyrir upphaf simtala sem akvérdud eru Ut fra verdsamanburdi
i pessari akvordun munu ad sama skapi gilda til arsloka 2017.

Drog ad akvorduninni, var send til ESA og annarra eftirlitsstofnana & EES-sveedinu til samrads
pann 27. september sl., sbr. dkvadi 1. mgr. 7. gr. laga nr. 69/2003, um Post- og
fjarskiptastofnun, og 7. gr. rammatilskipunar ESB. Samradinu lauk pann 27. oktdber sl. og hefur
PFS mottekid alit ESA sem fylgir med i vidauka Il vid &kvordun pessa. ESA gerir ekki
athugasemd vid pa adferdafreedi sem PFS beitir vid framkvemd verdsamanburdarins né énnur
atridi akvordunar pessara. ESA bendir hins vegar & ad greiningar PFS & markadi 2/2008 og
3/2008 seu fra 2012. ESA nefnir ad ef eftirlitsstofnanir greini ekki fyrirfram skilgreinda markadi
med reglulegu millibili eda beiti gildandi kvédum gagnvart adilum med markadsradandi stéou
timalega geti pad haft neikvaed ahrif & samkeppni a viokomandi mérkudum og skapad Gvissu.
ESA hvetur stofnunina til ad halda sig vid fyrirhugada asetlun um greiningu og tilkynningu til
ESA vardandi markadi 2/2008 og 3/2008 i samremi vid skyldur PFS samkvaemt
rammatilskipun ESB. Eins og fram hefur komid hefur PFS pegar lagt akvérdunardrog
stofnunarinnar vegna pessa markada fram til samrads hér & landi. PFS veentir pess ad endanleg
akvordun vardandi markadina muni liggja fyrir i arslok.
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3 Forsendur akvordunar

PFS byggir akvoroun sina a fjarskiptalogum, fyrri akvérdunum stofnunarinnar og tilmaelum
framkvemdastjornar ESB og ESA um afskipti fjarskiptaeftirlitsstofnana af lukningarverdum i
farsimanetum og fostum netum fra 13. april 20113,

Samkveemt 4. mgr. 32. gr. fjarskiptalaga getur PFS vid Utreikninga a kostnadi tekid mid af
rekstri sambeerilegrar pjonustu sem telst hagkveemt rekin, tekid mid af gjaldskram &
samberilegum samkeppnismdrkudum og notad kostnadargreiningaradferdir sem eru 6hadar
adferdum fjarskiptafyrirtekisins.

I 12. tl. tilmaela framkveemdastjornar ESB og ESA um afskipti fjarskiptaeftirlitsstofnana af
lukningarverdum er heimild fyrir eftirlitsstofnanir eins og PFS ad beita verdsamanburdi til ad
akvarda lukningarverd, ad akvednum skilyroum uppfylltum.

I akvordun PFS nr. 36/2012 er kvedid 4 um ad PFS skuli arlega taka akvordun um hamarksverd
fyrir upphaf og lukningu simtala i fastaneti, i kjolfar verdsamanburdar vid EES-riki samkvemt
nanar tiltekinni adferdarfraedi.

Til ad skapa fyrirsjdanleika hefur PFS notad somu adferdafraedi vid verdsamanburdinn og gert
var i &kvordun PFS nr. 19/2015 um heilds6lugjaldskré fyrir upphaf og lukningu simtala i fostum
almennum talsimanetum. PFS tekur p6 mid af athugasemdum sem ESA hefur gert vid
akvordunardrog stofnunarinnar. | athugsemdum sinum vid drégum ad akvordun PFS nr.
28/2015, ,,Heildsolugjaldskra fyrir lukningu simtala i einstokum farsimanetum (Markadur 7)*,
dags. 30. oktober 2015 benti ESA a ad vid framkveemd verdsamanburdar skuli, par sem pad a
vid, horfa til framtidar og notast vid lukningarverd sem gilda munu & gildistima peirra
lukningarverda sem bodud eru samkvaemt akvordunardrogunum.

Nanar er fjallad um peer forsendur sem liggja ad baki akvoroun pessari i eftirfarandi
undirkdflum.

3.1 Tilmeli framkveemdastjornar ESB og ESA vardandi lukningarverd i
farsimanetum og féstum netum

Framkvaemdastjorn ESB gaf Ut tilmaeli vardandi afskipti eftirlitsstofnana af likningarverdum i
farsimanetum og fostum netum i mai 2009*. Framkvaemdastjornin taldi kvadir vardandi
lukningarverd ekki vera nzgilega einsleitar i adildarrikjum sambandsins og akvad pvi ad gefa
at tilmeeli sem studla ettu ad samreemingu. ESA gaf Gt sambeerileg tilmeeli pann 13. april 2011.

Meginreglan samkvamt tilmealunum er ad eftirlitsstofnanir eigi ad kveda & um lukningargjold
sem taka mid af kostnadi vid lukningu simtala i farsimanetum og féstum netum sem verdur til
i hagkveemt honnudu fjarskiptaneti i samreemi vid kostnadarlikan sem byggir & langtima

3 EFTA Surveillance Authority Recommendation of 13 April 2011 on the Regulatory Treatment of Fixed and
Mobile Termination Rates in the EFTA States.

4 COMMISSION RECOMMENDATION of 7.5.2009 on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile
Termination Rates in the EU.
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vidbotarkostnadar (LRIC) adferdinni®. Horft er til veentrar framtidarprounar & grundvelli
naverandi kostnadar og midad er vid hagkveemustu teeknilegu lausnir, s.s. naestu kynslddar net
(NGN). Um er ad raeda hreint (e. pure) gangverds bottom-up® LRIC kostnadarlikan, svokallad
hreint BU-LRIC.

Videigandi vidbétarpjonusta (e. increment) i hreinu BU-LRIC likani er lukning simtala i
heilds6lu. Videigandi vidbdtarkostnadur eda umflyjanlegur kostnadur (e. avoidable costs)
vegna heildsélupjonustu fyrir Iakningu simtala er mismunur milli heildarkostnadar netrekanda
sem veitir fulla heildsolupjonustu og heildarkostnadar sama netrekanda &n lukningar
heildsolupjonustu til pridja adila. Med 6drum ordum, eingdngu er reiknadur sa kostnadur vegna
lukningar sem fellur nidur ef viokomandi pjonustu er heett.

Samkveemt framangreindum tilmaelum ESA var fjarskiptaeftirlitsstofnunum veittur almennur
adlogunarfrestur til 31. desember 2012 til ad undirbla og innleida hreint LRIC kostnadarlikan.

Fjarskiptaeftirlitsstofnunum sem bua vid takmorkud adfong (e. less well-resourced regulators)
var skv. 12. gr. tilmeelanna veittur lengri adlégunarfrestur eda til 1. juli 2014 og jafnvel lengur
ef pad bryti gegn medalhofsreglu ad pvinga slikt stjornvald til ad innleida hreint BU-LRIC
kostnadarlikan, nema BEREC adstodadi pad faglega og/eda fjarhagslega vid gerd sliks likans.

PFS telst til peirra fjarskiptaeftirlitsstofnana sem bua vid takmorkud adfong. Slikum stofnunum
er heimilt ad beita t.d. verdsamanburdi fr& og med 1. jandar 2013 i stad slikrar
kostnadargreiningaradferdar ef synt er fram 4 ad su adferd skili Utkomu sem samrymist
markmidum tilmalanna. Utkoma Ur annarri adferd en hreinu BU-LRIC & ekki ad vera hzrri en
medalverd peirra EES-rikja sem beita hreinni BU-LRIC adferd vid utreikning lukningargjalda
i farsimanetum.

Samkveemt pessu er ljost ad framkvemdastjornin og ESA leggja til ad eingbngu séu notud
lukningarverd sem byggja & hreinu BU-LRIC likani i verdsamanburdinn.

I samrami vid ofangreint tekur PFS eingéngu mid af samanburdarlondum par sem
lukningarverdid hefur verid &kvardad med hreinni BU-LRIC adferdarfredi vio akvoroun
lukningarverda hér & landi.

3.2 Akvordun PFS nr. 36/2012

PFS tok akvoroun nr. 36/2012 pann 14. desember 2012, um utnefningu fyrirteekja med
umtalsverdan markadsstyrk og alagningu kvada a heildsélumoérkudum fyrir upphaf og lukningu
simtala i fostum almennum talsimanetum.

5 Langtima vidbdtarkostnadur (e. Long-run incremental cost, LRIC), p.e. kostnadur sem baztist vid eda sparast vid
pad ad tiltekin pjonusta eda starfsemi beetist vid eda leggst af & peim forsendum ad allur kostnadur er breytilegur.

® Talad er um ,bottom-up* likan pegar um er ad reda utreikninga 4 kostnadi Ut fra verkfradilegu likani af
fjarskiptaneti & vidkomandi fjarskiptamarkadi. Likanid byggir & imyndudu (e. hypothetical) netkerfi sem er
hagkvaeemt hannad og nytir hagkveemustu taeeknilausnir sem i bodi eru hverju sinni.
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3.2.1 Upphaf simtala i fastaneti (markadur 2/2008)

Med hlidsjon af skilgreiningu og greiningu & samkeppni & heilds6lumarkadi fyrir upphaf simtala
i fastaneti (markadur 2/2008) og i samreemi vid 2. mgr. 17. gr. sbr. 18. gr. fjarskiptalaga dkvad
PFS ad Utnefna Simann hf. (Siminn) med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi.

PFS lagai eftirfarandi heilds6lukvadir a Simann:

Kvd um ad veita adgang

Kvod um jafnreedi

Kvdo um gagnseei

Kvdo um bdkhaldslegan adskilnad
Kvdd um eftirlit med gjaldskra

I kvod um eftirlit med gjaldskra var tilgreint ad hamarksverd fyrir upphaf simtala yrdi akvardad
med verdsamanburdi samkveemt heimild i 4. mgr. 32. gr. laga um fjarskipti.

P4 kom fram ad vid val & samberilegum samkeppnismérkudum myndi PFS mida vid
fjarskiptamarkadi & EES-svaedinu. Eftirfarandi meginforsendur voru settar til viomidunar vio
val & samanburdarléndum og Gtreikning a upphafi simtala i fastaneti pegar verdsamanburdi (e.
benchmark) veeri beitt:

e Mida skyldi vid pau EES-riki par sem upphafsverd fyrirteekja med umtalsverdan
markadsstyrk & viokomandi markadi lyti gjaldskrareftirliti fjarskiptaeftirlitsstofnunar
vidkomandi rikis & grundvelli kostnadargreininga par sem beitt veeri ,,bottom-up* (BU)
LRIC aoferdafreaedi.

e Samanburdur & verdum skyldi midast vid nidurstddu um upphafsverd samkveemt
Utreikningum sem byggdu & BU-LRIC likani’ sem lagi fyrir 4 peim tima sem
verdsamanburdur feeri fram hverju sinni.

e Mida skyldi vid verd fyrir skiptistédvar (single transit).

e Mida skyldi vid minGtuverd & 3ja mindtna simtali.

e Mida skyldi vid medalgengi i viokomandi arsfjoroungi.

e Mida skyldi vid ad akvardad verd veri ekki harra en hreint medaltal peirra rikja sem
uppfylltu ofangreind skilyrdi & vidmidunartimanum.

pa kom fram ad PFS myndi arlega a gildistima akvordunarinnar endurtaka verdsamanburd med
ofangreindum forsendum og akvarda hdmark upphafsgjalda Simans sem taka etti gildi fra og
med 1. janGar ar hvert i samraemi vid nidurstoour verdsamanburdarins. Ad jafnadi skyldi nota
oIl pau riki i verdsamanburdinn sem uppfylltu ofangreind skilyrdi. PFS setti hins vegar pad
skilyrdi ad pad yrdi ad lagmarki ad hafa fimm samanburdarriki sem grundvoll verdakvordunar
med verdsamanburai.

3.2.2 Lukning simtala i fastaneti (markadur 1)

Med hlidsjon af skilgreiningu og greiningu & samkeppni & heildsélumarkadi fyrir lGkningu
simtala i fastaneti (markadur 1 eda markadur 3/2008) og i samraemi vid 2. mgr. 17. gr. sbr. 18.

7'Um getur verid ad reda gangverds bottom-up LRIC, LRIC+, LRAIC eda LRAIC+ likan.
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gr. fjarskiptalaga akvad PFS ad utnefna Simann, Fjarskipti ehf. (Vodafone), Nova ehf. (Nova),
Simafélagid ehf. (Simafélagid) og Hringdu ehf. (Hringdu) med umtalsverdan markadsstyrk &
vidkomandi markadi.

PFS lagdi eftirfarandi heildsolukvadir a fjarskiptafyrirtekin:

e Kv00 um ad veita adgang var 16gd & Simann, Vodafone, Nova, Simafélagid og Hringdu

e Kv0d um jafnreedi var 16gd a Simann, Vodafone, Nova, Simafélagid og Hringdu

e Kvbd um gagnsei var 16gd & Simann

e Kv0d um bokhaldslegan adskilnad var 16gd a Simann og VVodafone

e Kv0d um eftirlit med gjaldskra var 16gd & Simann, Vodafone, Nova, Simafélagidé og
Hringdu

[ kvod um eftirlit med gjaldskra var tilgreint ad hamarksverd fyrir l0kningu simtala yrdi
akvardad med verdsamanburdi samkvemt heimild i 4. mgr. 32. gr. laga um fjarskipti.

I akvorduninni kom fram ad vid val 4 sambarilegum samkeppnismorkudum beeri ad mida vid
fjarskiptamarkadi & EES-svaedinu. Eftirfarandi meginforsendur voru settar til viomidunar vio
val & samanburdarlondum og Utreikning & lukningu simtala i fastaneti pegar verdsamanburadi (e.
benchmark) veeri beitt:

e Mida skyldi vio pau EES-riki par sem lukningarverd fyrirteekja med umtalsverdan
markadsstyrk a viokomandi markadi lyti gjaldskrareftirliti fjarskiptaeftirlitsstofnunar
vidkomandi rikis & grundvelli kostnadargreininga par sem beitt veeri hreinni LRIC
adferd.

e Samanburdur & verdum skyldi midast vid nidurstodur um ldkningarverd samkvaemt
atreikningum sem byggdu a hreinu LRIC likani sem leegi fyrir & peim tima sem
verdsamanburdur feeri fram hverju sinni.

e Mida skyldi vid verd fyrir skiptistédvar (single transit).

e Mida skyldi vid minGtuverd & 3ja minGtna simtali.

e Mida skyldi vid medalgengi vidkomandi arsfjordungs.

e Mida skyldi vid ad akvardad verd veeri ekki harra en hreint medaltal peirra rikja sem
uppfylltu ofangreind skilyrdi & vidmidunartima.

pa kom fram ad PFS myndi arlega a gildistima akvordunarinnar endurtaka verdsamanburd med
ofangreindum forsendum og &kvarda hamark lukningargjalda sem taka atti gildi fra og med 1.
januar ar hvert i samreemi vid nidurstddur verdsamanburdarins. PFS myndi birta nidurstédur ar
samanburdinum eigi sidar en 1. nbvember ar hvert med akvordun (vegna verda sem gilda munu
fra og med 1. janGar arid eftir), i kjolfar innanlandssamrads og samrads vid ESA. Ad jafnadi
&tti ad nota Oll pau riki i verdsamanburdinn sem uppfylltu ofangreind skilyrdi. PFS setti hins
vegar pad skilyrdi ad pad yrdi ad lagmarki ad hafa fimm samanburdarriki sem grundvoll
verddkvorounar med verdsamanburdi.

Med pessu var horfid fra pvi ad akvarda lukningarverd med stod i kostnadargreindum verdum
Simans (sem byggd voru & ségulegum kostnadi) en pess i stad meelt fyrir um verdsamanburd i
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samreemi vid 12. gr. tilmela ESA um afskipti fjarskiptaeftirlitsstofnana af lukningarverdum i
farsimanetum og fostum netum fra 13. april 20118

I samraemi vid tilmaeli ESA malti PFS fyrir um samhverf [kningargjold i akvérdun sinni nr.
36/2012 og ad hamarks lukningargjold hja Simafélaginu, Nova og Hringdu yréu pau sému og
lukningargjold Simans. Samkvaemt akvorduninni skyldu hdmarkslikningarverd vera 0,63 kr. &
minatu, dsamt 0,62 kr. tengigjaldi & hvert simtal, hja Simafélaginu, Nova og Hringdu. Hin
samhverfu lukningarverd toku gildi fra og med 1. mars 2013 og giltu par til ny lukningarverd
voru &kvordud af PFS med verdsamanburdi sbr. akvordun PFS nr. 19/2015 um
heilds6lugjaldskra fyrir upphaf og lukningu simtala i foéstum almennum talsimanetum.

3.3 Akvérdun PFS nr. 19/2015 um heildsélugjaldskra fyrir upphaf og lukningu
simtala i fostum almennum talsimanetum.

[ upphafi ars 2015 framkveemdi PFS verdsamanburd i samraemi vid akvordun PFS nr. 36/2012.

Nidurstada verdsamanburdarins var sett fram i akvoroun PFS nr. 19/2015, dags. 30. jali 2015,
par sem kvedid var & um ad nidurstada verdsamanburdarins sem stofnunin framkvemdi yrdi
grundvollur hamarksverda fyrir upphaf og lukningu simtala i fastanetinu.

Samkveemt akvérduninni er heildsolugjald fyrir upphaf simtala i fastaneti Simans ad hamarki
0,56 kr./min. P& var kvedid & um ad heildsélugjald fyrir l0kningu simtala i fastaneti hja
Simanum, Vodafone, Nova, Simafélaginu og Hringdu yrdi ad hamarki 0,16 kr./min. Tengigjold
sem voru i gildi & pessum tima voru felld brott fra og med 1. jantar 2016. Framangreind verd
gilda at arid 2016. Akvdrduninni var ekki skotid til drskurdarnefndar fjarskipta- og postmala
né domstola.

8 EFTA Surveillance Authority Recommendation of 13 April 2011 on the Regulatory Treatment of Fixed and
Mobile Termination Rates in the EFTA States.
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4 Utreikningar & verdi fyrir upphaf simtala i fastaneti (markadur
2/2008)

I samraeemi vid akvordun PFS nr. 36/2012 leggur stofnunin eftirfarandi meginforsendur til
grundvallar vid Utreikning & verdi fyrir upphaf simtals i pessum verdsamanburdi:

e Midad er vid pau EES-riki par sem upphafsverd fyrirtekja med umtalsverdan
markadsstyrk & viokomandi markadi lytur gjaldskréreftirliti fjarskiptaeftirlitsstofnunar
vidkomandi rikis.

e Samanburdur a verdum midast vid nidurstoou um verd fyrir upphaf simtala samkvaemt
Utreikningum sem byggja a ,,bottom-up“ LRIC, LRIC+, LRAIC eda LRAIC+ likani sem
lagu fyrir i jani 2016.

e Midad er vid verd fyrir skiptistodvar (single transit) par sem pad & vio.

e Midad er vio minatuverd & 3ja mindtna simtali.

e Midad er vid medalgengi a 68rum arsfjordungi 2016.°

e Midad er vid ad fyrir liggi formleg &kvordun hja viokomandi eftirlitsstofnun.

e Midad er vid ad akvardad verd sé ekki harra en hreint medaltal peirra rikja sem uppfylla
ofangreind skilyrdi a viomidunartima.

Nidurstadan er minatuverd fyrir upphaf simtals an tengigjalds eda sundurgreiningar i dag-,
naetur- eda helgartaxta.

Sému viomid eru notud og i sidasta verdsamanburdi vid akvordun vidmidunarrikja en pa
uppfylltu 9 16nd pessi skilyrdi, p.e. Danmork, italia, Kroatia, Malta, Noregur, Slévakia, Svipjod,
Tékkland og byskaland.

ESA hefur fra sidasta verdsamanburdi endurskodad tilmeeli sin um fyrirfram skilgreinda voru-
0g pjonustumarkadi a svidi fjarskipta til samraemis vid sambeerileg tilmaeli framkvaemdastjornar
ESB fra 2014. Heildsélumarkadur fyrir upphaf simtala i fastaneti tilheyrir ekki lengur peim
morkudum sem eru fyrirfram skilgreindir og pvi purfa riki ad framkvema priggja skilyrda
profil (e. the three-criteria test) i greiningum sinum & pessum markadi. Eins og adur greinir
hefur PFS endurskodad markadsgreiningu sina a pessum markadi og hafa frumdrdog ad
markadsgreiningu verid 16gd fram i innanlandssamrad. Nokkur riki hafa endurskodad adstseedur
a pessum markadi undanfarid ar og i einhverjum rikjum hefur verid akvedid ad fella nidur
markadinn. 1 kjélfarid mun pvi kvédum verda aflétt & markadinum i vidkomandi rikjum. Af
peim rikjum sem uppfylltu ofangreind skilyrdi til patttoku i sidasta verdsamanburdi tilheyra
Malta, Noregur, Slovakia og Tékkland peim rikjum par sem akvedid hefur verid ad fella nidur
markadinn. PFS telur p6 ekki timabert ad fjarleegja pessi riki ur samanburdinum nu enda
stendur eftir st stadreynd ad gildandi verd fyrir upphaf simtala i pessum rikjum var dkvardad
af vidkomandi eftirlitsstofnun og reiknad Gt fra BU-LRIC likanit! auk pess sem i sumum
tilfellum var gefinn adlogunarfrestur til ad létta af kvodum & markadinum®?. Samkvaemt peim

9 Midgengi Sedlabanka islands, sja vidauka 1.

10 Nanar er fjallad um priggja skilyrda profid i tilmeelunum.

1] RIC, LRIC+, LRAIC eda LRAIC+ likani.

12 Sem deemi mé nefna ad i Noregi rennur pessi frestur Gt 1. jandar 2017.
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upplysingum sem PFS hefur undir hondum hafa &kvardanir um ad fella nidur markadina i
pessum léndum ekki enn leitt til verdbreytinga hja fyrirteekjum sem &dur héfdu verdi utnefnd
med umtalsverdan markadsstyrk & pessum markadi og verd akvoroud med LRIC adferd af
viokomandi eftirlitsstofnun.

Fré sidasta verdsamanburdi hefur Luxemborg akvardad verd fyrir upphaf simtala i fastaneti Gt
frA BU-LRAIC+ likani og pvi hefur s nidurstada baest vid verdsamanburdinn. pau riki sem
PFS tekur med i verdsamanburdinn eru pvi ni 10, p.e. Danmork, Italia®, Kroatia, Lixemborg,
Malta, Noregur, Slévakia, Svipjod, Tékkland og Pyskaland.

Ljost er ad verdsamanburdur sem samanstaedi af verdupplysingum fra einungis 6 rikjum geeti
byggt & veikum grunni. Ber pa ad horfa til pess ad i urskurdi urskurdarnefndar fjarskipta- og
postmala nr. 6/2012 var akvoroun PFS um verdlaekkun a lukningarverdum i farsima seinkad
par sem adeins var byggt & samanburdi vid 7 riki. Visadi nefndin til medalhdfs, sérstaklega
m.t.t. pess ad um mjog bratta verdleekkun hefdi verid ad reeda. Ef ofangreind 4 riki sem hafa
akvedio ad fella nidur kvadir & umraeeddum markadi fyrir upphaf simtala i fastanetum yrou ekKi
med i verdsamanburdinum ad pessu sinni myndi nidurstada sliks verdsamanburdar einmitt leida
til mjog brattrar leekkunar verda eda um 40%.

Vid gagnatflum stydst PFS vid upplysingar ur CIRCABC gagnasafni Framkvamdastjornar
Evrépusambandsins, ECom gagnasafni ESA og skyrslum fra Cullen International* sem og
upplysingar sem finna ma & heimasiou viokomandi fjarskiptaeftirlitsstofnana.

[ 1j6si pess ad verid er ad akvarda verd sem gilda munu & arinu 2017 skodadi PFS hvort fyrir
leegju verd fyrir upphaf simtala sem gilda munu & pvi ari. betta er i samraemi vid abendingu fra
ESA um ad notast vid likningarverd sem gilda munu & gildistima peirra verda sem bodud eru.
Ad mati PFS ber p6 eingdngu ad mida vid endanleg verd og ekki taka inn i verdsamanburdinn
bau verd sem eftir er ad uppfera midad vid verdbolgu eda adra peetti. Ekkert af rikjunum i
verdsamanburdinum hafa dkvardad ny verd fyrir arid 2017.

Pvi er ad pessu sinni eingdngu midad vid verd sem taka gildi & arinu 2016 eda voru i gildi i juni
2016.

Eftirfarandi tafla synir verd (umreiknad i islenskar krénur) fyrir upphaf simtala i fostu almennu
talsimaneti i viskomandi rikjum:

13 [ ftaliu er TSLRIC likan (Total Service Long Run Incremental Cost) notad en pad svarar til LRAIC likans og er
pbess vegna tekid med i samanburdinn.
14 Cullen International hefur einnig veitt nanari upplysingar sem ekki koma fram i skyrslum peirra.
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Kostnadar-  Upphaf
Land likan kr./Fr)npin atu
Danmork BU-LRAIC 0,37
italia BU-LRAIC 0,20
Kroatia BU-LRAIC+ 0,13
Laxemborg  BU-LRAIC+ 0,61
Malta BU-LRAIC+ 0,37
Noregur BU-LRAIC+ 0,49
Slévakia BU-LRIC+ 0,48
Svipj6d BU-LRIC 0,24
Tékkland BU-LRIC+ 1,60
pyskaland BU-LRAIC+ 0,49
Medaltal 0,50
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I peim I6ndum sem samanburdurinn nzr til var eingéngu um ad reeda mindtugjold an sérstakra
tengigjalda en med akvordun PFS nr. 19/2015 voru tengigjold felld nidur. Einnig er i meirihluta
rikjanna ekki lengur mismunandi gjald fyrir dagtaxta og neetur- og helgartaxta.’®

Samkvaemt ofangreindu er hreint medaltal upphafsverda i pessum rikjum 0,50 kr./min. sem
svarar til 0,36 €sent/min.

Nuaverandi gjald er 0,56 kr./min. og er pvi um 11% laekkun ad reda i islenskum krénum.

Leekkunin stafar ad mestu leyti af préun & gengi gjaldmidla.

15 par sem fyrir liggur minGtuverd eda medalminGtuverd m.t.t. umferdar pa er pad notad i samanburdinn en ad

6drum kosti er notad hreint medaltal peirra taxta sem liggja fyrir.
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5 Utreikningar a verdi fyrir ldokningu simtala i fastaneti
(markadur 1)

I samraeemi vid akvordun PFS nr. 36/2012 leggur stofnunin eftirfarandi meginforsendur til
grundvallar vid Utreikning & verdi fyrir lGkningu simtals i pessum verdsamanburdi:

e Midad er vid pau EES-riki par sem lukningarverd fyrirteekja med umtalsverdan
markadsstyrk & viokomandi markadi lytur gjaldskréreftirliti fjarskiptaeftirlitsstofnunar
vidkomandi rikis & grundvelli kostnadargreininga par sem beitt er hreinni LRIC adferd.

e Samanburdur & verdum midast vid nidurstodur um ldkningarverd samkvaemt
treikningum sem byggja & hreinu BU-LRIC likani sem lagu fyrir i juni 2016.

e Midad er vid verd fyrir skiptistodvar (single transit) par sem pad & vio.

e Midad er vid minatuverd & 3ja mindtna simtali.

e Midad er vid medalgengi & 6drum arsfjoroungi 2016.

e Midad er vid ad fyrir liggi formleg akvoéroun hja vidkomandi eftirlitsstofnun.

e Midad er vid ad akvardad verd sé ekki haerra en hreint medaltal peirra rikja sem uppfylla
ofangreind skilyrdi a viomidunartima.

Nidurstadan er minatuverd fyrir l0kningu simtals an tengigjalds eda sundurgreiningar i dag-,
neetur- eda helgartaxta.

Samtals hofou 20 riki tekid akvoroun um verd ut fra hreinu BU-LRIC likani i juni & pessu éri.
bessi riki eru Austurriki, Bretland, Bulgaria, Danmoérk, Frakkland, Grikkland, irland, italia,
Krdatia, Lithden, Luxemborg, Malta, Noregur, RUmenia, Slévakia, Slovenia, Spann, Svipjéo,
Tékkland og Ungverjaland. | Frakklandi, irlandi og Bretlandi eru ekki reiknud Iikningarverd
fyrir skiptistoovar Gt frd hreinu BU-LRIC likani og pvi er pau riki undanskilin i
verdsamanburdinum.

Vid gagnadflum stydst PFS vid upplysingar ir CIRCABC gagnasafni Framkvemdastjérnar
Evropusambandsins, ECom gagnasafni ESA, skyrslum fra Cullen International'® og
verdsamanburdi'’ BEREC®® sem og upplysingar sem finna ma & heimasidu vidkomandi
fjarskiptaeftirlitsstofnana.

I 1j6si pess ad verid er ad akvarda verd sem gilda munu & arinu 2017 skodadi PFS hvort fyrir
leegi verd fyrir lukningu simtala sem gilda munu a pvi ari. Petta er i samraemi vid abendingu fra
ESA um ad notast vid lukningarverd sem gilda munu & gildistima peirra verda sem bodud eru.
A0 mati PFS ber pd eingdngu ad mida vid endanleg verd og ekki taka inn i verdsamanburdinn
pau verd sem eftir er ad uppfaera midad vid verdbdlgu eda adra peetti.

16 Cullen International hefur einnig veitt nanari upplysingar sem ekki koma fram i skyrslum peirra.
17" _Termination rates at European level“ January 2016, BoR (16) 90.
18 Body of European Regulators for Electronic Communications.
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PES midar pvi vid nidurstodu um verd fyrir l0kningu simtala sem gilda eiga & arinu 2017 pegar
bad liggur fyrir en ad 6dru leyti er midad vid verd sem taka gildi & &rinu 2016 eda voru i gildi i
juni 2016.

Eftirfarandi tafla synir verd (umreiknad i islenskar krénur) fyrir lIukningu simtala i fostum
almennum talsimanetum samkveemt hreinu BU-LRIC likani i viokomandi rikjum:

Land Ldkning 2016 Lukning 2017 Samanburdarverd

kr./minttu kr./minttu kr./minttu
Austurriki 0,17 0,17
Bulgaria 0,36 0,36
Danmork 0,08 0,08
Grikkland 0,09 0,08 0,08
italia 0,06 0,06
Kroatia 0,09 0,09
Lithaen 0,18 0,18
Laxemborg 0,20 0,20
Malta 0,06 0,06
Noregur 0,09 0,09 0,09
RUmenia 0,20 0,20
Slovakia 0,17 0,17
Slévenia 0,12 0,12
Spann 0,11 0,11
Svipj6d 0,10 0,10
Tékkland 0,15 0,15
Ungverjaland 0,18 0,18
Medaltal 0,14 0,14

[ peim I6ndum sem samanburdurinn nar til var eingdngu um ad reeda mindtugjold an sérstakra
tengigjalda en med akvordun PFS nr. 19/2015 voru tengigjéld felld nidur hér & landi. I flestum
rikjunum i samanburdinum er ekki lengur mismunandi gjald fyrir dagtaxta og neatur- og
helgartaxta.*®

Samkveaemt ofangreindu er hreint medaltal lukningarverda i pessum rikjum 0,14 kr./min. sem
svarar til 0,10 €sent/min.

Nuverandi gjald fyrir lukningu simtala i fastaneti er 0,16 kr./min. (0,10 €sent) og er pvi um
12,5% leekkun ad reeda i islenskum kronum sem ad mestu stafar af proun & gengi gjaldmidla,
en medalverd i €sentum er obreytt & milli ara.

19 par sem fyrir liggur minGtuverd eda medalminGtuverd m.t.t. umferdar pa er pad notad i samanburdinn en ad
6drum kosti er notad hreint medaltal peirra taxta sem liggja fyrir.
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6 Nidurstada PFS

[ samraemi vid akvordun PFS nr. 36/2012 eru upphafs- og ldkningarverd simtala i fostum
almennum talsimanetum akvoroud ut fra nidurstédu verdsamanburdarins sem stofnunin hefur
framkvaemt og lyst er hér ad framan.

Med verdsamanburdinum faest medalminituverd peirra rikja sem samanburdurinn neer til. PFS
notar nidurstédu verdsamanburdarins til ad akvarda mindtuverd fyrir upphaf og lukningu
simtala i fastaneti an tengigjalds.

6.1 Upphaf simtala i fastaneti (markadur 2/2008)

Héamarksverd Simans fyrir upphaf simtala eru na 0,56 kr./min., samkvaemt akvoroun PFS nr.
19/2015, og gilda pau verd til loka &rsins 2016.

I samreemi vid nidurstéduna i framangreindum verdsamanburdi er pad nidurstada PFS ad
heildsolugjald fyrir upphaf simtala i fostu talsimaneti Simans skuli vera ad hadmarki 0,50
kr./min. fyrir timabilid 1. jandar 2017 til 31. desember 2017. Um er ad rada heildsoluverd &
minGtu &n virdisaukaskatts.

6.2 Lukning simtala i fastaneti (markadur 1)
Héamarksverd Simans, Vodafone, Nova, Simafélagsins og Hringdu fyrir l0kningu simtala eru

na 0,16 kr./min., samkvemt akvéroun PFS nr. 19/2015, og gilda pau verd til loka arsins 2016.

[ samreemi vid nidurstéduna i framangreindum verdsamanburdi er pad nidurstada PFS ad
heilds6lugjald fyrir lukningu simtala i féstum almennum talsimanetum & islandi skuli vera 0,14
kr./min. fyrir timabilid 1. jantdar 2017 til 31. desember 2017. Um er ad raeda heildsoluverd a
minutu &n virdisaukaskatts.
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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvérdunarord

I samraemi vid verdsamanburd sem P6st- og fjarskiptastofnun hefur framkvaemt skulu
heildsolugjold fyrir upphaf simtala i fostu talsimaneti Simans vera 0,50 kr./min. fyrir
timabilid 1. jantar 2017 til 31. desember 2017. Nuverandi upphafsverd, 0,56 kr. a minutu,
mun gilda afram dbreytt til og med 31. desember 2016.

Heildsolugjold fyrir lGkningu simtala i féstum almennum talsimanetum & Islandi skulu
vera 0,14 kr./min. fyrir timabilid 1. jandar 2017 til 31. desember 2017. Nuverandi
lakningarverd, 0,16 kr. & minutu, mun gilda afram obreytt til og med 31. desember 2016.

Um er ad raeda hamarks heildsoluverd an virdisaukaskatts.

Akvérdun pessi tekur gildi fra peim degi sem hun er birt og verdur i gildi par til annad er
akvedid af Pést- og fjarskiptastofnun.

Akvordun pessi er keeranleg til Grskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 13. gr. laga
nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Keran skal berast Grskurdarnefnd innan
fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um &akvordun Post- og
fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkveemt 5. mgr. 13. gr. somu laga,
auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphad kr. 150.000, samkvaeemt 6. gr.
reglugerdar nr. 36/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala.

Reykjavik, 28. oktober 2016

Hrafnkell V. Gislason

Oskar bordarson

Vidauki I Gengistafla.
Vidauki I1: Alit ESA.
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