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1 Malsatvik

1.1 Almennt

Gjaldskrar Islandspdsts (ISP) fyrir alpjonustu og par med gjaldskra innan einkaréttar eiga ad
taka mid af raunkostnadi vid ad veita pjonustuna ad vidbeettri hafilegri alagningu, sbr. 4. mgr.
16. gr. laga um postpjonustu, sbr. 11. gr. reglugerdar um bokhaldslega adgreiningu nr.
313/2005.

ISP skal adgreina i bokhaldi tekjur og kostnad vegna alpjonustu og einkaréttar, sbr.
upptalningu & tegundum pjénustu i 12. gr. reglugerdar um bdkhaldslega og fjarhagslega
adgreiningu nr. 313/2005, sbr. einnig 6. mgr. 16. gr. laga um postpjonustu eins og henni var
breytt med 2. gr. laga nr. 136/2002.

Samkveaemt rekstrarleyfi iSP, dags. 3. desember 2007, skal ISP gegna skyldum rikisins, skv. 6.
gr. laga um postpjonustu og tryggja 6llum landsménnum & jafnraedisgrundvelli adgang ad
alpjonustu, med akvednum gaedum og & vidradanlegu verdi. bar krofur sem eru & ISP undir
merkjum alpjénustu eru m.a. skylda til ad halda ati neti afgreidslustada, sbr. reglur nr.
504/2003, lagmarks opnunartima afgreidslustada, skylda til ad setja upp postkassa til mottoku
& postsendingum & landinu 6llu, atburdur/afhending péstsendinga alla virka daga & landinu
Ollu asamt kréfum um gaedi pjonustu, par sem 85 af hundradi innanlandsposti i hradasta flokKi
skal borinn Ut daginn eftir pdstlagningu. Sja nanar i 2. kafla leyfisins.

Alpjénustu er einkum etlad ad tryggja samkvaemni & pjonustu pannig ad allir landsmenn 6had
blsetu eigi rétt & pjonustu alpjonustuhafa. Gjaldskra fyrir bréf hja ISP byggir &
medaltalskostnadi vid ad veita pjonustuna, p.e. fundinn er heildarkostnadur fyrirtekisins Gt
um allt land og sidan sett medalverd sem & ad na yfir allan kostnadinn. Fjoldi pdstsendra bréfa
pad er magn i bréfaposti hefur pannig mikil ahrif a hvernig afkoma ISP er fra ari til ars.

I rekstrarleyfi ISP er fyrirtaekinu falid ad fara med einkarétt rikisins & postpjonustu hér & landi.
Fra 1. jandar 2006, sbr. 16g nr. 136/2002, ner einkaréttur fyrirtekisins til aritadra bréfa allt ad
50 gr. ad pyngd, sja nanar V. kafla laga um pdstpjonustu, sbr. 3. kafla rekstrarleyfis
fyrirtekisins.

Med 2. gr. laga nr. 136/2002 var beett vid nyjum malslid i 6. mgr. 16. gr. laga um postpjonustu
nr. 19/2002, greinin er svohljédandi:

., Oheimilt er ad nota tekjur af pjonustu i einkarétti til ad greida nidur pjénustugiold i
alpjonustu sem ekki fellur undir einkarétt nema ef synt hefur verid fram a ad slikt sé beinlinis
naudsynlegt til ad verda vid sérstokum alpjonustukvédum sem hvila a rekstrarleyfishafa. *

Akvadid 4 rot ad rekja til tilskipunar Evropusambandsins nr. 2002/39 sem breyti tilskipun
67/97, akvaedid er svohljédandi:

,,-Cross-subsidisation of universal service outside the reserved sector out of revenues from
service in the reserved sector shall be prohibited except to the extent to which it is shown to
the strictly necessary to fulfil specific universal service obligation in the competitive area. *



Tekjur af einkarétti eru m.a. notadar til ad halda uppi pjonustu & peim svedum par sem
Ohagkveemt er ad veita pjonustu s.s. & ymsum stodum i dreifbyli par sem kostnadur
fyrirteekisins af pjonustunni er mun meiri en peer tekjur sem koma inn fyrir veitta pjonustu.
Einkarétturinn gerir pad einnig mogulegt ad fyrirteekio hefur tok a pvi ad bjoda upp a sému
gjaldskra fyrir bréfapdst 6had pvi hvar bréfid er postlagt eda hver akvordunarstadur pess er.

Samkvaemt ofangreindu gerir Evrépuldggjofin og par med su islenska rad fyrir ad tekjur af
einkarétti og par med hagnadur séu ad einhverju leyti notadar til ad fjarmagna pa alpjonustu
sem alpjonustuveitanda i pessu tilviki ISP er skylt ad veita Gt um allt land. Einkum er um ad
reeda pjonustu & peim svaeedum par sem dyrara er ad veita pjonustuna en almennt er s.s. vegna
famennis eda landfraedilegra adstedna. ISP gjaldferir pannig hluta af peim kostnadi sem
fyrirteekio hefur af pvi ad veita alpjonustu um allt land & méti peim tekjum sem fyrirtaekid
hefur af einkarétti.

1.2 Samrad um breytingar a uppbyggingu gjaldskrar og skilmalum

I samradsskjali Post- og fjarskiptastofnunar (PFS), dags. 7. desember sl., vegna fyrirhugadra
breytinga & uppbyggingu gjaldskrar og skilméalum ISP innan einkaréttar, kom fram ad PFS
hygdist leggja fyrir ISP ad fyrirtaekid reikni upp & nytt grunnverd fyrir A, B, AM og BM post
midad vid paer forsendur sem fjallad er um i samréadsskjalinu. [ stad eins grunnverds komi
eftirfarandi fjogur grunnvera.

«  Almennur péstur innanlands, dreifing daginn eftir postlagningardag (A).

«  Almennur péstur innanlands, dreifing innan 3ja daga fra postlagningardegi (B).

«  Magnpostur innanlands, dreifing daginn eftir postlagningardag (AM).

»  Magnpostur innanlands, dreifing innan 3ja daga fra postlagningardegi (BM).
Uppbygging gjaldskrar sem og afslattarskilmalar ganga ut fra peirri forsendu ad magnpostur

sé afhentur i Pdstmidstod, eda podstafgreioslu par sem pad & vid, a kostnad pess sem
postleggur.

peaer athugasemdir sem barust PFS i framangreindu samradi gefa ekki ad mati stofnunarinnar
tilefni til ad breyta peim forsendum um framsetningu a gjaldskra fyrir pdstsendingar innan
einkaréttar (0-50 gr.) sem 16gd var fram til samrads.

Med bréfi dags. 8. febrdar 2012, fér PFS fram & eftirfarandi vid 1SP:

1. Ad ISP reikni grunnverd fyrir A, B, AM og BM pdst midad vid peer forsendur sem
fjallad er um i samradsskjalinu um grunnverd og afslattarfyrirkomulag, par sem byggt
verdi 4 kostnadargrunni arsins 2011. ISP leggi fram itarlegt yfirlit par sem fram komi
sundurlidadir Gtreikningar & einstokum grunnvergum.

2. A grundvelli Gtreikninga skv. tl. 1 pa leggi ISP einnig fram grunnverd sem byggja &
dzetlun arsins 2012 dsamt peim forsendum sem Utreikningarnir byggja a.

PFS for fram & ad ISP skiladi inn umbednum upplysingu eigi sidar en 29. febrdar sl., en ad
beidni ISP var skilafrestur lengdur til 21. mars sl.



A3 fengnum Gtreikningum ISP myndi stofnunin yfirfara Gtreikningana og eftir atvikum
sampykkja, sbr. 6. mgr. 16. gr. laga um postpjonustu nr. 19/2002.

ISP skiladi inn greinargerd og gdgnum, asamt Gtreikningum & nyjum grunnverdum, annars
vegar byggod a forsendum arsins 2011 og hins vegar ad teknu tilliti til dsetlunar arsins 2012.

I greinargerd ISP kom m.a. eftirfarandi fram:

,, Mikilveegt er ad hafa i huga ad nidurstédur enduritreikninga eru byggdir & astlunum en
ekki reynslu t.d. hefur skipting magns & nyjar vorulinur ahrif & nidurstéournar. Einnig er
mikilveegt ad hafa i huga ad einingakostnadur almenns posts (A og B) og einingakostnadur
magnposts (AM og BM) er ekki sambearilegur i afkomulikaninu. Einingakostnadur almenns
posts er medalkostnadur og getur pvi i einstokum tilfellum verid ymist haerri eda leegri en sa
kostnadur sem birtist i afkomulikaninu. Einingakostnadur magnpdsts er laegsti kostnadur sem
feest i vorulinunni og getur pvi aldrei verid legri i einstokum demum. Hann byggir a
magnpdsti sem péstlagdur er i miklu magni med allan fragang til fyrirmyndar. I t6flu hér ad
nedan med nidurstddum ur afkomulikani annars vegar vegna 2011 og hinsvegar midad vid
deetlun 2012 er syndur grunnkostnadur magnposts baedi sem laegsti kostnadur og einnig par
sem buid er ad beeta kostnadi ofan & sem nemur afslattum, en peir eiga ad endurspegla
kostnadarlegt hagradi. Fyrir almennan pdést er einungis birtur medalgrunnkostnadur.

1.3 ISP - Utreikningur & grunnverdum

ISP lagai fram utreikninga & grunnverdum & grundvelli afkomulikans félagsins & arinu 2011
ad teknu tilliti til breytinga & forsendum milli &ranna 2011 og 2012.

ISP aatlar ad heildarkostnadur innan einkaréttar verdi [...]* & arinu 2012. Framangreindur
kostnadur innifelur aatladan rekstrarkostnad arsins 2012, afskriftir rekstrarfjarmuna og 6%
kréfu & bundid fjarmagn.

ISP byggir utreikninga sina & eftirfarandi asetlun um skiptingu magns & milli A, B, AM og
BM pdsts:

A postur 19%

B postur 13%

AM postur  11%

BM péstur  57%

Einnig er tekid tillit til hvernig aatlad er ad bréfamagn muni dreifast a milli afslattarflokka.

Midad er vid medaleiningarkostnad fyrir A og B post og lagmarks einingarkostnad fyrir AM
0g BM post, en ISP reiknar einingarverd Gt fra magni arsins 2011.

A grundvelli Gtreikninga i kostnadarlikani félagsins pa er nidurstada ISP ad kostnadarverd
fyrir einstok grunnverd séu eftirfarandi m.v. forsendur arsins 2012, &dur en tekid er tillit til
hagraedis vegna mikils magns afhent i einu:

! Fellt brott vegna trinadar.



A postur 105 kr./bref
B postur 88 kr./bréf
AM postur 74 kr./bréf
BM pdstur 62 kr./bréf

A grundvelli framangreindra kostnadarverda reiknar ISP fasta alagningu & einingarkostnad
hverrar voru fyrir sig, sem ekki hefur verid gert fyrr i verdatreikningum félagsins. ISP leggur
pvi sem naest sdmu krénutélu, 15 kr., ofan & einingarkostnad A, B, AM og BM pdsts. Med
bessu fyrirkomulagi getur alagning verid hlutfallslega mismunandi & milli voruflokka eda &
bilinu 14-25%.

Nidurstada ISP er ad grunnverd i gjaldskra séu eftirfarandi m.v. kostnadarforsendur érsins
2012:

A postur 120 kr./bréf

B pdstur 105 kr./bref

AM postur 89 kr./bréf

BM pdstur 77 kr./bréf

Midad vid gefnar forsendur segir ISP ad gera megi rad fyrir ad um [...J2

Fram hefur komid hja ISP ad porf veeri & a.m.k. [...]° gjaldskrar & milli aranna 2011 og 2012
til ad einkaréttur skili vidunandi afkomu & arinu 2012. A sama tima sé gerd leidrétting a
innbyrdis vaegi almenns pésts (A og B) annars vegar og magnposts (AM og BM) hins vegar.

Helstu skyringar & haekkunarporfinni eru eftirfarandi ad mati ISP:

Taprekstur innan einkaréttar & arinu 2011 ad fjarhaed 74 millj. kr., sem ad sogn ISP matti ad
téluverdum hluta rekja til pess tekjutaps sem hlaust af pvi ad verdhakkanir & arinu 2011 toéku
gildi mun sidar en forsendur peirra gerdu rad fyrir.

Aztlun um 7,5% magnminnkun & arinu 2012 innan einkarétta, en minnkunin var rimlega
10% & &rinu 2011. Aztlad tekjutap vegna magnminnkunarinnar er ad sogn ISP um [...]* midad
vid arid 2011 ad 6dru Gbreyttu.

Ennfremur kom fram hja ISP ad fra fyrra ari hafi ordid nokkrar breytingar i rekstrarumhverfi
félagsins sem hafa jafnframt ahrif til heekkunar gjalda, s.s.:

e A timabilinu fra febrdar 2011 til febrGar 2012 hefur visitala neysluverds haekkad um

5,3%.
e A timabilinu fra febrtar 2011 til febrdar 2012 hefur visitala neysluverds an hisnadis
hekkad um 4,5%.

e A timabilinu fra febrGar 2011 til febrdar 2012 hefur eldsneytisverd til islandsposts
haekkad um 25%.

2 Fellt brott vegna trinadar.
® Fellt brott vegna trinadar.
* Fellt brott vegna triinadar.



bad er mat stjornenda ISP ad ofangreind verdhakkun sé naudsynleg til pess ad félagid geti
stadid undir kostnadi vid alpjonustuskyldu og skilad edlilegum hagnadi i samraemi vid
askilnad laga um postpjonustu.

ISP upplysti PFS um verdskrarbreytingar i samkeppnishluta rekstrar félagsins, sem toku gildi
pann 1. febrdar sl. og eru a bilinu 6-15%.

2 Forsendur og nidurstéour

2.1 Utreikningur & grunnverdum

[ eftirfarandi koflum fjallar PFS um annars vegar forsendur og uUtreikninga ISP &
grunnverdum ut fra afkomulikani ISP fyrri arid 2011 og framangreinda nidurstédu ISP um
nyja gjaldskréa sem byggir & forsendum &rsins 2012, sbr. bréf {SP pann 21. mars sl.

ISP hefur lagt fram tilldgu ad gjaldskréa i samreemi vid eftirfarandi voruflokka i samrami vid
alit PFS sem fram kemur i samradsskjali stofnunarinnar, dags. 7. desember 2011. | stad eins
grunnverds (nu 97 kr.) komi eftirfarandi fjogur grunnverd.

«  Almennur péstur innanlands, dreifing daginn eftir postlagningardag (A).

«  Almennur pdstur innanlands, dreifing innan 3ja daga fra pdstlagningardegi (B).

«  Magnpostur innanlands, dreifing daginn eftir postlagningardag (AM).

»  Magnpostur innanlands, dreifing innan 3ja daga fra postlagningardegi (BM).
Uppbygging gjaldskrar sem og afslattarskilmalar ganga ut fra peirri forsendu ad magnpéstur

sé afhentur i PoOstmidstdd, eda postafgreidslu par sem pad & vid, & kostnad pess sem
postleggur.

I Gtreikningi & einingarverdum innan einkaréttar telur PFS rétt ad ISP byggi 4 afkomulikani
felagsins hverju sinni sem préad verdur &fram i samstarfi vid PFS. Byggt verdi a afkomu
sidast lidins ars, en heimilt verdi ad taka tillit til rokstuddrar asetlunar um magnpréun og
fyrirsjaanlegra breytinga a kostnadi.

PFS telur ad heimfarsla kostnadar ISP i afkomulikani félagsins fyrir arid 2011 og &etlun
arsins 2012 geti verid grundvollur til ad akvarda skiptingu kostnadar & milli einkaréttar og
samkeppnisrekstrar, svo og & einstok afkomusvid og pjonustur innan einkaréttar. En innan
einkaréttar er kostnadur sundurgreindur a milli almenns pédsts, magnposts og poésts fra
utlondum. Gjaldskra einkaréttarposts fyrir innanlandspdst er byggd a heimferoum kostnadi
par sem dregid hefur verid fra kostnadur vegna post fra atlondum, fyrirtekjapjonustu o.fl.

PFS telur a grundvelli afkomulikans, lysingu & kostnadarbokhaldi og skiptireglum, auk
annarra Gtreikninga ISP, sé mogulegt ad leggja mat & kostnadargrunn einkaréttar og pann
kostnadarlega mismun sem er & milli almenns posts og magnposts.

A érinu 2012 er gert rad fyrir um 7,5% samdreetti i bréfamagni eda sem samsvarar um 2,5
milljonum bréfa og ad magn arsins verdi 32,5 milljonir bréfa. Raunsamdréttur fyrstu fjora
manudi arsins var 8,5% borid saman vid sama timabil arid 2011.



Myndin hér ad nedan synir hvernig prounin hefur verid fra arinu 2005 i fjolda bréfa innan
einkaréttar, &samt &aetlun fyrir arid 2012.

Mynd 1 - Fjoldi bréfa 0 - 50 gr., &rin 2005 — 2012
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Heimild: Islandspostur

ISP byggir utreikninga sina & eftirfarandi aatlun um skiptingu magns innan einkaréttar (0-50
gr.) amilli A, B, AM og BM posts & arinu.

A postur 19%

B postur 13%

AM postur  11%

BM péstur  57%

Skipting & milli almenns pdsts og magnposts er i samraemi vid rauntdlur arsins 2011. PFS er
sammala ISP ad byggja & framangreindri skiptingu, en 1jost er ef skipting milli flokka breytist
verulega péa getur pad hafa ahrif & verdlagningu einstakra voruflokka.

ISP metur bundid fjarmagn vegna rekstrarfjarmuna sem fyrirtaekid nytir til ad inna af hendi
bjénustu sina [..]° i heild. par af er hlutdeild einkaréttar um [...]° eda um [..]". Innan
einkaréttar reiknar ISP afskriftir [..]°> og fjarmagnskostnad [..]° kostnad vegna
rekstrarfjarmuna. Rekstrarkostnadur er aztladur [...]*° og pvi reiknar ISP med ad i heild sé
kostnadur einkaréttar [..]J** & &rinu 2012, sem lagt er til grunvallar vid Gtreikning &
einingarverdum.

> Fellt brott vegna tr(inadar.
® Fellt brott vegna tr(inadar.
" Fellt brott vegna tr(inadar.
® Fellt brott vegna trinadar.
% Fellt brott vegna tranadar.
19 Fellt brott vegna tr(inadar.
! Fellt brott vegna tr(inadar.



I samréadsskijali PFS fra 7. desember sl. komu fram leidbeiningar og tilmeli til ISP um hvada
atridi ISP pyrfti ad huga ad adur en hin nyju grunnverd eru reiknud. PFS lagdi sérstaka
aherslu 4 eftirfarandi atridi sem fram komu i kafla 2.3.4 i samradskjali stofnunarinnar.

I Utreikningi & einingarverdum innan einkaréttar skal ISP byggja & afkomulikani félagsins
hverju sinni. Byggja skal a afkomu sidast lidins ars, en heimilt er ad taka tillit til dsetlunar um
magnproun og fyrirsjdanlegra breytinga a kostnadi, s.s. vegna kjarasamninga.

Fram kemur ad ISP skuli leggja mat & virdi peirra rekstrarfjarmuna sem krafist er til ad inna af
hendi vidkomandi pjonustu dsamt mati & liftima peirra, og ardsemiskrafa skal gerd Gt fra
forsendum reglugerdar nr. 313/2005 um bdkhaldslega og fjarhagslega adgreiningu i rekstri
postrekenda. Par kemur m.a. fram ad reikna skuli kostnad af fjarmagni sem bundid er i
eignum sem notadar eru i sambandi vid frambod pjonustu og avoxtun fjarmagnsins skuli
byggjast 4 vegnu medaltali fjarmagnskostnadar (WACC). Jafnframt skal ISP beita
argreiodsluadferd (annuity depreciation method) vid mat & arlegum kostnadi vegna pess
fjarmagns sem bundid er i einkaréttarpjonustu félagsins.

PFS telur 1jost ad ISP beitir ekki ad 6llu leyti framangreindri adferdarfreedi med peim heetti
sem PFS lagai til, i Gtreikningum sinum & einingarverdum i greinargerd félagsins sem send
var til PFS pann 21. mars sl. Auk pess sem udtreikningar og framsetning einingarverda er ekKki
gerdir med peim hetti sem PFS telur réttan m.t.t. magns og afslatta. Framangreint &
sérstaklega vid um eftirfarandi peetti:

e Eins og fram kemur i samradsskjali PFS ad pegar mat er lagt & kostnad vegna bundins
fjarmagns i vidkomandi pjonustu, skal notast vid argreidsluadferd par sem
avoxtunarkrafa skal midast vid vegid medaltal fjarmagnskostnadar (WACC) og tekid
er tillit til liftima. PFS telur rétt ad pessu sinni ad byggja & mati ISP um ad stofn
rekstrarfjarmuna sé um [...]*2, sem bundid er i eignum sem notadar eru i sambandi vid
frambod einkaréttarpjonustu  félagsins. ISP stydst vid bokfaerdar afskriftir
fjarfestingarstofns og reiknar 6% fjarmagnskostnad af bundnu fjarmagni. Ad mati PFS
gefur framkvaemd ISP ekki rétta mynd af arlegum Kkostnadi og avoxtunarkrofu
fjarmagns sem samsett er af eigin fé og lansfé og er auk pess ekki i samremi vid
reglugerd nr. 313/2005. WACC utreikningar taka m.a. & peim alitamalum sem snuda ad
avoxtunarkrofu a eigid fe. Mat PFS er ad veginn medalkostnadur fjarmagns (WACC
real) fyrir ISP sé 8,5% sem nota eigi i Gtreikningum & arlegum kostnadi vegna
fjarfestinga. PFS telur rétt ad pessu sinni ad byggja & mati ISP & rekstrarfjarmunum, en
hins vegar telur PFS porf & ad stofn rekstrarfjarmuna verdi endurmetinn par sem hann
byggir eingbngu 4 bokferoum kostnadi, sem likur benda til ad endurspegli ekki
raunkostnad viokomandi pjonustu i dag.

e begar ISP metur lagmarks einingarkostnad magnpésts annars vegar og grunnkostnad
magnpasts hins vegar, péa alyktar ISP ad 17% (AM) og 19% (BM) afslattarprosentur
endurspegli ekki pad magnhagraedi sem meelt er i kronum og &tti ad gefa sambarilega
nidurstodu um afsletti i kronum hvort sem um er ad reeda AM post eda BM post. ISP
leekkar i Utreikningum sinum hamarksafslatt AM pdésts ar 17% (er i raun 16,4%) i

12 Fellt brott vegna trinadar.



13,5% af pessum sokum. A3 mati PFS er hér um adra tilkun ad reeda hja ISP vardandi
uppbyggingu afslattarstiga en fram kemur i samradsskjali PFS. Hid rétta er ad
magnhagraedid sem reiknad er med beinum heatti & einingu endurspeglast i 12%
afsleetti fyrir AM post og 14% afsleetti fyrir BM post, en pessi afslattur er byggdur a
metnum kostnadi & hvert bréf magnpdsts og gefur apekka nidurstéou i kronum talid
hvort sem um er ad reeda AM eda BM pdst. bvi til vidbotar er metin allt ad 5%
afslattur af heildarvidskiptum i kronum talid @ manudi 6had pvi hvers konar
magnpadstur er sendur. Pvi er ekki rétt ad mati PFS ad leekka purfi afslattarprosentu
fyrir AM post af pessum sokum.

e Vid utreikning 4 kostnadarverdi grunn einingarverda midar ISP vid magn érsins 2011,
en ekki aztlad magn arsins 2012 sem PFS telur réttara ad gera og er i samrami Vvid
fyrri framkveemd. PFS hefur gert videigandi leidréttingar vegna pessa. PFS midar vid
32,5 millj. bréf & &rinu 2012, en fjéldinn var um 35 millj. & &rinu 2011.

e A grundvelli Gtreikninga sinna & kostnadarverdi reiknar ISP alagningu & grunnkostnad
hverrar pjonustu fyrir sig. ISP leggur pvi sem nast sému krénutolu, 15 kr., ofan &
grunnkostnad A, B, AM og BM posts. Med pessu fyrirkomulagi er alagningarprdsenta
mismunandi & milli voruflokka eda & bilinu 14-25%. Ekki koma fram neinar
kostnadarlegar forsendur fyrir pessari alagningu ISP né annad sem stydur pessa
adferdarfraedi ISP i greinargerd fyrirteekisins. PFS telur ekki rétt ad stydjast vid adferd
ISP, p.e. ad reikna fasta alagningu & kostnadarverd einkaréttarpdsts, p.m.t. rekstrar- og
fjarfestingarkostnad, auk pess sem slik adferd samraemist ekki peirri adferdarfraedi sem
PFS telur rétt ad beita og kom fram i samradsskjali stofnunarinnar, sem byggir m.a. a
reglugerd nr. 313/2005. Vid utreikning avoxtunarkrofu fjarmagns (WACC) er tekid
tillit til &voxtunarkrofu eigin fjar af bundnu fjarmagni i eignum sem notadar vaeru vid
frambod & pjonustu. Tekid er tillit til liftima (afskrifta) fjarfestinga og auk alls
rekstrarkostnadar. Sérstakt alag pvi til viobotar & ekki vid enda veeri pa verid ad gera
tvenns konar hagnadarkréfu & bundid fé.

[ yfirferd sinni & erindi ISP hefur PFS gert videigandi leidréttingar & adferdarfreedi félagsins
vegna verdGtreikninga af framangreindum é&steedum, dsamt breytingum & Gtreikningum ISP
vegna magns og afslatta.

Eins og &dur segir byggir PFS nidurstddu sina & kostnadartolum sem afkomulikan ISP leidir
fram fyrir arid 2011, asamt kostnadarazetlun ISP fyrir arid 2012. 1 yfirferd sinni & nyjum
einingarverdum fyrir A, B, AM og BM post stydst PFS vid axtlun ISP um 7,5%
magnminnkun & arinu 2012 og um hlutfall A og B posts, en gert er rad fyrir ad 19% pdsts sé
A postur, 13% B poéstur, 11% AM pdstur og 57% BM pdstur.

[ samremi vid framangreint hefur PFS gert videigandi breytingar & rekstrar- og
fjarfestingarkostnadi og er arlegur kostnadur einkaréttar metinn [..]** & &rsgrundvelli.
Framangreind nidurstada felur i sér heerri arlegan kostnad en ISP reiknadi med, sérstaklega
vegna leidréttingar & avoxtunarkrofu, en & moti er ekki gert rad fyrir fastri alagningu a
einingarverd og midad er vid astlad magn arsins 2012 vid Utreikning einingarverda.

3 Fellt brott vegna trinadar.
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Vid akvordun PFS & hinum nyju grunnverdum byggir stofnun & nidurstédum afkomulikans
ISP ad teknu tilliti til peirra breytinga sem stofnunin telur rétt ad gera. Einnig hefur PFS
hlidsjon af pvi ad um er ad reeda umtalsverda breytingu & uppbyggingu gjaldskrar og pvi er
talsverd Gvissa a pessu stigi hvernig postur mun skiptast & milli einstakra voruflokka, auk hver
ahrifin verda a magnpréun i heild.

Ad 6llu framangreindu virtu er pad nidurstada PFS ad grunnverd i gjaldskra ISP skuli vera
med eftirfarandi heetti:

A postur 120 kr.
B postur 103 kr.
AM postur 88 kr.
BM pdstur 71 kr.

Um er ad reeda leegri einingarverd en ISP gerdi tillogu um og munar par mestu um fasta
alagningu ISP & einstaka voruflokka sem PFS hefur hafnad, en & moti kemur til haekkunar
aukinn kostnadar vegna fjarfestinga og minna magns eins og adur segir.

Framangreind gjaldskra byggir & kostnadi ISP innan einkaréttar, 4tlun um magnpréun &
arinu 2012, asamt hafilegri alagningu skv. 9. gr. reglugerdar nr. 313/2005. PFS telur rétt ad
gjaldskrain verdi endurskodud innan 12 ménada fra gildistoku hinnar nyju verdskrar vegna
Ovissu um magn- og kostnadarpréun, auk endurmats rekstrarfjarmuna.

Samkvaemt 4. mgr. 16. gr. laga um postpjonustu eiga gjold fyrir alpjonustu ad vera
almenningi vidrddanleg og tryggja adgang hans ad pjonustunni, en allur einkaréttarpdstur
fellur undir alpjonustukvéd ISP. 1 pvi skyni ad ad sannreyna framangreint gerir PFS
videigandi verdsamanburd og samanburd vid préun verdlags. Hafa parf i huga ad ymsir paettir
geta haft ahrif & verd innan einkaréttar, s.s. breyting a alpjonustuskyldu og magnpréun.

2.2 Samanburdur vid nordurldnd

Ef 1itid er & hina nyju gjaldskra ISP og hin borin saman vid samberilegar gjaldskrar &
nordurléndunum kemur i 1jos ad ISP er med nast 6dyrustu pjonustuna fyrir A pdst en pa
bridju 6dyrustu fyrir B post, en & Islandi er nu i fyrsta sinn einnig B pdstur i bodi fyrir hinn
almenna notanda. (Sja eftirfarandi mynd 2).

I samanburdinum midar PFS vid ddyrasta pyngdarflokk sem neytendum stendur til boda, en
um getur verid ad raeda 0-20 gr. eda 0-50 gr. i einstokum I6ndum. Einnig er horft til pess ad
um 90% af einkaréttarposti & Islandi var undir 20 gr. &dur en 0-20 gr. og 21-50 gr.
pyngdarflokkarnir voru sameinadir i einn 0-50 gr. flokk pann 1. mars 2010.

Mynd 2 - Norraenn verdsamanburdur™

1% Misas er vis medaltal midgengis viokomandi gjaldmidla & 1. arsfjordungi arsins 2012 skv. Sedlabanka
islands.
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Heimild: Post- og fjarskiptastofnun.

Hafa parf i huga i pessum samanburdi ad gengi islensku krénunnar er um pessar mundir
nalegt sdgulegu lagmarki. begar ofangreindar gjaldskrar hafa verid umreiknadar m.t.t.
jafnvirdisgildis® hvers lands fyrir sig kemur i 1jos ad verdlagning & einkaréttarpdsti ISP m.v.
heimilad hamarksverd er su pridja leegsta pegar a heildina er litid midad vid pad sem gerist &
hinum nordurléndunum. Hlutfallslega er mun minni munur i pessum samanburdi & milli
fslands og annarra nordurlanda en samkvamt beinum verdsamanburdi hér ad ofan. (Sja
eftirfarandi mynd 3).

Mynd 3 - Norraenn verdsamanburdur i US$ m.v. jafnvirdisgildi (PPP)*®
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Heimild: Post- og fjarskiptastofnun/Teligen.

2.3 Verdproun 2003 - 2011

1 Jafnvirdisgildi (PPP: Purchasing Power Parity) er umreikningstala fyrir mismunandi gjaldmidla notud i stad
gengis. Jafnvirdisgildi synir hve mikid parf til ad kaupa sama magn voru og pjonustu i einstékum léndum.
16 Misad vid gengi viskomandi gjaldmidla i névember 2011.
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Ef litid er til verdprounar & burdargjoldum a bréfum innan einkaréttar & timabilinu fra 2003 til
2011, samanborid vid visitolu neysluverds og visitélu launa, sbr. mynd 4, pa kemur i 1jés ad
lengst af er haekkun burdargjalda i takt vid haekkun & visitélu launa og neysluverdsvisitolu,
eda allt til arsins 2010. Fra arinu 2003 til 2011 haekkadi visitala neysluverds um 68% og
visitala launa um 74% og verd fyrir 0-50 gr. bréf um 111%. A sama timabili minnkadi magn
innan einkaréttar um 32% og reiknad er med enn frekari magnminnkun & arinu 2012 eda sem
nemur 7,5%.

A arinu 2011 nam hakkun gjaldskrar 30% sem ad mestu byggdist 4 20% magnminnkun &
arunum 2010 og 2011, auk haekkunar verdlags og undirliggjandi tapreksturs. Pvi var & &rinu
2011 ekki su fylgni & milli haekkunar gjaldskrér og verdlags og & arunum 2003 til 2010, sem
skyrist ad mestu vegna framangreindrar magnminnkunar & sidustu arum par sem hin mikla
magnminnkun sendinga hafdi 6hjdkveemilega ahrif & gjaldskra til heekkunar vegna aukinnar
6hagkvaemni.

Mynd 4 - Verdpréun bréfa i einkarétti 0-50 gr. m.v. visitlu neysluverds og launa®’
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Heimild: Post- og fjarskiptastofnun
Grunnur: 1. jantar 2003=100
Skyring: pyngdarflokkar sameinadir i mars 2010

A érinu 2003 var hlutdeild posts i Gtgjoldum heimila 0,13%, sbr. grunn neysluverdsvisitélu
Hagstofu Islands, en i arsbyrjun 2012 var hlutdeildin mjog svipud eda 0,14%.

7 bar sem pyngdarflokkar fyrir 0-20 gr. og 0-50 gr. voru sameinadir i einn flokk 0-50 gr., frd og med 1. mars
2010 er ekki um eiginlegt verd fyrir sameiginlegan flokk ad rada fyrr en eftir pann tima. Verd fyrir 0-50 gr. fyrir
arin 2003- 2010 byggir pvi & Gtreikningi par sem vegid medaltal magn bréfa i sitt hvorum pyngdarflokknum er
margfaldad vid verd & hverjum tima.
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2.4 Samandregin nidurstada verdutreikninga innan einkaréttar

PFS sampykkir erindi ISP fra jini 2010 med peim breytingum sem lyst er i samradsskjali um
breytta uppbyggingu gjaldskrar innan einkaréttar, afslattarfyrirkomulags i magnpdsti, asamt
tilheyrandi skilmalabreytingum. Samhlida framangreindri nidurstédu PFS hefur stofnunin lagt
mat & pau grunnverd sem birtast skulu i gjaldskra ISP vegna A, B, AM og BM posts.

ISP hefur med erindi, dags. 21. mars sl., Oskad eftir sampykki PFS & hakkun 4
einkaréttarposti sem samsvarar u.p.b. 12% arlegan tekjuauka m.v. naverandi gjaldskra,
samhlida ofangreindri breytingu a uppbyggingu gjaldskrar. Haekkunarbeidnin vegna
undirliggjandi  tapreksturs,  magnminnkunar innan einkaréttar, auk almennra
kostnadarhaekkana & milli &ranna 2011 og 2012.

Ad mati PFS er ISP i erfidri stddu par sem annars vegar takast & sjonarmid um hakkun
gjaldskrar til ad meeta minnkandi magni og hins vegar ad hakkunin getur haft paer afleidingar
ad magn minnki enn frekar. Aetlanir ISP gera rad fyrir 7,5% samdraetti i magni & arinu 2012
til viobotar vid ramlega 30% minnkun & sidastlidnum arum. A sama tima hvila ymsar krofur &
ISP undir merkjum alpjonustu, s.s. fimm daga dreifing og rekstur & neti afgreidslustada.
Pessar krofur setja pvi akvednar takmarkanir & pvi hve langt feélagid getur gengid i
hagreedingaradgerdum sinum.

bad er mat PFS ad tilgreindar forsendur ISP fyrir verdhakkun séu ekki ad 6llu leyti fyrir
hendi midad vid framlogd gogn ISP til ad stofnunin geti sampykkt gjaldskrartillégu og par
med haekkunarbeidni félagsins dbreytta. A grundvelli afkomulikans og annarra gagna fra ISP
telur PFS & pessu stigi standi efni til pess ad sampykkja breytingu a gjaldskra sem felur i sér
u.p.b. 8% hakkun einkaréttarposts midad vid vegid medaltal. Almenn bréf med eins dags
dreifingu (A postur) haeekka um 24%, en a sama tima er bodid upp & nyjan valkost m.v. 3ja
daga dreifingu (B p6stur) sem er bodinn & 14% laegra verdi. Verd magnposts med eins dags
dreifingu (AM postur) haekkar um 8% pegar tekid hefur verid tillit til haestu magnafslatta, en
verd fyrir magnpést med 3ja daga dreifingu (BM pdstur) hakkar um 1% pegar tillit hefur
verid tekid til haestu magnafslatta.

Med visun til alls framangreinds, sbr. 6. mgr. 16. gr. laga um postpjonustu nr. 19/2002, telur
PFS forsendur fyrir breytingu & gjaldskra innan einkaréttar og sampykkir ad gjaldskra innan
einkaréttar verdi sem hér segir fra og med 1. juli 2012:

A postur 120 kr./bréf

B péstur 103 kr./bréf

AM péstur 88 kr./bréf'®

BM postur 71 kr./bréf*

Ofangreind eru grunnverd an magnafslatta. Sja medfylgjandi yfirlit yfir verd og afslatti.

8 Fra grunnverdi AM magnpdsts er veittur allt ad 12% magnafslattur af grunnverdi og allt ad 5% afslattur er
veittur af heildarvidskiptum a hverjum manudi & hverju priggja manada timabili i samraemi vid uppsafnad magn.
9 Fra grunnverdi BM magnpoésts er veittur allt ad 14% magnafslattur af grunnverdi og allt ad 5% afslattur er
veittur af heildarvidskiptum a hverjum manudi & hverju priggja manada timabili i samreemi vid uppsafnad magn.
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Vegna dvissu um magnproéun og hver innbyrdis préun verdur i magni A og B poésts, og par
med préun tekna og kostnadar, pa gerir PFS rad fyrri ad endurskodun fara fram & gjaldskra
ISP innan 12 méanada fra gildistoku akvordunar pessarar og & sama tima muni endurmat &
rekstrarfjarmunum félagsins liggja fyrir asamt videigandi endurskodun & afkomulikani
félagsins.

AJd mati PFS eru gjold innan einkaréttar sem tekin eru fyrir postpjénustu innan vidradanlegra
marka hér a landi ef litid er til kaupmattar og samanburdar & samberilegum gjaldskram a
hinum nordurléndunum, sbr. &skilnad 16. gr. laga um postpjonustu ad gjold fyrir alpjénustu
skulu vera almenningi vidradanleg.

AJ kréfu PFS liggur fyrir alitsgerd 6hads endurskodunaradila?® um bokhaldslega adgreiningu
i starfsemi ISP, par sem fram kemur pad alit ad ISP beiti vidurkenndri adferdarfreedi um
skiptingu kostnadar & milli einkaréttar og samkeppnisrekstrar og heimfarslu kostnadar &
einstakar pjonustur. [ alitsgerdinni kemur einnig fram ad samraemi er & milli lysingar ISP & pvi
hvernig kostnadi er skipt og framkvemdar & bokhaldslegum adskilnadi félagsins.

PFS byggir & framlégdum gégnum ISP og 68rum upplysingum sem fyrirteekid hefur lagt fram
sem rokstudning fyrir haeekkun gjaldskrar innan einkaréttar, s.s. reikningsskil, sundurlidanir &
einstaka tekju- og kostnadarpetti sem byggja & bokhaldslegri adgreiningu félagsins og
endurskodadri aztlun arsins 2012. Yfirferd PFS samanstendur af fyrirspurnum til starfsmanna
ISP og athugun & gégnum og upplysingum fra fyrirteekinu, 4samt breytingum sem stofnunin
hefur gert & forsendum og Gtreikningum ISP.

2 Alitsgerd KPMG um békhaldslega adgreiningu hja islandspésti, mars 2012.
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Verdskra fyrir Almennan post og Magnpost innanlands 1. juli 2012

Bréf innanlands | Dreifing Almenn bréf Dreifing Almenn bréf
byngd A B
0-50gr. D+1 120 kr. D+3 103 kr.
Bréf innanlands | Dreifing Magnpostur Dreifing Magnpostur
byngd AM BM
0-50gr. D+1 88 kr. D+3 71 kr.
Vélflokkanlegt AM AM BM BM
Afslattur Magnpdstur Afslattur Magnpadstur
500-999 0,0% 88,0 kr. 0,0% 71,0 kr.
1.000- 1.999 4,0% 84,5 kr. 6,0% 66,7 kr.
2.000 - 4.999 8,0% 81,0kr. | 10,0% 63,9 kr.
5.000 - 9.999 10,0% 79,2kr. | 12,0% 62,5 kr.
10.000 og meira 12,0% 77,4kr. | 14,0% 61,1 kr.
Handflokkanlegt AM AM BM BM
Afslattur Magnpostur | Afslattur Magnpostur
500-999 0,0% 88,0 kr. 0,0% 71,0kr.
1.000- 1.999 2,0% 86,2 kr. 2,0% 69,6 kr.
2.000 - 4.999 3,0% 85,4 kr. 3,0% 68,9 kr.
5.000- 9.999 4,0% 84,5kr. | 4,0% 68,2 kr.
10.000 og meira 5,0% 83,6 kr. 5,0% 67,5 kr.
Afslattur vegna heildarvidskipta (magn 4 manudi)
Minna en 20.000 0,0%
20.000 - 49.999 2,0%
50.000 - 99.999 3,0%
100.000 - 199.999 4,0%
200.000 og meira 5,0%
Hamarksafslattur samtals midad vid vélflokkanlegan pdst
| Afsleettir | AM | Afsleettir | BM
| 129%+5% | 73,6 kr. | 14%+5% | 58,0 kr.
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