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1. Inngangur

I pessu skjali er ad finna samantekt 4 peim svérum og athugasemdum sem bérust vegna
samrads Pdést- og fjarskiptastofnunar (PFS) um frumdrdg ad greiningu & mérkudum 1 — 6, sem
eru smasdlumarkadir fyrir almenna talsimapjonustu & fastaneti. Frumdrégin voru 16gd fyrir
hagsmunaadila til samrads med breéfi, dags. 7. mars 2008.

Eftirfarandi adilar sendu inn athugasemdir vid frumdrogin:

e Qg fjarskipti ehf. - hér eftir nefnt Vodafone
e Siminn hf. — hér eftir nefnt Siminn
e Samkeppniseftirlitid

I eftirfarandi umfjollun eru athugasemdirnar flokkadar saman eftir efni, kdoflum og
malsgreinum. Reynt hefur verid ad greina allar paer athugasemdir sem skiptu mali og svara
peim. 1 lok umfjollunar um hverja athugasemd er stutt samantekt & afst6du PFS og afgreidslu.
paer athugasemdir sem barust er ad finna & heimasidu PFS.

Athugasemdum adila var ekki skipt nidur eftir einstokum mdérkudum og margar athugasemdir
eiga vid alla markadina prjé. bess vegna er pessu skjali ekki skipt nidur i kafla um einstaka
markadi. bar sem pad a vid er tilgreint sérstaklega hvada markad vidkomandi athugasemd
vardar.

2. Almennar athugasemdir

Samkeppniseftirlitid beinir athugun sinni eingdngu ad skilgreiningu a viokomandi pjonustu-
og vorumarkadi og landfreedilegum markadi og peim pattum sem &tla ma ad hafi ahrif vid
mat & markadsstyrk fyrirteekja & einstaka markadi. Samkeppniseftirlitid gerir ekKi
athugasemdir vid pa peetti dragana sem pad tdk til skodunar og telur ad greiningin ad pessu
leyti sé vel unnin og pjoni markmidum sinum. Samkeppniseftirlitid tekur fram ad lokum ad
edli malsins samkveemt pa sé pad ekki bundid af peirri adferdafraedi og peim alyktunum sem
koma fram i drogum PFS, vid medferd pess a malum sem varda umraedda markadi i
framtidinni.

Afstada PFS
Athugasemdir Samkeppniseftirlitsins stydja nidurstodour PFS vardandi pau atridi sem fjallad er
um i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til serstakrar umfjollunar hér.

Vodafone telur ad PFS hafi greint vidkomandi markadi & réttan hatt og komid med tillégu ad
videigandi kvédum. Vodafone kvedst ekki gera neinar athugasemdir vid skilgreiningu
bjonustumarkada i greiningunni, enda sé hun i samraemi vid tilmeali ESA. Vodafone telur
lysingu PFS a samkeppnisstodunni & smasolumoérkudum 1-6 i vera rétta og tekur fram ad
Siminn hafi yfirburdastédu & viokomandi morkudum enda hafi félagid byggt upp fjarskiptanet
sitt a@ mestum hluta i skjoli einkaleyfis til ad veita fjarskiptapjonustu. Vodafone er sammala
lysingu PFS a samkeppnisvandamalum & moérkudum 1-6. Vodafone kannast vid flest pau
vandamal sem PFS telur ad séu eda geti komid upp a viokomandi mérkudum. VVodafone telur
ad mikill adstodumunur sé & Simanum og 6drum fjarskiptafyrirteekjum og pvi sé mikilveegt




ad peer skyldur sem lagdar verda & Simann & pessum markadi midi ad pvi ad draga eins og
heegt er Ur pessum adstooumun og koma i veg fyrir oparfa skilyrdi af halfu Simans gagnvart
6arum fjarskiptafyrirteekjum.

Afstada PFS
pessar athugasemdir VVodafone stydja nidurstddur PFS i markadsgreiningunni. baer gefa pvi
ekki tilefni til sérstakrar umfjéllunar hér.

Siminn telur gégn um markadshlutdeild of gémul til ad haegt sé ad stydjast vid pau til
akvordunar og segir: ,,Bent skal 4, likt og segir i frumdrogum PFS, ad 4 adeins premur arum,
fra 2003 til 2006 drost markadshlutdeild Simans & mérkudum 1-6 verulega saman. | sumum
tilfellum minnkadi markadshlutdeild Simans um rumlega 50% a nefndu priggja ara timabili.
Full &steeda er pvi til ad etla ad markadshlutdeild Simans hafi minnkad enn frekar & pvi
tveggja ara timabili sem lidid hefur sidan télur um markadshlutdeild fjarskiptafélaga lagu
fyrir.*

Afstada PFS

Greining PFS byggir a peim upplysingum sem fjarskiptafyrirteeki lata stofnuninni i té pegar
PFS kallar eftir upplysingum & halfsars fresti. Gogn sem frumdrdg greiningarinnar byggja a
voru pau nyjustu sem nadu yfir heilt ar pegar frumdrégin voru unnin, p.e. gogn arsins 2006 og
barust pau PFS a arinu 2007. bad eru pvi ekki tvo ar sidan pessar tolur lagu fyrir eins og
Siminn heldur fram. Pessi notkun gagna er i fullu samreemi vid notkun gagna hja 6drum
eftirlitsstofnunum. NU hafa gogn fyrir allt ario 2007 verid fengin fra markadsadilum og
greiningin verdur uppferd samkvemt peim. PFS hafa einnig borist tolur vardandi
millilandasimtol fyrir fyrri hluta arsins 2008. bad er mat PFS ad nyjustu télur um hlutdeild
hafi ekki a ahrif & fyrri nidurstédur PFS vardandi markadsstyrk Simans & vidkomandi
maorkudum.

Eftirfarandi breytingar urdu & hlutdeild Simans milli dranna 2006 og 2007. A markadi 1 jokst
hlutdeild Simans ur [...]%" i [...]%? midad vid tekjur. A markadi 2 jokst hlutdeild Simans ar
[..]%"° i [...]%" midad vid tekjur. A markadi 3 jokst hlutdeild Simans dr [...]%° i [...]%° midad
vid tekjur. A markadi 5 lekkadi hlutdeild Simans ar [..]J%’ i [...]%® midad vid tekjur. A
markadi 6 haekkadi hlutdeild Simans midad vid tekjur ar [..]J%° i [...]%", en lekkadi midad
vid umferd ar [..]J%" i [...]%". Af pessari upptalningu ma sja ad Siminn heldur alls stadar
sinum hlut midad vid tekjur og gott betur en pad a sumum morkudum. PFS pykja pessar télur
ekki gefa astedu til ad breyta nidurstodum sem settar voru fram i frumdrogum
greiningarinnar.
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A markadi 4 jokst hlutdeild Simans ar [...]%" i [...]%" midad vid tekjur og ar [..]%"™ i
[...]%"° midad vid umferd. Samanlogd hlutdeild fyrirtaekja sem tilheyra Teymissamstedunni &
markadi 4 var 4 arinu 2007 [..]%"" midad vid umferd, en adeins [...]%™ midad vid tekijur.
Aukin hlutdeild Teymissamsteedunnar i umferd liggur hja IP-fjarskiptum. Svo virdist sem
aukin hlutdeild IP-fjarskipta a pessum markadi sé mestmegnis a svidi simakorta og sé komin
fra Atlassima sem sameinadist IP-fjarskiptum og fra Heimsfrelsi sem tapar [...]"
présentustigum af sinni hlutdeild milli ara. Skyringin & mismunandi hlutdeild i umferd og
tekjum er si ad minata i simkortapjonustu er yfirleitt margfalt odyrari en mindta i
hefdbundinni millilandapjonustu. PFS telur ad pratt fyrir ad odyrasti hluti millilandasimtala &
pessum markadi sé ni ad storum hluta innan Teymissamsteedunnar, sé ekki asteda til ad
breyta frumnidurstodum vardandi umtalsverdan markadsstyrk, par sem Siminn betir verulega
vid hlutdeild sina i tekjum og hefur yfirburdi & pvi svidi.

Ef litid er & nyjustu télur um millilandasimtél, p.e.a.s. fyrir fyrri hluta arsins 2008, sést ad
Overulegar breytingar hafa ordid sidan um sidustu aramaét. Siminn tapar einu présentustigi i
hlutdeild i tekjum & heimilismarkadi, en tveimur prdsentustigum & fyrirteekjamarkadi.

Eolilegt er ad einhverjar hreyfingar verdi 4 markadshlutdeild & peim tima sem
markadsgreining er i vinnslu. A vinnslutima greininga uppfeerir PFS upplysingar um hlutdeild
og annad sem mali skiptir eftir pvi sem nyjar upplysingar berast. PFS skodar &dur en
akvordun er tekin hvort einhverjar paer breytingar hafa ordid & adsteedum & markadi fra pvi ad
frumdrdgin voru unnin sem leitt geta til breytinga & nidurstddum greiningarinnar. Pad hefur
verid vidurkennt af Urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala ad réttmeett sé ad vinna greiningar
med pessum hatti®®, enda er algengt badi hér 4 landi og erlendis ad vinnslutimi greininga og
dkvardana i framhaldi af peim sé tiltdlulega langur og pvi er naudsynlegt ad uppfera
upplysingar reglulega & medan & malsmedferd stendur.

3. Skilgreining a pjonustumoérkudum

Siminn telur netsima sem notar hugbunad en ekki simanUmer vera stadgonguvéru
talsimapjonustu i PSTN/ISDN neti par sem sa sem vilji hefja simtal (A) geti komid beidni um
pad til skila til netsimanotanda (B) med ymsum hetti, t.d. med SMS skeyti, télvupdsti eda
stuttu PSTN/ISDN/GSM simtali. B hringi svo til baka til A sem bad um simtalid.

Afstada PFS

Netsimi sem notar hugbunad parfnast adgerda notandans vid uppsetningar hugbunadarins a
videigandi tolvu, notkunar heyrnartola og hljodnema og videigandi stillingar & hugbinadi sem
styrir hljodkorti télvunnar. Umsjon pessa er af allt 6drum toga en notkun og medferd
simteekis. Somuleidis eru pau aukaskref sem Siminn lysir til ad na sambandi vid notanda
netsima sem ekki notar simanumer mjog til trafala, sérstaklega par sem med SMS skeyti eda
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tolvuposti faest ekkert svarmerki, sem gefur upphafsadila til kynna hvort skeytid hafi verid
mottekid, hvort vidtakandi sé upptekinn og hvort simtal nai i gegn, sem samberilegt er
tonmerkjum hefdbundins talsimasons. P& heegt sé ad na talsambandi med pessari tekni
verdur ekki séd ad parfir vidskiptavina talsimapjonustu séu uppfylltar svo nokkru nemi. bvi
getur PFS ekki talid netsima sem notar hugbinad en ekki simanumer sem stadgénguvoru
almennrar talsimapjénustu og er st nidurstada i samremi vid nidurstodu NPT i Noregi sem
fengid hefur stadfestingu hja Eftirlitsstofnun EFTA.%

Siminn telur ad par sem netsimi sem notar simandmer er metinn hluti af mérkudéum 1 — 6
leidi pad til pess ad simtdl innan fyrirteekja milli IP-tengdra simstédva, sem jafnvel eru milli
landa, verdi metin til endurskodunar & markadshlutdeild Simans & vidkomandi mérkudum.
Siminn fullyrdir ad umferd innan steerstu fyrirteekja landsins jafnist & vid umferd i almenna
talsimakerfinu.

Afstada PFS

pad er ekki nyjung ad fyrirtaeki tengi saman innanhussimstddvar Utibua og geti par med hringt
innanhussimtdl milli stada. Hvort sem pad er gert nd med IP teekni eda eldri teekni leigulina,
ba kaupir fyrirteekid til pess fjarskiptapjonustu af fjarskiptafyrirteeki. Ny teekni og mégulega
hagkveemari breytir ekki peim pérfum sem fyrirteekido uppfyllir med samtengingu simstddva
sinna. bvi verdur ekki séd ad IP- eda netsimateekni hafi i ahrif & pessa gerd simtala, p6 ad
med hagkvaemni sé fleiri fyrirteekjum gert Kleift ad nyta sér hana.

Med endurskodun markadshlutdeildar i athugasemd sinni & Siminn veentanlega vid laeekkun
hlutdeildar, par sem simtol innan fyrirteekis séu par med ekki hringd i gegnum almenna
talsimanetid. | fyrsta lagi er umferd um innanhussimstédvar fyrirtaekja landsins ekki meeld af
Simanum eda 63rum adilum svo ekki er vitad hver han er i raun. A pad badi vid um
talsimaumferd innan fyrirteekis pegar simtalid er milli borda innan somu innanhdssimstédvar
eda milli stada um samtengingu innanhGssimstodva. | 6dru lagi hverfur pessi umferd af
markadi almennrar talsimapjonustu. bad kemur jafnt vid oll fyrirteeki sem veita almenna
talsimapjonustu, pvi ekkert peirra & pess kost ad saekja pessi vidskipti sem maldar minatur i
talsimapjonustu. Fyrirtekin eiga hins vegar tekifeeri & ad bjoda fyrirtekjunum pjonustu i
formi leigulina eda IP tenginga. T6lur um markadshlutdeild i almennri talsimapjénustu mala
bvi & sambarilegan hatt stodu fyrirteekja i sams konar simtélum, p.e. umferd sem er meld og
greitt fyrir.

Siminn telur ad telja beri GSM-farsimapjonustu stadgénguvoru almennrar talsimapjonustu,
par sem hun uppfylli i dag allar somu parfir notenda hennar og talsimapjonusta.

Afstada PFS

parfir sem talsimapjonusta & fastlinuneti (almenn talsimapjonusta) annars vegar og
talsimapjonusta & farsimaneti hins vegar uppfylla eru ekki paer somu. Med farsimaneti faest
hreyfanleiki sem vidskiptavinir greida fyrir med mun herra verdi fyrir hverja minatu simtals.
pessi margfaldi munur a verdi simtala sem fara um fastanet annars vegar og farsimanet hins
vegar synir svo ekki verdur um villst ad badi seljendur og kaupendur upplifa ekki stadgéngu
a milli peirra.
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Siminn telur ad SSNIP profid vid akvordun stadgdnguvoru sé otekt & mérkudum sem
eru hadir verostyringu og pvi purfi ad endurskoda akvérdun og greiningu
stadgonguvara. Siminn bendir & maélsgrein 44 i kafla 2.2 i tilmelum ESA. EFTA
Surveillance Authority Guidelines: ,,In principle, the ‘hypothetical monopolist test’ is
relevant only with regard to products or services, the price of which is freely
determined and not subject to regulation. Thus, the working assumption will be that
current prevailing prices are set at competitive levels.

Afstada PFS

pad ber ad nefna ad PFS byggir skilgreiningar sinar ekki eingéngu & SSNIP préfi. b6 ad
fjallad sé um i texta greiningarinnar hver seu likleg vidbrogd neytenda vid litilli en pd
mikilveegri og varanlegri verdhakkun, er margt annad skodad vid skilgreiningu
pjoénustumarkada svo sem almennt notagildi vidkomandi pjonustu og skilgreining ESA &
maorkudunum. Skilgreiningar PFS eru i samraemi vid skilgreiningar ESA og i samraemi vid
nidurstodur NPT i Noregi sem fengid hafa sampykki ESA og telur PFS ekkert hafa komid
fram sem leida etti til annarrar nidurstoou.

Malsgrein su sem Siminn vitnar til i leidbeiningum ESA er nr. 43 og i henni segir m.a. auk
pess sem Siminn tekur upp i tilvitnun sinni:

....... Luti vara eda pjonusta hins vegar verdstyringu sem midast vid framleidslukostnad
er gengid ut fra pvi, nema visbendingar séu um hid gagnsteda, ad midad hafi verid
vid verd sem i 68ru samhengi hefdi talist vera akvedid & samkeppnisforsendum, og ber
bvi ad byggja a pvi pegar ,, prof imyndads einokunarsala*“ er notad.........

......... Vid mat & markadsskilgreiningu verdur pvi jafnan ad hafa hlidsjon af pessum
vandkvedum. Eftirlitsyfirvold i EFTA-rikjunum skulu p6 vinna samkvemt peirri
forsendu ad gildandi verdlag sé raunhafur grundvollur greiningar, nema
visbendingar séu um hid gagnsteeda.

pad er pvi talid mogulegt ad beita SSNIP profinu po ad verdstyring sé vid 1yoi.

Vardandi pa markadi sem hér eru til umfjollunar er vafamal hvort rétt sé ad segja ad peir séu
hadir verdstyringu um pessar mundir. Vissulega eru til stadar heimildir i I6gum til pess ad
hafa afskipti af verdlagningu pessarar pjonustu. Samkvemt 2. mgr. 20. gr. laga um fjarskipti
nr. 81/2003 getur PFS akvedid hamarksverd alpjénustu og samkvaemt 2. gr. laga nr. 118/2008
um breytingu & l6gum nr. 81/2003 getur PFS vid &kvedin skilyrdi lagt kvadir a fyrirteki a
smasdlumarkadi m.a. um pak & smasoluverd, kostnadartengda gjaldskra, kostnadarbdkhald og
ad verd midist vid verd & sambarilegum morkudum. PFS hefur hins vegar ekki gripid til
neinna adgerda hingad til vardandi styringu & veroum talsimapjénustu i smasolu. Eina kvodin
vardandi pessi verd sem i gildi er i dag er ad landid skuli vera eitt gjaldsveedi hvad vardar
alpjonustu sbr. 2. mgr. 20. gr. laga um fjarskipti. Siminn akvedur pvi eitt medalverd fyrir
pessa pjonustu & landsvisu sem hann og gerir fyrir flestar ef ekki allar pjonustutegundir i
smasolu hvort sem paer eru hadar verdstyringu eda ekki.

Siminn gerir athugasemd vid gr. 359 i drogum en par segir: ,Simafjarskipti vid
farsimaaskrifendur hja erlendum farsimafyrirteekjum sem staddir eru & Islandi, falla undir
pennan markad.” Siminn veitir erlendum farsimafyrirteekjum reikiadgang ad kerfum sinum,
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sem gerir vidskiptavinum sému fyrirtaekja kleift ad nota sima sina & islandi. Siminn selur
pannig erlendum simafyrirteekjum upphaf i GSM-kerfi sinu og lukningu badi innanlands sem
utan. Tekjur af pessari pjonustu eiga pvi ekkert skylt vio almenna millilandatalsimapjonustu &
fastaneti fyrir heimili, enda er um notkun a farsimakerfi ad reda og engan veginn vist ad
nefnd simtdl endi i atlondum.

Afstada PFS

Siminn gerir athugasemd vid mélsgrein 359 i drogunum par sem fjallad er um skilgreiningu a
markadi 4. betta sama atridi kemur einnig fyrir i kafla 2.3. par sem markadir fyrir
millilandasimtol eru skilgreindir. PFS telur parna sé ekki um ranga skilgreiningu ad raeda en
hins vegar megi ordalag vera skyrara. bad sem att er vid er ad hringingar Ur innlendu
fastlinuneti i erlent farsimantmer telst til millilandasimtals pé svo ad vidkomandi erlendur
farsimanotandi sé staddur & islandi. betta er sama afmdrkun gagnvart hringingum i farsimanet
og NPT i Noregi notadi i sinni greiningu & pessum mérkudum.”” PFS mun laga ordalag
vidkomandi setninga i greiningunni svo ekki fari milli mala hver meiningin a ad vera.

4. Mat & umtalsverdum markadsstyrk

Siminn gerir athugasemdir vid ad studst sé vid télur um ardsemi af fjarskiptapjonustu vid
akvardanatoku um pad hvort fyrirteeki bai yfir umtalsverdum markadsstyrk i skilningi
fjarskiptalaga. Siminn nefnir sértaklega i pessu sambandi markadi 1, 2, 4 og 6. Siminn telur ad
skoda verdi badi tekjur og kostnad og telur ad fyrirteekid beri meiri kostnad en keppinautar
pbess vegna kvadar um alpjonustu. Auk pess fari notendum i talsimanetum stédugt feekkandi,
an pess ad kostnadur laekki.

Afstada PFS

Gera ma peaer krofur til pess fjarskiptafyrirteekis sem &dur hafoi einkaleyfi til
fjarskiptastarfsemi ad pad uppfylli pad sem lyst hefur verid sem ,vel rekid fyrirtaeki®.
Maoguleikar Simans til ardsemi af fastlinumérkudum eru almennt meiri en annarra fyrirteekja
sokum langrar uppbyggingar og rekstrarreynslu.

PFS telur ohatt ad gera rad fyrir pvi ad almennt séd geti Siminn nad meiri ardsemi en
fyrirteeki sem eru med margfalt minni veltu & vidkomandi markadi. Hins vegar kemur pad
fram i peim kéflum greiningarinnar par sem fjallad er um ardsemi, ad upplysingar sem gefid
getu fullnegjandi mynd af afkomu fyrirteekja & hverjum markadi fyrir sig eru ekki
fyrirliggjandi. PFS getur pvi ekki sagt fyrir um hvort ardsemi gefi visbendingar um
markadsstyrk og er pessi pattur pvi ekki hluti af forsendum fyrir alyktunum PFS um
markadsstyrk Simans. Ardsemi er adeins eitt af mérgum atrioum sem til greina kemur ad
skoda vid mat & markadsstyrk. pad er hins vegar ekki medal mikilvaegustu atridanna og er oft
ekki lagt til grundvallar ef erfitt er ad nalgast upplysingar. Hins vegar ma benda & ad fyrir
liggur ad heildarvelta og heildarardsemi af fjarskiptarekstri Simans er mun meiri en hja
keppinautum & viokomandi markadi.

par sem Siminn og samstedan sem félagid tilheyrir er verulega steerra fjarskiptafyrirteeki en helstu
keppinautar getur pad haft i for med sér samkeppnislega yfirburdi. Ef litid er & efnahagslegan
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styrk og rekstrarafkomu pa hefur samstedan yfirburdi fram yfir samkeppnisadila &
fjarskiptamarkadi hvort sem litid er & einstok fyrirteeki eda samsteedur sem pau tilheyra. Samstaeda
Skipta hf. var med um 32,8 milljarda krona bokfeert eigid fé i arslok 2007, en moédurfelag
Vodafone, Teymi hf. med bokfert eigid fé upp & um 8,3 milljarda kréna a sama tima. I lok arsins
2007 var eigid fe IP-fjarskipta neikveett.

Ef litid er & rekstrararangur Simans Ut fra framlegd, hagnadi fyrir afskriftir og fjarmagnslidi og
skatta (EBITDA) eda hagnad fyrir fjarmagnslidi og skatta (EBIT), pa er ljost ad & undanférnum
arum hefur atkoman verid mun betri hja Simanum en helstu samkeppnisadilum hans hvort sem
litid er & hlutfall eda upphadir i kronum. Afkoma IP-fjarskipta og fleiri smarri kerfisrekenda
hefur & sama tima verid neikvad.

Vardandi alpjonustuskyldur vill PFS nefna ad starfsemi Simans um land allt hefur ekki
eingbngu i for med sér aukinn kostnad. Pad er almennt vidurkennt ad fyrirteeki njota
markadsavinnings af pvi ad vera alpjonustuveitandi.’® Auk pess hefur Siminn fengid
Grskurdad um framlag sér til handa ar jofnunarsjodi alpjénustu.®* bar ad auki studlar aukinn
notendafjoldi, p6 dreifdur sé um landid, ad betri nytingu & midleegum banadi og rekstri sem
fram fer i Reykjavik.

Vardandi utlandasimtol fer pad saman ad Siminn nytur harrar markadshlutdeildar & sama tima
og verd fyrirteekisins eru med peim heaerri. Siminn hefur einnig mesta reynslu allra adila af
pjonustu utlandasimtala og verdur ad telja vist ad fyrirteekid eigi somu moguleika og adrir
adilar til hagreedingar og nytingu steerdarhagkveemni. Af pvi er 1jost ad haegt er ad draga pa
alyktun ad Siminn eigi alla moguleika til ad na fram meiri ardsemi en samkeppnisadilar. En
eins og adur segir gefur ardsemi ein og ser ekki skyr svor um markadsstyrk og PFS kys ad
draga ekki alyktanir af mdgulegri ardsemi par sem nékveemar upplysingar skortir og kemur
pad skyrt fram i greiningunni.

Siminn gerir pad athugasemd ad med nyrri teekni & markadi parf ad leggja Gt i minni
fjarfestingar en adur purfti til pess ad haegt sé ad veita fjarskiptapjonustu. pvi er arosemi slikra
fjarfestinga ad likindum meiri hja nyjum adilum a markadi, en peirra adila sem lagt hafa ut i
fjarfestingar fyrir tilkomu nyrrar teekni.

Afstada PFS

Simstddvar og teekni peirra er fyrir nokkud 16ngu sidan ordin stafreen og Siminn hefur rekid
stafreenar simstodvar sidan 1984. Oliklegt ma telja ad IP teekni eda adrar stadlar eda dnnur
teekni vid stafreena framkvemd simtala hafi breyttar kostnadarforsendur i for med sér svo
miklu nemi. Simstddvateknin og/eda flutningstaekni yfir kopar, ljosleidara eda pradlaust net
er einungis hluti af kostnadi vid pjonustunnar. Par vega rekstrarferlar vid reikningagero,
innheimtu, tengingar, bilanagreiningu og adra pjonustu vid vidskiptavini pungt og eru peir
6hadir simstodvatekninni. pvi er alls ekki ljést ad ny teekni muni vega svo pungt i leekkandi
rekstrarkostnadi ad mali skipti.

Siminn telur ad mikid skorti upp & peer utskyringar um adferdir sem beitt var til ad komast ad
peirri  nidurstodu PFS ad Siminn hafi 55-60% markadshlutdeild 1 tekjum af
millilandasimtdlum & fastaneti, sbr. gr. 365 i drogunum. | pessu samhengi skortir utskyringar

2 sjat.d. 19. og 20. lid adfaraorda Alpjonustutilskipunarinnar 2002/22/EB
2 Sj rskurd Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala i méli nr. 1/2007
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a4 markadshlutdeild Simans i seldum minatum i somu pjonustu. Pad vekur eftirtekt ad
hlutdeild Simans i minatum talid er skv. drégunum helmingi meiri en hlutdeild VVodafone en
tekjurnar eru prétt fyrir pad prefalt meiri. Vid samanburd & verdskré pessara fyrirteekja kemur
i 1j6s ad i morgum tilvikum er Vodafone 50 aurum odyrari en Siminn. Vekur pad pvi furdu ad
Siminn hafi hlutfallslega svo mikid meiri tekjur af pessari starfsemi. Oskar Siminn hér med
eftir skyringum & pessum télum og &steedum pessa misraemis.

Afstada PFS

Samanburdur Simans & hlutdeildart6lum er nokkud onadkveemur. Hid rétta er ad hlutdeild
Simans i tekjum er 3,29 sinnum herri en Vodafone, en hlutdeild i umferd er 2,83 sinnum
heerri. Pessi munur getur legid i mismunandi verdskra og afslattarkjorum. Sa verdskra sem
fyrirteekin birta er almenn verdskra. I bodi eru alls kyns tilbod sem innifela afslattarkjor fra
almennri verdskra. Fyrirteekin gefa upp tolur i télfreediséfnun PFS sem gerd er & sex manada
fresti. Par eru gefnar upp télur um heildir mindtna og tekna. A peim télum byggir PFS
greiningu sina. PFS mun uppfaera greininguna med nyjustu télum sem fyrir liggja vardandi
vidkomandi markadi.

Siminn setur ennfremur fyrirvara vid ad vera talid bua yfir 55-60% af markadshlutdeild i
tekjum & nefndum markadi. Hugleidingar PFS um veentanlegar breytingar & markadshlutdeild
geta ekki talist vidhlitandi grunnur til ad byggja markadsgreiningu a. Ekki hefur verid synt
fram & pad & nokkurn hatt ad af vidskiptavinum Simans séu hlutfallslega feerri svokalladir
timabundnir erlendir starfsmenn. Spa PFS um samsetningu vinnuafls & islandi getur ekki
komid hér til alita. Samtok atvinnulifsins hafa spdd pvi ad frekari aukningar erlendra
rikisborgara hér 4 landi sé ad veenta: ,,midad vido 3% arlegan hagvoxt ad jafnadi pegar fram i
sekir muni a.m.k. 1.000 erlendir starfsmenn purfa ad flytjast til landsins arlega & timabilinu
2015-2020 og allt ad 1.500 arlega eftir pad”. Ef ahrif pessara neytenda a markadinn eru eins
mikil og lagt er upp med i frumdrégunum mun pessi markadur sannarlega halda afram ad
préast og stekka. Atti pad, asamt audveldu adgengi samkeppnisadila ad markadnum ad
tryggja samkeppni og nyskdpun i nainni framtid. bad er liklega einsdemi ad stjoérnvald, sem
®tlad er ad hafa eftirlit med fjarskiptamarkadi, byggi akvéroun sina & hugsanlegum
breytingum i framtidinni & pjodernissamsetningu hins skilgreinda markadar. Slikar spar eiga
ekki erindi i markadsgreiningu sem fram a ad fara & grundvelli sjénarmida fjarskipta- og
samkeppnisréttar. Siminn fer pvi fram a pad ad PFS faeri haldgod rok fyrir peirri fullyrdingu
sinni, ad vaxtarmoguleikar séu takmarkadir hja islenskum neytendum.

Afstada PFS

PFS ber ad skoda alla helstu petti sem haft geta ahrif & stédu a peim moérkudum sem
stofnunin tekur til greiningar. bad er augljést ad fjoldi erlendra rikisborgara & landinu hverju
sinni getur haft ahrif 4 umfang millilandasimtala og pvi er & engan hatt 6edlilegt ad PFS leggi
mat & ahrif pessa pattar. Pad ma vel vera ad til lengri tima litid komi fjoldi erlendra
starfsmanna til med ad aukast hér a landi. Timabil pad sem Siminn visar til i sp4 SA er hins
vegar ekki videigandi i pessu sambandi par sem markadsgreiningum er vanalega adeins a&tlad
ad gilda i 2-3 ar. PFS grundvallar ekki nidurstodur markadsgreiningarinnar & ventanlegum
breytingum a markadshlutdeild, en PFS segir i frumdrogum greiningarinnar ad pad eigi eftir
ad koma i 1jos hvort breytingar & hlutdeild i minGtum séu varanlegar eda hvort paer eiga ad
einhverju leyti reetur ad rekja til timabundinnar fjélgunar erlendra starfsmanna hér & landi.
PFS telur hins vegar almennt liklegra ad starfsmenn sem koma hingad til vinnu vid
timabundin verkefni s.s. virkjanir noti simakort meira en peir sem koma hingad med
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varanlega busetu i huga, par sem sidarnefndi hopurinn er liklegri til pess ad gerast askrifandi
ad fjarskiptapjoénustu.

Vardandi takmarkada vaxtarmdguleika hja islenskum neytendum pa er pad ad segja ad
bjodinni fjolgar adeins um 6rf4 pasund einstaklinga a hverju ari og ekki verdur séd ad eitthvad
geeti kallad a storfellda fjolgun hringinga peirra til Gtlanda a allra naestu arum.

Eins og fram kemur i drogunum kom fram samkeppni i Gtlandasimtolum en Siminn hvorki
leekkadi verd né vard af tekjum. Fyrirteekio virdist pvi hafa getad hegdad sér an tillits til
keppninauta eda vidskiptavina hvad pad vardar.

Tolfreedisofnun syndi mjog vaxandi markadshlutdeild i minatum talid hja akvednum hluta
fyrirteekja sem veita Gtlandasimtdl & sidustu arum en sa voxtur hefur nu stddvast og umferd
jafnvel dregist saman sidustu misseri.

Nyjustu télur um umferd i simtélum til Utlanda syna ad aukning umferdar er farin ad ganga til
baka, eins og sja ma i eftirfarandi toflu:

Heildarmagn umferdar til utlanda -

heimili
Ar Magn
2004 28.736.048
2005 36.837.083
2006 38.426.875
2007 33.542.145

Siminn telur ad lita verdi & Vodafone og Hive (IP-fjarskipti) sem sama adila & markadi fyrir
millilandasimtdl fyrir heimili, med tilliti til nylegra breytinga & eignarhaldi Hive.

Afstada PFS

Greiningin verdur uppferd med tilliti til breyttra adsteedna og eignarhalds a IP-Fjarskiptum
sem nu er ad Ollu leyti rekio innan kerfis VVodafone sem syndarnet. Fyrirtaekin eru nd hluti af
somu samstaedu og er pvi edlilegt ad skoda hver samanlogd hlutdeild peirra er & vidkomandi
markadi. Samanlogd hlutdeild fyrirteekjanna @ markadi fyrir millilandasimtol fyrir heimili
midad vid mitt ar 2008 er [...]%> mald i umferd, en hlutdeild mald i tekjum er mun laegri eda
[...]%%°.Siminn hefur bett vid hlutdeild sina fra arinu 2006 badi i umferd og tekjum og hefur
nG yfirgnefandi hlutdeild { tekjum, eda [...]%*". bad er pvi mat PFS ad ekki sé astzeda til ad
breyta frumnidurstodum um umtalsverdan markadsstyrk Simans & pessum markadi.

Siminn bendir & ad ekki sé unnt ad fullyréa um ad Siminn njoti hagkveemni vegna sterdar
sinnar @ morkudum, an frekari rannséknar. T.a.m. er hagkveemara ad reka talsimapjonustu a
hofudborgarsvaedinu og lata pvi fyrirteki, sem & hvilir alpjonustukvod, eftir ad reka pjonustu
a dreifbylli sveedum.

% Fellt brott vegna trinadar
% Fellt brott vegna trinadar
27 Fellt brott vegna trinadar
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Afstada PFS

Steerdarhagkvaemni er fyrir hendi i rekstri fyrirteekja pegar aukin framleidsla hefur i for med
sér legri kostnad a voru- eda pjonustueiningu. betta er einkennandi fyrir fjarskiptafyrirteki
med tiltdlulega haan fastan kostnad og lagan breytilegan kostnad. Steerdarhagkveemni getur
virkad hvort tveggja i senn sem adgangshindrun og sem markadsforskot. Siminn er adili ad
langsteerstu samstedu fjarskiptafyrirteekja & islenska fjarskiptamarkadinum, Skipti hf., med
hlutfallslega bestu rekstrarafkomuna, auk pess sem samstedan hefur yfirburdastéou pegar
kemur ad fjarhagslegum styrk. Lita ber a samsteduna sem eina efnahagslega einingu i
skilningi samkeppnisreéttar.

PFS telur alpjonustukvod ekki eingdngu hafa i for med sér kostnadarauka, heldur fylgir henni
ymislegt hagraedi einnig, eins og lyst var hér ad ofan i umfjéllun um ardsemi.

PFS telur ad feera megi rok fyrir pvi ad Siminn hafi nad verulegri steerdarhagkveemni i sinum
rekstri & undanférnum arum hvort sem litid er til innlendra samkeppnisadila eda erlendra
storfyrirteekja i fjarskiptapjonustu. Ef skodud er sterdarhagkvemni Simans Gt fra
rekstrarhagnadi pa sést t.d. ad hagnadur Simans fyrir afskriftir, fjarmagnslidi og skatta
(EBITDA) af fjarskiptarekstri er & bilinu 36-37% & &runum 2005-2006, en Simasamstaedunnar
i heild 33-34%. | samanburdi vid helstu fjarskiptafyrirteki & nordurléndum eins og TDC
Danmorku, Telenor Noregi og Telia Svipjod, pa er EBITDA Simans med pvi besta sem
pekkist. EBITDA Simans arid 2006 er eins og undanfarin ar si besta hlutfallslega og i
kronum talid borid saman vid onnur innlend fjarskiptafyrirteeki, hvort sem litid er til einstakra
félaga eda samsteedna sem pau tilheyra. EBITDA hlutfall Simans af fjarskiptarekstri var 37%,
af fjarskiptarekstri Teymis 24% og IP-fjarskipta neikveed. betta stydur pa alyktun PFS ad
félagio njéti steerdarhagkveemni m.a. & einhverju eda 6llum eftirfarandi svioum: Hagstaedari
innkaupum, nytingu fjarskiptaneta, framleidsluadferdum, svo og dreifingu og
markadssetningu. Skyri framangreind atridi ekki gdda rekstrarafkomu Simans pa geeti verid
um ad reeda skort & samkeppni og ha verd a pjonustu.

PFS telur ad steerdarhagkveemni Vodafone hafi aukist vid samruna vid IP-fjarskipti, en telur
ekki um verulega aukningu ad raeda par sem hlutdeild IP-fjarskipta var mjog litil a
viokomandi moérkudum midad vid veltu. Afkoma IP-fjarskipta hefur verid mjog erfio fra
upphafi og pvi oOvist ad hve miklu leyti kaup Teymis & 51% hlut i félaginu styrki rekstur og
fjarhag Vodafone i samkeppni vid Simann.

Siminn segir ad pad kunni vel ad vera ad Siminn hafi betra adgengi ad fjarmagni en nyir
adilar @ markadi, en pad & alls ekki vid um alla samkeppnisadila Simans og veitir pad honum
pvi ekki serstodu gagnvart samkeppnisadilum. Fair efast t.a.m. um fjarhagslegt bolmagn
adaleigenda Teymis/Vodafone og Novator/Nova.

Afstada PFS

PFS fjallar um adgang ad fjarmagni i sambandi vid adgangshindranir ad markadi. I pvi
samhengi skiptir mestu mali hvernig adgengi nyrra fyrirteekja sem freista innkomu &
markadinn er i samanburdi vid pau sem fyrir eru.

Eins og fram kemur i frumdrégunum pa er Siminn stersta fjarskiptafyrirteeki landsins og
hefur meiri tekjur af fjarskiptapjonustu en onnur fyrirteeki & markadnum. Adgangur ad
fjarmagni hvort sem er til rekstrar eda fjarfestinga er mun greidari og a hagstedari kjérum
eftir pvi sem fyrirteeki er fjarhagslega sterkara og getur synt fram & stédugan og ardaberan
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rekstur i &raradir. Slikt & vid um Simann umfram adra adila & fjarskiptamarkadinum. Almennt
séd ma alykta ad fyrirteki af pessari steerd sem er med rétgroinn rekstur hafi betra adgengi ad
fjarmagni en ny fyrirteeki sem vilja komast inn & markadinn. PFS telur ad Siminn hafi gott
adgengi ad fjarmagni pegar adstedur eru edlilegar a fjarmagnsmorkudum og ad pad styrki
stodu fyrirteekisins gagnvart nyjum samkeppnisadilum & pessum markadi.

Siminn motmeelir pvi ad pad sé talid fyrirteekinu til tekna ad tilheyra somu samstedu og Mila.
Tengsl Simans og Milu eru Simanum ekki avinningur par sem Siminn kaupir sému pjonustu
af Milu og onnur fjarskiptafyrirteeki, & verdi sem stjornad er af PFS. | fullyrdingum um ad
Siminn njoti naleegdarinnar vid Milu felast alyktanir pess efnis ad Siminn brjoti akvardanir
PFS, fjarskiptalog og jafnvel einnig samkeppnislég. Siminn bendir & ad ennfremur sé rétt ad
leidrétta nokkrar rangferslur sem birtast i frumdrégum PFS. [ greinum 166 og 253 er pad
nefnt ad ,,Simasamstadan” radi koparkerfinu og talsimakerfinu. Bent skal & ad um tvo
adskilin fyrirteeki er ad reeda. Siminn kaupir viokomandi pjonustu af Milu & sama verdi og
onnur fjarskiptafyrirteeki.

Afstada PFS

Ad mati PFS hefur skipulagsbreyting a samsteedu Simans & arinu 2007 engin ahrif & stodu
Simans & vidkomandi mérkudum. Modurfélagid Skipti hf. & nd 100% i Simanum hf. og Milu
ehf., en 6nnur félog eru m.a. Sensa ehf. (upplysingatekni), Teeknivorur ehf. (heildverslun med
fjarskiptablnad), Radiémidun ehf. (heildverslun) og Skjarinn ehf. (sjonvarpsstdd). Sému
hluthafar eru fyrir og eftir breytingu i Skiptum og Simanum. Skipti er modurfélag sem ekki
hefur annan rekstur med héndum en pann sem fylgir eignarhaldi & 66rum félogum og koma
fram fyrir Simasamsteduna sem samnefnari. PFS litur svo & ad mat & markadsstyrk
Simasamstaedunnar & fjarskiptamarkadi hafi ekki breyst i heild pé akvednar rekstrareiningar
séu nu reknar sem dotturfélog. Stada fjarskiptafélaga sem tilheyra Skiptum verdur metin sem
ein heild par sem stjornunar- og fjarhagsleg tengsl eru 6tvireed. Fyrirteekin mynda pvi eina
efnahagslega einingu i skilningi samkeppnisréttar.

Meginbreytingin 4 vidkomandi markadi eftir umraeddar skipulagsbreytingar a
Simasamstaedunni er st ad koparheimtaugarnar tilheyra Milu en ekki deild innan Simans eins
0g &dur var. bad er ljost ad Simasamstaedan raedur yfir stersta adgangsnetinu & landinu. PFS
litur svo & ad mat & markadsstyrk Simasamstedunnar & fjarskiptamarkadi hafi ekki breyst i
heild p6 &kvednar rekstrareiningar séu na reknar sem dotturfélég. Oumdeilt er ad
eignartengslin eru algjor og stjornunartengslin eru augljos par sem lykilstarfsmenn Simans og
Skipta sitja i stjéorn Milu. Samskipti Simans og Milu rddast pvi fyrst og fremst af
heildarhagsmunum fyrirteekjasamsteedunnar og teljast hagsmunir einstakra fyrirteekja innan
samstaedunnar til hagsmuna samstedunnar sem slikrar. Félogin eru pvi ekki sjalfsted i
skilningi samkeppnisréttar. Samkveemt pessu geta Siminn og Mila ekki talist keppinautar &
fjarskiptamdrkudum heldur mynda féldgin eina efnahagslega einingu (e. single economic
unit).”® T markadsgreiningunni er fyrst og fremst fjallad um stédu Simans hf. en getid er um
samstaedu Simans par sem pad a vid, t.d. pegar fjallad er um heildarsteerd fyrirtaekis og ymsar
adgangshindranir eins og breiddarhagkvemni og l6drétta sampaettingu. Slik atridi geta skapad
Simanum forskot i samkeppni en pad er fyrst og fremst markadshlutdeild Simans &

% Urskurdarnefnd hefur stadfest pennan skilning PFS, sbr. drskurdi nr. 6, 7 og 8/2007, fra 1. juli 2008, er varda
leigulinumarkadi.
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vidkomandi markadi sem raedur Urslitum um utnefningu fyrirteekisins med umtalsverdan
markadsstyrk. PFS alyktar ekki i greiningunni um ad Siminn brjéti gegn akvérounum PFS,
fjarskiptalogum eda samkeppnislogum med nélegd sinni vid Milu eins og haldid er fram i
athugasemdum Simans.

PFS telur lysandi ad nota heitid Simasamstedan um fyrirteeki sem tilheyra innlendum
fjarskiptarekstri Skipta, i samraemi vid fréttatilkynningu Simans fra adalfundi fyrirtaekisins
pann 15. mars 2007, en par nefnir fyrirteekjasamstaedan sig sjalf pessu nafni.

[ frétt Simans segir m.a. (feitletrun PFS):

Nytt modurfélag

Adalfundur Simans sampykkti ad fjarskiptanet fyrirtaekisins verdi skilid fra annarri starfsemi.
Adskilnadur fjarskiptanets Simans er lidur i peirri stefnu félagsins ad reekja enn betur
bjonustuhlutverk sitt. Hluthafar Simans hf. hafa sampykkt tilldgu um ad stofnad veroi sérstakt
médurfélag innan Simasamsteedunnar, Skipti hf. Gert er rad fyrir ad modurfelagio verdi
skrdd a markad fyrir arslok 2007. Skipting Simans hf. er lidur i skipulagsbreytingu i
samsteedu Simans hf. sem gengur Ut & ad hver rekstareining, p.e. Siminn, fjarskiptanet og
fasteignir verdi rekin sem dotturfyrirteeki i eigu Skipta, sem verdur modurfélag
Simasamsteedunnar sem ekki mun hafa annan rekstur med hondum en peim sem fylgir
eignarhaldi & 6orum félégum, og ad koma fram fyrir samsteeduna sem samnefnari.

Siminn er alfarid 6sammala gr. 416-418 i frumdrégum par sem fram kemur ad eignarhald
Milu & koparnetinu hafi ahrif @ markad um ldkningu millilandasimtala, enda eru pad ekki
neytendur & pjonustunni sem kaupa beint adgang ad koparnetinu heldur fjarskiptafyrirtaekin.

Afstada PFS

Simasamstaedan er 6ll i eigu somu adila og Siminn og Mila verda ad teljast ein efnahagsleg
eining eins og fram kemur hér ad ofan. Keppninautar Simans, fjarskiptafyrirteekin, eru hadir
samstaedunni um stéran hluta peirra adfanga sem peim eru naudsynlegir til frambods
pjonustunnar. Samstedan hefur af pvi umtalsverdar tekjur. Pad er pvi ekki naudsynleg
forsenda fyrir auknum markadsstyrk ad neytendur kaupi sjalfir adgang ad koparnetinu. Pessi
I6drétta sampeetting hefur augljés ahrif a markadsstyrk samstaedunnar.

I malsgreinum 416-418 er eignarhald & koparnetinu nefnt sem einn pattur sem styrkir stédu
Simasamstedunnar almennt og par med & talsimamorkudum. Par er einnig talad um
eignarhald & atbreiddu simstodvaneti. Su stadreynd ad Siminn getur bodid adgang ad
talsimapjonustu og upphaf simtala alls stadar & landinu gerir fyrirteekinu audveldara um vik
med ad fa vidskiptavini i tengda pjonustu s.s. millilandasimtol.

Siminn gerir athugasemdir vid ad i drogunum virdist gengid Ut frd pvi ad Siminn hafi
yfirburdi yfir keppinauta sina par sem sampattun a 6likum vérum sé Simanum audveldari en
6drum. Siminn segir ad skv. samkeppnislégum sé fyrirteekinu éheimilt ad tengja saman élikar
pjonustur sinar og bjoda neytendum pannig, sokum markadsradandi stédu sinnar. Siminn
segir dvidunandi ad markadsgreining PFS byggi a peim forsendum ad Siminn brjéti eda sé a
annad bord kleift ad brjota 16g. Allar rekstrareiningar Simans og fjarskiptapjonusta eru reknar
4 bokhaldslega og kostnadarlega adskildum grundvelli. Sampattun gagnast pvi adeins

samkeppnisadilum Simans og allra sist Simanum. | pessu samhengi ma lita til

15




markadsgreiningar & markadi 4, gr. 382-385, auk annarrar umfjollunar i frumdrégunum.
Breiddarhagkveemni er skilgreind svo af PFS: |, Breiddarhagkvemni er Ilwkkun d
medalkostnadi & einingu pegar um er ad rada fleiri en einn pjonustupatt par sem notast er
vid sameiginlega peetti i framleidslunni, til demis sameiginlega innvidi eda sameiginlegt
stjornkerfi.” Keppinautar Simans bjoda upp & fjélbreyttara vorudrval & markadi med simakort
0g geta nytt sér samlegdarahrif fjarfestinga sinna i Feereyjum. Ekki hafa verid ferd fram
neegileg rok fyrir pvi ad Siminn njéti hér breiddarhagkveemni umfram keppinauta sina.

Afstada PFS

Simanum er ekki bannad almennt ad tengja saman pjonustur i bodum til vidskiptavina. baa er
hins vegar ekki sama med hvada hetti pad er gert og meta parf hvert tilvik fyrir sig.?
umfjoéllun PFS er ekki endilega verid ad tala um samtvinnud pakkatilbod sem naudsynlegt er
ad kaupa i heilu lagi. SO stadreynd ad Siminn getur bodid alhlida pjonustu &
fjarskiptamarkadnum & medan sumir markadsadilar geta pad ekki veitir fyrirteekinu forskot i
samkeppni. PFS byggir pvi ekki & peirri forsendu ad Siminn brjoti eda sé kleift ad brjota 16g.

PFS fjallar einnig um sampeettingu innan talsimapjénustunnar. par hefur Siminn forskot a
adra keppinauta vegna l6dréttrar sampettingar. Siminn er badi med heildsélu- og
smasolupjonustu alls stadar & landinu, en keppinautarnir eru med mun minna Utbreidslusvadi
fyrir heilds6lupjonustu. Siminn getur alls stadar & landinu bodid saman tengingu vid
talsimakerfid og simaumferd, en pad geta keppinautarnir ekki og pvi purfa vidskiptavinir
peirra i talsimapjonustu & sumum svaedum ad kaupa tengingu af Simanum.

Siminn bendir & fjarfestingar keppinauta i Feereyjum og er par ventanlega att vid eignarhald
Teymis & Vodafone i Faereyjum. A moti kemur ad Skipti eru med starfsemi i Danmérku,
Noregi, Svipj6d og & Bretlandseyjum. Ekki verdur talid ad simakort samkeppnisadila skapi
peim mikinn styrk i formi sampeettingar pjonustu. Simakort eru ein leid inn & simtalamarkadi
fyrir fyrirteeki sem ekki hafa yfir eigin neti ad rada. Ef Siminn teldi pad geta aukid styrk
fyrirtekja @ markadi ad bjoda simakort samhlida annarri talsimapjonustu veeri pad ekKi
miklum erfidleikum had fyrir Simann ad beeta peim vid pjonustuframbod sitt.

Siminn nefnir ad i mgr. 182, 270, 349 og 432 er pad nefnt ad 6gagnsei hai verdskra og
skilmalum Simans og annarra fjarskiptafélaga. Siminn hafnar pvi alfarid ad verdskra og
skilmalar félagsins séu dgagnse. Fullyrdingar PFS um slikt eru aukinheldur 6rékstuddar &
allan hatt. Ennfremur er pad ameelisvert sem og 6sanngjarnt af PFS ad leggja kvadir a Simann
med peim rokstudningi ad verdskrar samkeppnisadila hans séu 6gagnsaejar og erfitt ad atta sig
a verdi pjonustu a fjarskiptamarkadi sokum pess.

Afstada PFS

Fjarskiptafyrirtaeki & viokomandi mérkudum birta almennar verdskrar sem eru i sjalfu sér ekki
torskildar. Hins vegar bjéda fyrirteekin einnig ymis tilood og afslattarkjor sem fleekja mjog
samanburd. Hér ma nefna kjor eins og Betri leid i heimasima hja Simanum, par sem notkun
er innifalin gegn harri manadarverdum og Ogl tilbod Vodafone um 6takmorkud simtdl
innanlands og innifaldar minatur i eitt farsimanamer. Erfitt er fyrir neytendur ad gera sér grein
fyrir hvada askriftarleid er hagstedust fyrir pa. betta 0gagnsai vardandi heildarkostnad vid

29 1 akvoraun Samkeppnisrads nr. 2/2000 Erindi Snerpu ehf. um ISDN-tilbod Landssima islands hf. var tenging
a vorum og pjonustum ekki talin 6heimil.
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talsimapjonustu telur PFS ad sé Simanum til tekna. Flestir vidskiptavinir eru hja Simanum og
peir eiga erfitt med ad sja fyrirfram hvort betri kjor seu i raun i bodi skipti peir um
bjonustuadila. pad letur til skipta & pjonustuadila og vidheldur markadshlutdeild Simans. PFS
telur ad petta sé neegilega utskyrt og rokstutt i frumdrogum markadsgreiningarinnar.
Umfjollun si sem Siminn visar til i greiningunni tengist mati & markadsstyrk en ekKi
alagningu kvada. Pad er pvi ekki beint samhengi milli 6gagnserra verdskraa samkeppnisadila
og peirra kvada sem PFS hyggst leggja @ Siminn. Pad ad verdskrar eru oft illa
samanburdarhafar & viokomandi mérkudum er hins vegar einn pattur af mérgum sem leidir til
peirrar nidurstéou ad Siminn sé med umtalsverdan markadsstyrk.

Siminn gerir athugasemd vid ad i mgr. 244 draganna er pvi haldid fram af PFS ad netsimi
hafi hverfandi ahrif & viokomandi markadi. Siminn segir birgja fyrir margt 16ngu sidan hetta
ad proéa talsimapjonustu i PSTN/ISDN-neti, en hafa um nokkurt skeid einbeitt sér ad préun
netsimapjonustu. Veeru aatlanir fjarskiptafyrirteekja i nagrannalondum skodadar kemi i 1jos
ad fyrirhugad er ad netsimapjonusta takid vid af PSTN/ISDN-netinu med tid og tima. Saist pa
gldgglega ad énnur vidhorf eru ekki i takt vid raunveruleikann. A fyrirtekjamarkadi hér a
landi hefur t.a.m. verid mikill uppgangur i IP-simapjonustu, en badi Skyrr og Nyherji bjéda
upp & slika pjonustu. I gr. 244 kemur pad fram ad PFS telur ad netsimi muni litid draga ar
markadsstyrk Simans. Fullyrding pessi hefur engan veginn verid rokstudd. Er eingéngu um
hugrenningar héfundar frumdraganna ad reda, sem virdast raunar stangast mjog & vid pa
proun sem &tt hefur sér stad ad undanfornu. Vart finnst meiri notkun & Internetinu fyrir
flutning 4 tali en hér & landi, ef midad er vid tolur fra OECD®. bad parf vart ad taka fram ad
umferd um netsima er og mun verda & kostnad umferdar & fastlinumarkadi. | gr. 405 i
frumdrogum PFS segir: ,,Siminn er dhrifamikill & fastlinu-, farsima- og breidbandsmarkadi og
eru flestir vidskiptavinir hans mogulegir netsimavidskiptavinir. Pad ma segja ad Siminn hafi
samkeppnisforskot & adra pjonustuveitendur netsimans.” Benda verdur 4 ad hugsanlegir og
mogulegir vidskiptavinir Simans i netsimavidskiptum geta alls ekki rokstutt umtalsverdan
markadsstyrk Simans. Markadsgreining getur pvi ekki studst vid slikar forsendur

Afstada PFS

Visad er i fyrri umfjéllun um netsima sem stadgonguvoru og notkun IP-tekni i
innanhdssimstddvum. Samkvaemt télum sem PFS hefur undir héndum hefur dregid Ur hrada
samdrattar i umferd & PSTN netum hér & landi sidastlidin tvo ar. Auk pess mé nefna ad IP-
fjarskipti sem byrjadi ad veita talsimapjonustu fyrir heimili & VolP formi, hefur hett pvi og
bydur n eingdngu heimasimapjonustu & PSTN formi sem keypt er i heildsélu hja Vodafone.
Pessi proun bendir ekki til pess ad netsimapjonusta eigi eftir ad leida til umtalsverdra
breytinga @ markadsadsteedum hér & landi a astludum gildistima pessarar greiningar. Um
seinni hluta athugasemdarinnar er pad ad segja ad Siminn starfar og er ahrifamikill & 6llum
tegundum fjarskipta og gagnaflutnings & islandi. Stada fyrirtaekisins er med peim hatti ad
fyrirtzekid a alla moguleika til ad hafa samkeppnisforskot ef netsimatekni tekur vid af
PSTN/ISDN. PFS telur ad markadsadstedur seu rett greindar i drogunum ef midad er vid
liftima greiningarinnar, p.e. tvo til prja ar. PFS minnir einnig a ad stofnunin fylgist med
fjarskiptamarkadi og mun endurskoda greininguna fyrr ef purfa pykir.

%0 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/pls/portal/docs/PAGE/PGP_PRD_CAT_PREREL/
PGE_CAT_PREREL_YEAR_2007/PGE_CAT_PREREL_YEAR_2007_MONTH_12/4-03122007-EN-BP.PDF
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Siminn bendir & vegnha ummeela i drégunum um verdpréun til haekkunar i talsimakerfinu, sbr.
t.d. 340-341 og 501-502, ber ad nefna pad, eins og gert hefur verid &dur fyrir PFS, ad su
verdproun sem att hefur sér stad til heekkunar stafar ad mestu leyti af pvi ad keyptum
minutum i kerfinu hefur feekkad umtalsvert & sidustu &rum, en rekstrarkostnadur kerfisins hins
vegar haldist ébreyttur eda haekkad.

Afstada PFS

PFS rengir pad ekki ad verdhakkanir Simans séu ad einhverju leyti vidbrogd vid faekkun
keyptra minatna. Haekkanir geta samt sem adur verid merki um markadsstyrk ef fyrirteki
getur beett sér upp minnkandi sélu med pvi ad haekka einingaverd. pad getur bent til pess ad
verdlagning stjornist adeins eda ad miklu leyti af innri adsteedum fyrirtekis en ekki af
prystingi fra samkeppnisadilum.

Siminn gerir athugasemd vid ad i gr. 683 er pvi velt upp ad moguleiki sé & ad pvi ad Siminn
haldi upp of haum verdum. Siminn bydur ein pau leegstu verd sem fyrir finnast innan OECD.
Gefur pad ekki til kynna ad mikid svigrum sé til lekkunar fra nagildandi verdlagningu.

Afstada PFS

Vardandi heildarkostnad heimila af talsimapjonustu er hugsanlega ekki mikid svigram til
leekkana eins og nefnt er i mgr. 105 og synt i toflu 3-7. Hins vegar er pad athyglisvert ad stada
[slands er ad versna i alpjodlegum samanburdi & kostnadi vid talsimapjonustu fyrir fyrirtaeki.
Einnig ma nefna ad Siminn hefur ekki purft ad bregdast hart vid innkomu o&dyrra
millilandasimtala inn @ markadinn og hefur getad vidhaldid sinni verdskra ad mestu. Siminn
nytur pvi styrks sem gerir Kleift ad verdleggja pjonustu an tillits til keppinauta ad einhverju

leyti.

Siminn fellst engan veginn & stadhafingu PFS i gr. 399, pess efnis ad umtalsverdar
adgangshindranir séu til stadar & markadi med almenna millilanda talsimapjonustu & fastaneti
fyrir heimili. Adstada pjonustuveitanda um allt land er ekki forsenda pessa ad veita
bjonustuna. Ekki parf heldur vidamikla adstodu til ad veita megi pjonustuna. Bendir raunar
samkeppni & markadi i dag til pess ad adgangshindranir eru léttvaegar. I pessu samhengi vill
Siminn benda & ad sd markadur sem hér um readir er enn i 6rum vexti og inniheldur
breytilegan neytendahdp, auk pess sem orar breytingar verda sifellt & teekni & markadinum. P&
er samkeppni sifellt ad aukast med tilkomu fleiri og fleiri stadgonguvara. Vart er pvi hagt ad
kalla markadinn proskadan, eins og hugtakid er skilgreint i gr. 396

Afstada PFS

PFS fjallar um adgangshindranir & viokomandi markadi i kafla 7.3.4. bar er fjallad um ymsa
adra petti en adstddu um land allt. Medal pess sem PFS telur vera adgangshindrun fyrir ny
fyrirtaeki er adgangur ad fjarmagni og ad markadurinn sé tiltdlulega proskadur. Nyjustu tolur
um magn umferdar benda til pess ad markadurinn hafi ndd adkvednum proska, enda drost
millilandaumferd saman & sidasta ari, sbr. t6flu um heildarmagn millilandaumferdar fyrir
heimili her ad framan. Pjonustuveitendum a pessum markadi hefur faekkad med sameiningu
Atlassima inn i IP-Fjarskipti, sem sidan var keypt af Teymi, kerfi IP-Fjarskipta var lagt nidur
og fyrirteekio starfar nG undir vorumerkinu Tal sem syndarnet innan nets Vodafone.
Markadur fyrir Gtlandasimtol er pvi proskadur samkvaemt skilgreiningum sem notadar eru.
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P& préun tekni og stadla sé med peim hetti ad audveldara sé ad koma upp adstddu en adur
eru yfirburdir Simans slikir ad adrir adilar eiga pess ekki kost ad jafna pann mun. Siminn er
med steersta hluta notenda i vidskiptum um adgang ad talsimanetinu alls stadar & landinu og
pad hlytur ad skapa fyrirteekinu betri adst6du en 6drum til pess ad selja millilandasimtél eins
0g adra pjénustu & talsimanetinu.

5. Samkeppnisvandamal

Siminn motmeelir pvi ad vida i drogunum sé ad finna addréttanir og fullyrdingar, jafnvel
asakanir um alvarleg l6gbrot Simans. Enginn rokstudningur sé fyrir peim addrottunum og
hvergi bent a dkvardanir yfirvalda i pvi sambandi. Siminn segir oskiljanlegt ad PFS telji sig
hafa heimildir til ad ganga Ut fra pvi ad Siminn hafi brotid af sér med pessum hatti an pess ad
nokkrar akvardanir liggi fyrir eda domar hafi gengid. Siminn telur rikt tilefni til ad kanna
hvort ummali PFS brjoti gegn I6gum um meidyrdi verdi pau birt opinberlega. Siminn telur
ummeelin benda til pess ad hlutleegni hafi ekki radid for og telur vafa leika & pvi ad l6gmaet
sjonarmid hafi r&dio for vio &lagningu kvada og hvort rannsoknarreglu stjérnsyslulaga hafi
verio geett.

Afstada PFS

Stofnunin minnir & ad markadsgreiningar og alagning kvada eru gerd ,.ex ante” (fyrirfram
kvadir). [ markadsgreiningum er adstedum & markadi lyst og vandamal & markadi dregin
upp. I lysingu & samkeppnisvandamalum er 16gd ahersla & ad lysa pvi hvada moguleikar séu &
hegdun til takmdrkunar a samkeppni ef engar kvadir veeru fyrir hendi.

Stofnunin vill sérstaklega taka fram ad kvadir eru lagdar a fyrirteki med umtalsverdan
markadsstyrk med pad fyrir augum ad vinna gegn raunverulegum og/eda mdogulegum
vandamalum & svidi samkeppni & peim markadi sem um radir. Med vandamalum & svidi
samkeppni er att vid hvers konar atferli fyrirteekis med umtalsverdan markadsstyrk sem er til
bess &tlad eda sem leidir til pess ad keppinautar hrekjast af markadi, sem kemur i veg fyrir ad
mogulegir keppinautar komist inn & markadinn og/eda til ad kemur nidur & hagsmunum
neytenda. Pegar kvooum er beitt i samraemi vid 16g um fjarskipti er forsenda pess ekki st ad i
raun sé verid ad nyta sér markadsradandi stodu. NOg er ad vandamal & svidi samkeppni geti
maogulega komid fram vid gefnar adsteedur

Pd ad pad sé ekki megininntakid i greiningu a hugsanlegum samkeppnisvandamalum pa méa
nefna deemi um akvardanir par sem Siminn hefur verid talinn beita markadsstyrk sinum. par a
medal er bradabirgdadkvoroun Samkeppnisstofnunar nr. 2/2004 vardandi askriftarleidina
,»Allt saman hja Simanum®. Samkeppnisrad stadfesti i akvordun 21/2005 ad Siminn hefoi
brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 med vidkomandi tilbodi. Ennfremur ma nefna
akvordun Samkeppnisrads 34/2001 (sbr. urskurd afryjunarnefndar 2/2002) vardandi samning
Landssima vid Hafnarfjardarbae og akvoroun Samkeppnisrad nr. 23/2002 sem vardadi kvortun
Hallo! Frjals fjarskipti hf. vegna beinnar markadssetningar Simans.

pad kemur & dvart ad Siminn skuli gera athugasemd vid lysingu & samkeppnisvandamalum
med pessum hetti enda hefur Siminn verid patttakandi i malsmedferd og kynnt sér
framsetningu & 6llum peim markadsgreiningum sem PFS hefur gert hingad til og var sama
adferdafraedi notud vid gerd peirra allra. Simanum hefdi pvi att ad vera fullkunnugt um ad
aherslan er & ad lysa peim moéguleikum sem markadsradandi fyrirteeki hefur til ad beita
samkeppnishamlandi hegdun, en ekki ad rekja einstok demi um hegdun fyrirtekja i
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fortioinni. Pad vekur sérstaka undrun ad Siminn telji pessa vidurkenndu adferd vid lysingu a
hugsanlegum samkeppnisvandamalum geta leitt til meidyrdamals.

Vodafone er sammala lysingu PFS & samkeppnisvandamalum & mérkudum 1 - 6. VVodafone
kvedst kannast vid flest pau vandamal sem PFS telur ad séu eda geti komid upp a viokomandi
morkudum. Eins og PFS bendir réttilega & pa byggist samkeppni & smasélumarkadi fyrir
PSTN/ISDN ad toluverdu leyti a adgengi ad upphafspjonustu simtala hjd Simanum og
keppninautar Simans hafa faestir neina moguleika & 6drum tengingum til ad byggja a pjonustu
a4 smasOlumarkadi. pessi stada gefur Simanum tekiferi til ad hafa mikil ahrif & pa
talsimapjonustu sem samkeppnisadilar eru ad veita vidskiptavinum sinum auk pess sem
Siminn faer adgang ad heilmiklum upplysingum um keppinautana.

Afstada PFS
Athugasemdir Vodafone vid greiningu PFS a samkeppnisvandamalum stydja nidurstodur PFS
og kalla pvi ekki & frekari umfjollun.
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6. Kvadir

Siminn telur ad PFS blandi saman heildsélumérkudum og smasélumoérkudum i greiningunni
og nefnir sem deemi ad lagt sé fyrir Simann ad veita einn heildsteedan reikning fyrir adgengi
og bjoda adgengi og linuleigu. Telja verdur pad afar dedlilegt ad Siminn sé millilidur & milli
Milu og annarra fjarskiptafyrirteekja, eins og yrdi raunin veeri pessi kvéd 16gd a Simann. Pa
maé velta pvi fyrir sér hvernig fara & med gjaldfarslu & efra og nedra tionibandinu. Talsimi
nytir sér sem kunnugt er nedra tionibandid en ADSL pad efra. Notandi kann ad kaupa talsima
af einu fyrirteeki, en ADSL-pjonustu sina af 6dru. Verdi nidurstadan st sem lagt er upp med i
frumdrogunum pyrfti Siminn ad rukka sitthvorn adilann vegna notkunar & hvoru tidnibandi
fyrir sig. | dag greidir smasala Simans Milu beint fyrir notkunina, en ef teeknisvié Simans parf
ad vera sérstakur millilidur vegna pessa mun pad auka flaekjustigid i vidskiptunum og
sOmuleidis kostnadi vegna pess. Su nidurstada Ur markadsgreiningu PFS yrdi afar einkennileg
og i 6samraemi vid tilgang fjarskiptaloggjafarinnar.

Afstada PFS

PFS er ekki sammala ad sméasdlu og heildsélu sé blandad saman. Kvédin um adgang &
markadi 1 og 2 gerir Simanum skylt ad gera talsimatengingu p.e.a.s. fastagjald
talsimapjonustunnar ad heildséluvéru sem kaupandi ad fostu forvali endurselji til
vidskiptavinar sins. Simanum er pvi gert ad haetta smasolu og beinni innheimtu fastagjaldsins
hja vidskiptavini sem er med fast forval til annars pjénustuadila, ef viokomandi pjonustuadili
Oskar eftir pvi. Um er ad reeda heildsdlu a tengingu vid talsimanetid en ekki & heimtauginni
sem slikri. Breytir pad i engu peirri stadreynd ad Siminn leigir pvi nedra tidnibandid eftir sem
aour af Milu og sinnir adgangspjénustu ad talsimanetinu en 6llum simtélum er beint med
fostu forvali til pess pjonustuadila sem vidskiptavinur hefur valid. Tilhdgun efra tidnibandsins
er pessu oviokomandi.

Siminn gerir athugasemd vid ad i fyrirhugadri kvdéd PFS um adgang, sbr. 11.2.2 er farid fram
a ad pjonustuveitendur med fast forval geti gert vidskiptavinum sinum einn heildsteedan
reikning fyrir baedi adgengi og simnotkun. Vart getur talist edlilegt ad Siminn innheimti
bjonustuveitendur fyrir heimtaugina, eda ad Siminn purfi ad hlutast til um ad fa linur
uppsettar fyrir pjonustuveitendur. ZAttu pjonustuveitendur pa frekar ad hafa samband vid Milu
um pad.

Afstada PFS

pessi kvdd sem PFS hyggst leggja & Simann vegna vidskiptavina med fast forval er gerd
sokum yfirgnaefandi stédu Simans. Fyrirteeki myndu nyta sér pessa kvod a sveedum par sem
ekki svarar kostnadi fyrir pau ad fjarfesta i eigin simstdd. Pau eru pvi engu beettari med ao fa
uppsetta linu hja Milu ef engin er simst6din til pess ad tengja linuna vid. Hér er ekki verid ad
tala um heimtaugaleigu heldur heildsélu & fullbdinni tengingu vid talsimanetid. Visad er til
malsgreina 653 til 655 i drogunum par sem tilgangur kvadarinnar er rokstuddur. Siminn er
med umtalsverda markadshlutdeild & adgangsmarkadi fastlinupjénustu og med gildandi kvadir
um forval og fast forval sem eru ekki nagilega skilvirkar. Samskipti smas6lu Simans vid
vidskiptavini med fast forval til annarra pjonustuveitendur gegnum utsenda reikninga gerir
samkeppnistddu peirra 0jafna. Pbetta 0jafna astand mun rikja nema adgangur samkeppnisadila
Simans verdi battur med pessum hetti og fleiri adilar treysti sér til ad koma inn & pennan
markaod.
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Siminn bendir a pad vardandi kvéd um jafnraedi ad pad er smasdludeild Simans sem a
vidskipti vid Milu vardandi heimtaugar, en ekki teeknisvid.

Afstada PFS

pad er tilgangur kvadarinnar ad til verdi heildsala & uppsettum linum. begar nyjar kvadir eru
lagdar & fyrirteki er 1jost ad fyrirteekid verdur ad breyta starfshattum sinum til ad verda vid
kvodunum. T kvodinni fellst medal annars ad peer upplysingar sem Siminn aflar sér vegna solu
a pjonustu til annars pjénustuveitanda séu ekki nyttar & neinn hatt i smasoluarmi fyrirteekisins
til pess ad na 6sanngjornu forskoti, a hvada veg sem er. Pad er pvi ljost ad Siminn parf ad
koma heildsélu adgangs & pessum markadi fyrir annars stadar en i smasoludeild sinni.

Siminn gerir athugasemd vid ad pad virdist sem & Simann sé 16gd sU kvod ad gefa ut
vidmidunartilbod vegna heildséluleigu a linum. Minnt skal & pau mork sem til stadar eru a
milli starfsemi Simans og Milu.

Afstada PFS

PFS bendir & ad ny kv6d um ad Siminn selji i heildsolu adgang ad uppsettum linum breytir
starfshattum Simans, svo kvodin verdi uppfyllt. Ennfremur er itrekad ad ekki er um ad raeda
leigu & heimtaug heldur & uppsettri talsimatengingu.

Siminn telur ad markadsgreining PFS vegna markada 1-6 sé haldin nokkud alvarlegum
agollum og innihaldi rangfeerslur af ymsum toga. Peir 4gallar veikja ad mati Simans mjdg
pann grundvoll sem PFS telur vera fyrir dlagningu kvada & mérkudum 1-6 og pvi ekki haegt
ad lita fram hjd peim. Sé ekki vidhlitandi grundvollur fyrir hendi ipyngjandi
stjornvaldsakvordunar er ad sjalfsogou oheimilt ad taka slika akvoroun um réttindi og skyldur
adila. Leida nefndir 4gallar og rangferslur ohjakvemilega til pess ad nidurstada PFS i
malefnum Simans, um alagningu kvada & félagid, teljist rong og ogildanleg. PFS er pvi hér
med hvott eindregid til pess ad meta peer athugasemdir Simans sem raktar hafa verid hér ad
ofan og meta pad, med hlidsjon af breyttum forsendum, hvort efni séu til ad leggja svo
ibyngjandi  kvadir & herdar Simans, sem gert er rad fyrir i frumdrogum
markadsgreiningarinnar.

Afstada PFS

Eins og rakid er hér ad ofan telur PFS ekki ad alvarlegir agallar og rangferslur séu i greiningu
a viokomandi morkudum. Greiningin verdur uppferd med nyjustu upplysingum, en peer
breytingar sem ordid hafa & télfreedilegum upplysingum sidan frumdrég greiningarinnar voru
birt leida ekki til breytinga & nidurstodum PFS. PFS vill ennfremur benda & ad stor hluti
athugasemda Simans vardar markadi fyrir simtol og pa sér i lagi millilandasimtol. peer kvadir
sem PFS hyggst leggja a eru eingdbngu a morkudum fyrir adgang ad talsimanetinu, en & peim
morkudum er styrkur Simans sérstaklega aberandi. PFS hefur metid framkomnar
athugasemdir Simans og gert peer breytingar & greiningunni sem stofnunin telur rétt ad gera.
PFS telur uppferdo drog ad greiningu ad vidkomandi morkudum, sem taka mid af
framkomnum athugasemdum og nyjum tolfrediupplysingum, vera vidhlitandi grundvaéll
fyrirhugadrar akvorounar.
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Vodafone fellst & pad mat PFS ad svo stoddu ad nd megi fram markmidum fjarskiptalaga
vardandi samkeppni og hagsmuni neytenda & morkudum 1-6 med pvi ad leggja kvadir &
heildsolustigi & mérkudum 1 og 2, &samt kvodum & heildsélumérkudum 8, 9, 10, 11 og 12, en
leggur til ad PFS &skilji sér allar heimildir til ad gripa til adgerda og leggja skyldur & Simann
ef samkeppnisvandamal & morkudum 3-6 eru ekki ad leysast med kvooum & &drum
maorkudum

Afstada PFS

[ mgr. 694 kemur fram ad PFS muni fylgjast med préun & vidkomandi mérkudum. Stofnunin
hefur & hverjum tima heimild til pess ad gera nyja greiningu & mérkudum og endurmeta porf &
kvodum. 1 sliku tilviki geeti komid til &lita hvort beita eigi 2. mgr. 27. gr. laga um fjarskipti nr.
81/2003 sbr. 2. gr. laga nr. 118/2008 en par segir:

Telji Pdst- og fjarskiptastofnun i kjolfar markadsgreiningar skv. 17. gr. ad heildsélukvadir
eda radstafanir vardandi forval eda fast forval muni ekki skila tileetludum arangri vid ad efla
virka samkeppni og tryggja hagsmuni notenda fjarskiptapjonustu er stofnuninni heimilt ad
leggja smasolukvadir & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk. Slikar kvadir geta m.a.
falist i ad leggja skyldur & fyrirteeki um pak & smasoluverd, kostnadartengda gjaldskra og
kostnadarbdkhald, ad verd midist vid verd a sambarilegum mdrkudum, banni vid mismunun
milli notenda og banni vid ad binda mismunandi tegundir fjarskiptapjonustu i einn
heildarpakka skadi pad samkeppni.

Vodafone metur pad svo ad reynslan af akvoréunum PFS a 6drum mdrkudum og vidbrégoum
eda vidbragdaleysi Simans gagnvart peim kvooum sem lagdar hafa verid & félagid med
pessum akvorounum hafi synt pad ad naudsynlegt er fyrir PFS ad kveda fastar ad ordi i
alagningu kvada en gengur og gerist hja 6drum fjarskiptaeftirlitsstofnunum &4 EES-svadinu.
pvi telur Vodafone naudsynlegt ad PFS utlisti med itarlegri haetti paer kvadir sem stofnunin
hyggst leggja & Simann & markadi 1 og 2 og til hvada adgerda gripid verdi til ef paer verda
ekki uppfylltar

Afstada PFS

PFS telur ad kvadir séu Utlistadar med naegilega itarlegum heetti i frumdrégum ad greiningu a
vidkomandi morkudum. Stofnunin telur ekki porf & pvi ad lysa sérstaklega hvada adgeroum
verdur beitt ef kvadirnar verda ekki uppfylltar. PFS hefur heimildir samkvaemt I6gum til pess
ad knyja fyrirteeki til pess ad verda vid akvorounum stofnunarinnar og verdur peim beitt eins
og vid a i hverju tilfelli ef til pess kemur ad kvadir verdi ekki uppfylltar. Ma i pvi sambandi
nefna heimild til beitingu dagsekta skv. 12. gr. laga nr. 69/2003 um Pdst- og fjarskiptastofnun.
PFS telur ekki astaedu til pess ad @tla & pessu stigi malsins ad ekki verdi farid ad akvordun
sem stofnunin kann ad taka vardandi viokomandi markadi.

Vodafone fagnar peim fyriretlunum PFS ad leggja & Simann skyldu um ad bj6da upp a lausn
par sem pjonustuveitendur med fast forval geta gert vidskiptavinum sinum einn heildstaedan
reikning fyrir baedi adgengi og simnotkun. Eins VVodafone benti & hér framar pa skiptir miklu
mali ad Siminn verdi skyldadur til ad bjéda upp a pessa lausn um leid og akvordun PFS um
markadi 1 — 6 tekur gildi.
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Afstada PFS

[ frumdrogum greiningarinnar er ekki beinlinis kvedid & um hvenar adgangur sem gerir
heildsteeda reikningagerd mogulega skuli vera bodinn fram. Stofnunin telur ad pad skuli gera
svo fljott sem audio er eftir ad akvordun hefur verid birt. bad er pd teeplega raunhaeft ad pessi
kostur verdi i bodi strax frd fyrsta degi, enda kallar hann & breytt verklag innan Simans
vardandi verkaskiptingu heilds6lu og sméas6lu eins og fjallad var um hér ad ofan. PFS telur
bvi ekki Oedlilegt ad heildsala talsimatenginga verdi i bodi fra peim tima sem
viomidunartilbod um pjonustuna skal birtast, p.e.a.s. premur manudum eftir birtingu
akvorounar.

Kvdd um forval og fast forval hvilir ni pegar & Simanum og hyggst PFS vidhalda henni. par
er pvi ekki um neinn frest ad reeda til undirbunings & frambodi pjonustunnar.

Vodafone telur mikilveegt ad kvéd um adgang sé studd med 6drum heildsélukvédum.
Samkeppnisvandamal & viokomandi moérkudum bera pad mér sér ad naudsynlegt sé ad leggja
jafnraediskvod & Simann. Pad er mikilvaegt ad tryggt verdi ad afgreidsla Simans verdi st sama
og taki jafnlangan tima hvort um sé ad reeda smasoludeild félagsins eda 6skylda adila eins og
Vodafone. Vodafone segir tafir & afgreidslu Simans a pontun a fostu forvali og feerslu nimera
vera vandamal sem Vodafone pekki vel. pad er dasattanlegt ad afgreidsla & notanda sem vill
feera sig fra Simanum taki mun lengri tima en pegar notandi vill feera sig til Simans. pad er
naudsynlegt ad peer skyldur sem lagdar verda a Simann komi i veg fyrir ad félagio geti vidhaft
slika mismunun. Jafnframt parf ad vera tryggt ad smasoludeild Simans hafi ekki adgang ad
upplysingum vegna s6lu & pjonustu til annarra pjonustuveitenda.

Afstada PFS
Pau atridi sem Vodafone lysir koma nagilega fram i lysingu PFS & kvod um jafnraedi.

Vodafone segir kvadirnar purfa ad tryggja pad ad Siminn geti ekki innheimt heerri verd fyrir
adgang ad talsimapjonustu en kostnadur gefur tilefni til. T peim tilgangi hyggst PFS leggja &
Simann kvéd um eftirlit med gjaldskra og kostnadarbokhald. Ad mati VVodafone er pad
naudsynlegt. bad er jafnframt mikilveegt ad tryggja ad Siminn geti ekki dregid pad ur hofi ad
leggja fram kostnadarlikan. VVodafone segir ad pratt fyrir ad fjolgun pjénustuadila og aukna
moguleika i talsimapjonustu hafi markadshlutdeild Simans i tekjum ekki minnkad svo
einhverju nemi. Pad bendi til pess ad verdlag Simans sé mun harra en kostnadur gefi tilefni
til. T pvi sambandi bendir Vodafone & ad Siminn innheimtir, fyrir adgang notenda i fostu
forvali i fastaneti ad sérpjonustu kr. 100.000 a manudi fyrir hver byrjud 2.500 namer med
sama forvalskdda. Ad mati Vodafone er petta manadargjald i engu samraemi vid mogulegan
undirliggjandi kostnad og fer pvi fram & ad PFS skodi pad nanar.

Afstada PFS

I lysingu PFS & fyrirhugadri kvod um kostnadarlikan kemur fram ad pvi 4 ad skila eigi sidar
en sex manudum eftir birtingu akvordunar um kvadir a4 viokomandi markadi. Eins og lyst er
hér ad ofan hefur PFS urraedi til pess ad fylgja eftir akvorounum sinum.

Vardandi abendingar Vodafone um gjaldskrarlidi sem fyrirteekid telur Oedlilega haa hja

Simanum, pa kalla peer ekki & breytingar & fyrirliggjandi drogum ad markadsgreiningu, en
edlilegt er ad skoda peer i tengslum vid kostnadargreiningu a viokomandi pjénustum.
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