Vidauki A

(\\g

POST- OG FJARSKIPTASTOENUN

— Markadsgreining —
Heildsolumarkadur fyrir breidbandsadgang
(markadur 12)

18. april 2008



Efnisyfirlit

SAMANTEKT OG NIDURSTOBUR ..ot ettt eeeet et e st et s ase st anaseseaneeeasasaessanenensaneneneans 1
A £ 7N N[0 7
1.1 Y 1= N R 7
1.2 I ARSKIPTALOGGIOF . ....ei i ittt sttt e ettt et e sttt e s e bt e e s eab e e e s s bt e e s eabbeeessabeeessbbeessbeeeessares 8
1.3 FRAMKVAEMD MARKABDSGREININGAR HIAPFES ...ttt 9
1.4 ALMENNT UM MARKADSSKILGREININGU ....uuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieesseeiiirieeseessssisbssseessssssasssssesesessns 10
141 Afmdrkun vOru- 0g PjonuStUMArkata. ........ccceiervrueiriiiiieiisiee et 10
1.42  Afmdrkun landfraedilegs Markadar ... 11
1.4.3  Skilyrdi pess ad skilgreina megi adra Markadi ...........cccoerveereneiinineseseese s 11
2 LYSING OG SKILGREINING A VIDKOMANDI bPJONUSTUMARKADI ....c.ovvvvevvrnnn, 13
2.1 Y 1= N 13
2.2 MAT A VIDKOMANDI bJONUSTUMARKABI FYRIR BREIDBANDSADGANG | HEILDSOLU A
sLaNDI 17
0 R N 11 (=1 11 o | R 17
2.2.2  Smasdlumarkadur fyrir breidbandsadgang & ISIandi.............ccoeevveeviveevieeseeeeneenans 21
2.2.3  Heildsdlumarkadur fyrir breidbandsadgang & ISIandi.............ccoevvevveveevevesvensereeeenans 26
2.3 NIDURSTODUR VARDANDI AFMORKUN A VIDKOMANDI bPJONUSTUMARKABI .......c.vveeeevieeenns 29
3 LANDFRAEDPILEG AFMORKUN VIPKOMANDI MARKADAR .....ccvoveteeeeeeeeeeereeeeeeen, 30
4 MARKADSGREINING ...ttt ettt ettt et e e s sttt e s sttt e e s et e e e s st et e s sbeesesssbaeessreeeesaes 32
4.1 INNGANGUR ...t 32
A\ VN = X o 1] I U 1 o = [ I o L 33
4.3 HEILDARSTARD FYRIRTEKIS ..iiiiiiiitttiieee et iiiittiee s e e s s ssiibbbeeesessssiabbbateessssssaabbbbeessesssasababesssesssssnens 35
4.4, YFIRRAD YFIR ADSTODU SEM ERFITT ER AD KOMA SER UPP ....coiiuiiiiiiei ittt seiiirees e einnns 36
4.5 ADGANGSHINDRANIR .....citttttiieeitiiiitbrteeee st siibbrreeseessasibbreteeessssibbbateeessssaasbbrteeseessaabbbbesesessssssees 38
4.5.1 OaftUrKIETUI KOSTNABU . ..veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt e et et et et et et e eeee et et et et et eneeeeeesenenes 38
4.5.2 StaeroarNagKVamMNI........c.coiiiiiie ettt st et ae et 39
4.5.3 BreiddarhagkVemNi ..ot 40
4.5.4 Adgangur a0 FJAMMAGNT ......coiiiiiiii e 40
455 TaeKnilegir YIIrDUIGIT. ..o 41
A.5.6 VaXtarNINATANIT ...ccieeeee ettt e st e e s ettt e s st et e s st e e e s sesaeeessaesesssbreeesasreeessares 42
4.5.7 Adgangur ad dreifi- 0g SOIUKEITi.........cooiiiiiiii e 42
4.5.8 LOOIEIE SAMPEBELIING ...eveieiiiteieeieite bbb et 43
4.5.9 VOruadgreining / SAMEVINNUN ..ot 44
4.,5.10 Nidurstdour vardandi adgangshindranir & viskomandi markadi .............cccceevveveeveiennenne. 45
4.6 SAMKEPPNI A VIDKOMANDI MARKABI .. ..ciiiiitttiitie et ieiiitiei e e e s s esitbbate e s s s s sstbassesssessssssbaresssesssssnnes 46
4.6.1 Samningsstyrkur kaupenda med Sterka StO0U ..........ccceveviiiiiiecece e 46
4.6.2 MOQUIEG SAMKEPPNI . .eevieiieiiee et e ettt e ettt e st et et e e e e te s e e s raesteesteabaeneeenbesteesreens 47
4.6.3 Prystingur fra StadgONQUVOIUM .......cceiiieiieiiee ettt st ra e e e e e 49
4.6.4. Samkeppni milli starfandi fyrirtaekja...........coooveiiriiiii e 49
4.6.5 Nidurstodur vardandi samkeppni & vidkomandi markadi ...........ccoceeevervinienniiieneicseen, 50
4.7 NIDURSTOPUR MARKADSGREININGAR A VIDKOMANDI MARKADI ......cooveeitieereeeeteesereesereeeeveeens 51
5 MAT A UMTALSVERDUM MARKADSSTYRK A VIDKOMANDI MARKABI OG.......... 55
UTNEFNING A FYRIRTZAK| MED UMTALSVERDAN MARKABDSSTYRK ..o.vvvvvvveeeeeenn, 55
LI R Y Y 1= NN TP PR 55
5.2 MAT A UMTALSVERDUM MARKABDSSTYRK A HEILDSOLUMARKADI FYRIR BREIDBANDSADGANG 56
B ALAGNING KVADA ...ttt et ettt ettt et et et et et e e e eee e e et et et et et et e eeeeneneeeeeeeas 57
6.1 ALMENNT UM KVABIR . ..uttiiiiiiiiiitiitiee e e e s sibbbtie e s s e s ssebabtesseessssabbbessessssssbbbaaeeesssssbbbbtesesesssasbbrbenes 57
6.2 SAMKEPPNISVANDAMAL .....uttttiiiiee ittt e e e s e sttt e e e e s s s it b b et e e e e e st sb bbb e e e s e s s saabbbbeaeeesssabbaraaes 58
L0 R N 11 (1= 11 o | TR 58
6.2.2  Samkeppnisvandamal & vidkomandi Markadi ...........cccceveririererisieseneiesienee e 59
5.3 GILDANDI KVADIR ...ocitveeeiitteie e eetiee e setee e s sette e s eettee e s sbaeessebaeeesasbeeeeabeseesbbeeesssbeeesasteeessnbesessreneean 61
6.4 TILLOGUR AD ALAGNINGU KVADA ......oeiiiiteie e ettt e e et e e s etee e s eteeeesitaeessesaeeessbaessssstesessresesseseeeeas 62
6.4.1 Kv0d um ad veita adgang ad netum og tilheyrandi adStooU ..........cceverivrvriviiveiierererennens 62



7

6.4.2 Kvoo um jafnradi ......
6.4.3 Kv00 um gagnsei ......

6.4.4 Kvod um bokhaldslegan adsKilnao ...........cccceeviieeierieienie e
6.4.5 KvOd um eftirlit med gjaldSKIa .........ccoiiiriiiiiicciee s
6.5 NIDURSTAPA VARDANDI ALAGNINGU KVAPA A FYRIRTAKI MED UMTALSVERDAN

MARKADSSTYRK .....covrvarinrenrens
MAT A AHRIFUM KVABDA

7.1 NAUDSYN PESS AD LEGGIA A VIDKOMANDI KVADBIR ...ociiiiiiiiiiiii ettt siivrae s e ssasannene s

7.2 AHRIFKVADA ...oooovveenn.



Samantekt og nidurstéour

petta skjal hefur ad geyma greiningu Pdst- og fjarskiptastofnunar (PFS) &
heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang (bitastraumsadgangur), en um er ad reda
markad 12 i tilmalum Eftirlitsstofnunar EFTA (ESA). Markadsgreiningin er
grundvéllur pess ad haegt sé ad leggja sérstakar kvadir a fjarskiptafyrirteeki sem
utnefnd eru med umtalsverdan markadsstyrk.

petta skjal byggir & frumdrégum sem 16gd voru fram til samrads med bréfi, dags. 20.
agust 2007, par sem fjarskiptafyrirteekjum og 6drum sem eiga hagsmuna ad geeta var
bodid ad gera athugasemdir vid greiningu & markadi 12 og nidurstddur. Samantekt &
athugasemdum og afstada PFS er ad finna i vidauka B med akvordun um markad 12.
Alit ESA & drogum ad akvordun PFS asamt vidaukum, sem barst PFS i bréfi pann
14. april 2008 er ad finna i vidauka C med akvérdun um markad 12.

[ kafla 1 er gerd grein fyrir peim lagaramma sem markadsgreiningin stydst vid dsamt
almennri lysingu & framkvaemd markadsgreiningar og markadsskilgreiningar.

I kafla 2 er pjonustumarkadur fyrir breidbandsadgang skodadur og skilgreindur i
samreemi vid tilmeli og leidbeiningar ESA. | kaflanum er einnig farid yfir stéduna a
vidkomandi markadi og gerd grein fyrir starfandi fyrirteekjum & markadinum.

Eftir ad hafa skodad allar teeknileidir sem eru notadar hér & landi til ad veita
breidbandspjonustu er pad nidurstada PFS ad viokomandi markadur fyrir
breidbandsadgang i heildsdlu nai adeins yfir xXDSL tekni um koparheimtaugar. Med
hlidsjon af frambods- og eftirspurnarstadgongu verdur ad telja ad ekki sé til stadar
fullnegjandi stadganga frd 6orum teknileidum sem nyttar eru til ad veita
breidbandsadgang, p.e. um orbylgju, ljosleidara og gervitungl. beer teknileidir sem
eru notadar hér a landi til ad veita breidbandspjonustu en eru ekki taldar falla undir
vidkomandi markad koma hins vegar til skodunar i greiningu a viokomandi markadi,
vid mat & mogulegri samkeppni.

Pad er pvi nidurstada PFS ad vidkomandi markadur fyrir breidbandsadgang i
heildsdlu skuli na yfir alla ytri og innri s6lu eda innri notkun & bitastraumsadgangi og
pau fyrirteeki sem eiga og/eda leigja koparheimtaugar til ad veita breidbandspjénustu
med XDSL taekni i heildsdlu og/eda smasolu. Einnig skal vidkomandi markadur na
yfir alla pa pjonustu sem naudsynleg er til ad gera slikan adgang ad bitastraumi
mogulegan.

| kafla 3 er vidkomandi pjonustumarkadur afmarkadur landfredilega og er pad
nidurstada PFS ad hann nai til landsins alls. Vardandi umfang adgangskerfisins er
ljést ad koparheimtaugar eru fyrir hendi i neer allri byggd landsins og unnt er ad mati
PFS ad pjona yfir 95% heimila i landinu med ADSL a heimtaugum. Pa er
Iogsagnarumdaemi fjarskiptalaga landid allt og sama gjaldskra gildir xDSL um land
allt, par sem pad er teeknilega mogulegt.

I kafla 4 er ad finna greiningu & vidkomandi markadi og fjallad um helstu petti sem
hafa ahrif & markadsstodu starfandi fyrirteekja par.



Markadshlutdeild fyrirteekis er oft notud vid mat & markadsstyrk fyrirteekja & markadi.
Mjog mikil markadshlutdeild - p.e. yfir 50% - neegir ein og sér samkvaemt vidtekinni
domaframkveemd til ad drskurda megi ad fyrirteeki njoti yfirburdastodu, nema i
undantekningartilvikum. A sama hatt myndi fyrirteki med markadshlutdeild undir
25% ad o6llum likindum ekki vera talid markadsradandi eitt og sér. Siminn hefur um
[..]* markadshlutdeild i heildarfjlda xDSL tenginga & vidkomandi markadi sem
bendir til markadsrddandi stodu samkveemt framangreindum melikvarda. bad ad
markadshlutdeild Simans i ytri s6lu a heildsolustigi er yfir 90% stydur ennfremur
yfirburdastoou félagsins. Ad auki bendir markadsstada annarra fyrirteekja ekki til ad
pau hafi markadsradandi stodu a viokomandi markadi, par sem pau hafa 61l leegri en
25% markadshlutdeild.?

Heildarsteerd fjarskiptafyrirtaekis, t.d. & grundvelli veltu eda annars malikvarda, getur
skipt mali vio mat & umtalsverdum markadsstyrk. Ef fyrirtaeki er verulega steerra en
helstu keppinautar getur pad haft i for med ser samkeppnislega yfirburdi. PFS telur ad
heildarsteerd og reynsla Simans a fjarskiptamarkadi styrki stodu hans a vidkomandi
markadi. Petta bendir til pess ad Siminn sé med umtalsverdan markadsstyrk &
viokomandi markadi sokum staerdar.

pegar fyrirteeki hefur yfirrad yfir adstddu sem torvelt og dyrt er fyrir adra ad koma sér
upp, getur pad verid veruleg hindrun fyrir mogulega samkeppnisadila. Heimtaugar,
tengigrindur og plass fyrir DSLAM bdnad i simstdd, nagrenni hennar eda gotuskap,
svo og fastasambond eru adstada sem erfitt er fjarhagslega fyrir ny fjarskiptafyrirteki
ad koma seér upp, pé pad sé teknilega mogulegt. Nidurstada PFS er ad mikill
adstooumunur Simans og annarra fjarskiptafyrirteekja uti & landi sé veruleg hindrun
fyrir hin sidarnefndu. Med yfirrddum sinum yfir adstodu sem bdin var til i fyrri tid
hefur Simanum &skotnast stada sem myndar adgangshindrun fyrir ny fyrirteeki &
markadnum. Su stadreynd ad heimtaugakerfid er nanast allt i eigu Milu
(Simasamstedunnar) og ad Simasamstedan hefur ad storum hluta byggt upp sin
fjarskiptanet i skjoli einkaleyfis i fjarskiptum bendir til pess ad Siminn hafi sterka
stddu & viokomandi markadi.

! Fellt brott vegna triinadar.

2 pann 5. mars 2008 var Samkeppniseftirlitinu tilkynnt um fyrirhugadan samruna Odyra Simafélagsins
ehf. (SKO) og IP-fjarskipta ehf. (Hive). Teymi hf., médurfélag Og fjarskipta ehf. (Vodafone) og SKO,
hyggst kaupa 51% eignarhlut i IP-fjarskiptum ehf. (Hive). Samkvaemt 17. gr. samkeppnislaga nr.
4472005 er Samkeppniseftirlitinu heimilt ad 6gilda samruna sem hefur pegar att sér stad ef pad telur ad
hann muni hindra virka samkeppni med pvi ad markadsradandi stada eins eda fleiri fyrirteekja verdi til
eda slik stada styrkist. Samkeppniseftirlitid getur einnig sett slikum samruna skilyrdi sem verdur ad
uppfylla innan tilskilins tima. Samkeppniseftirlitio skal tilkynna fyrirteekjum sem eiga i hlut innan
prjatiu daga telji pad astadu til frekari rannsokna & samkeppnislegum ahrifum samrunans. Akvordun
um o6gildingu skal taka eigi sidar en premur manudum eftir ad tilkynning um frekari rannsokn hefur
verid send vidkomandi fyrirteekjum. Samkvemt pessu hefur Samkeppniseftirlitid allt ad pvi fjora
manudi til pess ad rannsaka fyrirhugadan samruna. bar sem 6vist er & pessum timapunkti hvort verdur
af samrunanum eda hvada skilyrdum hann yrdi hadur mun PFS ekki breyta markadsgreiningu sinni &
heilds6lumarkadi fyrir breidbandsadgang ad svo stéddu. Stofnunin mun endurskoda petta sjénarmid
pegar viokomandi markadur verdur greindur aftur, p.e.a.s. eftir 2-3 ar, eda fyrr ef astaeda pykir til. PFS
er peirrar skodunar ad peim kvodum sem fyrirliggjandi markadsgreining tilgreinir megi ekki fresta
pangad til urskurdur Samkeppniseftirlitsins liggur fyrir. Markadurinn parfnast pessara kvada eins fljott
0g audio er. Auk pess eru engar visbendingar ad svo stéddu um ad sameining eignarhluta VVodafone og
Hive muni ein og sér rydja Or vegi peim samkeppnisvandamalum sem tilgreind voru i
markadsgreiningunni.



Adgangshindranir eru samheiti yfir ymsa petti sem hafa &hrif & markadsstyrk
fyrirteekja og innkomu nyrra fyrirteekja @ markad. Ef fyrirteeki atlar ad koma inn &
vidkomandi markad og byggja pjénustu & eigin adgangskerfi mé telja ad 6afturkraefur
kostnadur af fjarfestingunni feli i sér adgangshindrun par sem annad adgangskerfi er
fyrir hendi. Pessa adgangshindrun mé rydja Ur vegi ef skylda hvilir & Milu ehf. um ad
veita adgang ad heimtaugakerfi sinu. Pad er nidurstada PFS ad Siminn hefur nad
akveonu forskoti & keppinauta sina i pekkingu & bitastraumi og IPTV. Teaknipekking
fyrirteekisins er pd ekki talin vera adgangshindrun a vidkomandi markadi vegna
adgengis keppinauta ad slikri pekkingu. Simasamstedan byr yfir sterdar- og
breiddarhagkvemni sem ny fyrirteeki & markadi mun eiga erfitt med ad keppa vid og
skapar adgangshindrun & vidkomandi markadi. PFS telur ad umfangsmikid
afgreidslukerfi Simans kalli & sambeerilegt kerfi hja mégulegum samkeppnisadilum en
virkar ekki sem veruleg adgangshindrun fyrir nyja samkeppnisadila.

Siminn er 160rétt starfandi fyrirteeki sem starfar & baedi heilds6lu- og smasolustigi fyrir
breidbandspjonustu. Med pvi ad veita ekki bitastraumsadgang til fjarskiptafyrirteekja &
heilds6lustigi og undanskilja fjarskiptafyrirteeki fra magnafsleetti sem hefur verid
veittur 6drum fyrirtekjum i vidskiptum vid Simann hefur Siminn beitt markadsstyrk
sinum ser i hag badi & sméasolu- og heildsdlumarkadi. Nyleg breyting hja Simanum
par sem fjarskiptafyrirteekjum er ni bodid upp & endursélusamning a bitastraumi veitir
peim takmarkad voéruframbod og adgengi, auk pess ad njéta engra magnafslatta &
fjolda tenginga. P4 er samtvinnun Simans a IPTV og ADSL pjénustu einstok hér a
landi sem adrir samkeppnisadilar a viokomandi markadi eiga erfitt med ad leika eftir.
PFS alitur ad samtvinnun Simans & IPTV og ADSL breidbandspjonustu veiti
fyrirteekinu forskot & vid adra samkeppnisadila og virkar sem adgangshindrun &
vidkomandi markadi. Pad er mat PFS ad adgangur ad fjarmagni sé ekki svo torveldur
ad pad verdi talid vera adgangshindrun fyrir ny fyrirteeki & viokomandi markadi. bad
er mat PFS ad vaxtarmoguleikar i heildsdlu & bitastraumsadgangi séu til stadar a
naestu arum pratt fyrir mikla Gtbreidslu & xDSL tengingum, t.d. vegna folksfjélgunar,
teekniframfara og aukinnar fjélbreytni i vorufarmbodi.

Med hlidsjon af framangreindri umfjollun méa pvi alykta ad pad séu adgangshindranir
fyrir ny fyrirteki ad koma inn & viokomandi heildsélumarkad.

Meginmarkmid markadsgreiningar er ad kanna hvort samkeppni sé virk &
fjarskiptamdrkudum og bregdast vid pvi med videigandi adgerdum ef svo reynist ekki
vera. | greiningu & heildsélumarkadi fyrir breidbandsadgang méa greina fjora
ahrifavalda fyrir samkeppni sem rada medalardsemi fyrirteekja til langs tima. bessir
peettir eru 1) samningsstyrkur kaupenda med sterka stodu, 2) moguleg samkeppni, 3)
pbrystingur fra stadgénguvoérum og 4) samkeppni milli starfandi fyrirtekja.

PFS litur svo a ad samningsstyrkur kaupenda @& heilds6lumarkadi fyrir
bitastraumsadgang sé ekki mikill og veiti ekki adhald gagnvart samningsstyrk
seljanda & markadi.

Vardandi mdguleika samkeppni i bitastraumsadgangi a koparheimtaugum er pad
nidurstada PFS ad ymsar adgangshindranir séu & viokomandi markadi sem bendir til
bess ad skortur sé a mogulegri samkeppni. Umraddar adgangshindranir, og meiri
ahatta nyrra adila i sambandi vid fjarfestingar en gildir fyrir Simann, gerir pad ad
verkum ad heerri avoxtunar kann ad vera krafist hja samkeppnisadilum, vegna steerdar



og fjarhagslegs styrks Simans. Onnur atridi sem takmarka moguleika & samkeppni eru
t.d. 160rétt sampeetting Simans, sterdarhagkvemni i rekstri og breidari
starfsgrundvollur. P4 er samtvinnun Simans & IPTV og ADSL pjonustu einstok hér &
landi sem adrir samkeppnisadilar & viokomandi markadi eiga erfitt med ad jafna. Auk
pess hefur Siminn ekki wveitt 6drum fjarskiptafyrirteekjum bitastraumsadgang i
heildsdlu eda magnafslatt af smasoluverdi bitastraumsadgangs og hefur Siminn
pannig beitt markadsstyrk sinum sér i hag baedi & smasolu- og heildsélumarkadi.

Nidurstada PFS er ad moguleiki kunni ad verda i framtidinni & samkeppni i heildsélu
a bitastraumsadgangi pratt fyrir ymsar adgangshindranir sem sérstaklega munu verda
a vegi keppinauta Simans.

Ljost er ad xDSL um koparheimtaug er langalgengasta adgangsform bitastraums hér &
landi og vandséd ad adrar flutningsleidir veiti pvi nokkra samkeppni sem heitid getur i
naleegri framtid. P4 hafa dnnur adgangsform att tilhneigingu til ad vikja fyrir xDSL
bjonustu um koparheimtaug pegar su pjénusta hefur a annad bord verid i bodi, t.d.
xDSL pjonusta um orbylgju- eda gervihnattasambond, og pvi er ekki haegt ad lita a
slik adgangsform sem stadgongu fyrir xDSL. Annad er ad segja um
lj6sleidarasambond en pad adgangsform er enn i uppbyggingu og veitir ekki xDSL
enn sem komid er stadgdngu nema ad mjog takmorkudu leyti. Méguleg samkeppni fra
6drum flutningsmidlum en xDSL kann ad eiga sér stad i framtidinni en hinsvegar ekki
4 naestu arum. Nidurstadan er pvi si ad xDSL er rddandi adgangsform og pad
adgangsform sem viokomandi markadur ner til hér & landi enn sem komid er en PFS
askilur sér rétt til ad endurskoda pa nidurstodu ad loknum liftima pessarar greiningar
sem er um 2-3 &r eda fyrr ef &steda pykir til.

Samkeppni  milli starfandi fyrirteekja einkennist af sterkri stédu og harri
markadshlutdeild Simans & landinu 6llu fyrir xXDSL adgang um koparheimtaugar.
Siminn hefur ekki bodid leegstu verdin fyrir ADSL tengingar i sméasolu. Hvad vardar
verd fyrir heildséluadgang fyrir xDSL péa hefur Siminn ekki bodid heildséluverdskra
til fjarskiptafyrirtekja. [ joni 2007 tilkynnti Siminn ad hann bydi nu
endursélusamning med 5-10% afsletti af smasdluverdi eftir bitahrada ADSL
tenginga, en enga magnafsletti. Fra &rinu 2000 hefur Siminn hins vegar veitt 6drum
fyrirtekjum en fjarskiptafyrirteekjum allt ad 25% magnafslatt af smaséluverdi. PFS
litur svo & ad pessi mismunun dragi Gr samkeppni milli fyrirteekja baedi &
heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang og einnig a smas6lumarkadi fyrir
breidbandspjonustu.

Nidurstada markadsgreiningar PFS & viokomandi markadi er pvi su ad par riki ekki
virk samkeppni og ad Siminn hafi eitt fyrirtekja umtalsverdan markadsstyrk a
viokomandi markadi. Pad er einnig mat PFS ad pad séu adgangshindranir fyrir ny
fyrirteeki ad koma inn a viokomandi markad.

| kafla 5 er ad finna nidurstddur markadsgreiningar og Gtnefningu &
fyrirteki/fyrirtekjum med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi. bad er
nidurstada PFS ar greiningu a vidkomandi markadi fyrir breidbandsadgang i heildsélu
ad par riki ekki virk samkeppni og ad Siminn hf. hafi umtalsverdan markadsstyrk a
beim markadi. 1 1jési pess hyggst PFS dtnefna Simann hf. med umtalsverdan
markadsstyrk & markadi fyrir breidbandsadgang i heildsolu.



I kafla 6 er fjallad um kvadir. Fram kemur ad engar kvadir gilda n & vidkomandi

markadi.

Farid er yfir pau samkeppnisvandamal sem PFS hefur greint & viokomandi

markadi og gerdar tillogur ad kvédum sem eiga ad greida fyrir aukinni samkeppni og
leggjast & Simann sem talinn er vera med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi

markadi.

peer kvadir sem PFS hyggst leggja & Simann & viokomandi markadi eru eftirfarandi:

1.

10.

11.

12.

Siminn skal verda vid 6llum sanngjérnum beidnum fjarskiptafyrirteekja um
opinn adgang ad sérstakri netadstodu & koparheimtaugum. Netadstadan sem
hér um raedir er adgangur ad bitastraumi i efri tidnihlutanum i
koparheimtaugum Simans.

Siminn skal einnig ef pess er 6skad annast sendingu a bitastraumnum um
stofnlinunet til pess stadar par sem vidkomandi fjarskiptafyrirteki hefur
tengingu vid net Simans.

Siminn skal bjoda fjarskiptafyrirtekjum sem veita bandbreida pjonustu
bitastraumsadgang til endursolu.

Simanum ber ad verda vid beidnum um hysingu a bdnadi annarra
fjarskiptafyrirteekja sem tengist bitastraumsadgangi asamt adgangi ad
annarri adstoou sem naudsynleg er, p.&.m. adgangi ad stodkerfum og
upplysingarkerfum.

Oll fjarskiptafyrirteeki sem kaupa bitastraumsadgang af Simanum skulu
njota somu skilmala og gilda fyrir pjénustudeildir Simans, tengd fyrirtaeki
eda samstarfsadila.

Siminn skal geeta jafnraedis i verdlagningu bitastraumsadgangs.
Gadi bitastraumsadgangs sem veittur er 6drum fjarskiptafyrirteekjum skal
ekki vera sidri peim sem gildir fyrir pjonustu sem Siminn veitir eigin

bjonustudeildum, tengdum fyrirteekjum eda samstarfsadilum.

Siminn skal gera upplysingar um bitastraumsadgang og pjonustu i sambandi
vid hann adgengilegar 6drum fjarskiptafyrirteekjum.

Umsoknir annarra fjarskiptafyrirteekja skal Siminn afgreida jafn fljott og
umsoknir fra pjonustudeildum hans og tengdum fyrirteekjum.

Siminn skal gera pjonustusamninga vid kaupendur bitastraumsadgangs.

Siminn skal birta opinberlega bokhaldsupplysingar um afkomu
bitastraumsadgangs.

Siminn skal eigi sidar en sex manudum eftir birtingu akvordunar um
vidkomandi  markad  birta  opinberlega  vidmidunartilbod til
fjarskiptafyrirteekja um bitastraumsadgang og tengda adstddu og pjonustu.



13. Siminn skal adskilja i bokhaldi allar tekjur, kostnad, eignir og skuldir sem
tengist netrekstri og 6drum kostnadi vegna heilds6lu bitastraumsadgangs
annars vegar og hins vegar af smasolu bandbreidrar pjonustu. Siminn skal
skila alitgerd 6hads endurskodunaradila til PFS um ad samraemi sé milli
lysingar Simans til PFS um pad hvernig kostnadi sé skipt og framkvemdar &
bokhaldslegum adskilnadi Simans.

14. Siminn a ad skila til PFS fyrir 1. april ar hvert yfirliti ar bokhaldi til ad syna
med hvada hetti jafnreedi i verdum fyrir bitastraumsadgang hefur verid
framfylgt.

15. Siminn skal pola eftirlit med gjaldskra sinni & viokomandi markadi. Vero
fyrir nGverandi bitastraumsadgang skulu midast vid smasala minus adferd.
Siminn skal par til kostnadargreind heildsélugjaldskra hefur verid sampykkt
af halfu PFS bjoda skradum fjarskiptafyrirteekjum ad lagmarki 35% afslatt
af smasoluveroum ADSL tenginga sem i gildi eru vido toku akvordunar
pessarar og Siminn bydur nu i endursélu, midad vid 75 tengingar eda fleiri.

16. Siminn skal leggja fyrir PFS til sampykktar heildsolugjaldskra fyrir
mismundi adgang & bitastraumi i sidasta lagi sex manudum eftir birtingu
akvorounar um viokomandi markad. Gjaldskra fyrir bitastraumadgang a
grundvelli kostnadar skal byggjast & sdgulegum kostnadi ad teknu tilliti til
sambeerilegar pjonustu sem telst rekin & hagkvaeman hétt. PFS mun einnig
tryggja ad gjaldskrain verdi i edlilegu samhengi vid heimtaugaleiguverd.
PFS mun jafnframt meta Ut fra nidurstodu kostnadargreiningar hverju sinni
hvort hentugra er ad stydjast vid LRIC®adferd frekar en ad byggja a
sogulegum kostnadi.

17. Siminn skal feera kostnadarbokhald yfir pa peetti fjarskiptastarfsemi sem parf
til ad veita bitastraumsadgang.

18. Allar breytingar & gjaldskra Simans & vidkomandi markadi skulu tilkynntar
PFS og 6dlast peer ekki gildi nema med sampykki PFS. Siminn skal skila til
PFS skyrslu fra 6hadum endurskodunaradila & pvi hvernig kostnadi er skipt
og Utfeerslu & kostnadarbdkahaldskerfi félagsins.

Ad lokum er i kafla 7 ad finna umfjollun um mat a ahrifum kvada. paer kvadir sem
PFS hyggst leggja & Simann eru i heildina litid einhver byrdi fyrir félagid en stofnunin
telur peer i samreemi vid medalhof og ekki fela i sér meiri byrdar en naudsynlegt er i
ljési sterkrar stodu félagsins a vidkomandi markadi og stodu félagsins almennt &
fjarskiptamarkadi. Kvoounum er a&tlad ad studla ad aukinni samkeppni og tryggja
hagsmuni neytenda.

® Langtima vidbotarkostnadur



1 Inngangur

1.1 Almennt

1. Skjal petta inniheldur greiningu Post- og fjarskiptastofnunar (PFS) &
heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang (bitastraumsadgangur), markadur 12, &
islandi. Byrjad er ad skilgreina pjonustumarkad og landfredilegan markad, pa er
viokomandi markadur greindur og ef tilefni er til er eitt eda fleiri fyrirteeki
Gtnefnt/Gtnefnd med umtalsverdan markadsstyrk? og lagdar & hlutadeigandi fyrirtaki
videigandi kvadir. Markadsgreiningin er grundvollur pess ad heaegt sé ad leggja
sérstakar kvadir & fjarskiptafyrirteeki sem hafa verid utnefnd med umtalsverdan
markadsstyrk.

2. petta skjal byggir a frumdrégum sem 16gd voru fram til samrads med bréfi,
dags. 20. agust 2007, skv. 6. gr. laga um Pdést- og fjarskiptastofnun nr. 69/2003, par
sem fjarskiptafyrirteekjum og 6drum sem eiga hagsmuna ad geeta var bodid ad gera
athugasemdir vid greiningu & markadi 12 og nidurstodur. Eftirfarandi adilar sendu inn
athugasemdir vid frumdrogin: Inter, IP-fjarskipti ehf. (Hive), Og fjarskipti hf.
(Vodafone), Samkeppniseftirlitio, Siminn hf. og TSC ehf. Greining & vidkomandi
markadi hefur verid uppferd i samraemi vid paer athugasemdir sem teknar voru til
greina. Athugasemdirnar hafa verid flokkadar saman eftir efni, kdéflum og
malsgreinum og er peim svarad i vidauka B med akvordun um markad 12. Leitast var
vid ad greina peer athugasemdir sem skiptu mali og svara peim. Par athugasemdir sem
barust vid frumdrogin eru ad finna & heimasidu PFS.> PFS endurskodadi drogin med
hliosjon af framangreindu adur en pau voru send Eftirlitsstofnun EFTA (ESA) til
samrads skv. 1. mgr. 7. gr. laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun, og
tilmeelum ESA um tilkynningu skv. 7. gr. rammatilskipunar®. Med bréfi, dags. 14.
april 2008, barst PFS alit ESA & framangreindum drogum. Kemur par fram ad ESA
gerir engar efnislegar athugasemdir vid greininguna. Hér & eftir er pvi ad finna
nidurstédur greiningar PFS & viokomandi markadi, 6breytta fra pvi hin var send ESA.

3. Markadir og greining a peim eru ekki varanleg heldur verdur um reglulega
endurskodun ad reeda. Markadi sem breytast stodugt og verulega parf ad skoda aftur
innan skynsamlegra timamarka. Markadirnir eru greindir med tilliti til prounar i
nanustu framtid, ad pvi marki sem mogulegt er. Timabilid sem midad er vid etti ad
endurspegla sérkenni vidkomandi markads og &atladan tima par til nasta
markadsgreining 4 honum fer fram” [ flestum tilfellum, eins og i pessari
markadsgreiningu, ma mida vid tvo til prja ar.

* A ensku “significant market power (SMP)”.

> Sja http://www.pfs.is/ og par undir markadsgreining og samrad vid markadsadila.

® Tilmeli Eftirlitsstofnunar EFTA fra 14. jali 2004 um tilkynningar, fresti og samrad sem kvedid er &
um i 7. gr. tilskipunar Evrépupingsins og radsins 2002/21/EB um sameiginlegan regluramma um
rafreen fjarskiptanet og —pjoénustu (nr. 193/04/COL), EES-vidbetir nr. 21, fr4 27.4.2006 (islensk
Utgéfa).

" Sja mélsgrein 20 i leidbeiningum Eftirlitstofnunar EFTA fra 14. jali 2004 um markadsgreiningu og
mat & verulegum markadsstyrk samkvamt rammaakvadum um rafren fjarskiptanet og —pjonustu sem
um getur i XI. vidauka samningsins um Evropskt efnahagssvadi, EES-vidbeetir nr. 21, fra 27.4.2006
(islensk utgafa)



1.2 Fjarskiptaltggjof

4. pann 25. jali 2003 toku gildi & Islandi 16g um fjarskipti. Lgin, sem eru nr.
81/2003, innleida fjorar tilskipanir Evrépusambandsins um fjarskipti® og eina
tilskipun um persénuvernd i fjarskiptum®. Fjarskiptaloggjofinni er @tlad ad skapa
einsleit starfsskilyrdi fyrir fjarskiptafyrirteeki i Evropu, takmarka hindranir og skapa
skilyrdi fyrir sjalfbsera samkeppni til hagsbota fyrir neytendur.

5. Fjarskiptalogin leggja paer skyldur & PFS ad skilgreina &kvedna
fjarskiptamarkadi eftir voru- og pjénustutegundum og landsveedum i samraemi Vvid
meginreglur samkeppnisréttar og skuldbindingar skv. samningnum um Evropska
efnahagssveedio (EES-samningnum). Jafnframt er PFS skylt ad greina hina
skilgreindu markadi og kanna hvort & peim riki virk samkeppni. Ef PFS kemst ad
peirri nidurstddu ad pad riki virk samkeppni a viokomandi markadi, p.e. ad ekkert
fyrirteeki sé med umtalsverdan markadsstyrk, er stofnuninni 6heimilt ad leggja kvadir
a fyrirtekin. Hafi stofnunin adur lagt kvadir a fyrirteeki a viokomandi markadi skal
draga peer til baka og ekki leggja & nyjar. Komist PFS hins vegar ad peirri nidurstédu
ad a viokomandi markadi riki ekki virk samkeppni vegna pess ad eitt eda fleiri
fyrirteeki eru med umtalsverdan markadsstyrk ber stofnuninni ad Utnefna pau med
umtalsverdan markadsstyrk og leggja & pau videigandi kvadir. PFS ber ad leggja
a.m.k. eina kvod & fyrirteeki sem hefur verid Gtnefnt. Hafi fyrirteekid &dur verid
atnefnt skv. eldri fjarskiptalogum skal PFS endurskoda peer kvadir sem lagdar hafa
verid & og dkveda hvort peim verdi vidhaldid, breytt eda peer felldar nidur.

6. Framkvaemdastjorn ESB hefur gefid ut leidbeiningar og tilmali um
markadsgreininguna. Annars vegar eru pad leidbeiningar um markadsgreiningu og
mat & umtalsverdum markadsstyrk'® og hins vegar tilmali um vidkomandi markadi®*.
Eftirlitsstofnun EFTA (ESA) hefur gefid Gt sambeerilegar leidbeiningar'? (hér eftir
kalladar “leidbeiningarnar”) og tilmeeli*® (hér eftir kollud “tilmelin) og mun PFS

8 Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 2002/19/EB fra 7. mars 2002 um adgang ad, og samtengingu
vid, fjarskiptanet og adstéou sem peim tengist (adgangs- og samtengingartilskipun).
Tilskipun Evropupingsins og radsins nr. 2002/20/EB fra 7. mars 2002 um veitingu heimilda fyrir
fjarskiptanet og pjonustu (heimildartilskipun).
Tilskipun Evropupingsins og rddsins nr. 2002/21/EB frad 7. mars 2002 um sameiginlegan ramma
stjornsyslu um fjarskiptanet og pjonustu (rammatilskipun).
Tilskipun Evropupingsins og rddsins nr. 2002/22/EB fr4 7. mars 2002 um alpjénustu og réttindi
notenda i sambandi vid fjarskiptanet og pjonustu (alpjonustutilskipun).
® Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 2002/58/EB fra 12. jali 2002 um vinnslu persénulegra
upplysinga og verndun einkalifs i fjarskiptum (personuverndartilskipun).

Commission Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the
Community regulatory framework for electronic networks and services, 2002/C 165/3.
1 Commission Recommendation and Explanatory Memorandum on Relevant Product or Service
Markets within the Electronic Communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance
with directive 2002/21/EC, 11/02/2003, C(2003)497. bann 13. ndvember 2007 setti framkvaemdastjorn
ESB endurskodud tilmeli um viokomandi markadi og tilgreindi videigandi markadi par sem
eftirlitsstofnanir mega beita eftirliti fyrirfram undir regluramma ESB um fjarskiptanet og —pjonustu. I
endurskodudu tilmaelunum eru videigandi markadir ekki lengur 18 talsins heldur 7. Markadurinn fyrir
breidbandsadgang i heildsélu (markadur 12) er na tilgreindur sem markadur 5.
12 5ja 2. nedanmalsgrein
B Tilmeli Eftirlitstofnunar EFTA fra 14. jali 2004 um vidkomandi véru- og pjénustumarkadi & svidi
fjarskipta sem asteda kann ad vera til ad fella undir fyrirframkvadir i samremi vid tilskipun
Evrépupingsins og radsins 2002/21/EB um sameiginlegan regluramma um rafraen fjarskiptanet og —



hafa badi leidbeiningar og tilmeli ESA og framkvaemdastjornarinnar til hlidsjonar
vid framkvemd markadsgreiningar. Jafnframt verdur hofd hlidsjon af skyrslu
Samtaka evropskra fjarskiptaeftirlitsstofnana (ERG') um kvadir sem leggja mé &
fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk til ad efla samkeppni®>

7. [ tilmeaelum um vidkomandi markadi hafa verid skilgreindir fyrirfram 18
fjarskiptamarkadir sem PFS, i samraemi vid fjarskiptalogin og skuldbindingar islands
skv. EES-samningnum, er skylt ad greina. Fjarskiptaloggjofin gerir jafnframt rad fyrir
bvi ad PFS skilgreini pessa markadi i samraemi vid paer adstedur sem eru & islandi. |
bvi sambandi getur komid til ad markadsskilgreining PFS verdi frabrugdin peirri sem
gert er rad fyrir i tilmeelunum. PFS er jafnframt heimilt ad rannsaka alla videigandi
fjarskiptamarkadi vegna markadsgreiningarinnar, hvort sem peir eru taldir upp i
tilmaelunum eda ekki.

1.3 Framkvemd markadsgreiningar hja PFS

8. Eins og fram kom i kynningarriti PFS um markadsgreiningu ma skipta
framkveemd markadsgreiningar i prja 4fanga®

1)  Skilgreina videigandi pjonustumarkadi og landfraedilega markadi.

2)  Greina hvern af hinum skilgreindu mérkudum, kanna hvort samkeppnin &
peim sé virk og taka akvordun um hvort par finnist eitt eda fleiri fyrirteeki
med umtalsverdan markadsstyrk.

3)  Taka akvordun um hvort leggja skuli a, vidhalda, breyta eda draga til baka
kvadir & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk.

9. [ pessu skijali er ad finna nidurstédur PFS i 6llum premur aféngunum. bessar
nidurstddur byggja & frumdrogum PFS ad greiningu & vidkomandi markadi sem
16gd voru fram til samréads med bréfi, dags. 20. agust 2007. ber athugasemdir sem
barust hafa verid teknar saman og er peim svarad i vidauka B med drogum ad
akvordun um markad 12.

10.  PFS safnar reglulega & sex manada fresti tolfreedilegum upplysingum um
vidkomandi markad fra peim fyrirteekjum sem par starfa. Med bréfi, dags. 8. juli
2004, sendi PFS ut spurningalista til skrddra fjarskiptafyrirteekja um markadi 7, 11,
12, 13 og 14. Auk pess var 6llum hagsmunaadilum gefinn kostur & ad senda inn
athugasemdir. Med bréfi, dags. 29. agust 2005, gaf PFS o6llum skrddum
fjarskiptafyrirteekjum teekifeeri ad nyju til ad senda inn athugasemdir um markadi 11
og 12. Einnig hefur stofnunin safnad upplysingum med sjalfsteedum
neytendakénnunum®’ um gagnseei, vitund og hegdun neytenda & fjarskiptamarkadi.

pjénustu, i peirri mynd sem hin var felld inn i samninginn um Evrdpska efnahagssveedid, EES-vidbaetir
nr. 21, fra 27.4.2006 (islensk Utgafa).

1 Skammstéfun fyrir “European Regulatory Group of National Regulatory Authorities”.

> Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the ECNS regulatory
framework. Final Version May 2006. ERG (06) 33. Hagt er ad sja skjalid & slodinni:
http://erg.eu.int/doc/meeting/erg_06 33_remedies_common_position_june 06.pdf

16 Kynningarrit um markadsgreiningu sem PFS (tbj6 og var birt fyrst i oktober 2003 en var uppfert i
agust 2005, sja www.pfs.is og markadsgreining.

" PFS hefur ni pegar 14tid IMG Gallup gera fyrir sig tveer simakannanir. St fyrri var gerd 26. febriiar —
10. mars 2004 og st seinni 6.- 18. april 2005. Urtakid i badum kénnunum var 1.350 manns af &llu



http://erg.eu.int/doc/meeting/erg_06_33_remedies_common_position_june_06.pdf

1.4 Almennt um markadsskilgreiningu

11.  Skv. 16. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 asamt sidari breytingum skal PFS
skilgreina pjonustu- eda vérumarkadi'® og landfredilega markadi i samremi vid
meginreglur samkeppnisréttar og skuldbindingar skv. EES-samningnum. Eins og fram
hefur komid er naudsynlegt fyrir PFS ad meta hvort markadirnir eins peir hafa verid
skilgreindir i tilmaelunum falli ad islenskum adsteedum. bad parf ad skilgreina baedi
pbjonustu- og landfreedilegan markad adur en haegt er ad meta hvort markadsadsteedur
séu pannig ad naudsynlegt sé ad leggja a kvadir.

1.4.1 Afmorkun véru- og pjonustumarkada

12. [ 4. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 er markadur skilgreindur sem solusvadi
véru og stadgonguvoru ogl/eda sOlusveedi pjonustu og stadgdngupjénustu.
Stadgodnguvara og stadgdngupjonusta eru skilgreind sem vara eda pjénusta, sem ad
fullu eda verulegu leyti getur komid i stad annarrar, ekki einungis & grundvelli
hlutleegra eiginleika vérunnar, fyrirhugadri notkun kaupanda a henni og verdi, heldur
einnig med tilliti til samkeppnisskilyrda og/eda skilyrda eftirspurnar og frambods. per
vorur sem veita samkeppnislegt adhald eru pvi nefndar stadgonguvérur og
samanstendur hver markadur af vorum sem hafa innbyrdis stadgengi. Vorur sem geta
adeins ad litlum hluta komid i stad hver annarrar eru ekki & sama markadi.

13.  Stadganga er metin ut frd tveimur sjonarhornum. Annars vegar hversu
audveldlega vioskiptavinir  telji vOruna geta komid i stad annarrar
(eftirspurnarstadganga). Hins vegar hversu audveldlega keppinautar tiltekins
fyrirtaekis geta breytt framleidslu sinni pannig ad peirra vara falli innan pess markadar
sem vara hins tiltekna fyrirtakis er & (frambodsstadganga)*®

14. Eftirspurnarstadganga er talin undirstada markadsskilgreiningar en
frambodsstadganga hefur minni pydingu og tengist fremur mati & mdogulegri
samkeppni. Moéguleg samkeppni er pridji samkeppnispatturinn sem hefur ahrif a
hegoun fyrirtekja. S& munur er & mogulegri samkeppni og frambodsstadgongu ad
frambodsstadganga getur gerst med minni fyrirvara en moguleg samkeppni. Ad auki
krefst frambodsstadganga ekki eins mikilla fjarfestinga og ny fyrirteki purfa ad radast
i pegar pau koma & markad. Mat & mogulegri samkeppni er gert i peim tilgangi ad sja
hvort adgangshindranir séu fyrir hendi sem takmarki edlilega samkeppni.

15.  SSNIP-profis® hefur verid notad til ad mala hugsanlega stadgdngu. Skv.
SSNIP-proéfinu er um stadgdngu milli vara eda pjonustu A og B ad reda ef litil (5-
10%) en marktek og varanleg verdhaekkun a voru A hefur peer afleidingar ad
vidskiptavinir fari i stadinn ad kaupa voru B sem verdur til pess ad verdhakkun A

landinu, sem valdir voru med slembidrtaki Gr pjédskra. Skyrslur med nidurstddum kdnnunarinnar eru &
heimasiou PFS www.pfs.is.

18 Hér eftir verda hugtdkin vara og pjonusta notud jéfnum héndum.

¥ Sja nanar maélsgrein 39 i leidbeiningunum og Explanatory Memorandum med tilmalum
framkvaemdastjornar, kafla 3.1.

2 SSNIP er skammstdfun 4 enska ordasambandinu ,,small but significant non-transitory increase in
price”. SSNIP-profid er einnig kallad “the hypothetical monopolist test”. Sja malsgrein 41 i
leidbeiningunum par sem petta er nanara Utskyrt.
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verdi 6ardbaer vegna solutaps. Ef slik verdhakkun reynist aftur méti ardbaer ma telja
ad ekki sé um stadgongu ad raeda.

16. Framangreind adferd kallar & umfangsmikla gagnadflun sem oft er erfid i
framkvaemd. Pad er hins vegar ekki skilyroi ad SSNIP-préfid sé notad vid ad
skilgreina markadi. Adrar adferdir koma einnig til greina. Notast ma vid hagrenar
melingar & frambodi og eftirspurn & markadi ef slikar rannséknir eru fyrir hendi. Vid
mat a eftirspurn parf einnig ad taka mid af adgangi notenda ad upplysingum og athuga
hvort hindranir séu fyrir pvi ad peir geti skipt um pjonustuadila. Ef endanotandi
stendur frammi fyrir verulegum kostnadi vilji hann skipta fra pjénustu A til pjonustu
B attu pessar tvaer pjonustur ekki ad tilheyra sama pjénustumarkadi. Vio mat &
frambodi parf einnig ad taka mid af raunverulegum valkostum seljenda til ad breyta
starfsemi sinni  &samt lagaskilyroum sem getu tafid eda hindrad innkomu
samkeppnisadila & markad.

1.4.2 Afmoérkun landfraedilegs markadar

17.  begar pjonustumarkadur hefur verid skilgreindur tekur vid landfraedileg
afmorkun hans. Meginreglan & fjarskiptamarkadi er ad midad er vid umfang
fjarskiptanetsins og pess logsagnarumdaemis sem vidkomandi 16g na yfir.
Landfraedileg afmdrkun byggir einnig & mati & stadgongu voru eda pjonustu hvort
heldur er frambods- eda eftirspurnarmegin ef litil en varanleg verdhaekkun a sér stad
eins og lyst var hér ad ofan.

18.  Landfradilegur markadur er pad svadi par sem vorur eda pjénusta eru i bodi &
negjanlega einsleitum samkeppnislegum forsendum. Vid mat & stadgéngu
eftirspurnarmegin er rétt ad taka mid af smekk og landfraedilegu innkaupamunstri
vidskiptavina. A grundvelli pessa er haegt ad afmarka markadi sem stadbundna,
sveedisbundna, landid allt eda milli landa, p.e. ad peir nai yfir fleiri riki. PFS hefur pé
ekki heimild til pess ad afmarka upp & sitt einsdeemi fjolpjodlega markadi. Ef
markadur er talin nd yfir fleiri en eitt riki hafa evropsku eftirlitsstofnanirnar samstarf
um skilgreiningu asamt framkveemdastjoérn ESB og ESA ef vid a.

19.  Tvennt skiptir miklu mali vid landfraedilega afmdrkun & fjarskiptamarkadi;
annars vegar umfang og dreifing fjarskiptanets og hins vegar verd. Ef fjarskiptanet
dreifist yfir allt landid er pad visbending um ad afmdérkunin skuli vera landid allt. Ef
dreifing netsins er svaedisskipt og engin skérun er & milli svaeda er pad visbending um
ad afmorkunin skuli vera svadisskipt. Ef verdid er pad sama yfir allt landid er pad
visbending um ad afmoérkunin skuli vera landid allt. Sé verdid olikt eftir sveedum er
pad sterk visbending um ad ekki sé fyrir hendi stadganga frambods- eda
eftirspurnarmegin og ad um adskilda landfraedilega markadi sé ad reeda.

1.4.3 Skilyrdi pess ad skilgreina megi adra markadi

20.  PFS getur skilgreint adra markadi en pa sem eru i tilmalum ESA, t.d. vegna
sérstakra adsteedna hér a landi. I peim tilvikum skal hafa samrad vid ESA. begar
skilgreina & adra markadi purfa eftirfarandi skilyrdi ad vera uppfyllt svo haegt se ad
leggja a pa kvadir:

1) Hindranir eru & pvi ad komast inn & markadinn.
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2) Markadurinn hefur ekki eiginleika til ad par sé virk samkeppni.
3) Almennar samkeppnisreglur duga ekki til ad afnema hindranir eda efla

samkeppni.

21. Framangreind skilyrdi eru ad mati framkveemdastjornar ESB og ESA til stadar
a peim markadi sem hér er til skodunar.
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2 Lysing og skilgreining & viokomandi pjénustumarkadi
2.1 Almennt

22.  Heildsala breidbandsadgangs sem hér er til skodunar samsvarar markadi 12 i
tilmelum ESA.?' Samkvaemt skilgreiningu ESA nar pessi markadur yfir
“bitastraumsadgang” sem unnt er ad nota til breidbandssendinga & gdognum i badar
attir, sem og adgang med annarri tekni sem er seldur i heilds6lu ef hann er
samberilegur vid bitastraumsadgang. Hann nar einnig yfir markadinn “netadgangur
og sérstakur netadgangur” sem nefndur er 1 2. t6lulid I. vidauka vid
rammatilskipunina en hvorki yfir markad 11 um adgang ad koparheimtaugum i
heilds6lu?® né markad 18 um Gtsendingarpjonustu fyrir Gtvarpssendingar til notenda®.

23. Framkveemdastjorn ESB byggir skilgreiningu a viokomandi heildsélumarkadi
a smasolumdrkudum fyrir adgang ad gagnapjénustu og annarri sambeerilegri pjonustu
um fasttengingu.?* Framkvemdastjornin telur ad almennt sé frambod &
Internetpjonustu & smasolustigi tvipaett: i) net eda flutningspjonusta til og fra
stadsetningu endanotenda og ii) frambod & Internetpjénustu, sérstaklega samtengingu
vid adra endanotendur eda vefpjona.

24.  Algengustu adferdir i Evropu til a0 f& adgang ad Internetinu byggja a
upphringimétéldum & talsimalinum, breidbandsadgangi (med  stafreenum
notendalinuadferdum (xDSL?), kapalkerfismétéldum?® og pradlausum sambondum)
og leigulinum. Hlidreen upphringimétold eru notud & heimtaugum talsima og gefa kost
a bandmjorri Internettengingu. Hlidstaed pjonusta er veitt med ISDN sem er sampattun
talsima og gagnaflutnings par sem hvor pjonustan raedur yfir 64 kb/s bitahrada eda
litlu meira en venjuleg talsimalina med upphringimétéldum en moguleiki er & ad nota
alla bandbreiddina, 128 kb/s bitahrada, fyrir gagnaflutning. Kapalkerfi med tviatta
motéldum og xDSL um koparheimtaugar gefa ekki einungis mdguleika & meiri
bandbreidd heldur er einnig moguleiki & sitengingu sem er ekki raunheaft med
hliorenum motéldum i taltionisvidi koparheimtauga. Gervitungl og pradlaus
fastaadgangskerfi (FWA?') eru einnig notud til ad veita breidbandspjonustu.
Ljosleidaralagnir alla leid inn i hus til notenda eru annar moguleiki. Leigulinur &
heimtaugum eru einnig i bodi, hlidraenar og stafreenar, med margs konar bitahrada.

25. Pad kann ad vakna spurning hvort adgangur ad Internetinu og annar
gagnaflutningur sé einn smasdlumarkadur eda fleiri en pad geeti haft ahrif & pad
hvernig samsvarandi heildsélumarkadur fyrir breidbandsadgang verdur skilgreindur.

21 §j4 12. 1l. i vidauka med tilmalum ESA um vidkomandi markadi (“Wholesale broadband access”).
22 Bls. 8 i tilmalum ESA: “Wholesale unbundled access (including shared access) til metalic loops and
sub-loops for the purpose of providing broadband and voice services”.

% Bls. 9 i tilmaelum ESA: “Broadcasting transmission services, to deliver broadcast content to end
users .

 Sja bls. 21 i Explanatory Memorandum med tilmalum framkvamdastjérnar um vidkomandi markadi
fra arinu 2003. 1 pessum drégum eru tilvitnanir i framkvaemdastjorn ESB i samraemi vid sjonarmid
framkvamdastjornarinnar eins og pau koma fram i nyju lysingunni (e. Explanatory Memorandum) fra
arinu 2007.

% DSL er skammstofun fyrir enska heitid: Digital Subscriber Line.

% Hagt er ad veita internet- og gagnaflutningspjénustu um kapalkerfi fyrir sjénvarp.

2T Skammstofun fyrir enska heitid: Fixed Wireless Access.
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pad er ljost af lysingunni hér ad framan ad adgangur med upphringimétéldum &
heimtaugum talsimalina er takmdrkunum hadur, m.a. ad pvi er vardar bandbreidd, og
ISDN gefur ekki kost & meira en 128 kb/s bitahrada. Pad er hins vegar algengt ad
mida mork breidbandadgangs vid meira en 128 kb/s bitahrada og adgangur med 128
kb/s bitahrada eda minni er sagdur vera bandmjor (e. narrow-band). bad er fleira en
bitahradi sem skilur ad mismunandi tegundir adgangs. Sitenging notanda er ymsum
erfidleikum bundin i upphringiadferdinni en er audveld i XDSL og kapalkerfum svo
ad demi séu nefnd. Verdlagning pjénustunnar er med mismunandi hetti pvi ad
upphringiadferdin byggir oftast & verdskra fyrir talsimapjonustu ad pvi er vardar
flutninginn & medan verdlagning i breidbandsadgangi er i formi fasts manadargjalds
fyrir &kvedinn bitahrada og tiltekid hamarksmagn gagna. Med hlidsjon af
framangreindu verdur ad telja ad fyrir notanda sem hefur porf fyrir breidbandsadgang
er upphringiadgangur ekki stadgongupjonusta. Ad mati framkvaemdastjornarinnar
myndar pessi mjébandspjonusta teknilega sérstakan markad og fellur ekki undir
smasolumarkad fyrir breidbandsadgang.?® Hradinn fyrir uppflutning og nidurhal i
upphringipjénustu fyrir internet er of litill fyrir breidbandspjonustu sem had er mikilli
flutningsgetu. Framkvaemdastjornin skilgreinir breidbandspjénustu sem pjénustu sem
gerir rad fyrir flutningsgetu fyrir nidurhal til endanotenda umfram 128 kb/s bitahrada.

26. A0 mati framkvemdastjornarinnar pa eru leigulinur ekki hluti af
smasblumarkadi fyrir breidbandspjonustu.?® Leigulinur eru m.a. notadar til pess ad
koma a sambondum fyrir notendur og bjoda peim akvedna flutningsgetu. Moguleiki
er & pvi ad veita breidbandspjonustu um leigulinur svipad og gert er i
bitastraumsadgangi. Meginmunurinn & leigulinum og bitastraumi er ad med
leigulinum &byrgist leigjandinn dkvedna bandbreidd auk pess sem gadi sambandsins
eru ad jafnadi meiri. Einnig er sa& munur & ad leigulina bydur upp & samhverft
samband, p.e. flutningsgetan er eins i badar attir, sem er ekki alltaf reyndin i
bitastraumsadgangi. Framkvamdastjornin hefur skilgreint lukningu leigulina sem sér
markad (markadur 13).

27. Med hlidsjéon af framangreindu er ljost ad framangreind adgangsform ad
Interneti mynda adskilda smas6lumarkadi og adeins smasélumarkadur fyrir
breidbandsadgang verdur ad teljast mogulegur hluti af tengdum heilds6lumarkadi
fyrir breidbandsadgang.

28. Markadur fyrir breidbandsadgang i heildsolu ner yfir bitastraumsadgang sem
veittur er um koparheimtaugar i fastaneti, en er pd hins vegar ekki takmarkadur vid
akvedna teekni. Ad mati framkvaemdastjornar pa fellur dnnur adgangstaekni einnig hér
undir pegar og ef tekni samberileg bitastraumi er i bodi & pessum taeknileidum.*
Framkveaemdastjérnin skilgreinir bitastraum sem pjénustu sem had er ad hluta adgangi
ad koparneti og getur einnig nad yfir onnur net td. ATM®' net. Hahrada
bitastraumsadgangur visar til uppsetningar & hahrada adgangsleid til endanotanda sem
onnur fjarskiptafyrirteeki geta keypt i heildsolu til ad geta selt notendum i sméasélu.

% Sja bls. 22 i Explanatory Memorandum med tilmalum framkvaemdastjornar um vidkomandi
markadi.

% Sj& bls. 24 i Explanatory Memorandum.

%0 Sj& bls. 24 i Explanatory Memorandum.

¥ Skammstofun fyrir enska heitid: Asynchronous Transfer Mode.
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29.  Framkveemdastjornin skilgreinir markad fyrir breidbandsadgang i heildsélu
pannig ad par undir falli ekki einféld endursala. Rokstudningurinn er sa ad einféld
endursala sé ekki talin fullnsegjandi til ad koma til méts vid parfir markads fyrir
breidbandsadgang.* Tilbod um endursélu sem felst  pvi ad fjarskiptafyrirtaeki kaupir
af 6dru fjarskiptafyrirteeki somu pjonustu og hid sidarnefnda selur endanotendum eru
ad jafnadi ekki talin falla undir breidbandsadgang i heildsdlu vegna pess ad
kaupandinn getur ekki breytt innihaldi pjonustunnar sem hann kaupir til ad selja
endanotendum. Ef kaupendur eiga ad geta breytt og batt pa breidbandspjonustu sem
peir kaupa til ad selja endanotendum, verda peir ad hafa adgang ad nettengipunktum
par sem peir geta styrt akvednum teeknieiginleikum pjonustu vid notendur og haft full
not af eigin netpattum sem leyfir peim ad baeta geaedi pjoénustunnar sem veitt er. Pannig
er pvi ekki hattad pegar um hreina endursélu er ad raeda.

30. Framkveemdastjornin hefur komist ad peirri nidurstddu ad adgangur ad
koparheimtaugum (beedi fullur og skiptur adgangur) og breidbandsadgangur séu
adskildir markadir.®® Helsti munur & pessu tvennu liggur { yfirradum 4 DSLAM** sem
er bunadur sem fléttar saman bitastraumum frd akvednum fjolda xDSL lina.
Fjarskiptafyrirteeki sem notar skiptan adgang ad koparheimtaugum mun ekki undir
venjulegum kringumsteedum telja ad bitastraumsadgangur geeti komid i stad hans
jafnvel p6 ad sidarnefnda pjonustan gefi kost a sému pjonustu og veitt er med skiptum
adgangi ad koparheimtaugum. Til pess ad svo geeti verid pyrfti xDSL tekni eda
samberileg tekni sem notud veeri & koparheimtaugunum ad vera samrymanleg a
Ollum stigum netsins. Jafnvel pétt slik samstillt radstofun & tekni veeri til pa myndi
bad krefjast aframhaldandi samstillingar i framtidinni sem gerdi proun a mismunandi
pjonustu & teeknistigi erfitt fyrir. A sama hatt er vafasamt ad fjarskiptafyrirtaeki sem
notar bitastraumsadgang til pess ad veita endanotendum pjonustu geti audveldlega
skipt yfir i ad nota skiptan adgang ad koparheimtaugum til ad bjéda upp a4 somu
bjonustu. Leigjandi & koparheimtaugum fear adeins adgang ad koparlinupari sem
liggur fra simstdd til endanotanda og parf pvi sjalfur ad setja upp naudsynleg teeki i
simstodinni (p.a.m. DSLAM) til ad geta bodid upp & breidbandspjonustu i smasolu.
Bitastraumsadgangur i heilds6lu gefur hins vegar kaupanda mdéguleika & pvi ad bjéda
upp & breidbandspjonustu a smasolustigi an pess ad leggja ut i mikla fjarfestingu a
banadi. Fjarfestingarkostnadur er pvi mun minni hja kaupanda ad bitastraumi en hja
leigjanda & koparheimtaugum. A moti kemur ad sa sidarnefndi hefur mun meiri
mdoguleika til pess ad hafa ahrif & geedi breidbandspjonustunnar med flutningsgetu
(hrada, styrk o.fl.) og vidbotarpjonustu. Med hlidsjon af framangreindu verdur ad telja
ad pad sé takmorkud stadganga milli adgangs ad heimtaugum og breidbandsadgangs i
heildsdlu, baedi fra sjonarhorni frambods og eftirspurnar.

31. A mynd 1 eru syndar per leidir sem geta verid i bodi vid veitingu &
bitastraumsadgangi & ymsum st6dum i notenda- og stofnlinunetunum. Adgangsstigin
eru fjogur og kaupendur hafa mismikid svigram vid veitingu & pjonustu eftir pvi hvar
bitastraumsadgangur er veittur, p.e. hvada leid er farin. bvi ofar sem farid er pvi minni
maoguleiki er fyrir kaupendur a pvi ad sérgreina sig fra seljanda.

%2 Sj bls. 25 i Explanatory Memorandum.
% Sja bls. 24 i Explanatory Memorandum.
% Skammstofun fyrir enska heitid: DSL Access Multiplexer
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Mynd 1 Mismunandi adgangur ad bitastraumi
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Leid 1: Seljandi setur upp xXDSL tengingu vid notendur og afhendir kaupendum

bitastrauminn handan vid DSLAM bunadinn. Kaupendur sja um
stofnlinusambandid frA DSLAM um ATM og/eda IP netin ad
pjonustumidstdd. Pad merkir ad kaupendur rdda meira um geedi pjénustunnar
sem peir selja en pad krefst hins vegar mikillar fjarfestingar af peirra halfu.

Leid 2: Seljandi veitir xDSL tengingu fra ATM -/IP neti um stofnlinusamband fra

DSLAM. | pessu tilviki getur kaupandi ad akvednu marki styrt gedum
flutningsins i ATM netinu. Kaupendur starfraekja eigin BRAS®® og hafa pess
vegna stjorn a teeknibreytum buanadarins og halda utan um upplysingar um
notendur.

Leid 3: 1 pessu tilfelli er bitastraumurinn afhentur kaupanda vid IP net sem rekid er af

seljanda sem einnig starfreekir DSLAM og abyrgist geedi pjonustunnar en
kaupandi getur hér hugsanlega samid um mismunandi geedi fyrir vidskiptavini
sina.

Leid 4: Hér er um deemigerda endursdlu a Internetaskriftum ad reeda. Internettengingin

sem seljandi selur kaupanda er hin sama og seld er almennum vidskiptavinum
i smasolu. Kaupandi rekur engan hluta netsins og sér adeins um so6lu
pjonustunnar i ébreyttu formi. Kaupandi hefur p6 moguleika & pvi ad senda

% Skammstofun fyrir enska heitid: Broadband Remote Access server.
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vidskiptavini sinum einn reikning fyrir alla pjonustu sem veitt er med
hahradatengingunni.

32. Eins og sja ma af lysingunni ad framan gefur bitastraumsadgangur ad netum
samkveemt leidum 1-3 samkeppnisadilum mdguleika & pvi ad breyta akvednum
eiginleikum peirrar pjonustu sem veitt er vidskiptavinum, sem gefur peim teekifeeri ad
auka framlegd af tekjum sinum. betta gerir samkeppnisadilum kleift ad bjéda annars
konar smasoOlupjonustu en veitt er af fyrirtekinu sem raedur yfirviokomandi
adgangskerfi. bad getur t.d. verid um ad raeda breytta teeknieiginleika, 6nnur geedi,
annad verd eda annars konar pjonustutilbod fyrir einstaka markhépa. A hinn boginn
gefur endursala samkvaemt leid 4 enga slika moguleika og arangur samkeppnisadila
fer eingdngu eftir markadssetningu hans. Gera verdur i pessu sambandi greinarmun a
mdoguleikum & samkeppni eftir pvi a hvada kjorum endurseljendum bydst pjonustan.
Verdi endurseljendum gert kleift ad kaupa pjonustuna & heildsoluverdi kunna ad
skapast moguleikar fyrir pa ad efna til samkeppni vid fyrirteekid sem redur yfir
skiptum adgangi ad koparheimtaugum a landssvaeedum par sem frambod mun annars
vera einhaft. begar endurseljendur verda ad kaupa pjonustuna & smasoluverdi er
svigram peirra til ad hasla sér véll mjog takmarkad.

2.2 Mat a viokomandi pjonustumarkadi fyrir breidbandsadgang i heildsélu &

Islandi
2.2.1 Almennt
33. I samreemi vid framangreinda umfjéllun neer vidkomandi markadur fyrir
breidbandsadgang i heildsolu yfir bitastraumsadgang sem veittur er um

koparheimtaugar i fastaneti, en er p6 hins vegar ekki takmarkadur vid dkvedna taekni.
Tilgangurinn  med breidbandsadganginum er ad bjoda upp & héhrada
breidbandstengingar med yfir 128 kb/s bitahrada fyrir gagnaflutning og Internet. Eins
og fram hefur komid geta pessar tengingar byggst & annarri tekni en xDSL a
koparheimtaugum, s.s. ljésleidaratengingum vid notendur, rafmagnslinum, kapalkerfi
fyrir sjonvarp og pradlausu adgangskerfi.

34.  Skilgreining & viokomandi markadi er pvi ekki bundin vid dkvedna teknileid
svo framarlega sem tekni sambeerileg bitastraumi er i bodi & pessum taeknileioum.
Eins og fram hefur komid visar hahrada bitastraumsadgangur til uppsetningar a
hahrada adgangsleid til notanda sem onnur fjarskiptafyrirteeki geta keypt i heildsolu til
ad geta selt notendum i smasolu.

35.  Ppar sem heilds6lumarkadur fyrir breidbandsadgang hefur adeins ad litlu leyti
verid til hér & landi er naudsynlegt ad meta stadgongu ut fra hugsanlegum skilyroum
til vidskipta & heildsolustigi og frambodi og eftirspurn & breidbandsadgangi a
smaso6lustigi. Til ad skilgreina viokomandi pjonustumarkad parf ad skoda hugsanlega
stadgdngupjonustu og meta hvort han falli undir viokomandi markad. Til ad byrja
med er naudsynlegt ad skoda hvada teknileidir eru i bodi & breidbandsmarkadinum
hér & landi og um leid hvada fyrirtaeki eru starfandi & honum.

XxDSL um koparheimtaugar
36.  Alslandi eru flestar breidbandstengingar byggdar & stafreenum notendalinum
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eda XxDSL um koparheimtaugar og eru peer i bodi a ollu hofudborgarsvadinu og |
flestum baejarfélogum uti a landinu. A mynd 2 ma sja proun i heildarfjolda xDSL
askrifta fra upphafi til arsloka 2006.

Mynd 2 Hahradatengingar (xDSL askriftir) 1999 - 2006
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Heimild: Post- og fjarskiptastofnun

37.  Siminn hf. (43ur Landsiminn islands hf.) hefur verid steersta fjarskiptafyrirtaeki
landsins fra upphafi. A adalfundi Simans pann 15. mars 2007 sampykktu hluthafar
félagsins skipulagsbreytingar & samstedu Simans. Fjarskiptanet fyrirtaekisins var
skilid fra annarri starfsemi og stofnad sérstakt modurfélag innan Simasamstaedunnar,
Skipti hf. Skipting Simans var lidur i skipulagsbreytingu i samstaedu Simans par sem
hver rekstrareining, p.e. Siminn, fjarskiptanet og fasteignir eru rekin sem dotturfélog i
eigu Skipta hf., sem er modurfélag sem ekki hefur annan rekstur med héndum en pann
sem fylgir eignarhaldi i 6drum félégum og ad koma fram fyrir Simasamstaeeduna sem
samnefnari. Fjarskiptarekstur Simasamstedunnar skiptist na adallega & milli Simans
hf. og Milu ehf. Mila & og starfraekir allar koparheimtaugar & landinu sem falla undir
markad 11 og na peer til mikils meirihluta heimila og fyrirteekja a landinu. Siminn
rekur DSLAM bunadinn og selur xDSL tengingar til notenda og fyrirteekja en leigir til
bess koparheimtaugar af Milu. Siminn er steersti vidskiptavinur Milu. Siminn hefur
selt Internetadgang i sméasdlu med xDSL taekni a koparheimtau%um fra arinu 2000.
Fra pvi i lok arsins 2003 hefur Siminn bodid upp & ADSL* tengingar i 6llum
byggdarlogum med 500 eda fleiri ibla og ymsum smeerri einnig.

38.  Og fjarskipti ehf. (Vodafone) er annar steersti vidskiptavinur Milu ehf., hvad
vardar leigu a adgangi ad koparheimtaugum. VVodafone hefur sett upp ATM/IP ADSL
kerfi & hofudborgarsveedinu, a Akureyri, Akranesi, Borgarnesi, Selfossi, Hveragerdi,
Vestmannaeyjum, Reykjanesba, Isafirdi, Saudarkroki og Egilsstodum. Skv.
upplysingum & heimasidu felagsins beetast Grindavik, Dalvik og Hasavik vid a arinu
2007. A peim stodum sem Vodafone hefur ekki talid hagkveemt ad setja upp eigid
kerfi kaupir Vodafone adgangstengingar af Simanum hf., i pvi skyni ad endurselja

% Stendur fyrir enska heitid: “Asymmetric Digital Suscriber Line”.
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peer vidskiptavinum sinum. Vodafone er i eigu Teymis hf. sem skrad er &8 OMX
markadinum og rekur ymis fyrirteeki a fjarskipta- og upplysingateeknimarkadi. Teymi
hf. & auk Vodafone m.a. Odyra simafélagid ehf. (SKO), Mémmu ehf., Skyrr hf. og
EJS hf.

39. IP-fjarskipti ehf. (Hive) leigir skiptan adgang ad koparheimtaugum af Milu
ehf. til ad bjoda upp & ADSL tengingar. IP ADSL kerfi Hive ner til alls
héfudborgarsvaedisins ad Alftanesi og Kjalarnesi undanskildu, auk pess til
Vestmannaeyja. Hive bydur einnig upp a ADSL tengingar annars stadar & landinu og
kaupir i pvi skyni adgangstengingar af Simanum hf. Wireless Broadband System ehf.
keypti & arinu 2007 fjarskiptafyrirteekin IP-fjarskipti, Atlantssima og eMax og
starfraekir pau na undir merki Hive.

40. Nokkur fyrirteeki, p.m.t. Netsamskipti, Skyrr, Fjolnet og Abétinn reka eigid
DSLAM Kkerfi utan héfudborgarsvaedisins og leigja adgang ad koparheimtaugum af
Milu ehf. pessi kerfi eru litil og mjog stadbundin. Einnig er nokkur fjoldi fyrirteekja
sem kaupa breidbandsadgang af Simanum, Vodafone og Hive til ad selja xDSL
tengingar til vidskiptavina sinna. Steerst af peim er Hringidan ehf. sem starfar adallega
& hofudborgarsvaedinu. Onnur fyrirteeki eru Skyrr hf. sem starfar um allt land en selur
bara fyrirtekjum, Tolvu- og rafeindapjonusta Sudurlands ehf. (TRS) sem tok yfir
rekstur Toppnets ehf. pann 1. oktober 2006, Fjoélnet hf. sem starfar i Skagafirdi,
Snerpa ehf. sem starfar adallega a Vestfjoroum, TSC ehf. sem starfar & Snafellsnesi.
Loks eru fyrirteeki sem eingéngu endurselja internettengingar og er Odyra simafélagid
ehf. (SKO) steerst peirra og endurselur tengingar fra systurfyrirtaeki sinu VVodafone um
allt land.

Kapalkerfi

41. Kapalkerfi fyrir sjonvarp med tviatta météldum er haegt ad nota til ad veita
breidbandspjonustu. Siminn & og rekur eina slika kapalkerfid og kallast pad
Breidbandid. Breidband Simans er kapalkerfi fyrir sjonvarp, Gtvarp, og télvur, med
gagnahrada allt ad 512 kb/s bitahrada til notenda og allt ad 128 kb/s bitahrada fra
notenda. Utbreidsla Breidbandsins er hins vegar 6veruleg og takmarkast vid hluta
héfudborgarsvaedisins og einstaka stadi Uti & landi. Siminn hefur verid eina fyrirtaekid
sem bidur upp & Internettengingar um Breidband Simans en hefur nylega lagt pa
pbjonustu nidur.

Pradlaust adgangskerfi

42. A peim svedum par sem ekki hafa verid lagdar heimtaugar, s.s. f
sumarbustadabyggdum og & stodum par sem xDSL er ekki i bodi hefur verid vinsalt
ad setja upp pradlaus adgangskerfi med orbylgju. Nokkur smeerri fyrirteki bjéda upp
a pradlausar Internettengingar med orbylgju & akvednum svaedum. Fyrirteekid eMax
(ndna sameinad undir merki Hive) er steersti adilinn & pessu svidi og bydur slikar
tengingar a héfudborgarsveedinu, Akureyri, Vesturlandi, Sudurlandi og i nokkrum
sumarbustadabyggdum. Onnur fyrirteeki sem bjoda upp a pradlausar Internettengingar
eru Siminn hf. i Grimsnesi, Ab6tinn ehf. sem starfar i uppsveitum Arnes- og
Rangarvallarsyslu, Snerpa, TRS, TSC og Wireless Broadband Systems (eigandi Hive)
sem hof ad bjoda pessa pjonustu i Grimsnesi og Grafningshreppi a arinu 2006.
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Ljosleidaranet

43. Ljosleidaranet sem liggur beint til notenda bydur upp méguleika a meiri hrada
en mogulegur er med xDSL um koparheimtaugar og gerir kleift ad bjoda upp & mynd,
hljod og talflutning. Sami hradi i badar attir er i bodi sem tryggir stodugt samband yfir
ljésleidara. Orkuveita Reykjavikur (OR) hefur byggt ljosleidaranet & hluta
hofudborgarsveedisins, Vesturlandi og Sudurlandi og hyggst a naestu 10 a&rum tengja
Oll heimili & veitusveedi sinu vid ljosleidaranet sitt. Fra arinu 2005 rak OR
ljésleidaranet sitt sem sérstakt svid innan félagsins, sem 1. januar 2007 var breytt i
einkahlutafélagid Gagnaveita Reykjavikur ehf. (Gagnaveitan). Gagnaveitan er
dotturfelag Orkuveitu Reykjavikur og sér na um rekstur ljésleidaranetsins. Nuna er
netid adallega stofnlinunet, en auk pess voru um 5000 heimili tengd vid net
Gagnaveitunnar i arslok 2006. Gagnaveitan bydur sjalf ekki Internettengingar til
notenda heldur leigir adgang ad ljésleidaraneti sinu til Hive, Hringidunnar og
Vodafone sem bjoda upp a Internettengingar um ljosleidaranet Gagnaveitunnar, en
bessar tengingar voru alls [...]*" i lok arsins 2006. Auk framangreinds er simapjénusta
(VolP) og gagnvirkt sjénvarp (IPTV) i bodi & ljésleidaraneti Gagnaveitunnar. Nokkrir
minni adilar bjoda Internettengingar um ljosleidara m.a. Skyrr og Fjélnet sem rekur
ljésleidaranet i Skagafirdi.

Gervitungl

44.  Gervitungl eru yfirleitt notud til ad veita hdhrada Internettengingar i peim
tilvikum sem adrar taeknileidir henta ekki. Hér & landi er pessi lausn mjog dyr og er
fyrst og fremst eftirséknarverd fyrir skip og bata par sem adrar leidir eru ekki i bodi.
Snerpa bydur upp & Internettengingar i gegnum gervitungl en fjéldi askrifenda er
takmarkadur og svo virdist sem pessi pjonusta sé ekki i bodi fyrir adra en skip og
béta.

45, Eftir ad hafa skoda hvada teknileidir eru i bodi & breidbandsmarkadinum er
ahugavert ad skoda hvernig skiptingin er & milli peirra. Tafla 1 synir fjolda
internetaskrifenda eftir flutningsleidum midad vid arslok 2006.

Tafla 1l Fjoldi Internet askrifenda eftir flutningsleioum i arslok 2006

Flutningsmidlar Askrifendur Vegi

xDSL (koparheimtaug) 85.280 97,2%
Orbylgja 1.710 1,9%
Ljosleidari 668 0,8%
Gervitungl 80 0,1%
Samtals 87.738 100,0%

Heimild: Post- og fjarskiptastofnun

46. Frd& og med arinu 2000 pegar farid var ad innleida xDSL tekni &
koparheimtaugum hefur fjoldi &skrifenda ad 6timameldum adgangi ad Internetinu
aukist mjog hratt og er enn ad aukast & kostnad annarra flutningsleida. Eins og sja ma
af to6flu 1 er xDSL radandi flutningsleid. Adrar flutningsleidir eru takmarkadar og
telja adeins um tep 3% af fjolda askrifenda & markadinum. Internetaskrift um kapal er

%" Fellt brott vegna trinadar.
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ekki lengur i bodi, en internetaskrifendum um kapal hafdi farid fekkandi &
undanférnum arum. NG hefur pessi pjénustuleid lagst af. ba virdist sem eingéngu skip
0g batar nyti sér Internettengingu um gervitungl og eins peirri teeknileid er hattad
verdur ad telja ad ekki sé mogulegt ad veita heildséluadgang ad henni sambarilegan
vid bitastraumsadgang ad xDSL tengingum auk pess sem notendur verda ad Utvega
sér hlutfallslega dyran notendabinad. Med hlidsjon af framangreindu er pad mat PFS
ad stadganga, baedi frambods- og eftirspurnarmegin, sé pad takmorkud ad ekki eigi ad
lita svo & ad breidbandstengingar um kapalkerfi og gervitungl falli undir sama markad
og xXDSL tengingar. Samkeppnisleg ahrif pessara flutningsleida munu hins vegar
koma til skodunar vid mat & mégulegri samkeppni i greiningu & viokomandi markadi.

47. Eins og sja ma a toflu 1 er fjoldi askrifenda med ljésleidaratengingu enn mjog
takmarkadur, adeins 0,8%, en hefur pé hakkad um 0,5% fra arslokum 2005. Pessi
litla hlutdeild ljosleidaratenginga a breidbandsmarkadinum dregur ar likum & pvi ad
pessi pjonustu falli undir vidskomandi markad. A méti kemur ad heildséluadgangur er
i bodi a pessari flutningaleid og aaetlanir eru i gangi um ad stekka ljosleidaranet
Gagnaveitunnar & nastu arum. | ljosi pess telur PFS rétt ad skoda nanar hvort
ljésleidaratengingar og pradlausar tengingar séu hluti af sama markadi og xDSL
tengingar. Byrjad verdur & ad afmarka viokomandi smasélumarkad og kanna ahrif
hans a viokomandi heilds6lumarkad Gt fra stadgongu milli pessara flutningsleida og
maogulegum samkeppnispvingunum.

2.2.2  Smasolumarkadur fyrir breidbandsadgang & Islandi

48. 1 samremi vid framangreinda umfjéllun naer s smasolumarkadur sem hér er
til  skodunar, og tengja ma heildsolu breidbandsadgangs, yfir hahrada
breidbandstengingar fyrir gagnaflutning og Internet. Eins og fram kom i kafla 2.1 er
pad mat framkvemdastjornar ESB ad svokalladur mjobandsadgangur
(upphringiadgangur) falli ekki undir sama markad og breidbandsadgangur, par sem
pbad eru nokkrir mikilveegir peettir sem greina par & milli. Verulegur munur er &
mdogulegri bandbreidd, breidbandsadgangur bidur upp & sitengingu sem er erfidleikum
h&d i mjobandsadgangi og verdlagningin er oOlik. Framkvaemdastjornin skilgreinir
breidbandspjonustu sem pjonustu sem gerir rad fyrir flutningsgetu fyrir nidurhal til
endanotenda umfram 128 kb/s bitahrada. Adgangur med upphringimétéldum &
heimtaugum talsimapjénustu gefur hins vegar ekki kost & meira en 128 kb/s bitahrada
og getur par af leidandi ekki verid stadgongupjonusta fyrir breidbandsadgang.

49. Pad er mat PFS ad mjébandsadgangur sé ekki hluti af markadi fyrir
breidbandsadgang og tekur p.al. undir  framangreinda  nidurstoou
framkvaemdastjornarinnar. Auk framangreinda patta sem greina & milli breidbands- og
mjobandsadgangs pa er mjobandsadgangur veittur um talsimationi heimtaugarinnar en
ekki um hatidnina eins og breidbandsadgangur, sem gerir pad ad verkum ad ekki er
hegt ad nota heimasimann medan tengst er Internetinu um talsimationina. Med
breidbandsadgangi er notandi med sitengingu sem gefur kost & baedi tali og
gagnaflutningi & sama tima. ba hefur PFS gert tveer sjalfsteedar neytendakannanir®® til
ad safna upplysingum um fjarskiptapjonustu par sem m.a. var spurt um hvort og

% Simakannanir sem IMG Gallup gerdi fyrir PFS 26. febrdar — 10. mars 2004 og 6. — 18. april 2005. |
artaki beggja kannanna voru 1.350 manns af 6llu landinu, sem valdir voru med tilviljunaradferd ar
pbjéoskra.
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hvernig Internettengingar svarendur voru med. Nidurstodur ar kénnununum syna ad
um 83% svarenda var med Internettengingu. I 1j6s kom ad ADSL tengingum hafdi
fjolgad verulega & milli kannanna & kostnad upphringipjonustu fyrir Internet. I seinni
kénnuninni voru 73% svarenda med ADSL tengingu, en var adur 58,2%, a medan
adeins 14,7% svarenda var med upphringipjonustu, en var adur 31,7%. ba hefur peim
einnig feekkad sem nota ISDN tengingu, Ur 8,1% i 4,6%. beim hefur fjolgad hinsvegar
sem notast vid pradlausar adgangstengingar, ur 1,2% i 5,2%. Med auknu frambodi &
pjonustu sem veitt er um breidbandsadgang, s.s. stafrenu sjonvarpi og VolP
talsimapjonustu, er porf & meiri hrada og sitengingu sem mjobandsadgangur bydur
ekki upp 4. Med hlidsjon af framangreindu verdur ad telja ad mjébandsadgangur sé
ekki hluti af sama smas6lumarkadi og breidbandsadgangur.

50.  Eins og fram hefur komid eru breidbandstengingar i bodi hér & landi med
XDSL taekni um koparheimtaugar, ljésleidaranet sem liggur beint til notenda, tviatta
kapalkerfi fyrir sjonvarp, pradlaus adgangskerfi og gervitungl. I kafla 2.2.1 komst
PFS ad peirri nidurstédu ad breidbandstengingar um kapalkerfi og gervitungl séu ekki
hluti af sama markadi og xDSL um koparheimtaugar enda mjog takmérkud notkun &
pessum flutningsleidum og o6liklegt ad frambod & peim hafi samkeppnislega pvingandi
ahrif & frambod a xDSL tengingum. PFS telur hins vegar rétt ad skoda nanar hvort
ljésleidaratengingar og pradlausar tengingar séu hluti af sama markadi og xDSL
tengingar.

51.  Pad eru mismunandi pjénustur og pjonustupakkar i bodi & pessum premur
flutningsleidum en par er helst ad nefna Internetadgang en einnig hefur stafreent
sjonvarp og VolP talsimapjonusta verid i bodi. bradlausar adgangstengingar sem eru i
bodi hér & landi bera i dag ekki stafreent sjonvarp en pad gera hins vegar xDSL og
ljosleidaranetio. Tafla 2 synir samanburd & nokkrum Internetaskriftum sem eru i bodi
a pessum flutningsleioum hja mismunandi fyrirteekjum. betta er ekki temandi
samanburdur heldur adeins gréfur samanburdur & peim &skriftum sem eru
samberilegar og eingdngu settur fram i peim tilgangi ad gefa hugmynd um peer
askriftir sem eru i bodi og verdlagid & peim. Samanburdur & askriftum eftir
flutningsleidum er erfidur par sem pjonusturnar eru oft ekki i bodi & somu svedum a
landinu. Stofnkostnadur notenda er mismunandi eftir flutningsleidum og einnig er
mismunandi hversu mikid nidurhal fylgir hverri askriftarleid. Ad auki er mismikil
pjonusta innifalin i hverri &skriftarleid sem skyrir ad einhverju leyti 6lik verd. pad er
hins vegar ekki haegt ad taka tillit til pess i t6flu 2 en hafa ber p6 skyringar sem fram
koma med toflunni til hlidsjonar.

22



Tafla 2 Verdsamanburdur a Internetaskriftum eftir flutningsleidum og
fyrirteekjum*®

Orbylgja ADSL Ljosleidari

Fyrirteeki 0,8-1 Mb/s | 0,5-1 Mb/s 2 Mb/s 8 Mb/s 12 Mb/s | 8-10 Mb/s 20 Mb/s 30 Mb/s
Abotinn 4500 kr. | 4.500kr. | 5.500 kr. - - - - -
Hive 4.990 kr. - - 4.290 kr. 6.390 kr. 6.680 kr. 8.780 kr. | 10.380 kr.
Hringidan - 3.990 kr. 4.990 kr. 5.990 kr. - 6.380 kr. 9.380 kr. | 11.380 kr.
Siminn - 3.990 kr. 4.990 kr. 5.990 kr. 6.490 kr. - - -
SKO - 2.590 kr. - 4.590 kr. - - - -
Snerpa 4.950 kr. 3.850 kr. 4.850 kr. 5.350 kr. 5.850 kr. - - -
Vodafone - 3.260 kr. - 5.460 kr. 6.490 kr. 7.380 kr. | 11.380 kr. | 12.380 kr.

Heimild: Post- og fjarskiptastofnun

Skyringar: Innifalid erlent nidurhal i ofangreindum askriftum er eftirfarandi: Med 1 Mb/s
orbylgjutengingu Abotans fylgir 100 MB og hja Hive fylgja 2 GB. Med 768 kbps orbylgjutengingu hja
Snerpu fylgir 250 MB erlent nidurhal. Fyrir 1 Mb/s ADSL askrift Hringidunnar og Vodafone fylgir 1
GB. Fyrir 1 Mb/s askrift Simans fylgir 4 GB erlent nidurhal. Fyrir ADSL 8 Mb/s hja Hive fylgir 4 GB
en fyrir sama hrada hja Hringidunni fylgir 8 GB. Med 6llum ADSL tengingum hja Snerpu fylgir 250
MB erlent nidurhal. Otakmarkad erlent nidurhal fylgir askriftum hja Simanum og Vodafone fyrir
ADSL 8 Mb/s og 12 Mb/s. | verdsamanburdi fyrir ljésleidaratengingar er innifalid gjald til Gagnaveitu
Reykjavikur fyrir adgang ad ljosleidaranetinu en pad er 2.390 kr. pr. manud. Med ljésleidaratengingu
hja Hringidunni fylgir 4 GB af erlendu nidurhali fyrir hradann 8 Mb/s og 10 GB fyrir 20 og 30 Mb/s.
Med ljosleidaratengingu hja Hive fylgir 4 GB fyrir hradann 10 Mb/s en 6takmarkad nidurhal & erlendu
gagnamagni fylgir med askriftunum 20 og 30 Mb/s. Innifalid i ljosleidaratenginum hja Hive er
heimasimi. Med lj6sleidaratengingu hja Vodafone fylgir 6takmarkad erlent nidurhal fyrir hradann 8-10
Mb/s og 20 og 30 Mb/s.

Mynd 3 Kostnadur & manudi eftir hrada og tegund tengingar
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Heimild: Post- og fjarskiptastofnun

52. Eins og adur hefur komid fram eru xDSL tengingar med mestu Gtbreidslu a
landinu og i bodi a flestum st6dum sem hagt er ad koma pvi vid. Flestir xDSL
bjonustuveitendur bjoda & einstaklingsmarkadi nokkur afbrigdi af ADSL tengingum i
mismunandi askriftarpokkum. Verdmunurinn felst adallega i pvi hversu mikill hradi,
gagnamagn og vidbotarpjonusta er innifalin i é&skriftarpakkanum. Odyrari ADSL
askriftir midast vio akvedna notkun & manudi en dyrari ADSL askriftir heimila
6takmarkada notkun. A fyrirteekjamarkadi eru i bodi fjslmargar 6likar netlausnir sem

% Unnid upp Gr upplysingum um einstaklingsaskriftir sem teknar voru af heimasidum fyrirtakjanna i
névember 2007
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henta porfum hvers fyrirteekis m.a. vardandi hrada, gagnamagn og 6ryggi. Auk ADSL
askriftar er einnig f bodi SHDSL* tengingar fyrir pau fyrirteeki sem vilja hafa sama
hrada badar leidir.

53.  Tafla 3 synir markadshlutdeild eftir fjolda Internettenginga yfir xDSL i
smasolu i arslok 2006.

Tafla 3 Markadshlutdeild eftir fjdlda Internettenginga yfir xDSL i arslok 2006

Fyrirteki Fjoldi tenginga Markadshlutdeild

Siminn X (fellt at vegna Yfir 50%
trinadar)

Og fjarskipti (Vodafone), IP- X (fellt ut vegna Undir 30% hver

fjarskipti (Hive), Adrir trunadar)

Samtals 85.280 100%

Heimild: Post- og fjarskiptastofnun

54.  préadlaus adgangskerfi um orbylgju er vinseal teekni & peim stédum sem ekKki er
bodid upp & xDSL. bradlaus adgangskerfi eru pé einnig i bodi & nokkrum sveedum par
sem XxDSL er i bodi, tam. a hofudborgarsvedinu, en veantanlega ekki jafn
eftirsdknarverdur kostur par sem verdid fyrir pradlausar adgangstengingar er adeins
herra en fyrir ADSL tengingar eins og sja ma a toflu 2. Ad auki er stofnkostnadur
notenda vegna pradlausra tenginga mjog har i samburdi vid ADSL og
ljésleidaratengingar. Ad mati PFS eru fjolmorg rok sem maela gegn pvi ad pradlausar
adgangstengingar falli undir sama smasélumarkad og xDSL. Auk pess sem fram hefur
komid pa er ekki hagt ad horfa framhja pvi ad pradalaus adgangskerfi hafa mjog
takmarkada utbreidslu og gefa ekki moguleika & jafnmiklum hrada og xDSL og
ljésleidaranet. Ad mati PFS er takmorkud stadganga, badi frambods- og
eftirspurnarmegin, & milli pradlausra adgangstenginga og xDSL tenginga, fyrst og
fremst par sem pessar tengingar eru i flestum tilvikum ekki i bodi a sému sveedum og
i 60ru lagi par sem verd og hradi er ekki alveg sambeerilegt. bradlaus net sem byggja &
WiMax taekni geta bodid upp & meiri hrada en pau pradlausu net sem hingad til hafa
verid starfreekt & islandi, en Gtbreidsla WiMax neta er enn mjog takmorkud. Med
hlidsjon af framangreindu verdur ad telja ad pradlausar adgangstengingar falli ekki
undir sama sméasélumarkad og xDSL tengingar.

55. Ljosleidaranet sem liggur beint til notenda bydur upp mdguleika & meiri hrada
en mogulegur er med xDSL um koparheimtaugar og gerir kleift ad bjoda upp & mynd,
hljod og talflutning. Sami hradi i badar attir er i bodi sem tryggir stodugt samband yfir
ljésleidara.

Gagnaveita Reykjavikur ehf. (Gagnaveitan) a flestar ljosleidaratengingar til heimila &
landinu en selur po6 ekki breidbandspjonustu i smasdlu heldur veitir
pjonustuveitendum adgang ad ljosleidaratengingunum sem  sidan  bjéoa
breidbandspjonustu i smasélu um ljosleidartengingar Gagnaveitunnar. Med hlidsjon
af framangreindu meetti telja ad adgangur ad ljésleidaraneti Gagnaveitunnar geati verio
moguleg stadgdnguvara fyrir bitastraumsadgang. Eins og sja ma i t6flu 1 var fjoldi
askrifenda med ljoésleidaratengingu i arslok 2006 adeins 0,8% og par af hja

“0 Stendur fyrir enska heitid: “symmetric transmission capacity”
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Gagnaveitunni  innan  vid [..]*. Virkar Internettengingar um lj6sleidara
Gagnaveitunnar voru [..]* i érslok 2006, en til samanburdar voru virkar xDSL
tengingar um  koparheimtaugar 85.280 & sama tima. Adrir eigendur
lj6sleidaraheimtauga en Gagnaveitan voru med um [...]* virkar heimtaugar i arslok
2006.

Gagnaveitan hefur & undanférnum &rum gert samninga um ad tengja 6ll heimili i
Reykjavik, Seltjarnarnesi og a Akranesi, auk nokkurra minni péttbyliskjarna fyrir
arslok 2012, en framkvemdir og upptaka pjonustu hefur gengid mun heagar en
aformad var. Heildartala ljosleidaraheimtauga til heimila sem lagdar hafa verid af
Gagnaveitunni voru adeins um 5 pasund i arslok 2006, sem er langt undir &atlunum
og hlutfallslega mjég lag tala midad vid fjolda koparheimtauga, en heildarfjoldi
koparheimtauga i notkun var nélegt 147 pasund & sama tima. Fjoldi heimila er um
110 pusund a landinu 6llu og utbreidsla ljésleidaratenginga er pvi enn mjog
takmdrkud og peer geetu pvi adeins komid i stad xDSL tenginga & mjog faum og
afmorkudum sveedum Midad vid tolur fra arinu 2007, astlanir sem PFS hefur undir
héndum og i 1jési reynslunnar, pa telur PFS ad Utbreidsla ljosleidaraneta verdi enn
mjog takmorkud ef litid er til naestu tveggja ara.

Gagnaveitan bydur allt ad 100 Mb/s samband inn & heimili sem er med
lj6sleidaraheimtaug. Gagnaveitan sér um ad tengja og veita adgang ad ljosleidara og
greidir heimilid beint til Gagnaveitunnar 2.390 kr. med vsk. & manudi fyrir pann
adgang. Pjonusta er hins vegar keypt beint af pjonustuadilum og greitt er sérstaklega
fyrir pa pjonustu sem keypt er til vidkomandi pjonustuadila. Pjonustuadili feer enga
hlutdeild i adgangstekjum Gagnaveitunnar, en hins vegar feer Gagnaveitan hlutdeild i
tekjum pjoénustuadila. Upptaka heimila & pjénustu um ljosleidara er enn mjog
takmdrkud hvort sem litid er & samanburd vid ADSL tengingar eda sem hlutfall af
ljésleidaraheimtaugum. Pratt fyrir tilbod um meiri hrada med ljosleidara i flestum
tilfellum pa virdast vera verdhindranir inn & markadinn. Eins og sja ma a i t6flu 2 og
mynd 3 pa eru verd fyrir Internet pjénustu um ljésleidara téluvert haerri en med ADSL
teekni pegar tekid hefur verid tillit til adgangsgjalds Gagnaveitunnar, sem takmarkar
maogulega stadgongu jafnvel p6 ad verd ADSL tenginga hakki um 5-10%.

pratt fyrir ad Gagnaveitan hyggist steekka ljosleidaranet sitt & naestu arum er enn oOvist
hversu mikid paer &eetlanir komi til med ad breyta um hlutdeild xDSL tenginga &
markadinum a naestu tveimur arum. bott telja megi ad frambod a ljosleidaratengingum
geti haft samkeppnisahrif a frambod og eftirspurn eftir xXDSL tengingum a faeinum
svedum pa er ad mati PFS ekki timabeert vegna takmarkadrar Utbreidslu
ljosleidaratenginga ad komast ad peirri  nidurstbdu ad svo stoddu ad
ljésleidaratengingar falli undir sama smasélumarkad og XDSL.

56. Med hlidsjon af framangreindu er pad mat PFS ad adeins breidbandsadgangur
med XDSL tekni um koparheimtaugar falli undir vidkomandi smasélumarkad.

*! Fellt brott vegna trinadar.
“2 Fellt brott vegna trinadar.
*% Fellt brott vegna trinadar.
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2.2.3 Heildsolumarkadur fyrir breidbandsadgang & islandi

57.  bjonustuveitendur sem vilja selja breidbandsadgang til notenda en eiga ekki
eigid adgangsnet, standa i meginatrioum frammi fyrir peim kostum ad byggja eigio
adgangsnet eda kaupa adgang ad starfandi adgangsnetum. Telja ma ad & islandi sé
ekki fjarhagslega hagkveemt ad byggja upp morg adgangsnet og pvi ma i reynd segja
ad valio standi & milli koparheimtaugarleigu, breidbandsadgangs i heildsolu eda
lukningarhluta leigulina i heilds6lu. Pessar prjar leidir krefjast mismunandi
vidbotarblinadar og valid fer ad morgu leyti eftir pvi hvada sméas6lupjonustu
heildsélukaupandinn etlar ad bjoda upp a og hversu miklu hann er reidubdinn ad
fjarfesta til ad geta bodid fullnaegjandi smésdlupjonustu.

58.  Heagt er ad kalla skiptan adgang ad koparheimtaugum stripada Utgafu af
bitastraumsadgangi i heildsélu par sem leigjandinn faer adeins adgang ad koparparinu
milli simstédvar og notanda. Skiptur adgangur ad koparheimtaugum krefst pvi mun
meiri fjarfestingar af halfu leigjandans heldur en bitastraumsadgangur. Eins og fram
hefur komid liggur munurinn m.a i DSLAM bdnadnum sem eigandi heimtaugarinnar
leggur til i bitastraumsadgangi en pegar um leigu & heimtaugum er reda pa er pad
leigutakinn sem a DSLAM bunadinn. Til ad kanna hvort stadganga er & milli
koparheimtaugarleigu og bitastraumsadgangs ma velta fyrir sér hvad myndi gerast ef
kaupandi ad bitastraumsadgangi stendur frammi fyrir 5-10% heaekkun & heildséluverdi
bitastraumsadgangs, hvort hann veeri tilbdinn ad fjarfesta i DSLAM og peirri adstédu
sem til parf til ad halda afram ad veita breidbandsadgang. PFS telur ekki Gtilokad ad
einhverjir heildsélukaupendur veeru tilbunir til ad skipta yfir i ad leigja
koparheimtaugar og par af leidandi einhver moguleiki & stadgongu parna & milli. Hins
vegar ber ad hafa i huga ad breidbandsadgangur i heildsoélu er ekki bundinn vid eina
teeknileid eda akvedinn adgangspunkt & medan koparheimtaugarleiga byggir bara a
einni tekni med akvedinn adgangspunkt. Framkvemdastjorn ESB og ESA hafa
skilgreint markad fyrir heimtaugar sem sér markad, markad 11. Med hlidsjon af
framangreindu telur PFS ekki astedu til ad komast ad annarri nidurstdou en
framkveemdastjornin og ESA.

59.  Framkvaemdastjornin og ESA hafa einnig komist ad peirri nidurstodu ad
markadur fyrir leigulinur sé annar markadur en markadur fyrir breidbandsadgang i
heildsélu. I flestum tilvikum eru leigulinur notadar til ad byggja upp fjarskiptanet, t.d
farsimafyrirteeki nota stafreenar leigulinur til ad tengja simstddvar vid radidsenda.
Meginmunur a heildsélubitastraumsadgangi og leigulinum er s& ad leigulinur bjoda
upp a 6rugga bandbreidd i badar attir og venjulega betri gaedi en bitastraumsadgangur.
Auk pess sem bitastraumsadgangur er venjulega 6samhverf tenging. Mismunur a
eiginleikum leigulina annars vegar og bitastraumsadgangi hins vegar leidir til peirrar
nidurstddu ad leigulinur med fratekna flutningsgetu mynda ekki stadgongu fyrir
breidbandsadgang, p.e. kaupendur ad bitastraumsadgangi myndu ventanlega ekki
skipta yfir a leigulinur p6 ad verd a fyrrnefndri voru haekkadi um 5-10 %. Vegur par
einnig pungt ad leigulinur eru afhentar notendum & 6dru formi en i td.
bitastraumsadgangi. [ 1josi pess ma telja ad adili sem hefur porf fyrir sérstaka
flutningsgetu i fjarskiptanetum muni ekki lita 4 bitastraumsadgang sem mdogulega
stadgonguvoru vegna pess ad med bitastraumsadgangi er ekki haegt ad tryggja
notendum 6rugga bandbreidd. Med hlidsjon af framangreindu telur PFS ekki astedu
til ad komast ad annarri nidurstodu en framkvaemdastjornin og ESA.
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60. I samreemi vid framangreint er pad einungis breidbandsadgangur sem getur
talist til pess heildsélumarkadar sem hér er til skodunar. Heildsdlumarkad fyrir
breidbandsadgang ma til ad byrja med skilgreina Gt fr4 smasdlumarkadnum sem lyst
var hér ad framan. Ef veita & notanda & fostum stad adgang ad Internetinu, VoIP,
sjonvarpspjonustu og ymsum gagnaflutningi er porf fyrir tviatta flutningsleio til hans
med bandbreidd sem heafir peirri pjonustu sem sott er eftir. 1 1josi pess hefur PFS
komist ad peirri nidurstodu ad mjobandsadgangur falli ekki undir sama
smas6lumarkad og breidbandsadgangur.

61.  Vidkomandi heildsdlumarkadur er teknilega hlutlaus og par af leidandi parf
ad meta hvada teknileidir eru i bodi og hvort peer geti myndad frambodstadgongu vid
XDSL um koparheimtaugar. Med pvi er att vid hvort fyrirteeki sem rada yfir
adgangsneti 6oru en XxDSL um koparheimtaugar, geti vid verdhakkun &
bitastraumsadgangi hafid ad veita breidbandsadgang i heildsdélu samberilegan vid
bitastraumsadgang an mikils kostnadar og tima. Adgangsnetin verda ad bua yfir peim
teeknilegum eiginleikum ad moégulegt sé ad veita heildséluadgang ad peim med sama
heetti og gildir fyrir bitastraumsadgang.

62.  Eins og fram hefur komid byggja peer breidbandstengingar sem i bodi eru hér
a landi adallega & xDSL taekni um koparheimtaugar en einnig a ljésleidaratengingum,
kapalkerfi fyrir sjonvarp, pradlausu adgangskerfi og gervitungli. PFS komst ad peirri
nidurstodu i kafla 2.2.1 ad breidbandstengingar um kapalkerfi og gervitungl falli ekKki
undir vidkomandi markad par sem notkun pessara teknileida er ymist ekki lengur i
bodi eda mjog takmorkud. I kafla 2.2.2 komst PFS ad peirri nidurstédu ad pradlausar
adgangstengingar og ljésleidaratengingar veeru ekki fullneegjandi stadgénguvara fyrir
XDSL tengingar 4 vidkomandi smasolumarkadi. Var pad fyrst og fremst byggt a
takmarkadri Utbreidslu pessara tveggja teeknileioda.

63. Eins og fram hefur komid telur PFS ad pad sé teknilega erfitt ad veita
heildsdluadgang ad breidbandstengingum um gervitungl samberilegan vid
bitastraumsadgang og med hlidsjén af pvi telur PFS ad pessi teeknileid falli ekki undir
vidkomandi heilds6lumarkad. Breidbandstengingar um kapalkerfi voru i bodi &
Breidbandi Simans. Breidbandid hefur hins vegar takmarkada Utbreidslu og na eru
Internettengingar um Breidbandid ekki lengur i bodi enda hafdi askrifendum faekkad
verulega & sidastlionum arum. Heildséluadgangur ad Breidbandinu hefur ekki verid i
bodi hingad til og pott telja megi ad slikur adgangur sé teknilega mogulegur nagir
pad ekki med hlidsjon af framangreindu til pess ad komast ad peirri nidurstodu ad
breidbandstengingar um Breidband Simans falli undir vidkomandi heildsélumarkad.

64. Heildsdluadgangur er ekki i bodi & peim pradlausu adgangskerfum sem
starfreekt eru hér & landi og ekki er vitad til ad eftirspurn hafi verid eftir slikum
adgangi. bratt fyrir ad telja megi ad slikur adgangur sé mogulegur pa eru takmarkadar
likur & pvi ad hann veeri fullnaegjandi stadgonguvara fyrir bitastraumsadgang, fyrst og
fremst par sem pradlaus adgangskerfi um orbylgju eru med takmarkada Utbreidslu og
starfrekt helst & peim st6dum par sem ekki er bodid upp & xDSL, s.s.
sumarbustadabyggdum par sem ekki er talid fjarhagslega hagkvemt ad leggja
heimtaugar. bradlausar adgangstengingar geta nuna ekki bodid upp & jafnmikinn
hrada og XxDSL og ljésleidaranet sem takmarkar einnig pa pjonustu sem heagt er ad
bjoda upp 4, s.s. sjonvarp. Pad er mat PFS ad pradlausar adgangstengingar geti adeins
ad takmorkudu leyti talist stadgdnguvara fyrir xDSL tengingar. Med hlidsjon af
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framangreindu og i 1j6si pess ad heildsdluadgangur ad pradlausu adgangskerfi er ekki
i bodi verdur ad telja ad pradlaus adgangskerfi falli ekki undir vidkomandi
heilds6lumarkad.

65.  Ljosleidaranet sem liggur beint til notenda bydur upp & mdguleika & meiri
hrada en moégulegur er med xDSL um koparheimtaugar og gerir Kleift ad bjoéda upp a
mynd, hlj6d og talflutning. Sami hradi i badar attir er i bodi sem tryggir stédugt
samband yfir ljosleidara.

Gagnaveita Reykjavikur a flestar ljosleidaratengingar til heimila & landinu en selur pé
ekki breidbandspjonustu i smasolu heldur veitir pjonustuveitendum adgang ad
ljésleidaratengingunum sem sidan bjoda breidbandspjonustu um ljosleidartengingar
Gagnaveitunnar. Med hlidsjon af framangreindu metti telja ad adgangur ad
ljésleidaraneti  Gagnaveitunnar geeti  verid moguleg stadgdnguvara  fyrir
bitastraumsadgang. Eins og sj@ ma i toflu 1 var fjoldi askrifenda med
ljésleidaratengingu i arslok 2006 adeins 0,8% og par af hja Gagnaveitunni innan vid
[..]*. Virkar Internettengingar um ljésleidara Gagnaveitunnar voru [...]** i éarslok
2006, en til samanburdar voru virkar xDSL tengingar um koparheimtaugar 85.280 &
sama tima. Adrir eigendur ljésleidaraheimtauga en Gagnaveitan voru med [..]*
virkar heimtaugar i arslok 2006 og litil &form um frekari uppbyggingu.

Gagnaveitan hefur a undanférnum arum gert samninga um ad tengja 6ll heimili i
Reykjavik, Seltjarnarnesi og & Akranesi, auk nokkurra minni péttbyliskjarna fyrir
arslok 2012, alls néleegt 53 pasund heimili, en framkvaeemdir og upptaka pjonustu
hefur gengid mun hagar en aformad var. Utbreidsla ljosleidaratenginga er enn mjog
takmorkud og peer geetu pvi adeins komid i stad xDSL tenginga & mjog faum og
afmorkudum svedum. Heildartala ljosleidaraheimtauga til heimila sem lagdar hafa
verid af Gagnaveitunni voru um 5 pasund i arslok 2006 af framangreindum 53 pasund
heimilum & svadinu, sem er langt undir aztlunum og hlutfallslega mjog lag tala
midad vid fjolda koparheimtauga, en heildarfjoldi koparheimtauga i notkun var
nalegt 147 pasund & sama tima og fjoldi heimila um 110 pusund & landinu 6llu. Ad
teknu tilliti til nyjustu upplysinga fra& Gagnaveitunni, pa alyktar PFS ad Utbreidsla
lj6sleidaraneta verdi enn mjog takmorkud ef litid er til naestu tveggja ara.

Eins og sjad ma a i t6flu 2 og mynd 3 pa eru verd fyrir Internet pjonustu um ljosleidara
toluvert heerri en med ADSL taekni pegar tekid hefur verid tillit til adgangsgjalds
Gagnaveitunnar, sem takmarkar enn frekar mogulega stadgéngu.

Med hlidsjon af framangreindu er pad mat PFS ad ljosleidaratengingar geti adeins ad
mjog takmorkudu leyti talist stadgdnguvara fyrir xDSL tengingar og ad 6timabeert sé
ad svo stdddu ad komast ad peirri nidurstodu ad ljosleidaratengingar falli undir
vidkomandi heildsdlumarkad. PFS askilur sér rétt til ad endurskoda pa nidurstodu ad
loknum liftima pessarar greiningar sem er eftir 2-3 ar eda fyrr ef &steda pykir til.

66. Med hlidsjon af framangreindu er pad mat PFS ad adeins xDSL
adgangstengingar um koparheimtaugar falli undir vidkomandi heilds6lumarkad fyrir
breidbandsadgang. Eins og fram kom i kafla 2.2.1 eru prir adilar, Siminn hf. (Siminn),

* Fellt brott vegna trinadar.
% Fellt brott vegna trinadar.
*® Fellt brott vegna trinadar
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Og fjarskipti ehf. (Vodafone) og IP-fjarskipti ehf. (Hive), sem leigja adgang ad
koparheimtaugum i einhverju magni (naleegt 99% af heild) af Milu ehf. og starfreekja
& peim DSLAM bunad.

67.  Siminn hefur hingad til haldid pvi fram ad hann bjodi eingbngu ADSL
pjonustu i smasolu og ad adgangur ad pessari pjonustu hafi verid veittur umfram
lagaskyldu. Siminn hefur greitt Internetpjonustuveitendum eingreidslu i umbodslaun
fyrir hverja ADSL askrift sem peir afla fyrir smasélu Simans. Siminn hefur bodid
skrddum fjarskiptafyrirteekjum ADSL bitastraumstengingar i smasolu an afslatta par
til T jani s.l. ad Siminn tilkynnti ad hann bjodi nu upp & endursélusamning & ADSL
tengingum sem likist helst leid 3 & mynd 1. Siminn hefur veitt fyrirteekjum
magnafslatt fra ADSL verdskra sinni vegna mikilla vidskipta, en fjarskiptafyrirteeki i
vidskiptum vid Simann fa ekki slikan magnafslatt.

68.  Vodafone og Hive selja pjonustuadilum bitastraumsadgang i heildsélu og
bjoda upp & adgang skv. leid 2 og 3 a mynd 1 i heildsélu. Beaedi fyrirteekin telja ad
heilds6lubitastraumsadgangur ad neti Simans myndi Orva samkeppni &
smasdlumarkadi par sem pad myndi gera fyrirteekjunum kleift ad keppa vid Simann a
peim sveedum par sem dardbeert er ad byggja upp annad kerfi.

69.  PFS bendir & ad sala Simans & breidbandsadgangi til fjarskiptafyrirtekja er hér
skilgreind sem heildsala p6 verdskra sé nefnd smasélugjaldskra. par til nylega hefur
Siminn litid svo & ad félagid veiti ekki bitastraumsadgang i heilds6lu. Adur en
Simasamstedunni var skipt upp, eins og adur hefur komid fram, Kkeypti
gagnaflutningsdeild Simans skiptan adgang ad koparheimtaugum félagsins og
starfrekti DSLAM bianadinn til ad bjoda breidbandsadgang samkvemt
smasolugjaldskra sem byggdist & notkun xDSL i efra tionisvidi koparheimtauganna.
Med pvi ad stadsetja DSLAM bunadinn bdkhaldslega hja gagnaflutningsdeildinni pa
gat Siminn haldid pvi fram ad félagio seldi ekki bitastraumsadgang i heildsolu, hvorki
innan félagsins né til pridja adila. Eftir nylegar skiplagsbreytingar a Simasamstadunni
er meginbreytingin hvad vardar vidkomandi markad su ad koparheimtaugarnar
tilheyra 60dru systurfélagi, Milu, en ekki annarri deild eins og adur. Eignarhaldid er
hins vegar pad sama og adur og par sem mikil stjérnunarleg og fjarhagsleg tengsl eru
a milli pessara tveggja félaga verdur ekki hja pvi komist ad lita a pau sem eina heild.
pad er ljost ad Simasamstedan raedur yfir stersta adgangsnetinu & landinu fyrir
breidbandspjonustu og meirihluta Internettenginga sem eru i notkun par sem par eru
flestar byggdar a xDSL tekni um koparheimtaugar Milu. Til ad meta a heildsolustigi
raunveruleg samkeppnisahrif af eigin notum & adgangskerfi til ad veita
smasolupjonustu, er naudsynlegt ad taka pa notkun inn i viokomandi
heildsdlumarkad. Jafnframt telur PFS ad fyrirteeki sem byggir frambod sitt &
breidbandspjonustu & smasélumarkadi a koparheimtaugarleigu atti ad standa jafnfeetis
I60rétt starfanda fyrirteeki & viokomandi markadi.

2.3 Nidurstédur vardandi afmoérkun & viskomandi pjénustumarkadi

70. Eftir ad hafa skodad allar teeknileidir sem eru notadar hér & landi til ad veita
breidbandspjonustu er pad nidurstada PFS ad vidokomandi markadur fyrir
breidbandsadgang i heildsdlu nai adeins yfir xDSL tekni um koparheimtaugar.
Verdur sa markadur greindur i pessari skyrslu. Med hlidsjon af frambods- og
eftirspurnarstadgongu verdur ad telja ad ekki sé til stadar fullnzegjandi stadganga fra
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6drum teknileidum sem nyttar eru til ad veita breidbandsadgang, p.e. um orbylgju,
ljésleidara og gervitungl. beer teknileidir sem eru notadar hér & landi til ad veita
breidbandspjonustu en eru ekki taldar falla undir vidkomandi markad munu hins
vegar koma til skodunar i greiningu a viokomandi markadi, vid mat & mogulegri
samkeppni.

71.  Viokomandi markadur fyrir breidbandsadgang i heildsélu skal na yfir alla ytri
og innri s6lu eda innri notkun & bitastraumsadgangi og pau fyrirteki sem eiga og/eda
leigja koparheimtaugar til ad veita breidbandspjonustu med xDSL tekni i heilds6lu
og/eda smasolu. Einnig skal vidkomandi markadur na yfir alla pad pjonustu sem
naudsynleg er til ad gera slikan adgang ad bitastraumi mégulegan.

3 Landfradileg afmdrkun vidkomandi markadar

72.  Skv. leidbeiningunum®’ nar landfraedilegur markadur yfir pad landsvaedi par
sem hlutadeigandi fyrirteeki taka péatt i frambodi og/eda eftirspurn eftir viokomandi
voru eda pjonustu, par sem skilyrdi til samkeppni eru nagilega einsleit til pess ad unnt
sé ad adgreina pad frd nagrannasvaeedum vegna Glikra samkeppnisskilyrda. Vido mat &
stadgdngu eftirspurnarmegin er rétt ad taka mid af smekk og landfraedilegu
innkaupamunstri vidskiptavina. I leidbeiningunum segir ennfremur ad hefdbundin
skilgreining a landfredilegum markadi & fjarskiptasvidi sé akvedin med visan til
Utbreidslu viokomandi fjarskiptanets auk légsagnarumdaemis pess lagaramma sem
gildir um vidkomandi markad.

73. Ef fyrst er hugad ad umfangi pess adgangskerfis sem hér er til skodunar er
ljost ad koparheimtaugar eru fyrir hendi i neer allri byggd landsins. Ad mati PFS er
haegt ad pjona yfir 95% heimila i landinu med ADSL & heimtaugum. | 6dru lagi er
I6gsagnarumdami laga nr. 81/2003 um fjarskipti landid allt og heimildir fyrirtekja til
pess ad reka xDSL net na til landsins i heild og byggjast alls stadar & somu l6gum og
reglum. | pridja lagi gildir sama gjaldskra fyrir xDSL um land allt par sem pad er
teeknilega mogulegt ad bjoda slika pjonustu. bessi prju atridi hér ad framan benda
sterklega til pess ad landfraeedileg afmorkun fyrir viokomandi markad sé landid allt.

*7 Sj& kafla 2.2.2. i leidbeiningum ESA.
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Mynd 3 ADSL tengingar & Islandi

Heimild: Arsskyrsla Simans 2006

74. Ef litio er & atbreidslu pess fjarskiptanets sem er til skodunar pa telur PFS i
ljosi pess ad vidkomandi markadur ner yfir xDSL tekni um koparheimtaugar eins og
fram kom i kafla 2 hér ad framan, sem a ad geta pjonad yfir 95% heimila & landinu og
nanast 6llum fyrirteekjum, pa sé edlilegt ad afmarka vidkomandi markad vid landid
allt. Ljosleidaraheimtaugar na til um 5% heimila og eru & sému svedum og
koparheimtaugar eru fyrir og er pvi hvorki um ad reeda sérmarkad vegna Utbreidslu
adgangsnets né raunverulega stadgongupjonustu vegna takmarkadrar tbreidslu innan
sveeda eda & landsvisu.

75.  Sama gjaldskra & ADSL pjoénustu og Internetpjonustu gildir fyrir landid allt
hja Simanum. Helstu Internetpjonustuadilar & markadinum eru hver um sig med sGmu
gjaldskra fyrir landid allt og auglysa pjénustu sina a landsvisu.

76. Ef litid er a stadgongu eftirspurnarmegin pa er ljést ad smekkur og
innkaupamynstur er mjog likt i tekni og fjarskiptum a hofudborgarsvedinu og
landsbyggdinni samkvaemt neyslukénnunum Hagstofu islands. Frambodsstadganga
hefur minni pydingu og tengist fremur mati a mogulegri samkeppni sem er fyrir hendi
hvad vardar bitastraum vegna mikillar Gtbreidslu koparheimtauga. Fjallad er um
maogulega samkeppni i kafla 4.6.2. hér ad aftan.

77. Med hlidsjon af framangreindu er pad mat PFS ad viokomandi markadur fyrir
breidbandsadgang i heildsélu nai til landsins alls, par sem ekki er unnt ad afmarka
svaedi par sem samkeppnisskilyrdi eru umtalsvert frabrugdin fra pvi sem gildir annars
stadar.
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4 Markadsgreining
4.1 Inngangur

78.  Pbegar vidkomandi markadur hefur verid skilgreindur er komid ad pvi ad
greina samkeppnina @ honum med hlidsjon af peim pattum sem hafa ahrif &
markadsstyrk, til ad kanna hvort eitt eda fleiri fyrirteeki hafi umtalsverdan
markadsstyrk. beir pettir sem notadir eru til ad mela markadsstyrk fyrirteekja fara
eftir serkennum hvers markads og pad er i hondum eftirlitsstofnana ad meta hvada
peettir eru mest videigandi hverju sinni. Studst er vid pa peetti sem fjallad er um i
leidbeiningunum og kynningarriti PFS um markadsgreiningu.*® Verdur gerd grein
fyrir peim pattum sem PFS telur skipta mali hér 4 eftir.

79.  S& markadur sem hér er til skodunar er heildsélumarkadur. Eins og fram hefur
komid pa selur Siminn fjarskiptafyrirtekjum ADSL tengingar i smasdlu og hefur sagt
ad adgangur ad pessari pjénustu hafi verid veittur umfram lagaskyldu sina. Siminn
hefur greitt Internetpjonustuveitendum eingreidslu i umbodslaun fyrir hverja ADSL
askrift sem peir afla fyrir smasolu Simans. Slik umbodssala fellur ekki undir heildsélu
par sem um einfalda endursélu er ad reda. Samkvaemt tilkynningu Simans fra juni s.l.
bydur Siminn na 6drum fjarskiptafyrirteekjum upp a endursélu & fjorum mismunandi
steroum ADSL tenginga. Verd eru pé afram smasoluverd, en med afsletti. Og
fjarskipti ehf. (Vodafone) og IP-fjarskipti ehf. (Hive) selja pjonustuadilum
bitastraumsadgang i heilds6lu. Pad er pvi ljost ad naudsynlegt er ad skoda einnig
stdduna & smasolumarkadi fyrir breidbandsadgang par sem Siminn, sem er langstarsti
adilinn & bitastraumsmarkadinum, hefur ad pvi ad best er vitad eingéngu framleitt
bitastraum fyrir eigid smasolusvid. I tilmaelum ESA®*® kemur fram ad rétt sé ad byrja
greiningu & pvi ad lysa smasdlumarkadi yfir tilgreindan tima, med hlidsjon af
eftirspurnar- og frambodsstadgongu. Pegar lokid er greiningu & smas6lumarkadi, sem
eru markadir frambods og eftirspurnar notenda er hagt ad greina viokomandi
heilds6lumarkad, p.e. frambod og eftirspurn eftir pjénustu sem seld er pridja adila
sem selur hana til neytenda.

80.  Ad mati PFS hefur skipulagsbreyting & samstaedu Simans & arinu 2007 engin
ahrif & stddu Simans & vidkomandi markadi. Modurfélagid Skipti hf. & nd um 99,9% i
Simanum hf. og Milu ehf., en énnur félég eru m.a. Sensa ehf. (upplysingataekni),
Teeknivorur ehf. (heildverslun med fjarskiptabunad), Radiomidun ehf. (heildverslun)
og Skjarinn ehf. (sjonvarpsstdd). Somu hluthafar eru fyrir og eftir breytingu i Skiptum
og Simanum og virdi hlutanna jafn mikid fyrir og eftir skiptinguna. Skipti er
modurfélag sem ekki hefur annan rekstur med héndum en pann sem fylgir eignarhaldi
a 6orum félégum og koma fram fyrir Simasamsteeduna sem samnefnari. PFS litur svo
4 ad mat & markadsstyrk Simasamstedunnar & fjarskiptamarkadi hafi ekki breyst i
heild pé akvednar rekstrareiningar séu n0 reknar sem dotturfelég. Stada
fjarskiptafélaga sem tilheyra Skipti verda metin sem ein heild par sem stjérnunar- og
fjarhagsleg tengsl eru oOtvireed. Fyrirteekin mynda pvi eina efnahagslega einingu i
skilningi samkeppnisréttar.

%8 Sja kafla 3.1. f leidbeiningunum.
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81. Hér & eftir verda samkeppnisskilyrdi & vidkomandi markadi metin med
hlidsjon af helstu ahrifapattum. AdJ pvi loknu verdur i kafla 5 metid hvort eitthvert
fyrirteeki er med umtalsverdan markadsstyrk.

4.2 Markadshlutdeild®

82.  Markadshlutdeild fyrirteekis er mikilveegur pattur i markadsgreiningu. Hun
reedur po ekki ein og sér urslitum um hvort fyrirteeki er talid vera med umtalsverdan
markadsstyrk, en gefur sterka visbendingu um hvort pad hafi markadsradandi stodu
eda ekki. Mjog mikil markadshlutdeild — p.e. yfir 50%- naegir ein og sér samkvaemt
vidtekinni domaframkvemd til ad Grskurda megi ad fyrirteeki njoti yfirburdastdou,
nema i undantekningartilvikum. Skv. leidbeiningunum vaknar venjulega ekki grunur
um markadsradandi stodu hja einu fyrirteki (“single dominance”) fyrr en
markadshlutdeild ner a.m.k 40%. betta fer po eftir steerd fyrirteekis i samburdi vid
keppinauta sina. I sumum tilvikum getur fyrirteki med hlutdeild undir 40% verid
markadsradandi. Fyrirteeki med markadshlutdeild undir 25% myndi ad o6llum
likindum ekki vera talid markadsradandi nema ad um veeri ad reda sameiginleg
markadsyfirrdd med 60rum (“joint dominance”).

83.  Pproun & markadshlutdeild yfir akvedin tima hefur einnig pydingu pegar metid
er hvort fyrirteeki sé med umtalsverdan markadsstyrk. Sé fyrirteeki stéougt med haa
markadshlutdeild bendir pad til markadsradandi st6du. Hins vegar bendir
sveiflukennd eda leekkandi markadshlutdeild til hins gagnsteda. A nyjum og vaxandi
markadi bendir hd markadshlutdeild sidur til markadsstyrkleika en & proskudum og
hegt vaxandi markadi. PFS fylgist ndid med préun markadshlutdeildar & 6llum
svidum fjarskipta & Islandi, p.m.t. & viskomandi markadi um breidbandsadgang. PFS
aflar itarlegra upplysinga fra fjarskiptafyrirteekjum & sex manada fresti auk pess sem
gagna er aflad eftir pérfum hverju sinni.

84. [ pessu tilfelli er stutt sidan xDSL teknin kom & markadinn og
breidbandsadgangur sem byggir & teekninni er enn i métun. bréun & markadshlutdeild
aftur i tima veitir pess vegna takmarkadar upplysingar og edlilegast er ad mida vid
markadshlutdeild samkvaemt nyjustu tolum um fjélda xDSL tenginga sem syndar eru i
toflu 4. SG vidomidun er i samraemi vid umfjollun i 2. kafla par sem skilgreining a
viokomandi markadi er & pa leid ad hann skuli na yfir badi innri og ytri
breidbandsadgang fyrir xXDSL pjonustu. Markadshlutdeild Simans leekkadi stodugt fra
arinu 2000 fram & arid 2005 med tilkomu nyrra adila inn @ markadinn. Hins vegar
hefur préunin a s.l. tveimur arum verid st ad markadshlutdeild Simans i xDSL
bjénustu hefur verid nokkud stédug & bilinu [..]*°. Markadshlutdeild Simans var
[..]**  arslok 2006 og hefur haldist nanast ébreitt fram & mitt &r 2007. Svipud préun
hefur att sér stad med markadshlutdeild Internetpjonustu Simans sem lyst er hér ad
framan sem hefur haldist & bilinu [...]°* fra midju ari 2005 til loka jani 2007. bar sem
Siminn hefur [..]>* markadshlutdeild i heildarfjolda xDSL tenginga & vidkomandi
markadi pa bendir pad til markadsradandi stoou fyrirtekisins samkvaemt
framangreindum malikvarda. Pad ad markadshlutdeild Simans i ytri solu &

*® bessi ahrifapéttur er samsvarandi “market shares” i malsgrein 76 og 77 i leidbeiningunum.
% Fellt brott vegna tr(nadar.
*! Fellt brott vegna trinadar.
%2 Fellt brott vegna trinadar
%% Fellt brott vegna trinadar.
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heildsolustigi er yfir 90% stydur ennfremur yfirburdastodu hans. Ad auki bendir
markadshlutdeild annarra fyrirtekja ekki til ad pau hafi markadsradandi stodu a
vidkomandi markagi.>*

85.  PFS telur pad gefa bestu myndina af raunverulegri stédu og styrk adila &
bitastraumsmarkadinum ad nota fjolda xDSL tenginga sem grunn ad utreikningi
markadshlutdeildar i heildsolu. Heilds6lumarkadurinn hefur eins og &dur hefur komid
fram ekki nad ad proast med edlilegum heetti, m.a. hvad vardar verd og adgengi. Petta
kallar & ad aeetla parf veltu i heildsolu ut frd& matskenndum upplysingum, en slikir
treikningar eru hadir ovissu sérstaklega vegna innri s6lu og sampeettingu tilboda til
fyrirteekja og einstaklinga. Ad mida vid veltu ut fra verdum & smasdlumarkadi getur
verid flokid par sem mjég breytilegt er hvad er innifalid i einstokum pakkatilbodum
fjarskiptafyrirteekja  (bitastraumur,  gagnaflutningur,  netfong,  virusvarnir,
heimasiduplass o.fl.). Liklegt er ad markadshlutdeild Simans hakki ef midad er vid
veltu fremur en magn ef tekid er mid af verdskram. Ad framsdgdu er pad nidurstada
PFS ad nota fjolda xDSL tenginga sem vidmid i Gtreikningum & markadshlutdeild a
heildsdlumarkadi par sem pad er ndkvemari mealikvardi en &ztladar veltutdlur
bitastraums i heildsolu.

86. Tafla 4 synir markadshlutdeild eftir fjolda xDSL tenginga midad Vid
bitastraum eingdngu og naer badi yfir innri og ytri solu.

Tafla 4 Markadshlutdeild eftir fjolda xDSL tenginga i arslok 2006

Fyrirteki Fjoldi tenginga Markadshlutdeild

Siminn X (fellt it vegna Yfir 60%
trinadar)

Og fjarskipti (Vodafone), IP- X (fellt at vegna 0 .

fjarskipti (Hive), Adrir trnadar) Hver 25% eda undir

Samtals 85.280 100%

Heimild: Post- og fjarskiptastofnun

87.  Ppad getur einnig verid gagnlegt ad kanna hversu mikil sampjoppun er &
markadi. S& visir sem helst er studst vio i pessu sambandi er svonefndur
sampjéppunarstudull  (Herfindahl-Hirschman-studull - (HH1)>®). HHI-hlutfallid er

> pann 5. mars 2008 var Samkeppniseftirlitinu tilkynnt um fyrirhugadan samruna Odyra Simafélagsins
ehf. (SKO) og IP-fjarskipta ehf. (Hive). Teymi hf., méourfélag Og fjarskipta ehf. (Vodafone) og SKO,
hyggst kaupa 51% eignarhlut i IP-fjarskiptum ehf. (Hive). Samkvaemt 17. gr. samkeppnislaga nr.
44/2005 er Samkeppniseftirlitinu heimilt ad dgilda samruna sem hefur pegar att sér stad ef pad telur ad
hann muni hindra virka samkeppni med pvi ad markadsradandi stada eins eda fleiri fyrirteekja verdi til
eda slik stada styrkist. Samkeppniseftirlitio getur einnig sett slikum samruna skilyrdi sem verdur ad
uppfylla innan tilskilins tima. Samkeppniseftirlitid skal tilkynna fyrirteekjum sem eiga i hlut innan
briatiu daga telji pad astaedu til frekari rannsokna & samkeppnislegum ahrifum samrunans. Akvérdun
um oOgildingu skal taka eigi sidar en premur manudum eftir ad tilkynning um frekari rannsékn hefur
verid send vidkomandi fyrirteekjum. Samkveemt pessu hefur Samkeppniseftirlitio allt ad pvi fjora
manudi til pess ad rannsaka fyrirhugadan samruna. bar sem Ovist er & pessum timapunkti hvort verdur
af samrunanum eda hvada skilyrdum hann yréi hadur mun PFS ekki breyta markadsgreiningu sinni &
heilds6lumarkadi fyrir breidbandsadgang ad svo stéddu. Stofnunin mun endurskoda petta sjénarmid
pegar vidkomandi markadur verdur greindur aftur, p.e.a.s. eftir 2-3 ar, eda fyrr ef astaeda pykir til.

>% HHI-studullinn virkar pannig ad hlutdeildir hvers fyrirtaekis 4 markadi i 68ru veldi eru lagdar saman.
Gildi studulsins liggur & milli 0-10.000. Eftir pvi sem gildi hans er herra telst sampjoppun a
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summa markadshlutdeildar allra fyrirtekja & vidkomandi markadi i 6dru veldi og
gefur itarlegri mynd af formgerd markadarins og markadshlutdeild fyrirteekja verdur
mismunandi. A markadi par sem einokun rikir malist sampjéppunarhlutfallid 10.000.
Eftir pvi sem sampjoppunarhlutfallid er leegra peim mun meiri samkeppni rikir a
markadi.

88. Ef litid er & markad fyrir Internettengingar yfir xDSL (tafla 3) & arslok 2006
pad kemur i 1j6s ad sampjoppunarhlutfallid (HHI) er 3.773, sem pydir ad mikil
sampjoppun er & markadinum og fakeppni rikir i raun. Framangreint undirstrikar rika
porf & ad skapa grundvoll fyrir aukinni samkeppni @ markadinum.

4.3 Heildarsterd fyrirtekis™

89.  Steerd fyrirteekis, t.d. & grundvelli veltu eda annars malikvarda, getur skipt
mali vid mat & umtalsveroum markadsstyrk. Ef fyrirteeki er verulega steerra en helstu
keppinautar getur pad haft i for med sér samkeppnislega yfirburdi. Yfirburdir geta
falist i betri framleidsluadferdum, hagstedari innkaupum, efnahagslegum styrkleika,
adgangi ad fjarmagni, dreifingu og markadssetningu. Slikir yfirburdir geta einnig birst
utan vidkomandi markads en geta prétt fyrir pad haft pydingu.

90.  Fyrirteeki med meiri sérteeka reynslu & markadi en keppinautarnir hefur
svipada yfirburdi, t.d. sérfreedipekkingu i teknimalum, pekkingu & markadinum og
lagaumhverfi.

91.  Eins og fram kom i kafla 2 eru pad Siminn, Vodafone og Hive sem selja
meginhluta bitastraumsadgangs sem byggir & XxDSL teekni & koparheimtaugum. Af
peim fyrirteekjum er Siminn steersta fjarskiptafyrirteekid med mikla og langa reynslu
af fjarskiptum. Nyleg skipulagsbreyting & Simasamstedunni breytir engu um
heildarsteerd fyrirtaekisins eda reynslu & fjarskiptamarkadi. Félagid er eftir sem adur
langsteersta fjarskiptafyrirteki landsins med rdmlega [...]°>" milljarda kréna tekjur &
fjarskiptasvidi &rid 2006 eda um [..]°°* af heildarveltu & fjarskiptamarkadinum.
Vodafone hefur starfad a fjarskiptamarkadi i naverandi mynd fra arinu 2002 en
fyrirrennarar pess komu inn & markad 1998 og 2001. VVodafone er hins vegar med
vidteekan samning vid Vodafone samsteduna (Vodafone Group) um samstarf i
markads- og pjonustumalum auk afnota af vérumerki peirra. Venta ma ad pessi
samningur styrki fyrirtekid ad einhverju leyti. Vodafone er med [...]*° milljarda kréna
tekjur arid 2006 eda ramlega [...]®° af heildarveltu & fjarskiptamarkadinum. Hive hof
starfsemi i byrjun ars 2005 og er langminnsta fyrirteekid af pessum premur med um
[..]% af heildarveltu og hefur starfad skemmst & fjarskiptamarkadi. Onnur fyrirteki
hafa innan vid [..]% af heildarveltu hvert um sig. bad mé hins vegar telja ad oll
fyrirteekin hafi aflad sér sambeerilegrar reynslu i s6lu & Internettengingum i smasélu
par sem um tiltdlulega nyja teekni og nylegan markad er ad rada.

markadinum meiri. Sé Gtkoman undir 1000 er ekki talin asteeda til ad hafast nokkud ad. Sé dtkoman &
bilinu 1000 til 1800 er um midlungssampjéppun i gangi og yfir 1800 er veruleg sampjdppun.

% pessi ahrifapattur er samsvarandi “overall size of the undertaking” i malsgrein 79 i leidbeiningunum.
> Fellt brott vegna tr(nadar.

%8 Fellt brott vegna tr(nadar.

% Fellt brott vegna tr(nadar.

% Fellt brott vegna trinadar.

¢! Fellt brott vegna trinadar.

82 Fellt brott vegna trinadar.
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92.  Ppar sem Siminn er verulega steerra fjarskiptafyrirteki en helstu keppinautar
getur pad haft i for med sér samkeppnislega yfirburdi. Ef litid er & efnahagslegan styrk
og rekstrarafkomu pa hefur Simasamstedan yfirburdi fram yfir samkeppnisadila a
fjarskiptamarkadi hvort sem litid er & einstok fyrirteeki eda samstedur sem pau
tilheyra. Simasamstaedan var med teplega 30 milljarda krona bokfeert eigid fé i arslok
2006 og eiginfjarhlutfallid 0,33, en modurfélag Vodafone, Teymi hf. med bokfeert
eigid fé upp & teeplega 4 milljarda og eiginfjarhlutfall 0,11. T lok &rsins 2006 var eigid
fé Hive rimlega [...]° milljénir krona. begar litid er & rekstrararangur pa er ttkoma
Simans best af pessum fyrirteekjum og/eda samsteedum hvort sem litid er & hlutféll af
veltu eda upphedir i kronum. Framangreint stydur pa nidurstodu PFS ad Siminn njoti
hagkveemni i rekstri vegna sterdar sinnar, sem ventanlega kemur m.a. fram i
hagsteedari innkaupum, framleidsluadferdum, dreifingu og markadsetningu.

93.  Adgangur ad fjarmagni hvort sem er til rekstrar eda fjarfestinga er mun
greidari og a hagstedari kjorum eftir pvi sem fyrirteki er fjarhagslega sterkara og
hefur synt fram & stddugan og ardabeeran rekstur i araradir. Slikt & vid um Simann
umfram adra adila & fjarskiptamarkadinum. Siminn hefur yfir ad rada starfsménnum
med mikla og langa reynslu i uppbyggingu og rekstri fjarskiptafyrirteekis sem getur
tekid langan tima fyrir nyja adila & markadi ad 6dlast.

94.  Ad teknu tilliti til ofangreinds telur PFS ad heildarsterd og reynsla a
fjarskiptamarkadi styrki stodu Simans & vidkomandi markadi. Petta bendir til pess ad
Siminn sé med umtalsverdan markadsstyrk a viokomandi markadi sokum steerdar.

4.4. Yfirrad yfir adstodu sem erfitt er ad koma sér upp®

95.  Pbegar fyrirteeki hefur yfirrad yfir adstodu sem torvelt og dyrt er fyrir adra ad
koma sér upp, getur pad verid veruleg hindrun fyrir mégulega samkeppnisadila.
Daemi um slika adstodu er fasta talsimanetid. Pennan patt parf ad skoda i samhengi
vid umfjollun um éafturkreefan kostnad i kafla 4.5.1.

96. Heagt er ad draga ur fjarfestingarkostnadi med pvi ad sameinast um
fjarskiptavirki, p.e. sameiginlega stadsetningu, samhysingu eda adra sameiginlega
nytingu & neti. Sparnadur sem af pessu hlyst geti ordid téluverdur. Samnyting getur
ymist verid a grundvelli frjalsra samninga eda samninga sem eru tilkomnir vegna
skyldu sbr. 25. gr. fjarskiptalaga eda alagdrar kvadar um ad veita adgang sbr. 28. gr.
s.l.

97. Ny fjarskiptafyrirteeki sem vilja hasla sér voll & heilds6lumarkadi fyrir
bitastraumsadgang purfa adgang ad heimtaugum og adstédu sem peim tengist. Til
bess ad geta bodid bitastraumsadgang i heildsolu parf viokomandi fjarskiptafyrirteeki
ad setja upp DSLAM binad & peim stad par sem heimtaugar eru leiddar inn i
simstodvar og tengdar i tengigrind. Tengigrindur eru stadsettar i simstédvum pannig
ad pad liggur beint vid ad setja upp DSLAM & simstodinni ef pad er plass. |
einhverjum tilfellum kann ad vera naudsynlegt ad haegt sé ad fa inni fyrir banadinn i
naleegum hasum og svo getur verid moguleiki a pvi ad fjarskiptafyrirtekid geti komid

% Fellt brott vegna trinadar.
% bessi ahrifapéttur er samsvarandi “control of infrastructure not easily duplicated ” i malsgrein 81
leidbeiningunum.
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sér upp eigin hasnadi. PG ber ad nefna ad sidastnefnda lausnin er veentanlega mjog
kostnadarsom midad vid umfang bdnadarins sem hér um raedir auk fastasambanda i
formi ljésleidara og kapla. Mila hefur pa skyldu ad bjéda samnytingu eda samhysingu
sem a ad tryggja adgengi og jafnredi fjarskiptafyrirtekja ad heimtaugum,
tengigrindum og plass fyrir DSLAM bunad i simstéd eda nagrenni hennar. A
undanférnum arum hafa borist ymsar kvartanir til PFS vardandi adgang ad
heimtaugum og tengdri adstodu, auk athugasemda Ur samradi. Skortur er t.d. & pléssi
fyrir DSLAM bunad i ymsum simstddvum & héfudborgarsveedinu og er demi um ad
Siminn sé eini adilinn sem geti bodid pjonustu & dreifisveedi viokomandi simstddvar.
PFS telur ad skortur & adstddu, geti asamt 6drum pattum eins og téfum & afgreidslu
eda framkveemdum verid alvarleg hindrun fyrir samkeppni.

98.  Annar fraedilegur moguleiki fyrir ny fjarskiptafyrirteki er ad leggja eigin
heimtaugar Gt fra simstédvum sinum. Med pvi eru pau ad keppa vid koparheimtaugar
Milu sem né til flestra fyrirteekja og heimila & landinu og eru ad talsverdu leyti
afskrifadar. ba ber einnig ad hafa i huga ad kostnadur vid ad grafa nidur strengi i
péttbyli hefur aukist mikid a sidustu aratugum svo og kostnadur vid fragang a gétum
0g gangstéttum.

99. Hin dreifda byggd landsins gerir pad kostnadarsamt fyrir ny fyrirteki ad setja
upp adstddu til ad veita bitastraumsadgang utan hofudborgarsvaedisins. Kemur par
ymislegt til. T fyrsta lagi eru tiltdlulega fair notendur um hverja simstéd i dreifbylinu
og kostnadur vid uppsetningu banadar fyrir xDSL og DSLAM, & notanda verdur har. |
60ru lagi hefur Siminn sett upp ADSL & mérgum stédum svo ad markadurinn a peim
stddum kann ad vera mettadur ad vissu marki, i pridja lagi réttleetir fjoldi notenda &
landsbyggadinni yfirleitt ekki ad stadsetja netpjona fyrir bitastraumsadgang (BRAS)
annars stadar en & péttbylisstodum. Af pessu leidir sidan ad leigja verdur stofnlinur
utan af landi til Reykjavikur med tilheyrandi kostnadi. ba hefur einnig verid kvartad
yfir hysingarkostnadi a simstédvum Milu en Gti & landi eiga onnur fjarskiptafyrirteki
farra annarra kosta vol. Hvad pessi atridi ahreerir hefur Siminn i krafti forségunnar
olikt betri stoou.

100. Frambod Vodafone takmarkast ad mestu vid pa stadi & landsbyggdinni par
sem Vodafone eda Fjarski hafa lagt ljosleidara til. VVodafone telur ekki ardbaert ad
setja upp bunad & 6drum stédum vegna pess hve dyr sambond til Reykjavikur eru par
sem BRAS bunadur VVodafone er stadsettur. Hive tekur undir petta sjonarmid.

101. Heimtaugar, tengigrindur og plass fyrir DSLAM bunad i simstdd, nagrenni
hennar eda gotuskap, svo og fastasambond eru adstada sem vida er erfitt fyrir ny
fjarskiptafyrirteeki ad koma sér upp. Pad er nidurstada PFS ad mikill adstédumunur
Simans og annarra fjarskiptafyrirteekja Gti & landi og & h6fudborgarsvaedinu sé hindrun
fyrir hin sidarnefndu. Med yfirradum sinum yfir adstoou sem byggd var upp i fyrri tid
hefur Simanum askotnast stada sem myndar adgangshindrun fyrir ny fyrirteeki a
markadnum. Su stadreynd ad koparheimtaugakerfid er allt i eigu Milu
(Simasamsteedunnar) og ad Simasamstedan hefur ad stérum hluta byggt upp sin
fjarskiptanet i skjoli einkaleyfis i fjarskiptum bendir til pess ad Siminn hafi sterka
stddu a viokomandi markadi.
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45 Adgangshindranir®

102.  Adgangshindranir er samheiti yfir ymsa peetti sem hafa ahrif & markadsstyrk
fyrirteekja og innkomu nyrra fyrirteekja & markad. Ef hindranir eru faar & markadi er
moguleg ardsemi addrattarafl fyrir ny fyrirteeki til ad vinna markadshlutdeild af peim
sem par eru fyrir. Moguleg samkeppni fra nyjum adilum getur haft ahrif & hegdun
markadsradandi fyrirteekis og dregid ur skadlegum &hrifum pess & samkeppni.
Adgangshindranir veikja hins vegar eda koma i veg fyrir samkeppni.

103. Sterk tengsl eru & milli adgangshindrana og ardsemi fyrirteekja. Eftir pvi sem
adgangshindranir eru fleiri, peim mun meiri ardsemi ma venta hja starfandi
fyrirtekjum sem rekja ma oft til skorts & samkeppni fremur en hagkvemni.
Akjosanlegast er fyrir starfandi fyrirteeki ad adgangshindranir séu miklar en
atgénguhindranir litlar. Vid slikar adstedur feela starfandi fyrirteeki ny fra pvi ad hasla
sér voll og Gardbaer fyrirteeki munu audveldlega leggja upp laupana.

104. Markmidid med markadsgreiningu PFS og hugsanlegum urreedum i kjolfarid
er ad efla samkeppni & markadi. Pad er gert i peim tilgangi ad 6rva nybreytni og préun
og efla samkeppnishafni fyrirteekja og hag neytenda. Ein leidin til pess er ad draga Ur
adgangshindrunum a markadi, sem eru af ymsum toga. Hér a eftir er nanar fjallad um
helstu adgangshindranir & vidkomandi markadi.

45.1 Oafturkraefur kostnadur®®

105. begar fyrirteki fer inn & nyjan markad parf pad oft ad vinna ékvedna
undirbaningsvinnu og leggja Ut vissan stofnkostnad. Ef innkoma & markad mistekst
ma stundum n& slikum kostnadi til baka, t.d. med s6lu & fjarfestingu og bunadi.
Oafturkraefur kostnadur er s& kostnadur sem nyr adili mun purfa ad sitja uppi med sem
tap takist honum ekki ad vinna sér sess & markadnum. Oafturkraefur kostnadur er
adgangshindrun vegna pess ad pau fyrirtaeki sem pegar eru a markadinum standa ekKi
frammi fyrir honum. beirra kostnadur hefur i flestum tilvikum pegar verid greiddur.

106. Kostnadur, t.d. vegna markadssetningar, er mun meiri i upphafi rekstrar. Ef
nyr adili & ad na til sin verulegum hluta vidskiptavina peirra fyrirteekja sem fyrir eru,
parf hann vantanlega mikla og dyra markadssetningu. Oafturkreefur kostadur getur
legio i fjarfestingum i fjarskiptabunadi og vidskiptakostnadi tengdum
markadssetningu og pa serstaklega hja nyjum félogum sem eru ad na fotfestu a
markadi. Telja ma ad Gafturkraefur kostnadur sé liklegur til ad vera har & slandi vegna
landfraedilegra adsteedna og dreifdrar byggdar.

107.  Mila, sem er hluti af Simasamsteedunni, er eina fyrirteekid sem & adgangskerfi
sem naer um allt land og var byggt upp & 16ngum tima. Ad byggja upp samberilegt
adgangskerfi yroi an vafa mjog timafrekt og kostnadarsamt fyrir nyjan adila.
Fjarfesting i adgangskerfi til vidbétar vid adgangskerfi Milu hefur ad 6llum likindum i
for med sér dafturkreefan kostnad ef fyrirtekid neaer ekki fotfestu & markadi og er su
aheetta adgangshindrun fyrir nyja adila inn @ markadinn

% pessi ahrifapattur er samsvarandi “barriers to entry” i malsgrein 81 i leidbeiningunum.
% pessi ahrifapattur er samsvarandi “sunk cost” i malsgrein 81 i leidbeiningunum.
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108. Hinsvegar er ekki naudsynlegt ad eiga samberilegt adgangskerfi og pad sem
Mila & til ad koma inn & vidkomandi markad. Svo framarlega sem Mila ehf. ber
skylda til ad veita adgang ad heimtaugum sinum og fastasambéndum er
stofnkostnadur nyrra adila & vidkomandi markadi verulega minni en ef su skylda veeri
ekki fyrir hendi.

109. Stofnkostnadur vid uppsetningu bunadar fyrir bitastraumsadgang er einn og
sér ekki oyfirstigalegur og er par ad auki ad einhverju leyti afturkreefur pvi ad
DSLAM bunadur sem nytist ekki & &kvednum stad ma taka nidur og setja upp annars
stadar. Odru mali getur gegnt um byggingu sem reist er til ad hysa banadinn pegar
ekki faest inni fyrir hann i simstédvum Milu. S6muleidis er kostnadur vegna lagningu
strengja milli tengigrinda og DSLAM oft oOafturkreefur en hér er ekki um storar
upphaedir ad reeda.

110. PFS telur ad éafturkraefur kostnadur sem tengist frambodi bitastraumsadgangs
sé almennt ekki svo mikill ad hann geti talist veruleg adgangshindrun svo framarlega
sem skylda hvilir & Milu ehf. um ad veita adgang ad heimtaugarkerfi sinu. Ef fyrirtaeki
etlar hins vegar ad koma inn & vidkomandi markad og byggja pjonustu & eigin
adgangskerfi mé telja ad Oafturkreefur kostnadur af fjarfestingunni feli i sér
adgangshindrun par sem annad starfraekt adgangskerfi er pegar fyrir hendi.

45.2 Sterdarhagkvaemni®’

111.  Steerdarhagkveemni er fyrir hendi i rekstri fyrirteekja pegar aukin framleidsla
hefur i for med sér leegri kostnad a voru- eda pjonustueiningu. Petta er einkennandi
fyrir teeknifyrirteeki med tiltdlulega hdan fastan kostnad og lagan breytilegan kostnad.
Steerdarhagkveemni getur virkad hvort tveggja i senn sem adgangshindrun og sem
markadsforskot. Starfandi netrekendur leitast vid ad reka netin med hlidsjon af bestri
nytingu. Nyir netrekendur purfa tima til ad byggja upp starfsemina, afla sér
vidskiptavina og umferdar og geta pvi ekki venst pess ad njéta somu
steeroarhagkvaemni og peir sem rekid hafa fjarskiptanet &rum saman.

112. Ppad hefur komid fram hér & undan ad bitastraumsadgangur og
smasblupjonusta sem byggir & honum er afleiding nyrrar tekni sem gerir kleift ad
nyta betur koparheimtaugar sem adur voru adeins notadar fyrir talsimapjonustu,
laghrada gagnaflutning eda leigulinur. bar sem teeknin og pjonustan hafa adallega
komid a markadinn eftir ad einkarétti Simans var aflétt er ekki eins mikill munur a
adstoou adila og & moérgum o6drum svioum fjarskipta. Einkum gildir petta um
uppbyggingu pjonustu, 6flun vidskiptavina og uppbyggingu stodkerfa. Siminn er
langsteersta fyrirtaekid & markadinum hvort sem litid er & fyrirteekid i heild eda einstok
svidi eins og breidbandspjonustu. Siminn er med flesta notendur og pvi veentanlega
med lagri einingarkostnad a hvern notanda en keppinautar hans. Rekstrararangur
Simans umfram keppinauta stydur pa alyktun PFS ad fyrirtekid njoti
steerdarhagkveemni i rekstri sinum. Slik hagkveemni nast veentanlega m.a. med
hagsteedari innkaupum, nytingu fjarskiptaneta, dreifingu og markadsetningu.

113.  Alnand Simans um allt land sem er m.a. afleiding fyrri einkaréttar og sterdar
hans kemur honum einnig til géda. Alnandin felst i pvi ad Siminn bydur allar helstu

%7 pessi &hrifapéttur er samsvarandi “economies of scale” i mélsgrein 79 i leidbeiningunum.
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tegundir fjarskiptapjonustu nénast alls stadar & landinu. beir sem stofna ny heimili eda
fyrirteeki eru liklegri til ad velja slikan pjonustuveitanda til ad veita sér
fjarskiptapjonustu vegna alnandarahrifa en samkeppnisadila sem ekki er eins
sjaanlegur a viokomandi sveedi.

114. Ppad er nidurstada PFS ad Siminn njoti sterdarhagkvemni umfram
samkeppnisadila sina ad pvi er vardar fjarskiptarekstur, tilvist adstodu fra fyrri tid og
uppbyggingu nyrrar adstodu og vegna alnandar um landid. Med hlidsjon af
framansogdu verdur ad telja ad sterdarhagkvemni si sem Siminn nytur sé
adgangshindrun & viokomandi markadi.

45.3 Breiddarhagkvaemni®

115. Breiddarhagkveemni felst i pvi ad pad er ddyrara ad framleida tveer eda fleiri
vorur eda pjonustu saman heldur en i sitt hvoru lagi. Laegri kostnadur naest fram med
bvi ad samnyta adfong i framleidslunni. Gott deemi um petta er nyting a fjarskiptaneti
par sem notendum er bodin 6lik pjonusta. Breiddarhagkveemni getur badi virkad sem
adgangshindrun fyrir nyja adila og sem forskot & samkeppnisadila

116. Simasamstedan a steersta hluta fjarskiptanetsins i landinu, m.a. fastlinunetid,
asamt meirihluta simstddva, leigulina og heimtauga. Siminn keypti & arinu 2004
storan hlut i Islenska sjonvarpsfélaginu hf. nG undir Skjarinn midlar ehf., dotturfélags
Skipta hf., sem rekur sjonvarpsstddina SkjarEinn, auk pess ad bjoda upp & erlendar
stodvar, SkjarHeimur, og nidurhal a kvikmyndum, SkjarBi6 eda “Video on Demand*
(VoD). Undanfarin misseri hefur Siminn nytt sér samvirkni milli pessara kerfa med
bvi ad bjéda saman bitastraumsadgang asamt Interneti, sjénvarpi og sima til notenda.
pessar pjonustur sem hér hafa verid taldar upp geta haft i for med sér meiri
breiddarhagkveemni i rekstri Simans en hja keppinautum pess & vidkomandi markadi.
Mila selur systurfélagi sinu Simanum sem og samkeppnisadilum adgang ad
koparheimtaugunum. P& rekur Simasamstaedan einnig ATM og IP net sem eru notud
sem burdarnet i bitastraumsadgangi.

117. PFS telur ad lysingin hér & undan syni ad Siminn njoti breiddarhagkveemni
begar um er ad raeda moguleika pess ad veita bitastraumsadgang. Med hlidsjon af
framansdgdu er pad mat PFS ad veruleg breiddarhagkvemni Simans & vidkomandi
markadi feli i sér markadshindrun. Samhysing og 6nnur samnyting geeti hins vegar
dregid ar ahrifum breiddarhagkveemni sem adgangshindrunar.

4.5.4 Adgangur ad fjarmagni®

118. Adgangur ad fjarmagni getur haft afgerandi ahrif & hvernig fyrirteeki vegnar a
samkeppnismarkadi. Petta a sérstaklega vid ef mikilla fjarfestinga er porf i upphafi.
Munur a milli fyrirteekja vardandi adgang ad fjarmagni getur verid adgangshindrun.
Fjarhagslega stondug fyrirteeki med gdédan adgang ad fjarmagni standa, ad 6dru
Obreyttu, betur ad vigi og geta frekar varist keppinautum en sambeerileg fyrirteeki sem
eiga ekki jafn greidan adgang ad fjarmagni.

% pbessi ahrifapéttur er samsvarandi “economies of scope” i mélsgrein 79 i leidbeiningunum.
% pessi ahrifapéttur er samsvarandi “easy or privileged access to capital markets/financial resources”
i malsgrein 79 i leidbeiningunum.
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119. Frambod & bitastraumsadgangi krefst auk adgangs ad heimtaugum fyrst og
fremst DSLAM bunadar auk hugsanlegra stodkerfa. Midad vid verd & slikum bunadi,
ort vaxandi notkun smasolupjonustu sem tengist bitastraumsadgangi og rikjandi
fjarhagsastand er varla vid pvi ad blast ad adgangur ad fjarmagni verdi torveldur.
Nokkru 6dru méli kann ad gegna ef nyir adilar & markadinum verda ad skapa ser
adstoou fyrir bunad sinn i nyju husnadi.

120. Ppad er mat PFS ad svo stoddu ad adgangur ad fjarmagni sé ekki svo torveldur
ad pad verdi talid vera adgangshindrun fyrir ny fjarskiptafyrirteki.

455 Taknilegir yfirburdir™

121.  Yfirburdir fyrirteekis i teekni eda pekkingu geta skapad hindranir fyrir ny
fyrirteeki sem vilja koma inn a markad og veitt peim sem fyrir eru samkeppnislegt
forskot. Fjarmognun rannsdkna og préunar er éafturkreefur kostnadur og pad lidur oft
langur timi par til avinningur af peim verdur séluvara. Mikilveegi teknilegs forskots
er mun meira @ mérkudum par sem litid er um nybreytni og tekniproun.

122.  bréun tekninnar a bak vid xDSL hefur ad verulegu leyti att sér stad eftir ad
fjarskiptamarkadurinn var opnadur fyrir ny fyrirteki. bad pydir ad yfirburdir Simans
eru tiltélulega minni pegar kemur ad teknihlid xDSL og bitastraumsadgangs en gildir
4 ymsum 6drum markadssvioum. Pad dregur einnig Ur mikilveegi teeknipekkingar hja
nyjum fyrirteekjum ad netverkid sem xDSL byggist & eru koparheimtaugar Milu (adur
Simans) sem fyrirteekid ber abyrgd 4. Engu ad sidur hefur Siminn verid i stodu til ad
leida uppbyggingu ADSL teekni hér & landi og hefur haft mdguleika & pvi ad hindra ad
onnur XDSL tekni verdi notud. Ad 6dru leyti nytur Siminn forskots gagnvart
samkeppnisadilum sinum pegar litid er til almennrar pekkingar & fjarskiptateekni og
maoguleika a pvi ad fjarmagna rannsoknir og préun. pad kom greinilega i ljos pegar
Siminn fyrst fyrirtekja & islandi opnadi IPTV & ADSL kerfi sinu sem gefur
bitastraums kerfi Simans akvedid forskot.

123.  Siminn hefur unnid til frumkvddlaverdlauna fyrir IPTV-kerfi sitt, sjonvarp um
ADSL, sem "Best Broadband IP Service" & teekniradstefnu Cisco, sem haldin er ar
hvert. Verdlaunin voru veitt fyrir framarskarandi teknilega lausn og markadslegan
arangur i gagnvirkri sjonvarpspjonustu um ADSL. I umsdgn démnefndar, sem i voru
auk Cisco, adilar frd& markadsgreiningarfyrirteekjum eins IDG og Current Analysis,
segir ad Siminn hafi borid htfud og herdar yfir alla adra samkeppnisadila i gagnvirku
sjonvarpi (IPTV). begar Siminn fékk verdlaunin var fyrirtekid med langsteerstu
markadshlutdeild & pessu svidi i heiminum en um 24% heimila landsins voru p4 med
sjonvarp Simans eda rétt yfir 27 pasund heimili. Myndveitan eda ,,Video on Demand*
(VoD), hluti gagnvirka sjonvarpsins hja Simanum, hafdi pa ndd mestri Gtbreidslu i
Evropu.

124. pad er nidurstada PFS ad Siminn hafi forskot gagnvart keppinautum sinum i
teknipekkingu & svidi xDSL og IPTV bunadar fyrir bitastraumsadgang.
Taeknipekking fyrirtaekisins & pessu svidi er p6 ekki talin vera adgangshindrun fyrir
onnur fyrirteeki a viokomandi markadi vegna adgengis peirra ad slikri pekkingu.

"0 bessi ahrifapéattur er samsvarandi “fechnological advantages or superiority” i malsgrein 79 i
leidbeiningunum.

41



456 Vaxtarhindranir™

125. Markadur med mikla vaxtarmdguleika er til muna meira adladandi fyrir nyja
adila en stadnadur markadur (proskadur markadur). Fyrirteeki sem ihuga innkomu &
stadnadan markad verda veantanlega ad na vidskiptavinum fra peim sem fyrir eru a
markadi. Ef takmarkanir eru & pvi ad markadur geti steekkad og bodid upp a vidtekari
pjonustu er adgangshindrun ef til vill fyrir hendi & viokomandi markadi.

126. Tilt6lulega fa ar eru sidan XDSL teaekni var innfeerd i heimtaugakerfin. Taeknin
hefur lagt grundvoll ad nyjum internettengingum &samt bitastraumsadgangi i
heilds6lu. Mjog mikill voxtur hefur verid & pessum markadi sidastlidin ar. I byrjun ars
2007 voru 84%"2 heimila i landinu med internettengingar, en af pessum heimilum eru
um niu af hverjum tiu tengd med xDSL tengingu og pa einkum ADSL, eda um 75%
allra heimila i landinu. Vegna héas hlutfalls heimila med ADSL tengingar er liklegt ad
& naestu misserum mun draga Ur vexti og markadurinn i smasolu nalgast mettun, auk
pbess sem mogulegt er ad ljosleidarar til heimila munu taka einhvern skerf af
markadinum. Pratt fyrir petta méa reikna med ad bitastraumsmarkadurinn verdi afram
kraftmikill vegna tilferslu fra upphringitengingum/ISDN, mikillar folksfjélgunar,
teekniframfara og fjolbreyttara véruframbodi, t.d. VoIP (sima) og IPTV (sjonvarp).
Heilbrigour heilds6lumarkadar fyrir bitastraumsadgang er pvi mjog mikilveegur til ad
studla ad samkeppni fra nyjum og starfandi pjonustuadilum a smasélumarkadi.

127. Nidurstada PFS er ad vaxtarmoguleikar i heildsélu & bitastraumsadgangi séu
til stadar & nastu arum pratt fyrir mikla Gtbreidslu & xDSL tengingum. Nyir adilar
burfa ekki eingéngu ad na vidskiptum fra starfandi fyrirteekjum par sem vaxtataekifeeri
geta einnig byggst & folksfjolgun, tekniframférum og aukinni fjolbreytni i
voruframbodi.

45.7 Adgangur ad dreifi- og solukerfi’®

128. broad og vel uppbyggt dreifi- og solukerfi getur virkad sem adgangshindrun
fyrir nyja adila og sem samkeppnisforskot fyrir pa4 sem fyrstir eru & markad. petta &
sérstaklega vid & markadi par sem mikill kostnadur er bundinn i uppbyggingu dreifi-
og solukerfis eda par sem eldri fyrirteeki hafa gengid fra einkasamningum vid steerstu
og/eda mikilveegustu rekstraradilana & markadi.

Markadurinn sem hér er til umraedu er heildsélumarkadur og vidskiptavinir fyrirteekja
a markadinum eru fyrst og fremst onnur fjarskiptafyrirteeki. Pad er pess vegna ekki
sama porf fyrir umfangsmikil solukerfi og i smasdlupjonustu. Liklegt er ad
fjarskiptafyrirteeki sem hyggur a sméasolu bandbreidrar pjonustu med xDSL tekni &
koparheimtaugum muni hafa frumkvaedid ad kaupum & bitastraumsadgangi i heildsélu
pannig ad auglysinga- og sOlustarfsemi sOluadila etti ad vera minnihattar.
Heildsdélumarkadurinn sem hér er til umfjéllunar krefst ymissa stodkerfa auk
sOlukerfis og Siminn hefur & sidasta aratug byggt upp solu- og dreifikerfi sem veitir

™ pessi ahrifapattur er svarar til “barriers to expansion” i malsgrein 79 i leidbeiningunum.

72 Skv. upplysingum Hagstofu islands.

" bessi &hrifapéttur er samsvarandi “a highly developed distribution and sales networks” i malsgrein
79 i leidbeiningunum.
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félaginu forskot en parf ekki ad vera mikil adgangshindrun fyrir nnur fyrirteki til ad
komast inn a markadinn.

129. PFS alyktar ad stada Simans i uppbyggingu s6lu- og dreifikerfa i heildsolu par
sem ny fyrirteeki verda ad koma sér upp samberilegri adstdou sé ekKki
adgangshindrun fyrir innkomu fyrirteekjanna & markadinn ad pvi gefnu ad nyjum
fyrirteekjum standi til boda ad tengjast grunnkerfum eins og t.d. linubokhaldi.

45.8 Lo6drétt sampaetting™

130. LoOdrett sampeetting & sér stad pegar sami adili starfar & fleiri en einu
framleidslu- og/eda solustigi, t.d. framleidir voru, selur 6drum adilum i heildsélu og
selur einnig sjalfur i smasolu. Fyrirteeki sem sampeettir pannig oOlika starfsemi i
virdiskedjunni getur & grundvelli stédu sinnar & heildsélu- eda smasdlumarkadi
hindrad samkeppni i peim tilgangi ad styrkja stédu sina gagnvart keppinautum.

131. Siminn hefur lengst af ekki talid sig veita heildsdlupjonustu &
bitastraumsmarkadi og synjad 6drum fjarskiptafyrirteekjum um adgang ad bitastraumi
i DSLAM banadi & heilds6lustigi. NG liggur fyrir ad DSLAM bunadurinn er stadsettur
hja Simanum eftir nylegar skipulagsbreytingar & Simasamstedunni en
heimtaugakerfid er stadsett hj& Milu og Siminn leigir skiptan adgang ad heimtaugum
af Milu. Ad mati PFS pa breytir petta skipulag ekki pvi ad um l6drétta sampaettingu er
ad reda, par sem Siminn veitir &fram bitastraumsadgang &samt pvi ad vera badi
heildsdluadili og smaséluadli i bitastraumspjénustu, auk pess sem Siminn og Mila eru
i eigu sdbmu adila (Skipta) og pvi eru eignarhalds-, stjornunar- og fjarhagsleg tengsl
milli félaganna Otviraed.

132. Loodrett sampaetting hefur fra sjonarholi fjarskiptafyrirteekis akvedna kosti par
ed fyrirteekid getur sameinad alla viokomandi pjénustu undir einn hatt og t.d. notad
somu stodkerfi fyrir baedi heildsdlu- og smasélupattinn. Einnig getur fyrirteeki med
I6drétta sampattun att tiltdlulega audvelt med ad mismuna keppinautum &
smasdlumarkadinum vegna stéou sinnar & heilds6lumarkadinum.  bessi
markadsgreining ner yfir heildsélumarkadinn og spurningin verdur pess vegna
adallega hvort smasolupattur fyrirteekis stydji stodu pess a heildsdlumarkadinum. Af
halfu Simans var pvi lengst af haldio fram ad hann veri ekki & heildsélumarkadi fyrir
bitastraumsadgang.

133. Samkvaemt upplysingum PFS hefur Siminn veitt magnafslatt af ADSL
tengingum til fyrirtekja sidan arid 2000. Afslattarkjorin gilda a smasdlumarkadi en
skrad fjarskiptafyrirteeki hafi ekki notid afslattarkjaranna. betta hefur skapad ADSL
pjonustu Simans akvedid forskot par sem ADSL pjonustan baud allt ad 25% afslatt a
fyrirtekjamarkadi vid  akvedinn fjolda tenginga. Siminn baud adeins
fjarskiptafyrirteekjum/Internetpjonustuveitendum eingreidslu (fra 2.500 kr. & tengingu)
i umbodslaun fyrir hverja ADSL askrift sem peir 6fludu fyrir Simann, en slik
umbodssala fellur ekki undir heildsélu par sem um einfalda endursélu er ad reeda.
Afslettir purfa ekki ad vera samkeppnishindrandi en ofangreindur magnafslattur
virdist hafa vera notadur til ad styrkja stédu ADSL deildar Simans i samkeppni vid
onnur fyrirteeki sem bj6da ADSL pjonustu. Siminn bydur nd samkvaemt tilkynningu

" bessi ahrifapéttur er samsvarandi “vertical integration” i malsgrein 79 { leidbeiningunum.
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til PFS fra 1. juni 2007 fjarskiptafyrirteekjum ad selja bitastraum i endursélu og fa pau
5-10% afslatt eftir bitastraumshrada ADSL tenginga, en fa enga magnafsletti.
Endursalar skulu m.a. sja um reikningssamband vid vidskiptavini & sina abyrgd og
annast fyrsta stigs pjonustu. Endursdlusamningur sem fjarskiptafyrirteekjum bydst nd
takmarkar afram samkeppnishafni peirra gagnvart smasélu Simans & bitastraumi,
sérstaklega hvad vardar verd, voruframbod og adgengi.

134. Afstada PFS er st ad l6drétt sampeetting verdi ad teljast hafa verid fyrir hendi
og sé enn fyrir hendi pratt fyrir nylega skipulagsbreytingu & Simasamstaedunni.
Tengslin & milli Milu og Simans er 6tvireed og stada pessara félaga & markadi saman,
eda Siminn einn og sér, skapar 16drétta sampeettingu sem er adgangshindrun fyrir ny
fyrirtaeki sem vilja hasla sér voll a vidkomandi markadi.

45.9 V6ruadgreining / samtvinnun’

135. Med voruadgreiningu er att vid hvernig neytandinn skilgreinir véru og gerir
greinarmun & henni og annarri sambeerilegri. Skyr voruadgreining i frambodi
fyrirteekja getur skapad trunad hja vidskiptavininum, en jafnframt torveldad nyjum
adilum ad koma inn & markad andseett pvi sem er ef voruframbod er einsleitara. Sterk
vorumerki hafa sambeerileg ahrif.

136.  Fyrirteeki, sem er markadsradandi 4 akvednum markadi, getur nytt stéou sina
til ad tvinna saman vorur & peim markadi vid vorur & 6rum markadi med tilbodum
sem samkeppnisadilar eiga erfitt med ad likja eftir. Ef samkeppnisadilarnir hafa ekki
teekifeeri til ad bjoéoa samberilegt myndi petta styrkja markadsradandi stodu
fyrirteekisins a fyrrgreindum markadi og skapa samkeppnislegt forskot & hinum
sidargreinda. Slikt samkeppnisforskot geeti komid til skodunar pegar markadsstyrkur &
hinum sidargreinda markadi er metinn.

137.  Siminn hefur leitt nyjungar & gagnaflutnings-, Internets- og sjonvarpsmarkadi.
Ma par nefna ad Siminn vard fyrstur til ad bjéda ADSL pjonustu, MPLS pjénustu,
stafreent sjonvarp og sjonvarp yfir ADSL. Adgangsnet og stofnlinukerfi Simans eru
umfangsmikil og na til nanast allra hisa og byggdarlaga. Sidustu tvo aratugi hefur
Siminn varid verulegum fjarhaedum til ad efla kopar-, ljésleidara- og drbylgjunet sitt.
Kerfid ramar vel pjonustu fyrir talsima, farsima, gagnaflutning, sjénvarp og utvarp.

138.  Siminn keypti & arinu 2004 stéran hlut i Islenska sjonvarpsfélaginu hf., nu
Skjarinn midlar ehf., détturfélags Skipta hf., sem rekur sjonvarpsstédina SkjarEinn.
Med kaupunum steig Siminn stort skref i att til frekari patttoku & sjonvarps- og
afpreyingarmarkadi. Siminn, med samstarfi vid SkjaEinn, var leidandi i préun
svokalladrar efnisveitu sem nytir pa miklu moguleika sem nyleg préun i stafreenum
gagnaflutningum bydur. Skjarinn midlar ehf. sér um ad tryggja Simanum adgang ad
ahugaverdu efni sem m.a. verdur dreift um naverandi breidband og eykur enn forskot
ADSL kerfis Simans & markadi.

139. Siminn hof stafrenar sjonvarpsatsendingar um ADSL kerfi sitt &rid 2004 par
sem SkjaEinum, RUV og erlendum sjonvarpsrasum er dreift. Pjonustan var kynnt i 10

™ bessi ahrifapattur er samsvarandi “product/services diversification (e.g. bundled products or
services)” i malsgrein 79 i leidbeiningunum.
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baejarfélogum & landsbyggdinni sem 61l attu pad sameiginlegt ad né ekki Gtsendingum
SkjaEins, en fra pessum tima hefur Siminn fjélgad stédum talsvert & landsbyggdinni
par sem hagt er ad bjoda sjonvarp yfir ADSL. Siminn hefur einnig fjélgad rdsum,
sem syndar er um ADSL kerfid. Jafnframt hefur Siminn bodid ymsar gagnvirkar
lausnir tengdar sjonvarpspjonustunni, eins og t.d. myndveitu eda “Video on Demand*
(VoD), askriftarmyndveitu (Subscription Video on Demand) o.fl. Siminn bydur
vidskiptavinum sinum 6keypis adgang ad SkjaEinum gegn 6 manada bindisamningi &
ADSL pjénustu og fylgir pa med dkeypis myndlykill med ADSL tengingunni.

140.  Siminn hefur séd teekifzeri i ad nyta starfreena og gagnvirka fjarskiptataekni til
ad bjoda endurbatta sjonvarps- og afpreyingarpjonustu en miklum vexti er spad i
pessum hluta fjarskiptageirans a naestu arum. Med gagnvirku sjonvarpi er moguleiki a
ad nyta ymsa pjonustu i sjonvarpi sem nl er adeins adgengileg um nettengda tolvu
eda GSM sima. P4 ma buast vid ad frambodid muni aukast nokkud & naestu arum par
sem ymsir erlendir adilar hafa synt 4huga & ad dreifa efni & sliku dreifikerfi.

141.  Siminn er i dag med mestu upptoku & pessu svidi i heiminum, yfir 25%
heimila landsins eru med sjonvarp Simans. Myndveitan SkjarBi6 eda “Video on
Demand“ (VoD), hluti gagnvirka sjonvarpsins hja Simanum, hefur ndd mestri
atbreidslu i Evrépu eda til 20% heimila i landinu.

142.  Sumir notendur krefjast pess ad fa slikar pjonustur gegnum ADSL eins og
sjonvarp gegnum ADSL. Eini kosturinn til ad veita IPTV er med ADSL pjonustu
Simans. bvi hafa adrir ADSL pjonustuveitendur hingad til purft ad kaupa ADSL a
smasolustigi Simans og endurselja pad til ad geta veitt notendum pa pjénustu sem
neytendur Oska eftir. Margir hafa gerst askrifendur ad nyrri sjonvarpspjonustu a
koparheimtaugunum (IPTV) en fram ad pessu hefur einungis Siminn bodid slika
bjonustu.

143.  bessi samtvinnun Simans & IPTV og ADSL pjonustu er einstdk & Islandi sem
adrir samkeppnisadilar & vidkomandi markadi eiga erfitt med ad jafna. PFS alitur ad
samtvinnun Simans & IPTV og ADSL breidbandspjonustu veiti fyrirteekinu forskot a
adra samkeppnisadila og virkar sem adgangshindrun & vidkomandi markadi.

4.5.10 Nidurstodur vardandi adgangshindranir & viskomandi markadi

144. Ef fyrirteeki etlar ad koma inn & vidokomandi markad og byggja pjonustu a
eigin adgangskerfi ma telja ad dafturkraefur kostnadur af fjarfestingunni feli i sér
verulega adgangshindrun par sem annad adgangskerfi er fyrir hendi. bessa
adgangshindrun ma rydja Ur vegi ef skylda hvilir & Milu ehf. um ad veita adgang ad
heimtaugakerfi sinu.

145. Pad er nidurstada PFS ad teknipekking Simans veiti fyrirtekinu ekki mikla
yfirburdi & vio keppinauta sina, pratt fyrir ad Siminn hafi nad forskoti i pekkingu a
bitastraumi og IPTV, vegna adgengins keppinauta ad slikri pekkingu. Taknipekking
fyrirtaekisins er pess vegna ekki talin vera adgangshindrun & vidkomandi markadi ad
mati PFS.

146.  Siminn byr yfir sterdar- og breiddarhagkvemni sem ny fyrirteeki & markadi
mun eiga erfitt med ad keppa vid og skapar adgangshindrun & vidkomandi markagi.
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147. PFS telur ad umfangsmikid afgreidslukerfi Simans kalli a sambarilegt kerfi
hja mogulegum samkeppnisadilum en virkar ekki sem adgangshindrun fyrir nyja
samkeppnisadila.

148. Siminn er lodrétt starfandi fyrirteeki sem starfar & baedi heildsdlu- og
smasolustigi fyrir breidbandspjonustu. Med pvi ad veita ekki bitastraumsadgang til
fjarskiptafyrirteekja & heildsolustigi og undanskilja fjarskiptafyrirteki fra magnafsleetti
sem hefur verid veittur 6drum fyrirteekjum i vidskiptum vid Simann hefur Siminn
beitt markadsstyrk sinum sér i hag badi & smasolu- og heildsélumarkadi. Nyleg
breyting hjd Simanum par sem fjarskiptafyrirteekjum er nd bodid upp &
endursélusamning & bitastraumi veitir peim takmarkad voruframbod og adgengi, auk
pbess ad njota engra magnafslatta & fjolda tenginga. Hin 16drétta sampeetting felur i sér
adgangshindrun fyrir ny fyrirtaeki sem vilja hasla sér voll & viokomandi markadi.

149. b4 er samtvinnun Simans & IPTV og ADSL pjonustu einstdk hér a landi sem
adrir samkeppnisadilar & viokomandi markadi eiga erfitt med ad leika eftir. PFS alitur
ad samtvinnun Simans & IPTV og ADSL breidbandspjonustu veiti fyrirteekinu forskot
a vid adra samkeppnisadila, og virkar sem adgangshindrun & viokomandi markadi.

150. Pad er mat PFS ad adgangur ad fjarmagni sé ekki svo torveldur ad pad verdi
talid vera adgangshindrun fyrir ny fyrirteeki a vidkomandi markadi.

151. Ppad er mat PFS ad vaxtarmdguleikar i heildsélu & bitastraumsadgangi séu til
stadar & neaestu arum pratt fyrir mikla Gtbreioslu & xDSL tengingum, t.d. vegna
folksfjolgunar, teekniframfara og aukinnar fjélbreytni i véruframbodi.

152.  Med hlidsjon af framangreindri umfjollun méa pvi alykta ad pad séu til stadar
adgangshindranir fyrir ny fyrirteeki ad koma inn & vidkomandi heildsdlumarkad. Telja
mé& ad adgangur annarra fjarskiptafyrirteekja ad bitastraumi hja Simanum &
heilds6luverdi, samhysing o.fl., geti verid mikilveegur péattur i pa att ad draga ur
adgangshindrunum & vidkomandi markadi.

4.6 Samkeppni a viokomandi markadi

153. Meginmarkmid markadsgreiningar er ad kanna hvort samkeppni sé virk &
fjarskiptamdrkudum og bregdast vid pvi med videigandi adgeroum ef svo reynist ekki
vera. | greiningu & heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang ma greina fjora
ahrifavalda fyrir samkeppni sem rada medalardsemi fyrirteekja til langs tima. Pessir
peettir eru 1) samningsstyrkur kaupenda med sterka stédu, 2) moguleg samkeppni, 3)
prystingur fra stadgénguvorum og 4) samkeppni milli starfandi fyrirtekja.

4.6.1 Samningsstyrkur kaupenda med sterka stodu’®
154. Kaupendur med sterka samningsstodu geta haft ahrif & samkeppni og

takmarkad mdguleika seljenda til ad starfa an tillits til keppninauta og vidskiptavina.
Sterk samningsstada er helst fyrir hendi pegar kaupandinn kaupir storan hluta af

"8 pessi ahrifapéttur svarar til “absence of or low countervailing buying power” i mélsgrein 79 i
leidbeiningunum.
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framleidslu seljanda, er vel upplystur um annad frambod, getur skipt yfir til annarra
seljenda an mikils tilkostnadar og hefur jafnvel moguleika & ad hefja framleidslu &
sambeerilegri voru/pjonustu.

155.  Mogulegur kaupendastyrkur getur adeins verid fyrir hendi pegar storir
kaupendur hafa moguleika & pvi ad snda sér ad 6drum kostum pegar tilkynntar eru
verdhaekkanir. pad hefur komid fram fyrr ad Siminn, sem er hluti af
Simasamstaedunni sem er helsti eigandi koparheimtauga & landinu, hefur par til nylega
sagst ekki veita 6drum fyrirteekjum heilds6lupjonustu & vidkomandi markadi. Siminn
hefur lengst af adeins bodid fjarskiptafyrirteekjum bitastraumsadgang & smaséluverdi
an afslatta, en veitir ni 5-10% afsleetti af smaséluverdum med mjog takmorkudu
adgengi, voruframbodi og &n magnafslatta. Fra arinu 2000 hefur Siminn hins vegar
veitt 6drum stérum vidskiptavinum sinum allt ad 25% magnafslatt fra verdskra.
Framangreint bendir ekki til pess ad kaupendastyrkur fjarskiptafyrirteekja gagnvart
Simanum sé mikill & vidkomandi markadi pratt fyrir ad pau séu medal steerstu
vidskiptavina Simans.

156. Pad ad onnur fjarskiptafyrirteeki hafi ekki ndd ad fa bitastraumsadgang &
heilds6lustigi hja Simanum nema ad mjog takmdrkudu leyti nylega, endurspeglar
litinn samningsstyrk kaupanda peirrar pjonustu hja Simanum. PFS alyktar ut fra
ofangreindu  ad  samningsstyrkur  kaupenda & heildsdélumarkadi  fyrir
bitastraumsadgang sé ekki mikill og veitir ekki adhald gagnvart samningsstyrk
seljenda & markadi.

4.6.2 Moguleg samkeppni’’

157. bessi pattur reedst af peim tekiferum sem ny fyrirteeki eiga til ad koma inn &
markad. Moguleg samkeppni getur haft ahrif a verd starfandi fyrirteekja og dregid ar
moguleikum peirra til ad halda uppi heerra verdi en ella. Ef venta ma nyrra
samkeppnisadila getur pad dregid Ur tilhneigingu starfandi fyrirtekja til ad misnota
markadsstyrk sinn. Naudsynlegt er ad skoda pennan patt med hlidsjon af
adgangshindrunum, sja kafla 4.5. Fylgni er jafnan milli adgangshindrana og skorts a
maogulegri samkeppni.

158. begar ny fyrirteeki sekja inn & markad er astedan oft si ad pau &salast
markadshlutdeild og hagnad starfandi fyrirtsekja. S0 aheetta veitir starfandi
fyrirteekjum adhald og samkeppni sem pau reyna med ymsum hatti ad bregdast vid.
Daemi um pad er vidleitni peirra til ad auka sterdarhagkvemni og lekka
einingakostnad. Aukin fjolbreytni i formi geeda eda vorumerkja er einnig til pess fallin
ad bregdast vid samkeppni. Mikill fjarfestingarkostnadur veitir vionam og pa
sérstaklega ef hann hefur i fér med sér endurfjarfestingu a peim eignum sem fyrir eru
(switching cost). P& getur takmarkadur adgangur ad dreifileioum gert
samkeppnisadilum erfitt fyrir. Ef kostnadur er 6hadur steerdarhagkvaemni, en pess i
stad hadur teknikunnattu og faerni, er moguleiki & ad sérhaefd pekking skapi hindrun.
Fyrirteeki sem eru fyrst inn & markad geta oft nytt sér reynslu sina og pekkingu sem
forskot & samkeppnisadila sem eftir koma. Adgengi ad audlindum t.d. tionum,
adgerdir stjornvalda og teknibreytingar geta einnig haft ahrif & getu og ahuga nyrra
fyrirteekja til ad hefja starfsemi.

"7 bessi ahrifapéttur svarar til “absence of potential competition” i malsgrein 79 i leidbeiningunum.
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159. Mdguleikar & samkeppni i bitastraumsadgangi & koparheimtaugum radast ad
nokkru leyti af verdlagningu & heimtaugaleigu og skiptum adgangi ad heimtaugum en
einnig af pvi hvernig tekst ad yfirstiga adgangshindranir sem eru til stadar a
vidkomandi markadi. Eins og fram kemur i kafla 4.5 eru adgangshindranir a
viokomandi markadi sem bendir til pess ad skortur se a mégulegri samkeppni. Par er
fyrst ad nefna yfirrdd yfir adstodu sem samkeppnisadilar eiga erfitt med ad koma sér
upp. Heimtaugar, tengigrindur og plass fyrir DSLAM bdnad i simst6d, nagrenni
hennar eda gotuskap eru adstada sem erfitt er fyrir ny fjarskiptafyrirteki ad koma sér
upp. Nidurstada PFS er ad mikill adstddumunur Simans og annarra
fjarskiptafyrirteekja serstaklega uti & landi sé adgangshindrun fyrir hin sidarnefndu.
Med yfirradum sinum yfir adstodu sem bdin var til i fyrri tid hefur Simanum askotnast
stada sem myndar adgangshindrun fyrir ny fyrirteeki & markadnum. Ad auki byr
Siminn yfir steerdar- og breiddarhagkvaemni a viokomandi markadi sem ny fyrirteeki a
markadi munu eiga erfitt med ad keppa vid og torveldar peim innkomu & markadinn.
PFS telur ad umfangsmikid dreifi- og s6lukerfi Simans kalli & samberilegt kerfi hja
mogulegum samkeppnisadilum, en virkar pd ekki sem adgangshindrun fyrir nyja
samkeppnisadila. Siminn er 16drétt starfandi fyrirteeki sem starfar baedi a heildsolu- og
smasolustigi fyrir breidbandspjonustu.

160. Med pvi ad veita ekki bitastraumsadgang til fjarskiptafyrirteekja &
heildsolustigi og mismuna i s6lu & ADSL tengingum i smas6lu med pvi ad veita
einungis 6drum fyrirteekjum en fjarskiptafyrirteekjum magnafslatt af sméaséluverdi
hefur Siminn beitt markadsstyrk sinum sér i hag badi a4 smasolu- og
heildsélumarkadi. Samkveemt upplysingum PFS hefur verid veittur magnafslattur af
ADSL & fyrirteekjamarkadi sidan arid 2000. Afslattarkjorin gilda & smasélumarkadi en
fjarskiptafyrirteeki i samkeppni vid Simann hafi ekki notid afslattarkjaranna. Petta
skapadi ADSL pjoénustu Simans akvedid forskot par sem ADSL pjonusta baud allt ad
25% afslatt & fyrirteekjamarkadi vid akvedinn fjolda tenginga. [ juni arid 2007
tilkynnti Siminn ad hann hefdi akvedid ad bjoda fjarskiptafyrirteekjum upp a
endurs6lusamning & ADSL bitastraumi & heildsélustigi, en p4 med 5-10% afsletti had
bitahrada 6had fjolda tenginga og med kvédum um pjénustustig o.fl. Afslettir purfa
ekki ad vera samkeppnishindrandi en mismunun vardandi ofangreinda afslatti virdist
hafa vera notud til ad styrkja stodu ADSL deildar Simans i samkeppni vid énnur
fyrirteeki sem bjéoa ADSL. P& er samtvinnun Simans a IPTV og ADSL pjénustu
einstok hér & landi sem adrir samkeppnisadilar & vidkomandi markadi eiga erfitt med
ad jafna. PFS alitur ad samtvinnun Simans & IPTV og ADSL breidbandspjonustu veiti
fyrirteekinu forskot a vid adra samkeppnisadila og virkar sem adgangshindrun a
vidkomandi markadi.

161. Eins og fram hefur komid eru adgangshindranir & vidkomandi markadi sem
bendir til pess ad skortur sé & mogulegri samkeppni. Adurgreindar adgangshindranir,
0g meiri ahetta nyrra adila i sambandi vid fjarfestingar en gildir fyrir Simann, gerir
pbad ad verkum ad harri avoxtunar kann ad vera krafist hja samkeppnisadilum, par
sem Siminn nytur ad nokkru leyti meiri sterdarhagkvemni. Onnur atridi sem
takmarka moguleika a4 samkeppni eru t.d. 16drétt sampeetting Simans, hagstaedari
innkaup a bunadi og breidari starfsgrundvollur. Siminn nytur sterkrar stédu &
vidkomandi markadi, sérstaklega utan hofudborgarsvaedisins, eins og lyst er i kafla
4.4, og eru moguleikar & samkeppni vido Simann par afar takmarkadir.
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162. Nidurstada PFS er ad moguleiki kunni ad verda i framtidinni & samkeppni i
heildsélu a bitastraumsadgangi pratt fyrir ymsar adgangshindranir sem sérstaklega
munu verda & vegi keppinauta Simans. I pessu sambandi skiptir mali hver verdlagning
verdur a koparheimtaugum fyrir fullan og skiptan adgang. Pad er jafnframt nidurstada
PFS ad utan hofudborgarsveaedisins sé stada Simans sterk og verdi svo afram i
fyrirsjaanlegri framtio.

4.6.3 Prystingur fra stadgénguvérum

163. Mdogulegir flutningsmidlar til ad veita Internet pjonustu a smasélumarkadi hér
a4 landi eru xDSL um koparheimtaugar, kapal mddem (kbéax) ljésleidarar,
orbylgjusambdnd og i gegnum gervitungl. Pjénusta xDSL um koparheimtaugar er
langalgengasti adgangsmatinn med rima 97% markadshlutdeild af fjolda askrifenda
hér & landi. Eins og fram kemur i leidbeiningunum ber ad taka tillit til pess hve
préadir og utbreiddir adrir flutningsmidlar eru, sem nota ma til ad veita hahrada
Internetadgang, til ad heaegt sé ad réttleta ad peir falli undir vidkomandi markad og er i
bvi sambandi fjallad um kapal médem, ljésleidara, 6rbylgju og gervihnattapjonustu.

164. Tolur um fjolda xDSL tenginga ad bandbreidum adgangi syna ad ekki er enn
sem komid er um nokkra samkeppni ad reda sem heitid getur frd annarri
gagnaflutningspjénustu en xDSL, hvad sem seinna kann ad verda (sja toflu 1).
Gagnaveita Reykjavikur ehf. vinnur ad lagningu ljosleidara alla leid inn i hus a
starfssvaedi Orkuveitur Reykjavikur en fjarskiptapjonusta a ljésleidaranum verdur &
vegum annarra fyrirteekja. Su pjonusta er i uppbyggingu og hefur enn sem komid er
ekki nad nagilegri utbreidslu til ad haegt sé ad lita & hana sem stadgongu fyrir xDSL
pbjonustu Simans um koparheimtaugar. Orbylgjusambond eru adallega veitt & mjog
afmorkudum sveedum par sem xDSL Simans um koparheimtaugar er ekki i bodi en
vikur venjulega fyrir xDSL pjonustu baedi vegna verds og betri geeda. Vegna pessa er
ekki heegt ad lita & drbylgjusambodnd sem stadgéngu vid rikjandi xDSL pjénustu um
koparheimtaugar. Frekari préun a oérbylgjusambdndum geeti hugsanlega veitt xDSL
pjonustu einhverja samkeppni i framtidinni en st proéun hefur ekki enn att sér stad her
a landi enn sem komid er. pa hafa faeinir batar og skip nytt sér gervihnattapjonustu
fyrir breidbandspjénustu en su pjonusta er baedi mun dyrari og bydur upp & lakari
geedi en almenn xDSL pjénusta og pvi ljést ad pad adgangsform veitir xDSL pjonustu
ekki stadgongu hér & landi.

165. Mdoguleg samkeppni fra 6drum flutningsmidlum en xDSL kann ad eiga sér
stad i framtidinni en hinsvegar ekki & nastu arum, ad mati PFS. Nidurstadan er pvi su
ad xDSL sé radandi adgangsform og pad adgangsform sem vidokomandi markadur ner
til hér & landi enn sem komid er, en PFS askilur sér rétt til ad endurskoda pa
nidurstddu ad loknum liftima pessarar greiningar, sem er um tvo til prju ar eda fyrr
meti PFS ad astaeda sé til pess.

4.6.4. Samkeppni milli starfandi fyrirteekja
166. Samkeppni milli starfandi fyrirteekja einkennist af sterkri stddu Simans &

landinu 6llu fyrir xDSL adgang um koparheimtaugar. Markadshlutdeild Simans var
[..]" eftir fjolda xDSL tenginga i arslok 2006, & medan Vodafone var med um [..]"

"8 Fellt brott vegna trinadar.
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markadshlutdeild, Hive med [...]* og 6nnur fyrirtaeki med undir [...]** hvert um sig.
ADSL pjénusta er sem nemur 99% af XDSL pjonustu og er smasoluverd til notenda
fyrir ADSL internet pjonustu fyrir 1Mb/s og 12Mb/s flutningshrada legst hja
Vodafone en laegst hja Hive fyrir 8 Mb/s gagnaflutningshrada. I peim samanburdi er
po ekki tekid mid af pvi hvad mikid erlent nidurhal er innifalid i verdi og vegur pad
ad einhverju leyti a moti oliku verdi milli fyrirtekja. Hvad vardar verd fyrir
heilds6luadgang fyrir xDSL pa& hefur Siminn ekki bodid heildséluverdskra til
fjarskiptafyrirteekja. [ juni &rid 2007 tilkynnti Siminn ad hann bjodi nd
endurs6lusamning med 5-10% afsletti af smasodluverdi eftir bitahrada ADSL
tenginga, en enga magnafsletti. Fra arinu 2000 hefur Siminn hins vegar veitt 6drum
fyrirteekjum en fjarskiptafyrirteekjum allt ad 25% magnafslatt af smaséluverdi, midad
vid 75 tengingar og fleiri, pratt fyrir ad hafa arid 2001 tilkynnt PFS um afslattinn med
engum undantekningum.

167.  PFS élitur ad ofangreind mismunun dragi ar samkeppni milli fyrirteekja beedi &
heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang og einnig a smas6lumarkadi fyrir
breidbandspjénustu.

4.6.5 Nidurstddur vardandi samkeppni & viokomandi markadi

168. Pad ad onnur fjarskiptafyrirteki hafi ekki getad fengid bitastraumsadgang &
heildsolustigi hja Simanum endurspeglar litinn samningsstyrk kaupanda af peirri
pjonustu hja Simanum. PFS alyktar Gt fra ofangreindu ad samningsstyrkur kaupenda &
heildsdlumarkadi fyrir bitastraumsadgang sé ekki mikill og veitir ekki adhald
gagnvart samningsstyrk seljanda & markadi.

169. Vardandi moguleika samkeppni i bitastraumsadgangi @ koparheimtaugum er
pad nidurstada PFS ad adgangshindranir séu & viokomandi markadi sem bendir til
bess ad skortur sé & mogulegri samkeppni. Umraddar adgangshindranir, og meiri
aheetta nyrra adila i sambandi vid fjarfestingar en gildir fyrir Simann, gerir pad ad
verkum ad heerri avoxtunar kann ad vera krafist hja samkeppnisadilum, par sem
Siminn nytur ad nokkru leyti meiri steerdarhagkveemni. Onnur atridi sem takmarka
moguleika & samkeppni eru t.d. 16drétt sampeetting Simans, hagstedari innkaup a
bunadi og breidari starfsgrundvollur. Pa er samtvinnun Simans & IPTV og ADSL
pjonustu einstok hér & landi sem adrir samkeppnisadilar & viokomandi markadi eiga
erfitt med ad jafna. PFS alitur ad samtvinnun Simans a4 IPTV og ADSL
breidbandspjonustu veiti fyrirteekinu forskot & vid adra samkeppnisadila og virkar sem
adgangshindrun & vidkomandi markadi. Auk pess hefur Siminn ekki veitt 6drum
fjarskiptafyrirteekjum bitastraumsadgang i heildsélu eda magnafslatt af smasoluverdi
bitastraumsadgangs og hefur Siminn pannig beitt markadsstyrk sinum sér i hag badi a
smasoOlu- og heildsolumarkadi. Nidurstada PFS er ad moguleiki kunni ad verda i
framtidginni & samkeppni i heildsdlu & bitastraumsadgangi pratt fyrir ymsar
adgangshindranir sem sérstaklega munu verda & vegi keppinauta Simans. | pessu
sambandi skiptir mali hver verdlagning verdur & koparheimtaugum fyrir fullan og

" Fellt brott vegna tr(nadar.

% Fellt brott vegna tr(nadar.

& Fellt brott vegna trinadar.

8 Sja t6flu 4 um markadshlutdeild eftir fjolda xDSL tenginga i &rslok 2006. bar kom fram ad Siminn
hafi rimlega 60% markadshlutdeild en 6l énnur fjarskiptafyrirteki undir 25% markadshlutdeild hvert.
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skiptan adgang. Pad er jafnframt nidurstada PFS ad utan hofudborgarsvadisins seé
stada Simans sterk og verdi svo afram i fyrirsjaanlegri framtid.

170. Ljost er a0 xDSL um koparheimtaug er langalgengasta adgangsform
bitasraums hér a landi og vandséd ad adrar flutningsleidir veiti pvi nokkra samkeppni
sem heitid getur i naleegri framtid. pa hafa 6nnur adgangsform att tilhneigingu til ad
vikja fyrir xDSL pjonustu um koparheimtaug pegar su pjonusta hefur a annad bord
verid i bodi, t.d. xDSL pjénusta um 6rbylgju- eda gervihnattasambond, og pvi er ekki
heegt ad lita & slik adgangsform sem stadgongu fyrir xDSL. Annad er ad segja um
ljésleidarasambond en pad adgangsform er enn i uppbyggingu og veitir ekki xXDSL
enn sem komid er stadgéngu nema ad mjog takmaorkudu leyti. Méguleg samkeppni fra
6drum flutningsmidlum en XDSL kann ad eiga sér stad i framtidinni en hinsvegar ekKi
4 naestu arum. Nidurstadan er pvi si ad XDSL er radandi adgangsform og pad
adgangsform sem vidkomandi markadur ner til hér & landi enn sem komid er en PFS
askilur sér rétt til ad endurskoda pa nidurstédu ad loknum liftima pessarar greiningar
sem er umtvo til prja ar.

171.  Samkeppni milli starfandi fyrirteekja einkennist af sterkri stodu og harri
markadshlutdeild Simans & landinu 6llu fyrir xDSL adgang um koparheimtaugar.
Siminn hefur ekki bodid leegstu verdin fyrir ADSL tengingar i smasolu. Hvad vardar
verd fyrir heildsoluadgang fyrir xDSL pa hefur Siminn ekki bodid heildsoluverdskra
til fjarskiptafyrirtekja. 1 joni 2007 tilkynnti Siminn ad hann bydi nd
endurs6lusamning med 5-10% afsletti af smasodluverdi eftir bitahrada ADSL
tenginga, en enga magnafsletti. Fra arinu 2000 hefur Siminn hins vegar veitt 6drum
fyrirtekjum en fjarskiptafyrirtekjum allt ad 25% magnafslatt af smaséluverdi. PFS
litur svo & ad pessi mismunun dragi ur samkeppni milli fyrirtekja baedi a
heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang og einnig & smasolumarkadi fyrir
breidbandspjonustu.

4.7 Nidurstddur markadsgreiningar a viokomandi markadi

172. Markadshlutdeild er oft notud vid mat & markadsstyrk fyrirteekja & markadi.
Almenna vidmidunin er st ad fyrirteeki telst hafa markadsradandi stodu ef pad er med
yfir 50% markadshlutdeild. A sama hatt myndi fyrirteeki med markadshlutdeild undir
25% ad 6llum likindum ekki vera talid markadsradandi eitt og sér. Siminn hefur um
[..]% markadshlutdeild i heildarfjolda xDSL tenginga & vidkomandi markadi sem
bendir til markadsradandi stodu samkvemt framangreindum melikvarda. pad ad
markadshlutdeild Simans i ytri s6lu & heildsolustigi er yfir 90% stydur ennfremur
yfirburdastodu felagsins. Ad auki bendir markadsstada annarra fyrirteekja ekki til ad
pau hafi markadsradandi stodu a viokomandi markadi, par sem pau hafa 61l laegri en
25% markadshlutdeild.

173. Heildarteerd fjarskiptafyrirteekis, t.d. & grundvelli veltu eda annars melikvarda,
getur skipt mali vio mat & umtalsveroum markadsstyrk. Ef fyrirteki er verulega sterra
en helstu keppinautar getur pad haft i for med sér samkeppnislega yfirburdi. PFS telur
ad heildarsteerd og reynsla Simans & fjarskiptamarkadi styrki stéou hans a viokomandi
markadi. Petta bendir til pess ad Siminn sé med umtalsverdan markadsstyrk a
viokomandi markadi sokum staerdar.

& Fellt brott vegna trinadar.
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174. pegar fyrirteki hefur yfirrad yfir adstoou sem torvelt og dyrt er fyrir adra ad
koma sér upp, getur pad verid hindrun fyrir mégulega samkeppnisadila. Heimtaugar,
tengigrindur og plass fyrir DSLAM buanad i simst6d, nagrenni hennar eda gotuskap,
svo og fastasambond er adstada sem erfitt er fyrir ny fjarskiptafyrirteeki ad koma sér
upp, p6 pad sé teknilega mogulegt. Nidurstada PFS er ad mikill adstédumunur
Simans og annarra fjarskiptafyrirteekja Gti & landi og vidoa & hofudborgarsvaedinu sé
hindrun fyrir hin sidarnefndu. Med yfirradum sinum yfir adstddu sem bdin var til i
fyrri tid hefur Simanum &skotnast stada sem myndar adgangshindrun fyrir ny
fyrirteeki & markadnum. Su stadreynd ad heimtaugakerfid er néanast allt i eigu Milu
(Simasamsteedunnar) og ad Simasamstedan hefur ad storum hluta byggt upp sin
fjarskiptanet i skjoli einkaleyfis i fjarskiptum bendir til pess ad Siminn hafi sterka
stddu & viokomandi markadi.

175.  Adgangshindranir eru samheiti yfir ymsa peaetti sem hafa ahrif & markadsstyrk
fyrirteekja og innkomu nyrra fyrirteekja a markad. Ef fyrirteki atlar ad koma inn a
vidkomandi markad og byggja pjonustu & eigin adgangskerfi ma telja ad 6afturkreaefur
kostnadur af fjarfestingunni feli i sér verulega adgangshindrun par sem annad
adgangskerfi er fyrir hendi. Pessa adgangshindrun ma rydja ar vegi ef skylda hvilir &
Milu ehf. um ad veita adgang ad heimtaugakerfi sinu. Pad er nidurstada PFS ad
teeknipekking Simans veiti fyrirteekinu forskot & keppinauta sina, sérstaklega i
pekkingu & bitastraumi og IPTV. Teaknipekking fyrirteekisins er pd ekki talin
adgangshindrun & vidkomandi markadi vegna adgengis keppinauta ad slikri pekkingu.
Siminn byr yfir sterdar- og breiddarhagkvemni sem ny fyrirteeki & markadi mun eiga
erfitt med ad keppa vid og skapar adgangshindrun a viokomandi markadi. PFS telur
ad umfangsmikid afgreidslukerfi Simans kalli @ sambeerilegt kerfi hja mdgulegum
samkeppnisadilum en virkar ekki sem adgangshindrun fyrir nyja samkeppnisadila.

176. Siminn er l6orétt starfandi fyrirteeki sem starfar & badi heildsélu- og
smasolustigi fyrir breidbandspjonustu. Med pvi ad veita ekki bitastraumsadgang til
fjarskiptafyrirteekja & heildsolustigi og undanskilja fjarskiptafyrirteki fra magnafsleetti
sem hefur verid veittur 6drum fyrirteekjum i vidskiptum vid Simann hefur Siminn
beitt markadsstyrk sinum sér i hag badi & smasolu- og heildsdlumarkadi. Nyleg
breyting hja Simanum par sem fjarskiptafyrirteekjum er n0 bodid upp a
endursdlusamning & bitastraumi veitir peim takmarkad voruframbod og adgengi, auk
bess ad njota engra magnafslatta a fjolda tenginga. ba er samtvinnun Simans a IPTV
og ADSL pjonustu einstok her & landi sem adrir samkeppnisadilar a viokomandi
markadi eiga erfitt med ad leika eftir. PFS alitur ad samtvinnun Simans & IPTV og
ADSL breidbandspjonustu veiti fyrirteekinu forskot & adra samkeppnisadila, en virkar
b6 ekki sem veruleg adgangshindrun & viokomandi markadi. bPad er mat PFS ad
adgangur ad fjarmagni se ekki svo torveldur ad pad verdi talid vera adgangshindrun
fyrir ny fyrirteeki & viokomandi markadi. Pad er mat PFS ad vaxtarmdguleikar i
heildsélu & bitastraumsadgangi séu til stadar a naestu arum pratt fyrir mikla utbreidslu
a xDSL tengingum, t.d. vegna folksfjolgunar, teekniframfara og aukinnar fjélbreytni i
voruframbodi.

177. Med hlidsjon af framangreindri umfjollun ma pvi alykta ad pad séu
adgangshindranir fyrir ny fyrirteeki ad koma inn a viokomandi heildsélumarkad.
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178.  Meginmarkmid markadsgreiningar er ad kanna hvort samkeppni sé virk a
fjarskiptamdrkudum og bregdast vid pvi med videigandi adgeroum ef svo reynist ekki
vera. | greiningu & heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang ma greina fjora
ahrifavalda fyrir samkeppni sem rada medalardsemi fyrirteekja til langs tima. Ppessir
peettir eru 1) samningsstyrkur kaupenda med sterka stodu, 2) moguleg samkeppni, 3)
prystingur fra stadgénguvoérum og 4) samkeppni milli starfandi fyrirtekja.

179. PFS litur svo & ad samningsstyrkur kaupenda a heildsdélumarkadi fyrir
bitastraumsadgang sé ekki mikill og veiti ekki adhald gagnvart samningsstyrk
seljanda & markadi.

180. Vardandi mogulega samkeppni i bitastraumsadgangi & koparheimtaugum er
pad nidurstada PFS ad adgangshindranir seu & viokomandi markadi sem bendir til
bess ad skortur sé a mogulegri samkeppni. Umraeddar adgangshindranir, og meiri
ahaetta nyrra adila i sambandi vio fjarfestingar en gildir fyrir Simann, gerir pad ad
verkum ad heerri avoxtunar kann ad vera krafist hja samkeppnisadilum, par sem
Siminn nytur ad nokkru leyti meiri steerdarhagkvaemni. Onnur atridi sem takmarka
moguleika a samkeppni eru t.d. 16drétt sampeetting Simans, hagsteedari innkaup a
banadi og breidari starfsgrundvéllur. Pa er samtvinnun Simans & IPTV og ADSL
bjonustu einstok hér & landi sem adrir samkeppnisadilar a viokomandi markadi eiga
erfitt med ad jafna. Auk pess hefur Siminn ekki veitt 6drum fjarskiptafyrirteekjum
bitastraumsadgang i heildsolu eda magnafslatt af smasoluverdi bitastraumsadgangs og
hefur Siminn pannig beitt markadsstyrk sinum sér i hag badi & smasolu- og
heildsdlumarkadi. Nidurstada PFS er ad mdoguleiki kunni ad verda i framtidinni a
samkeppni i heilds6lu & bitastraumsadgangi pratt fyrir ymsar adgangshindranir sem
sérstaklega munu verda a vegi keppinauta Simans.

181. Ljost er ad xDSL um koparheimtaug er langalgengasta adgangsform
bitastraums hér & landi og vandséd ad adrar flutningsleidir veiti pvi nokkra samkeppni
sem heitid getur i naleegri framtid. b4 hafa dnnur adgangsform att tilhneigingu til ad
vikja fyrir xXDSL pjénustu um koparheimtaug pegar st pjénusta hefur & annad bord
verid i bodi, t.d. xDSL pjénusta um 6rbylgju- eda gervihnattasambdnd, og pvi er ekki
heegt ad lita a slik adgangsform sem stadgongu fyrir xDSL. Annad er ad segja um
ljésleidarasambond en pad adgangsform er enn i uppbyggingu og veitir ekki xDSL
enn sem komid er stadgdngu nema ad mjog takmaorkudu leyti. Moguleg samkeppni fra
6drum flutningsmidlum en XDSL kann ad eiga sér stad i framtidinni en hinsvegar ekKi
& naestu arum. Nidurstadan er pvi si ad xDSL er rédandi adgangsform og pad
adgangsform sem vidkomandi markadur ner til hér & landi enn sem komid er en PFS
askilur sér rett til ad endurskoda pa nidurstédu ad loknum liftima pessarar greiningar
sem er um 2-3 ar.

182. Samkeppni milli starfandi fyrirtekja einkennist af sterkri stédu og harri
markadshlutdeild Simans & landinu 6llu fyrir xXDSL adgang um koparheimtaugar.
Siminn hefur ekki bodid laegstu verdin fyrir ADSL tengingar i smas6lu. Hvad vardar
verd fyrir heildsdluadgang fyrir xXDSL pa hefur Siminn ekki bodid heildséluverdskra
til fjarskiptafyrirtekja. 1 joni 2007 tilkynnti Siminn ad hann bydi nd
endursélusamning med 5-10% afsletti af smasoluverdi eftir bitahrada ADSL
tenginga, en enga magnafsletti. Fra arinu 2000 hefur Siminn hins vegar veitt 6drum
fyrirtekjum en fjarskiptafyrirteekjum allt ad 25% magnafslatt af smaséluverdi. PFS
litur svo & ad pessi mismunun dragi Ur samkeppni milli fyrirtekja badi a
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heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang og einnig & smasolumarkadi fyrir
breidbandspjonustu.

183. Nidurstada markadsgreiningar PFS & vidkomandi markadi er pvi st ad Siminn
hafi umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi eitt fyrirteekja. Pad er einnig
mat PFS ad pad seéu ymsar adgangshindranir fyrir ny fyrirteeki ad koma inn a
viokomandi markad.
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5 Mat a umtalsveroum markadsstyrk a viokomandi markadi og
atnefning a fyrirtaeki med umtalsverdan markadsstyrk

5.1 Almennt

184. Mat a umtalsverdum markadsstyrk byggir & leidbeiningum ESA, kafla 3.1 og
peim ymsu ahrifapattum sem fjallad er um i kafla 4, hér ad framan. | samraemi vid pad
sem segir i malsgrein 76 i leidbeiningum ESA og med hlidsjon af nugildandi
markadsskilyrdum byggir mat PFS & greiningu & viokomandi mérkudum eins og peir
eru i dag ad teknu tilliti til préunar sidastlidinna ara og naestu misseri.

185. 1 1. mgr. 18. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003, sbr. 12. gr. laga um breytingu &
Iogum um fjarskipti nr. 81/2003, nr. 78/2005, segir: “Fyrirteeki telst hafa
umtalsverdan markadsstyrk ef pad eitt sér eda med 6drum hefur pann efnahagslega
styrkleika & &kvednum markadi ad geta hindrad virka samkeppni og pad getur ad
verulegu leyti starfad an pess ao taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda.”

186. bpetta er mikilveegur Utgangspunktur i markadsgreiningunni og PFS vill leggja
aherslu & ad pad er umtalsverdur markadsstyrkur sem er videigandi melikvardi en
ekki misnotkun a markadsradandi stodu. Pad er pvi ekki adalatrigid i
markadsgreiningunni hvort markadsradandi stada hafi verid misnotud eda ekki. Af
framangreindu akvaedi méa sjd ad einungis er naudsynlegt ad syna fram a ad
mdoguleikarnir séu til stadar en ekki ad peir hafi verid nyttir. petta pydir hins vegar
ekki ad hegdun fyrirtekja & markadi skipti ekki mali vid mat & umtalsverdoum
markadsstyrk. Jafnvel pott formpeettir markadar skipti mestu mali i markadsgreiningu
getur hegdun sem studlar ad markadsradandi stodu eda vidheldur samkeppnisforskoti
hja markadsradandi fyrirtaeki dregid ur samkeppni & markadi.

187. Eins og fram kom i kafla 4 um markadsgreiningu er mat & markadshlutdeild
eitt og seér ekki nagjanlegt til ad akveda hvort Gtnefna eigi fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk & markadi. Naudsynlegt er ad skoda alla videigandi peetti.
Akvordun um Gtnefningu fyrirteekis med umtalsverdan markadsstyrk getur ekki
alfarid byggst & einum peetti heldur verdur hun ad byggja a fleiri pattum og samspili
beirra.

188.  Fyrirteeki getur verio Gtnefnt med umtalsverdan markadsstyrk eitt og sér (e.
single dominance) eda sameiginlega med ©Odru(m) (e. joint dominance). Ef
nidurstadan er su ad eitt fyrirteeki sé med umtalsverdan markadsstyrk parf yfirleitt
ekki ad velta fyrir sér spurningunni um sameiginleg markadsyfirrad. Ef hins vegar
nidurstadan er su ad ekkert fyrirteeki eitt og sér er med umtalsverdan markadsstyrk
skal skoda hvort til stadar seu adstedur fyrir sameiginleg markadsyfirrad. Auk pess
getur fyrirtaeki sem er med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi, einnig
talist hafa umtalsverdan markadsstyrk & tengdum markadi ef tengsl milli markada eru
slik ad fyrirteeki getur beitt markadsstyrk sinum & 6drum markadinum til ad auka
markadsstyrk sinn & hinum, sbr. 2. mgr. 18. gr. fjarskiptalaga.
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5.2 Mat & umtalsverdoum markadsstyrk & heildsélumarkadi fyrir
breidbandsadgang

189. A vidkomandi heildsdlumarkadi fyrir breidbandsadgang starfa i raun einungis
prju fyrirteeki, Siminn hf., Og fjarskipti ehf. (Vodafone) og IP-fjarskipti ehf. (Hive).

190. Almenna reglan er st ad fyrirteki telst hafa markadsradandi stodu ef pad er
med yfir 50% markadshlutdeild. A grundvelli upplysinga sem PFS hefur aflad sér &
mé sja ad markadshlutdeild Simans af heildarfjslda xDSL lina er um [..]* &
heildsélumarkadinum. Af pessu er ljost ad markadshlutdeild Simans er vel yfir peim
viomidum sem benda til markadsrddandi stodu i s6lu xDSL tenginga. Pa er
markadshlutdeild Simans i ytri s6lu & heildsolustigi yfir 90%. Pa er Siminn
langsteersta  fjarskiptafyrirteeki  landsins med um [..]%* af heildarveltu 4
fjarskiptamarkadinum.

191. Tekid var fram i kafla 4.2 ad markadshlutdeild radi ekki ein sér urslitum um
pad hvort fyrirteeki hafi umtalsverdan markadsstyrk en ad 16glikur séu taldar & pvi ad
fyrirtaeki med 50% markadshlutdeild hafi markadsradandi stédu. Markadshlutdeild
sem er yfir 60%, sterd Simans & fjarskiptamarkadi, skortur & stadgdngupjénustu,
asamt peim adgangshindrunum sem onnur fyrirteeki purfa ad bda vid & viokomandi
markadi og rakin eru i kafla 4, par sem fram kom ad fyrir hendi veru
adgangshindranir fyrir ny fyrirteeki ad koma inn & viokomandi markad, benda
eindregid til ad Siminn sé med umtalsverdan markadsstyrk & vidskomandi markadi.

192. 1 4. kafla um markadsgreiningu var fjallad um samkeppnisstodu fyrirteekja a
vidkomandi markadi fyrir breidbandsadgang i heildsolu. Par kom fram ad pratt fyrir
ad um nyjan markad i frampréun sé ad reeda, verdi ekki komist ad annarri nidurstdou
en ad ymsar hindranir seu a vegi fjarskiptafyrirteekja ef pau vilja hasla sér voll a
vidkomandi markadi. Adgangshindranir sem nefndar voru til sbgunnar eru skortur a
maogulegri samkeppni, yfirrad yfir adstoou sem erfitt er ad koma sér upp, sterdar- og
breiddarhagkveemni, 168rétt sampéttun og samtvinnun pjonustu. [ 1josi pess ad
koparheimtaugarkerfid sem Siminn og adrir xDSL bjodendur nota til pess ad veita
xDSL pjoénustu er hja systurfélagi Simans og milli félaganna er veruleg eignar-,
stjornunar- og fjarhagsleg tengsl verdur ad reikna med ad i samstarfi sin & milli geti
feldgin styrkt stddu Simans & markadi gagnvart samkeppnisadilum sinum.

193. A grundvelli framangreinds og nidurstodu ar greiningu & vidkomandi markadi
fyrir breidbandsadgang i heildsolu er pad mat PFS ad par riki ekki virk samkeppni og
ad Siminn hafi umtalsverdan markadsstyrk a viokomandi markadi sbr. 1. mgr. 18. gr.
fjarskiptalaga. [ ljosi pess hyggst PFS dtnefna Simann med umtalsverdan
markadsstyrk & markadi fyrir breidbandsadgang i heildsolu.

194.  Med hlidsjon af framangreindri nidurstodu telur PFS ekki tilefni til ad fjalla
um spurninguna um sameiginleg markadsyfirrad (joint dominance).

8 Sja toflu 3.
& Fellt brott vegna trinadar.
8 Fellt brott vegna trinadar.
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6 Alagning kvada
6.1 Almennt um kvadir

195. Samkvemt 2. mgr. 17. gr. fjarskiptalaga skal markadsgreiningin vera
grundvéllur akvordunar um hvort PFS skuli leggja &, vidhalda, breyta eda fella nidur
kvadir & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk. Ef markadsgreining leidir i 1jos ad
ekki riki virk samkeppni & viokomandi markadi og fjarskiptafyrirteki, eitt eda fleiri,
hafi umtalsverdan markadsstyrk ber PFS ad leggja hid minnsta eina eda fleiri kvadir &
pad fyrirteeki sem utnefnt er umtalsverdan markadsstyrk i samraemi vid 18. gr.
fjarskiptalaga. Hafi PFS &dur lagt kvadir & fyrirtekid skv. eldri fjarskiptalogum eru
beer kvadir endurskodadar, vidhaldid, breytt eda afnumdar i samraemi vid nidurstoour
markadsgreiningar.

196. 1 27. gr. fjarskiptalaga segir ad pegar fjarskiptafyrirteki er talid hafa
umtalsverdan markadsstyrk sé PFS heimilt ad leggja a pad kvadir um gagnseli,
jafnreedi, bokhaldslegan adskilnad, opinn adgang ad sérstakri netadstodu, eftirlit med
gjaldskrd og kostnadarbdkhald eins og med parf i peim tilgangi ad efla virka
samkeppni.®” Kvodum pessum er néanar lyst i 28.-32. gr. laganna.

197.  Vid val & kvbéoum sem beita 4 til ad leysa skilgreind samkeppnisvandamal parf
ad hafa nokkrar grundvallarreglur ad leidarljési.?® Allar alagdar kvadir skuli taka mid
af edli hins skilgreinda samkeppnisvandamals og vera snidnar ad pvi ad leysa pad.
paer skulu vera gagnsajar, réttleetanlegar, rokstuddar og i samraemi vid pau markmid
sem peim er &tlad ad na, p.e. ad efla samkeppni, studla ad uppbyggingu innri markads
og standa vord um hagsmuni notenda. Kvadir mega ekki ganga lengra en naudsynlegt
er og ekki ma leggja pyngri byrdar & fyrirteekin en naudsynlegt pykir.

198. I &durnefndri skyrslu Samtaka evropskra fjarskiptaeftirlitsstofnanna (ERG) um
kvadir er 16gd ahersla 4 ad byggd verdi upp samkeppni i gerd fjarskiptavirkja og neta
par sem pad er talid vaenlegt. I peim tilvikum eiga alagdar kvadir ad stydja slika
uppbyggingu. pegar samkeppni i gerd fjarskiptaneta er ekki talin veenleg, vegna
verulegrar og stodugrar steerdar- og breiddarhagkvemni eda annarra adgangshindrana,
parf ad tryggja fullnaegjandi adgang ad fjarskiptanetum og binadi & heildsélustigi. I
pessu sambandi parf ad geeta ad tvennu; i fyrsta lagi ad hvetja til pjonustusamkeppni
og i 6dru lagi ad tryggja naegjanlegt endurgjald fyrir adgang ad peim fjarskiptanetum
sem fyrir eru og hvetja pannig til frekari fjarfestinga, endurnyjunar og vidhalds a
peim.

199. bjénustusamkeppni sem byggd er & styrdum adgangi a kostnadargreindu verdi
getur til lengri tima litio verio teki til ad koma a samkeppni i endurgerd
fjarskiptaneta. Hér er att vido pad sem kallast & ensku “the investment ladder” en
markmid pess er ad skapa skilyrdi sem gera nyjum fyrirteekjum kleift ad byggja upp
fjarskiptanet sitt i stigvaxandi skrefum.

8 Sja einnig 9. — 14. gr. adgangstilskipunar.
8 Sja 8. gr. rammatilskipunar.
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200. Vid &kvoroun um hvada kvadir eru best til pess fallnar ad efla samkeppni &
tilgreindum markadi er oft gott ad velta fyrir sér peirri stédu sem veeri uppi ef ekki
veeru alagdar kvadir a fyrirtekjum & vidkomandi markadi og hvort stadan veeri
fullnaegjandi ef eingdngu veeri studst vid samkeppnisldg til ad tryggja samkeppni.

6.2 Samkeppnisvandamal

6.2.1 Almennt

201. Med hugtakinu samkeppnisvandamal er att vid adstedur sem skapast vegna
markadsradandi stodu fyrirtekis eda fyrirteekja og adferdir sem pau nota til ad rydja
keppninautum sinum ar vegi, hindra mogulega samkeppni inn & markad eda misnota
adstddu sina gagnvart neytendum. Um adstedur sem geta skapast vegna fyrirtaekis
med umtalsverdan markadsstyrk hefur verid fjallad um hér framar i markadsgreiningu
kafla 4. Hér & eftir verda tekin demi um peer margvislegu adferdir sem
markadsradandi fyrirteki getur notad til ad rydja keppinautum sinum af markadi eda
hindrad mogulega samkeppni.

202. Markadsradandi fyrirteeki & heildsélumarkadi geeti neitad adgangi eda hafnad
vidskiptum vid fyrirteeki sem starfa a heildsdlu- eda smasélumarkadi og eru i
samkeppni vid smasoOlurekstur pess. Neitun um adgang eda hofnun vidskipta getur
beinlinis lokad markadi, t.d. i peim tilfellum par sem heildséluvaran er naudsynlegt
adfang fyrir smésdlumarkadinn, og getur a endanum leitt til pess ad kostnadur
keppinautanna hakkar. Hindrun & adgangi getur einnig komid fram i annarri mynd en
beinni hofnun, t.d. med 6sanngjornum vidskiptaskilyroum og verdum.

203. Markadsradandi  fyrirteeki getur einnig misnotad stéou sina  med
undirverdlagningu, p.e. verdlagt voru sina undir kostnadarverdi, og haft pannig
skadleg ahrif & samkeppni. A pann hétt geeti fyrirteekid rutt minni keppinautum af
markadi og/eda haldid 6drum fra honum.

204. Jafnvel pegar skylt er ad veita adgang a kostnadargreindu verdi geta
markadsradandi fyrirteeki mismunad 6drum fyrirtekjum til hagsbéta fyrir eigin
bjonustu. Petta geeti verid gert t.d. med pvi ad beita 6drum adferdum en verdlagningu,
s.s. halda eftir upplysingum, mismuna i gedum, seinka afgreioslu, setja 6sanngjorn
skilyrdi, vera med skipulega hénnun a véru og misnota upplysingar. Pessir pettir geta
haft ahrif & geedi peirrar pjonustu sem keppinautarnir bjoéda, haekkad kostnad peirra
eda hindrad solu.

205. Nanari umfjollun um kvadir eru i adurnefndri skyrslu ERG um kvadir sem
leggja mé & fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk og samantekt PFS ar
umraeddri skyrslu.®’

8 Sja www.pfs.is: fjarskipti/markadsgreining/kvadir. Sja nii ,,Revised ERG Common Position on the
approach to the Appropriate remedies in the Electronic Communications Network & Service regulatory
framwork*, Final version, May 2006.
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6.2.2 Samkeppnisvandamdl a viskomandi markadi

206.  Af umfjélluninni hér ad framan og greiningunni & viokomandi markadi fyrir
breidbandsadgang ma vera ljost ad ymis samkeppnisvandamal eru til stadar.
Vidkomandi markadur grundvallast ad svo stéddu & skiptum adgangi ad
koparheimtaugum. Med reglugerd um sundurgreindan adgang ad heimtaugum, nr.
199/2002 er 6llum fjarskiptafyrirteekjum gert kleift ad f4 adgang ad koparheimtaugum
til a0 pau geti bodid bandbreida pjonustu. Pad hefur hins vegar synt sig ad
samkeppnisstada Simans er betri en samkeppnisadilanna, m.a. vegna pess ad
koparheimtaugar,  goOtuskapar,  tengigrindur,  simstédvar og  stofnlinur
Simasamstaedunnar eru til stadar og mynda érofna heild en samkeppnisadilar purfa ad
fjarfesta i DSLAM bunadi og sambdndum fra Simasamsteedunni til eigin simstdédovar
eda leigja slik sambond fra 6drum. petta kann ad leida til skorts & samkeppni einkum
utan héfudborgarsvaedisins.

207. | 4. kafla var fjallad um per adgangshindranir sem eru i vegi
fjarskiptafyrirteekja sem vilja sekja inn & viokomandi markad fyrir breidbandsadgang.
par adgangshindranir draga Ur samkeppni og skapa samkeppnisvandamal &
vidkomandi markadi. Auk pess hefur Siminn neitad ad leigja 6drum adilum
bitastraumsadgang i heildsdlu svo ad peir hafa ordid ad leigja af Simanum
bitastraumsadgang i smasolu og endurselja jafnvel an nokkurrar &lagningar i peim
tilgangi ad bjéda heildarpjonustu til pess ad purfa ekki ad visa vidskiptavinum fra.
Siminn hefur haldid pvi fram ad hann reki ekki heildsélu & bitastraumsadgangi. bad er
hins vegar 1jost ad med pvi fyrirkomulagi sem rikir eiga pjénustudeildir Simans pess
kost ad stunda badi heildsdlu og smésélu & bitastraumsadgangi samkvemt
skilgreiningu & morkudunum.

208. A heildsélumarkadi fyrir breidbandsadgang er til stadar samkeppnisvandamal
sem stafar af l0dréttri sampeettingu Simans & vidkomandi heildsélumarkadi og
tengdum smasolumarkadi. Pad felst i pvi ad fyrirteekid beitir verdmismunun a
heilds6lustigi gagnvart 6drum fjarskiptafyrirteekjum til pess ad draga ur mogulegri
samkeppni & smas6lumarkadi fyrir breidbandspjonustu og & vidkomandi
heildsdlumarkadi.

209. Félag med lbéorétt skipulagda starfsemi kann ad reyna ad yfirfera
markadsstyrk sinn a heildsélumarkadi yfir & skyldan smasélumarkad og beita honum
med pvi markmidi ad styrkja stédu sina & hinum sidarnefnda. Smasélumarkadurinn
samanstendur adallega af bandbreidri pjonustu vid notendur, svo sem adgang ad
Internetinu, og bydur Siminn sméasélupjonustu i samkeppni vid ymis onnur fyrirteki.
Félag i pessari stoou geeti freistast til ad takmarka eda synja 6drum um
bitastraumsadgang a heildsolustigi i pvi skyni ad draga ar samkeppni og auka hlut
sinn & smasolumarkadinum. Petta er i hnotskurn stadan & markadnum pvi ad Siminn
heimilar einungis eigin s6ludeild adgang ad DSLAM bunadi félagsins.

210. Jafnvel p6é ekki sé synjad um bitastraumsadgang getur félag sem er i
samkeppni & smasolumarkadi gripid til ymissa samkeppnishamlandi adgerda a
heildsolustiginu. Slikar adgerdir geta verid synjun a beioni um adstodu fyrir banad
eda um adgang ad stodkerfum, mismunun i afgreidslu umsdkna, seinkanir & afgreidslu
umsokna fra samkeppnisadilum og 6fullnaegjandi upplysingagjof. Félagid getur einnig
haft ahrif & val samkeppnisadila & teknilegum Gtfeerslum og fyrirkomulagi bunadar.
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pa getur verid heetta & pvi ad félag med lodrétta starfsemi raski samkeppnisstodu
annarra med pvi ad smas6lu félagsins sé gefinn kostur & pvi ad vera a undan
samkeppnisadilum med nyjungar & markadinn. per adgerdir sem hér hafa verid
nefndar kunna ad auka kostnad samkeppnisadila, draga ur sélumoéguleikum peirra og
setja pa i vanda med verdlagningu & pjonustu.

211. Deami um adrar adgerdir sem hafa ahrif & samkeppni & bitastraumsmarkadi eru
ad samningavidredur eru dregnar a langinn, teknilegum erfidleikum er borid vid
begar afgreida @ umsoknir og Ovideigandi krofur eru gerdar um framlagningu
bankaabyrgda, upplysinga og markadsspaa. Onnur tegund adgerdar er mismunun a
gedum pjonustu svo sem i vidbragdstima vid bilunum og misnotkun upplysinga um
keppinauta. Enn annad demi um yfirfeerslu & markadsstodu er verdlagning i heildsolu
og smasblu sem hefur ad markmidi ad draga Ur s6lu samkeppnisadila &
smas6lumarkadi, auka kostnad peirra og/eda gera peim erfitt fyrir ad verdleggja
pbjénustu sina med edlilegum heetti.

212. Hvad vardar verd fyrir heildséluadgang fyrir xDSL hefur Siminn ekki bodid
heildsdluverdskra til fjarskiptafyrirteekja heldur smaséluverd an afslatta lengst af. Fra
juni ario 2007 bydur Siminn fjarskiptafyrirteekjum 5-10% afsleetti af smasoluverdi
ADSL tenginga had bitahrada en 6éhada fjolda tenginga, og pa eingbngu med
takmorkudu adgengi og voruframbodi. Siminn hefur veitt 6drum fyrirteekjum en
fjarskiptafyrirtekjum allt ad 25% afslatt af smasoluverdi eftir fjolda tenginga, pratt
fyrir ad hafa tilkynnt PFS afslattinn med engum undantekningum &rid 2001. PFS
alitur ad pessi mismunun dragi ar samkeppni milli fyrirteekja baedi a heildsélumarkadi
fyrir breidbandsadgang og einnig & smas6lumarkadi fyrir breidbandspjonustu og
styrki stédu Simans & viokomandi markadi. Mismunun a verdi a bitastraumsadgangi,
sOludeild Simans i hag, getur haft neikved ahrif a samkeppnisstddu keppinauta
Simans. Petta geeti komid til af pvi ad Siminn verdleggi bitastraumsadganginn hatt og
Internetadganginn lagt og setji par med adra adila i vanda med verdlagningu &
bjonustu peirra.

213.  Ahersla hefur verid 16gd 4 pad ad hélfu stjornvalda ad breidbandsvadingin nai
til dreifbylisins. Yfirburdastada Simans & bitastraumsadgangi &samt fyrirliggjandi
afstédu hans til s6lu & bitastraumsadgangi gerir samkeppnisadilum erfitt fyrir ad taka
patt i breidbandsvaedingu dreifbylisins. Enda pétt askilegt verdi ad teljast ad nyir
adilar & markadinum seti upp eigin tekjabunad fyrir bitastraumspjénustu verdur pad
ad skodast sem langtimamarkmid. Hluti af pvi markmidi er ad skapa peim strax jafna
samkeppnistdédu ad pvi er vardar moguleika & slu & pjénustu og koma i veg fyrir ad
Siminn geti Gtilokad pa fra dreifbylinu med héfnun & adgangi og adstddu. Kvartanir
sem PFS hafa borist vegna mismununar af pvi tagi sem hér er nefnt gefa tilefni til ad
alykta ad svo hafi verid & undanférnum arum. Pad er nidurstada PFS ad kvartanir sem
borist hafa stofnuninni syni tilvist brotalama i pessum malum og réttleetanlegt sé ad
leggja & kvadir um jafnraedi til pess ad koma i veg fyrir slika endurtekningu i
framtidinni.

214. Greining a vidkomandi markadi hefur leitt i ljés ad adgangshindranir a
heilds6lumarkadi fyrir breidbandsadgang eru fyrir hendi og skortur er & mogulegri
samkeppni. Markadurinn einkennist af 16dréttri sampettingu Simasamsteedunnar sem
pjonar 6llum pattum hans fra heildsélu til smasolustigs.
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215. Ad mati PFS eru miklar likur & pvi ad Siminn muni synja 6drum
fjarskiptafyrirteekjum um kaup & heildsélupjonustu fyrir breidbandsadgang eda hindra
slikan adgang, til pess ad vernda eigin sméasoélupjonustu gegn samkeppni, ef ekki
verda lagdar & félagid videigandi kvadir.

216. PFS er a peirri skodun ad samkeppni a viokomandi markadi geti ordid mun
virkari ef skapadar yrou betri adstedur fyrir pjénustusamkeppni. Adgangur
sjalfsteedra pjonustuadila ad starfandi fjarskiptanetum a sanngjérnum Kkjorum er
veaenleg leid til ad 6rva samkeppni og val neytenda. Aukin pjonustusamkeppni kaemi
vaentanlega til med ad skila arangri i pvi ad baeta pjonustu a vidkomandi markadi og
leekka gjold til endanotenda, en mun p6 veentanlega adeins ad takmorkudu leyti 6rva
samkeppni um uppbyggingu fjarskiptavirkis. PFS telur p6 eins og stadan er i dag ad
rétt sé ad studla ad aukinni pjonustusamkeppni & vidkomandi markadi.

217. A3 mati PFS mun astandid ekki breytast nema studlad verdi ad aukinni
bjonustusamkeppni & viokomandi markadi. | pvi sambandi telur PFS mikilveegt ad
innkoma sjalfsteedra pjonustuadila & markadinn sé gerd greidari.

6.3 Gildandi kvadir

218. 1 eldri lbgum um fjarskipti nr. 107/1999 var ekki ad finna heimild til ad leggja
skyldur & fyrirteeki um ad veita bitastraumsadgang ad adgangsneti sinu. 1 17. gr.
laganna var ad finna almennt akveedi med pad ad markmidi ad audvelda frambod
almennra fjarskiptaneta og/eda almennrar fjarskiptapjonustu um ad 6llum sem pess
Oska skuli heimill adgangur ad almennum fjarskiptanetum og almennri
fjarskiptapjonustu med akvednum skilmalum. [ 20. gr. laganna sagdi ad
rekstrarleyfishafar med umtalsverda markadshlutdeild i almennum fastasimanetum og
talsimapjonustu skyldu verda vid ollum réttmeaetum og sanngjornum beidnum
fjarskiptafyrirtekja um adgang ad heimtaugum og adstéou sem slikum adgangi
tengist. Par kom einnig fram ad gjold fyrir adgang og adstddu skyldu byggjast a
kostnadi, p.m.t. edlilegri ardsemi af bundnu fjarmagni.

219. Tilgangur eldri fjarskiptalaga var ad opna fyrir adgang ad koparheimtaugum
eins og kemur nanar fram i reglugerd um sundurgreindan adgang ad
koparheimtaugum nr. 199/2002. A grundvelli pessara laga var Siminn Gtnefndur med
umtalsverda markadshlutdeild og gert skylt ad bjéoa upp & adgang ad
koparheimtaugum i heilds6lu og ad birta viomidunartilbod pess efnis. bessar kvadir
hofou ekki i for med sér skyldu fyrir Simann til ad selja bitastraumsadgang i
heildsolu.

220. Pad var mat samkeppnisrads med akvoroun nr. 10/2005 ad samruni
Landssimans og Skjas Eins myndi ef ekkert yrdi ad gert styrkja markadsradandi stoou
Simans & peim fjarskiptamérkudum sem malid vardadi® og pvi var samrunanum sett
akvedin skilyrdi. Akvordun PFS um bitastraumsadgang hefur ekki ahrif & pau skilyrdi
sem sett voru af samkeppnisradi i &kvordun pess nr. 10/2005, dags. 11. mars 2005.

% Umraeddir markadir voru markadur fyrir sjénvarps- og Gtvarpsdreifingu, markadur fyrir
internettengingar og markadur fyrir internetpjénustu.
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6.4 Tillogur ad alagningu kvada

221. Vid greiningu & vidkomandi markadi fyrir breidbandsadgang i heildsolu hefur
PFS komist ad peirri nidurstodu ad samkeppni sé ekki naegilega virk sem reedst fyrst
og fremst af sterkri stodu Simans & viokomandi markadi og tengdum moérkudum og pa
sérstaklega koparheimtaugum. PFS komst ad peirri nidurstddu i 5. kafla ad Siminn
hafi umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi heildsdlumarkadi og pad eru ekki
taldar miklar likur & pvi ad su stada breytist nema ad lagdar verda videigandi kvadir a
Simann. I pessum kafla er ad finna tillégur PFS ad kvodum & Simann i peim tilgangi
ad leysa ur samkeppnisvandamalum & viokomandi markadi og greida fyrir virkari
samkeppni & viokomandi markadi. Kvadirnar hafa pad meginmarkmid ad auka
samkeppni & vidkomandi markadi og skapa skilyrdi fyrir mdgulega innkomu
sjélfsteedra pjonustuadila.

222.  Med hlidsjon af peim samkeppnisvandamalum sem fjallad var um i kafla 6.2.2
eru eftirfarandi kvadir ad mati PFS til pess fallnar ad bregdast vid adstedum a
vidkomandi markadi:

1) Kv6d um adgang ad netum og tilheyrandi adstodu
2) Kvoo um jafnreedi.

3) Kv6d um gagnseei.

4) Kvdo um bdkhaldslegan adskilnad.

5) Kvod um eftirlit med gjaldskra.

223. AJ mati PFS eru pessar kvadir badi i samremi vid pau markmid sem fram
koma i ramma- og adgangstilskipun ESB og akvedum fjarskiptalaga og videigandi
fyrir pad timabil sem gert er rad fyrir ad lidi par til vidkomandi markadur verdur
greindur aftur. Hér a eftir verdur fjallad itarlegar um framangreindar kvadir og peer
skyldur sem PFS hyggst leggja & Simann & viokomandi markadi.

6.4.1 Kvoo um ad veita adgang ad netum og tilheyrandi adst6ou

224, Skv. 1. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga getur PFS melt fyrir um ad
fjarskiptafyrirteki med umtalsverdan markadsstyrk verdi vid edlilegum og
sanngjornum beidnum um opinn adgang ad almennum fjarskiptanetum, nethlutum og
tengdri adstédu med akvednum skilméalum sem stofnunin setur. I 2. mgr. akvadisins
er ad finna lista yfir skyldur sem leggja ma a fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan
markadsstyrk & grundvelli adgangskvadar.

225. Vid élagningu adgangskvadar er naudsynlegt ad velta fyrir sér hvort
viokomandi adgangur hafi hvetjandi ahrif a fjarfestingu i netinu, efli nyskopun,
skilvirkni og sjalfbaera samkeppni. I 3. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga segir ad vid
akvordun um ad leggja a skyldur skv. 1. mgr. skuli PFS taka mid af pvi hvort pad sé:
a. teeknilega og fjarhagslega raunhzft ad nota eda setja upp eigin adstoou i
samkeppni med hlidsjon af markadsproun og edli og gerd samtengingar og
adgangs sem um radir,

b. framkvaemanlegt ad veita pann adgang sem tillaga er um,

C. forsvaranlegt med hlidsjon af upphaflegri fjarfestingu eiganda adstédunnar
0g ahattu sem tekin var med fjarfestingunni,

d. i pagu samkeppni til lengri tima litid,
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e. 6heppilegt med hlidsjon af vernd hugverkaréttinda,
f. til pess fallid ad auka frambod pjénustu.

226. Sterk naverandi markadstada Simans a ADSL teningum um koparheimtaugar
hefur i for med ser dkvednar inngdnguhindranir & viokomandi markad. Uppbygging &
nyju landsdekkandi bitastraumsneti felur i sér mikinn fjarfestingarkostnad og er pad
mat PFS ad ekki verdi audveldlega radist i uppsetningu slikra neta, til vidbotar vid
bitastraumskerfi Simans sem neer til nanast allra byggdarlaga & landinu. Daeemi um pad
eru adrir flutningsmidlar sem hafa nad mjog takmarkadri Gtbreidslu® samanborid vid
XDSL yfir koparheimtaugar. Ad mati PFS munu adgangshindranir afram einkenna
markadsadstaedur fyrir bitastraumsadgang i heilds6lu nema adgangskvod verdi 1690 a
net Simans. PFS telur ad hagsmunir neytenda muni batna med auknum adgangi hvort
sem peir séu i formi endursdluadila eda netrekenda sem notast ad hluta til vid adgang
ad kerfi Simans.

227. Vid alagningu kvadanna hefur PFS kannad hvort skyldan um adgang sé
teeknilega og fjarhagslega raunhaf og einnig hvort pad sé raunhaft ad nota eda setja
upp eigin adstodu i samkeppni med hlidsjén af markadspréun og edli adgangs sem hér
um raedir. PFS telur pad vel framkvemanlegt fyrir Simann ad veita pann adgang sem
tillaga er um, og forsvaranlegt med hlidsjon af upphaflegri fjarfestingu Simans. PFS
telur kvadirnar vera i pagu samkeppni til lengri tima litid, og til pess fallnar ad auka
frambod & pjonustunni. PFS hefur vid alagningu kvadanna tekid tillit til kvada sem
hvila & Simanum og Milu systurfélagi Simans og peirra kvada sem fyrirhugad er ad
leggja a Milu vegna heilds6lumarkadar fyrir adgang ad koparheimtaugum (markadur
11), par sem m.a. eru kvadir um adgang ad heimtaugum, tengigrindum, plassi fyrir
DSLAM buanad o.fl.

228. PFS hyggst leggja & Simann skyldu til ad verda vid 6llum edlilegum og
sanngjornum beidnum annarra fjarskiptafyrirteekja um opinn adgang ad serstakri
netadstoou & koparheimtaugum. Netadstadan sem hér um raedir er adgangur ad
bitastraumi sem fer um efri tionihlutann & koparheimtaugum i peim tilgangi ad gera
6orum fjarskiptafyrirteekjum kleift ad veita notendum sinum adgang ad ymis konar
bandbreidri pjonustu. Siminn skal einnig ef pess er 6skad annast sendingu a
bitastraumnum um stofnlinunet sitt til stadar par sem vidkomandi fjarskiptafyrirteki
hefur tengingu vid net Simans. 1 pvi skyni ad studla ad préun markadarins hyggst PFS
ad auki meala fyrir um ad Siminn bjodi fjarskiptafyrirteekjum sem veita bandbreida
bjonustu, p.m.t. Internetpjonustu, bitastraumsadgang til endursélu samanber 4. tl. hér
ad nedan. Fjarskiptafyrirteeki skulu eiga moguleika & afhendingu bitastraumsins a
mismunandi stddum i netinu sem hér segir og skulu eiga pess kost ad breyta
afhendingarmoguleikanum eftir porfum (sja mynd 1):

1) | DSLAM eda jafngildum bunadi & peim stad par sem koparheimtaugar
tengjast tengigrind simstodvar. (Leid 1).

2) Eftir ATM/IP flutning i stofnlinuneti Simans, p.e. Siminn annast flutning &
merkjunum fr& DSLAM til tengipunkts annars fjarskiptafyrirteekis vid
IP/ATM stofnlinunetid. (Leid 2).

3) Eftir flutning med ATM/IP a stofnlinuneti Simans ad tengipunkti annars
fjarskiptafyrirteekis vid sidarnefnda netid. (Leid 3).

°1 Sj4 toflu 1.
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4) Med endurs6lu & bandbreidri pjonustu Simans i formi tengingar vid Internetid.
(Leid 4).

229. Auk skyldu til ad veita sérstakan adgang i formi bitastraumsadgangs er 16gd
skylda & Simann um hysingu & bunadi annarra fjarskiptafyrirteekja og adgang ad
annarri adstoou sem naudsynleg er til pess ad bitastraumsadgangur komi ad fullum
notum og pjoni peim tilgangi sem til er &tlast.

230.  Hofnun beidni um bitastraumsadgang og adgang ad adstodu skal vera rokstudd
og skrifleg. Samningum um adgang ad bitastraumskerfi Simans skal ljuka innan
edlilegra timamarka og an Oparfa tafa. Simanum er Oheimilt ad tefja
samningavidoredur ad astedulausu. Til pess ad draga Ur peim mdoguleikum sem
Siminn hefur til ad draga samningavidreedur um adgang & langinn er naudsynlegt ad
leggja & hann kvadir um jafnraedi og gagnsei og skyldu til ad birta viomidunartilbod.
Adgang sem Siminn hefur pegar veitt ad bitastraumsneti sinu mé ekki draga til baka.

231.  Skv. i. lid 2. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga mé& krefjast pess ad fjarskiptafyrirteeki
med umtalsverdan markadsstyrk veiti adgang ad annarri dmissandi adstodu.

232. Siminn skal veita adgang ad stodkerfum og upplysingum sem naudsynlegar
eru til pess ad bitastraumsadgangur nytist fyrir kaupandann. Slikur adgangur getur
verio:

1) Rekstrarstudningur.

2) Gagnagrunnur til afla upplysinga adur en pantad er.

3) Afhending.

4) Pantanir.

5) Vidhald.

6) Afgreidsla bilana.

7) Reikningagerd.

233. PFS telur ad krafan um adgang sé beadi edlileg og sanngjorn midad vid
stdduna a viokomandi markadi.

6.4.1.1 Samantekt

234. Med heimild i 28. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja & Simann kvd um ad
verda vid edlilegum og sanngjornum beidnum um opinn adgang ad sérstakri
netadstoou a koparheimtaugum a heildsélustigi. Siminn skal einnig ef pess er dskad
annast sendingu a bitastraumnum um stofnlinunet til pess stadar par sem vidkomandi
fjarskiptafyrirteeki hefur tengingu vid net Simans.

235.  Siminn skal m.a. verda vid edlilegum og sanngjornum beidnum um adgang:

1) | DSLAM eda jafngildan blinad & peim stad par sem koparheimtaugar
tengjast tengigrind simstodvar. (Leid 1).

2) Eftir ATM/IP flutning i stofnlinuneti Simans, p.e. Siminn annast flutning a
merkjunum fr& DSLAM til tengipunkts annars fjarskiptafyrirtekis vid
IP/ATM stofnlinunetid. (Leid 2).

3) Eftir flutning med ATM /IP & stofnlinuneti Simans ad tengipunkti annars
fjarskiptafyrirteekis vid sidarnefnda netid. (Leid 3).
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4) Med endursélu & bandbreidri pjonustu Simans i formi tengingar vid
Internetid. (Leid 4).

236. Siminn skal bjéoa fjarskiptafyrirteekjum sem veita bandbreida pjonustu
bitastraumsadgang i heildsélu til endursdlu. Simanum er skylt ad lata i té hysingu &
bunadi annarra fjarskiptafyrirteekja og adgang ad annarri adstodu sem naudsynleg er
til ad bitastraumsadgangur komi ad fullum notum. Siminn skal einnig veita adgang ad
stodkerfum og upplysingakerfum sinum samskonar og deildir Simans nota.

237. Til pess ad draga ur peim moguleikum sem Siminn hefur til ad draga
samningavidraedur um adgang a langinn er naudsynlegt ad leggja a félagio kvadir um
jafnraedi og gagnseei og skyldu til ad birta viomidunartilbod.

6.4.2 Kvdd um jafnraedi

238.  Skv. 30 gr. fjarskiptalaga getur PFS lagt peer kvadir & fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk ad pad geeti jafnreedis pegar pad sampykkir samtengingu
eda adgang. Slikar kvadir eiga einkum ad tryggja ad fjarskiptafyrirteki setji 6drum
félogum sem veita fjarskiptapjonustu somu skilméala i sams konar vidskiptum og veiti
bjonustu og upplysingar med sému skilmalum og sému gedum og pad veitir eigin
pjonustudeildum, détturfyrirteekjum, systurfyrirteekjum, samstarfsadilum eda 6drum
tengdum adilum.

239. Til pess ad arangri sé nad parf adgangskvodin ad vera sett fram med kvod um
jafnraedi. Jafnrediskvodinni er etlad ad hindra ad 160rétt starfandi fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk haldi uppi hattsemi sem hefur neikvaed ahrif & samkeppni.
Henni er &tlad ad hindra ad fjarskiptafyrirteki mismuni t.d. i verdum og gedum
bjonustu, p.e. selji 6dyrari og betri heildsélupjénustu til eigin smaséludeildar en pad
selur 6drum. Sanngjorn, hofleg og réttmeet skilyrdi fyrir adgangi eru grundvallaratrioi
i peirri vidleitni ad efla samkeppni. Jafnreediskvodin felur hins vegar ekki i sér pa
skyldu ad oll fyrirteeki bdi vio ndkveemlega sému skilyrdin heldur skal allur mismunur
a skilyroum vera byggdur & hlutlegum forsendum.

240. Kvadir um adgang tryggja ekki i 6llum tilfellum jafna samkeppnisstodu
fyrirteekja & viokomandi markadi. Sérstaklega & petta vid pegar fyrirteki leetur eigin
smasoludeild i té bitastraumsadgang i heildsélu. T.d. getur fyrirteekid mismunad
keppinautum ad pvi er vardar gaedi pjonustunnar sem latin er i té, skilmala pjonustu,
krofur um ad keypt sé samtimis 6nnur pjonusta, upplysingar um nyja pjonustu og
afgreidslutima umsokna. PFS telur naudsynlegt ad styrkja samkeppni &
bitastraumsmarkadinum med pvi ad setja kvadir um jafnraedi sem taka a.m.k. til
pbessara atrida.

241.  Akvedi um jafnraedi eru i 30. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 og eru tvipeett.
[ fyrsta lagi getur PFS lagt kvadir & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk ad pad
geeti jafnreedis pegar pad sampykkir samtengingu eda adgang, p.e. geta & jafnraedis
milli mismunandi fjarskiptafyrirteekja. | 6dru lagi skulu kvadir tryggja ad fyrirtaekid
setji 6drum felogum sem veita fjarskiptapjonustu sému skilméla i sams konar
vidskiptum og veiti pjénustu og upplysingar med sému skilmalum og sému gedum
0g pad veitir eigin pjonustudeildum, dotturfyrirteekjum, samstarfsadilum eda 6drum
tengdum adilum.
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242. PFS hyggst leggja peer kvadir & Simann ad oll fjarskiptafyrirteeki sem kaupa
bitastraumsadgang njéti, ad teknu tilliti til adsteedna, somu skilmala og gilda fyrir
pjonustudeildir  Simans, systurfyrirteki hans, ©Onnur tengd fyrirteeki eda
samstarfsadila. Afslattir sem Siminn veitir eigin deildum eda & smésoblustigi skulu
einnig gilda fyrir onnur fjarskiptafyrirteki, pannig ad fjarskiptafyrirteki hafi a.m.k.
ekki lakari kjor en adrir vidskiptavinir f& i smasolu.

243. PFS hyggst leggja kvadir & Simann um ad geeta jafnreedis i verdlagningu
bitastraumspjonustu og setja upp somu verd hvort sem i hlut eiga samkeppnisfyrirtaeki
eda eigin pjonustudeildir, systurfyrirteeki, onnur tengd fyrirteeki eda samstarfsadilar.

244. PFS hyggst ennfremur gera peer krofur ad geedi bitastraumsadgangs sem
veittur er 6drum fjarskiptafyrirteekjum verdi ekki sidri en gildir fyrir pjonustu sem
Siminn veitir eigin pjénustudeildum, systurfyrirteekjum, 6drum tengdum fyrirteekjum
eda samstarfsadilum.

245.  Upplysingar um bitastraumsadgang og pjonustu tengda adganginum skulu
vera adgengilegar 6drum fjarskiptafyrirteekjum til jafns vid pjonustudeildir Simans og
tengdra adila og hid sama skal gilda um nyja pjonustu sem fyrirhugud er.
Heilds6ludeild Simans skal vera oOheimilt ad veita pjonustudeildum Simans eda
tengdum adilum adgang ad upplysingum Gr umséknum annarra fjarskiptafyrirtekja
um bitastraumsadgang.

246. Siminn skal geta pess ad umsoknir annarra fjarskiptafyrirteekja um
bitastraumsadgang verdi afgreiddar jafn fljétt og umséknir fra pjonustudeildum hans
eda tengdum fyrirteekjum. Séu vandkvadi & ad afgreida umsokn skal pad pegar i stad
tilkynnt umseakjanda skriflega eda med rafreenum hetti og feera fram astedur fyrir
tofinni. Simanum er ekki heimilt ad gera 6edlilegar krofur til umsaekjenda sem
skilyroi fyrir afgreidslu umsdknar.

247. PFS hyggst askilja ad gerdir verdi pjonustusamningar vid kaupendur a
bitastraumsadgangi par sem kvedid verdi a um geedi og onnur atridi sem varda
jafnraedi og talin eru upp i pessum kafla.

248. Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja & Simann kvdd um
jafnraedi baedi hvad vardar verd og adrar forsendur sem nefndar hafa verid. PFS
hyggst leggja kvadir & Simann um ad oOll fjarskiptafyrirteeki sem kaupa
bitastraumsadgang njoti sOmu skilmala, somu verda og geda og gilda fyrir
bjonustudeildir Simans, systurfyrirteeki hans, détturféloég, onnur tengd fyrirteeki eda
samstarfsadila. Upplysingar um bitastraumsadgang og tilheyrandi pjonustu skulu vera
adgengilegar 63rum fjarskiptafyrirteekjum. Oheimilt verdur ad veita pjonustudeildum
Simans eda tengdum adilum adgang ad upplysingum ar umsoknum annarra
fjarskiptafyrirteekja og umsoknir peirra skulu afgreiddar jafnfljott og umsoknir fra
pjonustudeildum Simans eda tengdum adilum. Siminn skal senda PFS fyrir 1. april ar
hvert skriflegt yfirlit hvernig jafnraedi i veroum hefur verid vidhaldio.

249. PFS telur ad krafan um jafnraedi sé badi edlileg og sanngjorn midad vid

stdduna & viokomandi markadi og pau samkeppnisvandamal sem greind hafa verid og
lyst er i kafla 6.2.2. hér ad framan.
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6.4.3 Kvdd um gagnseei

250. Akvaedi um gagnsei eru ad finna i 29. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003. par
segir i 1. mgr. ad til pess ad auka gagnsai samtengingar eda adgangs ad adstodu
fjarskiptafyrirteekis geti PFS skyldad fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan
markadsstyrk til ad birta opinberlega akvednar upplysingar, t.d. bokhaldsupplysingar,
teeknilysingar, upplysingar um einkenni neta, skilmala og skilyrdi fyrir afhendingu og
notkun og verdskra. Heimilt er ad veita undanpagu fra birtingu upplysinga ef
fjarskiptafyrirteeki getur synt fram a ad peer vardi mikilveega fjarhags- eda
vidskiptahagsmuni sem sanngjarnt og edlilegt er ad fari leynt. I 2. mgr. 29. gr. segir ad
begar fjarskiptafyrirteki er gert ad geeta jafnraedis getur PFS skyldad pad til ad gefa Ut
vidmidunartilbod sem innihaldi sundurlidada lysingu & samtengingu eda adgangi,
asamt skilmalum og skilyroum, par & medal gjaldskram. Stofnunin getur meelt fyrir
um breytingar & vidmidunartilbodi. PFS er heimilt ad setja reglur um hvert skuli vera
efni samtengingasamninga og vidmidunartilboda.

251. Skilmalar sem gilda fyrir adgang ad netum og pjonustu skipta miklu mali fyrir
nyjan adila og geta haft drslitadhrif & moguleika peirra til ad vinna ser
markadshlutdeild. Ljést er ad samkeppnisstada pessara adila er i haettu ef peir blda vid
mismunandi skilméala. Ennfremur audveldar pad fyrirtekjum ad koma inn & markad ef
fyrirsjaanlegt er hvada Kjor eru i bodi vardandi adgang og pjénustu sem pau purfa ad
kaupa og hver er grundvollur verdlagningar og annarra skilmala.

252. Birting vidmidunartilbods gefur 6llum markadsadilum kost & ad sja hvad er i
bodi og tryggir ad fyrirteki verdi ekki krafin um greidslu fyrir pjonustu og adstédu
sem er peim ekki naudsynleg. PFS telur naudsynlegt fyrir innkomu sjalfstedra
bjonustuveitenda ad til sé vidmidunartilbod um adgang ad bitastraumsadgangi i
heilds6lu. bannig geta &hugasamir adilar t.d. séd hvernig haegt er ad reka slika
bjonustu og a hvada kjorum.

253. Fram kom hér ad framan ad PFS telur naudsynlegt ad leggja a Simann kvod
um jafnraedi. | pvi sambandi méa geta pess ad til ad jafnraediskvodin verdi
raunverulega virk er naudsynlegt ad leggja einnig a félagido kvdd um gagnsei. Med
peim heetti er reynt ad hindra tilraunir til ad mismuna milli adila.

254.  PFS telur rétt ad stydjast vid akveedi fjarskiptalaga um gagnsei til pess ad
tryggja sem best ad kvadir um adgang og jafnraedi skili arangri. bad er skodun
stofnunarinnar ad gagnsei upplysinga geti audveldad og stytt samningsumleitanir
adila um bitastraumsadgang, p.m.t. ad kjor og skilmalar liggi fyrir i upphafi.

255. PFS hyggst leggja kvod & Simann ad birta opinberlega viomidunartilbod um
bitastraumsadgang og tengda adstédu og pjonustu sem verdi sundurlidad ad pvi marki
ad tryggt sé ad 6drum fjarskiptafyrirteekjum sé ekki gert ad kaupa adstodu og pjonustu
sem pau hafa ekki porf fyrir. Vidmidunartilbodid skal ennfremur vera sundurlidad i
samreemi vid parfir markadarins og skal innihalda lysingu & skilmalum og skilyroum
Simans &samt tilheyrandi verdskra.

256. Vidmidunartilbod um bitastraumsadgang skal ad lagmarki innihalda
eftirfarandi upplysingar:
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a. Almennar upplysingar um samninginn (adilar, markmid, skilgreiningar,
vidmidanir)

b. Lysingu a peim bitastraumsadgangi sem i bodi er, sbr. leidir 1-4 & mynd 1

c. Upplysingar um verd fyrir bitastraumsadgang og flutning bitastraums i
netum Simans , p.m.t. upplysingar um afsletti og bitahrada xDSL tenginga

d. Upplysingar um verd fyrir adstddu og pjonustu sem tengist
bitastraumsadgangi

e. Upptalning & landssveedum par sem adgangur er i bodi

f. Reikningar og greidslur

g. Oryggi neta og tilkynningar

h. Gadi adgangs og pjonustu skilgreind

i. Takmarkanir & flutningsgetu i netum og adrar takmarkanir

j.  Upptalning a stodum par sem vandkvadi kunna ad vera & Utvegun &
samhysingu

k. Teeknikrofur, sérstaklega um snidfleti og stadla

I.  Fyrirkomulag vidhaldspjonusta sem veitt er

m. Vanefndir (réttur til arbota, riftun, skadabaetur)

n. Upplysingaskylda og hofundarréttarakveedi

0. bagnarskylda

p. Greidslutrygging

g. Teeknileg hafni

r. Framsal réttinda og skyldna til pridja adila

s. Endurskodun

t. Ovidradanleg atvik

u. Gildistaka, gildistimi og uppségn samnings

V. Misremi

w. Fulltrdar adila

X. LoOgsaga og lausn &greiningsméla

257.  PFS hyggst skylda Simann til ad leggja viomidunartilbod sitt fyrir stofnunina
til sampykktar og skal vidmidunartilbodid birt opinberlega eigi sidar en sex manudum
eftir ad akvordun um markad fyrir breidbandsadgang i heilds6lu tekur gildi. Siminn
skal viohalda og endurskoda viomidunartilbodid eftir pérfum i samradi vid PFS.

258.  Siminn skal senda PFS alla samninga sem gerdir eru um bitastraumsadgang.

259. Med heimild i 29. gr. hyggst PFS leggja kvod a Simann ad birta opinberlega
sundurlidad vidmidunartilbod um bitastraumsadgang og tengda adstéou og pjonustu.
Tilbodid skal innihalda lysingu & skilmalum og skilyréum Simans adsamt verdskra.
Vidmidunartilbodid eda breytingar & pvi skulu lagdar fyrir PFS til sampykktar og birt
opinberlega eigi sidar en sex manudum eftir ad akvoroun um markad fyrir
breidbandsadgang i heildsolu tekur gildi eda innan viku fra pvi ad PFS sampykkir
breytingar & vidmidunartilbodi. Siminn skal einnig birta opinberlega
bokhaldsupplysingar um afkomu bitastraumsadgangs.

260. PFS telur ad krafan um gagnsai sé badi edlileg og sanngjérn midad vid

stdduna & viokomandi markadi og pau samkeppnisvandamal sem greind hafa verid og
lyst er i kafla 6.2.2. hér ad framan.
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6.4.4 Kvod um bokhaldslegan adskilnad

261. Um bokhaldslegan adskilnad er fjallad i 31. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003.
par segir ad PFS geti lagt skyldur a fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan
markadsstyrk um bokhaldslegan adskilnad milli starfsemi sem tengist samtengingu
eda adgangi og annarrar starfsemi pannig ad hagt verdi ad skipta 6llum tekjum og
kostnadi nidur & rekstrareiningar sem tengja ma mismunandi pjénustu. Ad auki getur
stofnunin krafist pess af fyrirteeki sem rekur badi fjarskiptanet og fjarskiptapjonustu
ad heildsoluverd pess og verd innan fyrirtekisins sé gagnsatt, m.a. til ad koma i veg
fyrir oréttmeaetar nidurgreidslur. PFS getur akvedid hvada bokhaldsadferdir nota skal.
Til ad tryggja gagnseei og jafnraedi getur PFS krafist pess ad fa afhent bokhaldsgogn,
p.m.t. um tekjur fra pridja adila.

262. | reglugerd um bokhaldslega og fjarhagslega adgreiningu i rekstri
fjarskiptafyrirteekja, nr. 960/2001 er dtlistad hver sé tilgangur bokhaldslegar
adgreiningar og hvernig stadid skuli ad henni. Tilgangurinn er m.a. ad hagt verdi ad
sja tekjur, kostnad og bundid fjarmagn fyrir mismunandi rekstrareiningar og geta synt
fram & ad sému skilmélar gildi um pjénustu sem veitt er 6drum fyrirtekjum og
pjonustu sem innt er af hendi vid adrar deildir fjarskiptafyrirteekisins sem hlut & ad
mali.

263. Pad er skodun PFS ad naudsynlegt sé ad leggja & Simann kvod um
bokhaldslegan adskilnad & viokomandi markadi, m.a. til ad tryggja ad jafnredi og
gagnseis sé geett og til ad leida megi i 1jés raunkostnad i peim tilvikum sem pad a vid.

264.  Tilgangurinn med bokhaldslegum adskilnadi er m.a. ad geta greint upplysingar
ar békhaldi til ad syna eins nakveemlega og unnt er Utkomu einstakra hluta rekstrarins
eins og um adskilin fyrirtaeki veeri ad reeda. bad gerir kleift ad sja sundurgreiningu a
peim kostnadi sem hlyst af pvi ad heildsala Simans veiti adgang ad
bitastraumsadgangi. ba dregur sundurgreining & kostnadi ir moéguleikum Simans & ad
innheimta fyrir kostnad sem ekki tengist tiltekinni pjonustu. Adskilnadur i bokhaldi
milli heildsélu og smasélu er pannig forsenda pess ad jafnraedi riki milli mismunandi
adila sem kaupa bitastraumsadgang i heildsélu.

265. Bokhaldslegur adskilnadur getur verid forsenda pess ad heaegt sé ad beita
kostnadargreiningu og finna kostnadargrunn fyrir heilds6luadgang sem Simanum er
gert ad bjoda, sbr. 28. gr. fjarskiptalaga. bad er einnig mikilveegt ad heildsala Simans
sé adskilin fra smasolunni til ad unnt sé ad meta afkomu, m.t.t. pess hvort verdlagning
a heilds6lupjénustu seé rétt, hvort vixl nidurgreidslur eigi sér stad og til ad tryggja ad
allir njéti jafnraedis vardandi verd og adra skilmala.

266. Um framkvaemd adgreiningar i bokhaldi segir i 5. gr. fyrrnefndrar reglugerdar
ad fjarskiptafyrirtaeki skuli feera bokhald sitt & pann hatt ad haegt verdi ad skipta 6llum
tekjum og kostnadi nidur a rekstrareiningar sem tengja ma mismunandi pjénustu.
Fjarskiptafyrirteeki sem reka almenn fjarskiptanet skulu adgreina kostnad i netunum &
pann hatt ad heegt verdi ad jafna netkostnadi nidur a mismunandi pjénustu, p.m.t
adgang ad netunum. Skal pad gilda jafnt um adgang pjonustudeilda fyrirteekisins og
annarra fjarskiptafyrirteekja ad netum. Kostnadi vid rekstur neta og/eda pjonustu skal
deilt nidur a rekstrareiningar med verkgrundadri kostnadargreiningu i samraemi vid 1.
vidauka vio reglugerdina og nanari reglur sem PFS setur.
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267. PFS hyggst leggja skyldu & Simann ad adskilja i bokhaldi allan kostnad sem
hlyst annars vegar af netrekstri og ©6drum Kkostnadi sem tengist heildsolu
bitastraumsadgangs og hins vegar af smasolu bandbreidrar pjonustu, par & medal
tengingu vid Internetid og sjonvarpi. Simanum verdur gert ad leggja fyrir PFS til
sampykktar lysingu & kostnadartegundum sem i bdokhaldi eiga ad falla undir heildsélu
bitastraumsadgangs annars vegar og hins vegar undir bandbreida pjonustu i sméasolu.
Adgreiningu i bdokhaldi skal hattad med tilliti til tekna, kostnadar, eigna og skulda
fyrir framangreindan rekstur.

268. Med heimild i 31. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja & Simann kvéd um
bokhaldslegan adskilnad. Slikur adskilnadur skal fela i sér ad lagmarki ad annars
vegar heildsala og hins vegar smésala bitastraums og bandbreidrar pjonustu sé
bokhaldslega adskilin fra 6drum rekstri. Heildsdluverd Simans og verd innan
fyrirteekisins skal vera gagns®tt, m.a. til ad koma i veg fyrir Oréttmatar
nidurgreidslur. Reynist bokhaldslegur adskilnadur Simans ekki fullnagjandi askilur
PFS sér rétt til ad leggja sidar fram kréfur um frekari bdkhaldslegan adskilnad.
Siminn skal adgreina i bdkhaldi sinu tekjur, gjold, eignir og skuldir fyrir
bitastraumsadgang og bandbreida pjonustu sina. Simanum ber ad afhenda PFS arlega
sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir heildsélu og smasolu asamt yfirliti yfir
skiptingu & 6beinum kostnadi sem ekKki er haegt ad heimfeera med samanburdi vid adra
kostnadarlidi. Ofangreind yfirlit skulu berast stofnuninni fyrir 1. april ar hvert fyrir
ario & undan.

269. Siminn skal & sama tima skila alitgerd 6hads endurskodunaradila til PFS um
ad samraemi sé milli lysingar Simans til PFS um pad hvernig kostnadi sé skipt og
framkveemdar a bokhaldslegum adskilnadi Simans.

I alitsgerdinni parf ad lagmarki ad koma fram:

a) Nidurstodur pess adila sem framkvaemir skodunina.

b) Yfirlit yfir 61l tilvik par sem dsamraemi er til stadar.

c) Tillogur pess sem framkvamir skodunina um Urbatur og ahrif peirra.

d) Itarleg lysing & pvi hvernig stadid var ad skoduninni.

e) Samandregnar fjarhags- eda bokhaldsupplysingar (t.d. alyktun vardandi
dreifingu & sameiginlegum kostnadi og breytingu & mati & eignum til
sviptivirdis).

270.  PFS telur ad krafan um bokhaldslegan adskilnad sé baedi edlileg og sanngjorn
midad vid stdduna & vidkomandi markadi og pau samkeppnisvandamal sem greind
hafa verid og lyst er i kafla 6.2.2.

6.4.5 Kvoo um eftirlit med gjaldskra

271. 132. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 segir ad pegar markadsgreining gefi til
kynna ad skortur a virkri samkeppni hafi i for med sér ad fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk krefjist of harra gjalda eda ad 6edlilega litill munur sé a
heildsdlu- og smasoluverdi getur PFS lagt kvadir & fjarskiptafyrirtaeki um
kostnadarviomidada gjaldskrar og kvadir um kostnadarbdkhald & akvednum
tegundum samtengingar eda adgangs. Taka skal tillit til fjarfestinga
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fjarskiptafyrirtekis og heefilegrar ardsemi af bundnu fjarmagni med hlidsjon af dhaettu
vid fjarfestinguna. pegar 16g0d er kvod & fjarskiptafyrirteeki um ad gjaldskra midist vid
kostnad asamt hafilegum hagnadi hvilir sonnunarbyrdin & fyrirteekinu.

272. | sama akvaedi segir ennfremur ad PFS geti krafist pess ad fjarskiptafyrirtaki
geri kostnadarlikan til Gtreiknings & verdi. PFS getur vid Utreikninga & kostnadi tekid
mid af rekstri sambarilegrar pjonustu sem telst hagkvemilega rekin, tekid mid af
gjaldskrdm & samberilegum samkeppnismérkudum og notad kostnadargreiningar-
adferdir sem eru 6hadar adferdum fjarskiptafyrirtaekisins.

273. Pad er nidurstada framangreindrar markadsgreiningar fyrir heildséluadgang ad
breidbandsadgangi ad samkeppni sé ekki nagjanlega virk og ad Siminn sé med
umtalsverdan markadsstyrk & vidkomandi markadi. Med hlidsjon af 1. mgr. 18. gr.
fjarskiptalaga bendir su nidurstada til pess ad Siminn geti hindrad virka samkeppni og
starfad ad verulegu leyti &n pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og
neytenda. Siminn hefur pvi méguleika & ad halda uppi éedlilega hAum verdum og/eda
skapa verdprysting. Med sama heetti telur PFS ad stada Simans & vidkomandi markadi
gefi honum einnig moguleika a ad halda uppi of haum verdum a heildsélustigi til ad
halda nyjum adilum frd markadinum.

274.  Verd eru i mérgum tilvikum meginorsok samkeppnisvandamala og pvi verdur
ad telja ad kvod um eftirlit med gjaldskra sé arangursrikasta leidin til ad taka a sliku
mali. Ad mati PFS eru kvadir um gagnsei og jafnreedi ekki naegjanlegar einar sér til
ad leysa samkeppnisvandamal eins og vixInidurgreidslur, verdmismunun og
yfirverdlagningu. Ad mati PFS er kvdd um eftirlit med gjaldskra naudsynleg til ad
koma & samkeppni & viokomandi markadi og til ad efla samkeppni & smasolustigi.
PFS telur naudsynlegt ad greida fyrir adgangi sjalfstedra pjonustuadila ad
vidkomandi markadi og til ad tryggja ad verd fyrir adgang se sanngjarnt og edlilegt og
byggt a kostnadi sé naudsynlegt ad leggja kvod um eftirlit med gjaldskra & Simann.

275.  Ymsar adferdir koma til greina vid eftirlit og akvordun um adgangsverd. Skv.
32. gr. fjarskiptalaga getur PFS krafist pess ad fjarskiptafyrirtaeki geri kostnadarlikan
til Utreiknings & verdi. Vid utreikning & kostnadi getur PFS tekid mid af rekstri
sambeerilegrar pjonustu par sem hagkvemni er gett, tekid mid af gjaldskram a
sambarilegum samkeppnismérkudum og notad kostnadargreiningaradferdir sem eru
6hadar adferoum vidkomandi fjarskiptafyrirtekis. Vid val & adferd telur PFS rétt ad
leggja aherslu a ad adferdin gefi kost a nidurstédu sem er edlileg og sanngjorn a bada
boga og verdlagningu sem er ekki langt umfram raunverulegan kostnad, en tryggi
jafnframt edlilegan ard af fjarfestingum.

276. Helstu aoferdir sem beitt er vid akvordoun heildsdluverda eru eftirfarandi:

e Sogulegur kostnadur. PFS hefur hingad til ad mestu byggt a pessari adferd
sem felst i pvi ad greina ségulegan kostnad i bokhaldi viokomandi fyrirteekis.

e Adferdir sem byggja & greiningu langtima vidbotarkostnadar (LRIC, “Long
Run Incremental Cost™). Adferdin byggir a4 gerd kostnadarlikans med pad fyrir
augum ad greina raunverulegan framleidslukostnad til langs tima med pvi ad
taka mid af hagkveemnisjonarmidum i rekstri.
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e Verdosamanburdur. Borin eru saman verd a samberilegum samkeppnis-
morkudum og fundid Gt verd i samreemi vio pann samanburd. Verd er midad
vid akvedid urtak ur samanburdarhopnum.

e Smasoluverd minus (“Retail minus). Med smasolu minus adferdinni er fundid
at heilds6luverd med pvi ad draga akvedido hlutfall fra& smasoluverdi.
Mismunurinn sem dregst fra smasoluverdi er vegna pess kostnadar sem ad
6drum kosti hefdi fallid & fyrirtekid & smasolustigi.

277. Vid val adferdar sem best er ad beita vid a&kvordun adgangsverda er mikilvaegt
ad hafa i huga annars vegar hvada adferd er minnst ipyngjandi fyrir Simann og hins
vegar ad skapa asettanleg skilyrdi fyrir fyrirteeki sem koma til med ad Oska eftir
heildséluadgangi & viokomandi markadi.

278. Telja ma ad kostnadargreining sé ipyngjandi skylda sem eingéngu skuli leggja
a ef adrar adferdir duga ekki. Vid kostnadargreiningu er fundid Gt verd byggt &
kostnadarupplysingum sem fengnar eru med kostnadarlikani og/eda —bdkhaldi. Ad
skipta kostnadi nidur & akvedinn rekstur og pjonustu er flokid og erfitt verkefni sem
leysa mé a olikan hatt. PFS getur studst vid LRIC adferdina vid kostnadargreiningu en
han er vidurkennd adferd m.a. af framkvaemdastjorn ESB og ESA. Adferdin tryggir
gagnsei og eftirlitsadili er ekki hadur upplysingum ur bokhaldi fjarskiptafyrirtekis.
Adferdin getur hins vegar verid kostnadarsém og timafrek.

279. Pad er edli kostnadargreininga ad per geta tekid tdluverdan tima. Pad er pvi
mat PFS ad til greina komi ad nota adrar adferdir en beina kostnadargreiningu til ad
nota timabundid til ad tryggja eins fljétt og audid er edlilegan heildséluadgang
fjarskiptafyrirteekja ad bitastraumi. PFS hefur i hyggju ad nota smasdéluverd minus
adferdarfreedina til ad tryggja timabundid edlilega adkomu fjarskiptafyrirtekja ad
bitastraumi Simans.

280. Smasoluverd minus adferdin hefur ekki i for med sér mikinn aukakostnad fyrir
Simann, sem parf vid &kvordun & adgangsverdum einungis ad mida vid eigin
gjaldskra, en ekki ad leggja i adra vinnu vid ad greina kostnad. I sinni einféldustu
mynd mé skyra adferdina svo:

Av =Sv-Sa

Av er adgangverdid, Sv er verdid & smasolustigi og Sa er kostnadur & smasolustigi
(p.e. sa kostnadur sem til fellur vegna sélu, markadssetningar, innheimtu o.fl.) og su
alagning sem skapar hagnad af solunni. S& kostnadur sem fjarskiptafyrirteeki ber
vegna smasolu fellur ekki & heildséluverdid par sem fyrirteekid losnar vid hann vid
sOluna a adgangi til pjonustuadila. peir kostnadarlidir sem falla nidur eru mismunandi
og fara eftir pvi hversu mikinn adgang pjénustuadili kaupir.

281. Til ad akvarda timabundna smasdlu minus présentu hefur PFS i hyggju ad
nota til vidmidunar pa afsleetti sem Siminn gefur i dag i smasélu og heildsélu til ad
lagmarka pa vinnu sem m.a. myndi leggjast & Simann til ad skilgreina nakvemlega pa
kostnadarlidi sem myndu feerast fra Simanum, s.s. kostnadur vegna reikningageraar,
markadskostnad o.fl. Adferdarfraedi PFS er pvi hugsud til ad einfalda og lagmarka
vinnu vid ad skilgreina smasdlu minus prosentuna.
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282.  Siminn veitir nu pegar allt ad 25% afslatt & smasolustigi til annarra fyrirtekja
en fjarskiptafyrirteekja skv. tilkynningu i mars 2001 og sidari stadfestingum.
Magnafslatturinn er stighekkandi frd 5% til 25% eftir fjolda ADSL tenginga hja
viokomandi vidskiptavini og eru an skilyrda um stadsetningu vidskiptavinar.
Magnafslettir af smaséluverdskrd ADSL tenginga Simans eru eftirfarandi.

e 5til 19 tengingar 5%
e 20 til 34 tengingar 10%
e 35til 49 tengingar 15%
e 50 til 74 tengingar 20%
e 75 tengingar og fleiri 25%

I jani 2007 tilkynnti Siminn ad hann bjédi nG upp & endursdlusamning og veiti
endursdluadilum 5% til 10% afslatt af somu sméasoluverdskra eftir bitahrada ADSL
tenginga. | bodi eru fjorar steerdir ADSL tenginga midad vid bitastraumshrada og
adgengi skv. leid 3 i mynd 1.

Tafla 5 ADSL tengingar Simans
Verd eru manadargj6ld & tengingu med vsk. skv.verdskra Simans 1. jan. 2008

Tegund tengingar Smasodluverd Endursélu-
m/vsk afslattur
ADSL 1000 kb/s 2.750 5,0%
ADSL 2000 kb/s 3.850 5,0%
ADSL 4000/8000 kb/s 4.400 7,5%
ADSL 6000/12000 kb/s 4.950 10,0%

283. Pbegar meta parf hvad er edlilegt heildséluverd til fjarskiptafyrirtekja, parf ad

hafa i huga ad fjarskiptafyrirteeki sem gerast endurséluadilar Simans purfa umfram

adra vidskiptavini smasodlu Simans ad bera eftirfarandi kostnad auk edlilegs hagnadar.
e Solu- og markadsstarfsemi, p.m.t. kostnadur vegna magnafslatta til sterri

vidskiptavina, bunadur, auglysingar og markadsefni.

Reikningssambandi vid vidskiptavini og fjarmodgnun vidskiptakrafna.

Afskrift vidskiptakrafna.

Fyrsta stigs pjénustu vid vidskiptavini (pjonustuver, bilanagreining o.fl.).

Upplysingakerfi.

Annar smasolukostnadur, p.m.t. yfirstjorn, skrifstofa, laun og husnzai.

Samtengingu neta.

Reikna verdur med pvi ad innan Simans sé gert rad fyrir beinum smasélukostnadi auk
hlutdeildar sméas6lusvids i Obeinum kostnadi og hagnadi. Innri verdlagning milli
heildsdlustigs og smasolustigs taki mid af framangreindu. Hafa parf einnig i huga ad
fyrir utan eigid smasOlusvido Simans pa eru fjarskiptafyrirteeki medal steerstu
vidskiptavina hans a bitastraumi, med vel & pridja pusund ADSL tengingar hja
einstokum adila, en & sama tima hefur 6drum vidskiptavinum bodist hamarks
magnafslattur midad vid 75 ADSL tengingar og fleiri. PFS telur pvi sanngjarnt ad
Siminn veiti fjarskiptafyrirteekjum pann afslatt sem Siminn hefur bodid 6drum stérum
vidskiptavinum sinum i smasélu midad vid magn, auk afslattar til endursala vegna
kostnadar peirra og hagnadar.
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284. Med hlidgsjon af framangreindu leggur PFS til ad verd fyrir adgang til
endurs6lu skuli reiknad med smésdlu minus (Retail minus) adferdinni par til
kostnadargreind gjaldskra liggur fyrir og hefur verido sampykkt af PFS. Sméasala minus
présentan skal vera ad lagmarki 35% afsméasoluverdskra Simans sem i gildi var vid
toku akvorounar pessarar midad vid ad fjarskiptafyrirteeki endurselji ad lagmarki 75
ADSL tengingar frd Simanum. Verd og adrir skilmalar byggi a smésoluverdskra
peirri er i gildi var vid toku akvorounar pessarar og endursélusamningi Simans, skv.
leid 3 i mynd 1. Fjarskiptafyrirteeki med 74 eda ferri tengingar skulu bjodast ad
lagmarki naverandi afsleettir i samraemi vid toflu 5. Verd fyrir pjonustu sem tengist
bitastraumsadgangi skal vera heilds6luverd og pjonustan skal bodin par sem pad er
teeknilega mogulegt. Heilds6éluverd verda svo endurskodud pegar nidurstada
kostnadargreiningar liggur fyrir.

285. Med tilvisun til 32. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja skyldu & Simann ad
leggja fyrir stofnunina til sampykktar heildsélugjaldskra fyrir adgang ad bitastraumi &
mismunandi stédum i netinu i samreemi vid kafla 6.3.1% | sidasta lagi sex manudum
fra birtingu akvordunar um heilds6lumarkad fyrir breidbandsadgang. Verd skulu
reiknast Ut fra arlegum rekstrarkostnadi sem skal byggjast & ségulegum kostnadi og
skal gilda sem medalverd fyrir landid allt. PFS hyggst krefjast pess ad ekki verdi
6edlilega litill mismunur milli heildséluverds og smaséluverds Simans sem geeti
hindrad edlilega samkeppni og ad verdlagning i endursélu midist vido ad
samkeppnisadilar geti adskilid sig fra Simanum i formi s6lu & pjonustumdguleikum
sem eru frabrugdnir peim sem Siminn bydur. Ef Siminn hefur ekki lagt fram gjaldskra
fyrir adgang ad bitastraumi fyrir ofangreind timamoérk mun PFS kostnadargreina
bitastraumsadgang eda nota adrar adferdir til ad akvarda gjaldskra. Akvordun PFS um
gjaldskra fyrir bitastraumadgang & grundvelli kostnadar mun fyrst um sinn byggjast &
sogulegum kostnadi ad teknu tilliti til samberilegar pjonustu sem telst rekin a
hagkveman hatt. PFS mun einnig tryggja ad gjaldskrain verdi i edlilegu samhengi vid
heimtaugaleiguverd. PFS mun jafnframt meta Gt fra nidurstodu kostnadargreiningar
hverju sinni hvort hentugra er ad stydjast vid LRIC**adferd frekar en ad byggja &
sogulegum kostnadi. Til ad fylgjast med breytingum & gjaldskra setur PFS pad
skilyroi ao allar breytingar & gjaldskra Simans purfi ad tilkynna til PFS og munu peer
ekki 6dlast gildi nema med sampykki PFS.

286. Samkvemt 32. gr. laga um fjarskipti getur PFS lagt & kvadir um
kostnadarbokhald & akvednum tegundum samtengingar eda adgangs i samraemi Vvid
sogulegu kostnadaradferdina. Samkveemt 11. gr. reglugerdar um bdkhaldslega og
fjarhagslega adgreiningu i rekstri fjarskiptafyrirteekja nr. 960/2001 skal
fjarskiptafyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild sem a eru lagdar sérstakar
kvadir samkvemt 16gum um fjarskipti gera PFS grein fyrir pvi hvernig adgreining i
bokhaldi er hattad med tilliti til tekna og kostnadar m.a. fyrir notendanetid og
stofnnetid.

287. | peim tilgangi ad gera mogulegt ad reikna heilds6lukostnad &
bitastraumsadgangi i samraemi vid kafla 6.4.1 og med hlidsjon af pvi ad bokhaldsleg
adgreining samkvemt reglugerd nr. 960/2001 tekur ekki sérstaklega til pess bunadar

% Leid 1 til 4 4mynd 1.
% Langtima vidbotarkostnadur.
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sem bitastraumsadgangur byggir a hyggst PFS leggja kvod & Simann um ad fera
kostnadarbdkhald yfir pa peetti fjarskiptastarfsemi sem parf til pess ad veita
bitastraumsadgang.

288. Kostnadarbokhald er naudsynlegt pegar kvod um eftirlit med gjaldskra hefur
verid 16gd & fjarskiptafyrirtaeki med umtalsverdan markadsstyrk. | framhaldi af pvi ad
PFS hyggst leggja kvod & Simann um eftirlit med gjaldskra hyggst PFS einnig leggja
a kvoo um kostnadarbokhald. Kvédin um kostnadarbdkhald stydur vid kvédina um ad
gjaldskré taki mid af kostnadi og er naudsynleg vid framkvemd & bokhaldslegum
adskilnadi og getur stutt eftirlit um jafnraedi.

289. Til ad Siminn geti synt fram a ad gjaldskra fyrir akvedna tegund pjénustu eda
voru taki mio af kostnadi, er naudsynlegt ad koma & fét kostnadarbokhaldi sem
fangar, ber kennsl a, metur og dreifir vidkomandi kostnadi & peer pjonustur eda vorur i
samraemi vid vidurkenndar reglur, p.e. orsakasamhengi.

290. Siminn skal eigi sidar en sex manudum eftir birtingu akvordunar um
viodkomandi markad afhenda PFS lysingu & kostnadarbdkhaldi  fyrir
bitastraumsadgang og birta helstu kostnadarflokka og reglur sem notadar eru til ad
Gthluta Kkostnadi. Siminn skal samtimis skila til PFS skyrslu frd& 6hadum
endurskodunaradila um ad samraemi sé milli lysingar Simans til PFS hvernig kostnadi
er skipt og utfeerslu i kostnadarbdkhaldskerfi Simans.

291. PFS telur ad an kvadarinnar um kostnadarbdokhald geeti Siminn verdlagt sina
bjonustu a viokomandi markadi yfir kostnadi eda haft 6edlilega litinn eda engan mun
a heildsolu- og smasoluverdum, sem myndi hafa 6hagsteedar afleidingar i for med sér
fyrir notendur. An kvadarinnar um kostnadarbokhald getur PFS ekki tryggt ad verd
taki mid af kostnadi og med pvi komid i veg fyrir vandamal af pessu tagi.

292. PFS hyggst leggja & Simann kvod um kostnadarbdkhald yfir pa peetti
fjarskiptastarfsemi sem parf til pess ad veita bitastraumsadgang. Siminn skal afhenda
PFS lysingu a kostnadarbokhaldinu vardandi bitastraumsadgang og birta
kostnadarflokka, kostnadarlidi og tengingu peirra vid kostnadarvaka.

293. PFS telur ad kvodin um eftirlit med gjaldskra sé baedi edlileg og sanngjorn
midad vid stdduna a viokomandi markadi og pau samkeppnisvandamal sem greind
hafa verid og lyst er i kafla 6.2.2. A petta badi vid um kvodina sjalfa og
bradabirgdakvodina.

6.4.5.1 Samantekt

294.  Med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja & Simann kvdd um
eftirlit med gjaldskra vegna bitastraumsadgangs. Siminn skal bjéda skradum
fjarskiptafyrirteekjum ad lagmarki 35% afslatt (smasala minus) afsmaséluverdum
ADSL tenginga sem Siminn bydur nu i endursélu og i gildi voru vid téku akvordounar
pessarar, midad vid ad fjarskiptafyrirteeki endurselji ad lagmarki 75 ADSL tengingar,
par til kostnadargreind gjaldskra liggur fyrir og hefur verid sampykkt af PFS. Siminn
skal leggja fyrir stofnunina til sampykktar heildsolugjaldskra fyrir adgang ad
bitastraumi & mismunandi stodum i netinu i samraemi vid leidir 1 til 4 A mynd 1 i
sidasta lagi sex manudum frad birtingu akvordunar um heildsélumarkad fyrir
breidbandsadgang.
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295. Siminn skal halda kostnadarbdkhald fyrir bitastraumsadgang i heildsélu til ad
Siminn geti synt fram & ad gjaldskra fyrir &kvedna tegund pjonustu eda voru taki mid
af sogulegum kostnadi. bvi er naudsynlegt ad koma & fot kostnadarbokhaldi sem
fangar, ber kennsl &, metur og dreifir vidkomandi kostnadi a per pjonustur eda vorur i
samraemi vid viourkenndar reglur, p.e. um orsakasamhengi. Siminn skal afhenda PFS
lysingu & kostnadarbokhaldinu vardandi bitastraumsadgang og birta helstu
kostnadarflokka og reglur sem notadar eru til ad uthluta kostnadi. Siminn skal einnig a
sama tima afhenda PFS skyrslu frd éhadum endurskodunaradila um ad samremi sé
milli lysingar kostnadarbdkhalds og utfeerslu i kostnadarbokhaldskerfi Simans.
Simanum ber ad tilkynna PFS allar breytingar & viokomandi gjaldskrd og paer ddlast
ekki gildi &n sampykkis PFS.

6.5 Nidurstada vardandi alagningu kvada a fyrirtaeki med umtalsverdan
markadsstyrk

296. Hér ad framan hefur verid fjallad um mismunandi kvadir sem til greina kemur
ad leggja & fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk i samraemi vid 27.-32.
laga um fjarskipti. Um markadsstyrk var fjallad i 5. kafla og par var komist ad peirri
nidurstodu ad Siminn hafi umtalsverdan markadsstyrk & markadi 12. Nidurstoour
umfjollunarinnar eru ad PFS hyggst leggja a Simann eftirfarandi kvadir i sambandi
vid heildsolumarkad fyrir breidbandsadgang, markad 12:

1. Med heimild i 28. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja @ Simann kvd um ad
verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um opinn adgang ad sérstakri
netadstddu & koparheimtaugum.

Siminn skal m.a. verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um adgang:

1) | DSLAM eda jafngildan binad & peim stad par sem koparheimtaugar
tengjast tengigrind simstédvar. (Leid 1).

2) Eftir ATM/IP flutning i stofnlinuneti Simans, p.e. Siminn annast flutning &
merkjunum frd& DSLAM til tengipunkts annars fjarskiptafyrirteekis vio
IP/ATM stofnlinunetid. (Leid 2).

3) Eftir flutning med ATM/IP & stofnlinuneti Simans ad tengipunkti annars
fjarskiptafyrirteekis vid sidarnefnda netid. (Leid 3).

4) Med endursélu & bandbreidri pjonustu Simans i formi tengingar vid
Internetid. (Leid 4).

Siminn skal bjéda fjarskiptafyrirtekjum sem veita bandbreida pjonustu
bitastraumsadgang i heildsolu til endurs6lu. Simanum er skylt ad lata i té
hysingu & bunadi annarra fjarskiptafyrirteekja og adgang ad annarri adstodu sem
naudsynleg er til ad bitastraumsadgangur komi ad fullum notum. Siminn skal
einnig veita adgang ad stodkerfum og upplysingakerfum sinum samskonar og
deildir Simans eda tengdir adilar nota.

2. Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja & Simann kv6d um
jafnraedi baedi hvad vardar verd og adrar forsendur sem nefndar hafa verid. PFS
hyggst leggja kvadir a Simann um ad oll fjarskiptafyrirteeki sem kaupa
bitastraumsadgang njoti somu skilméla, sému verda og gaeda og gilda fyrir
pjonustudeildir Simans, systurfyrirteeki hans, dotturfélég, énnur tengd félog eda
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samstarfsadila. Upplysingar um bitastraumsadgang og tilheyrandi pjonustu
skulu vera adgengilegar 68rum fjarskiptafyrirteekjum. Oheimilt verdur ad veita
pjonustudeildum Simans eda tengdum adilum adgang ad upplysingum ar
umsoknum annarra fjarskiptafyrirteekja og umsoknir peirra skulu afgreiddar
jafnfljétt og umsoknir fra pjonustudeildum Simans eda tengdum adilum. Siminn
skal senda PFS fyrir 1. april ar hvert skriflegt yfirlit hvernig jafnraedi i verdum
hefur verid viohaldid.

3. Med heimild i 29. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja kvéo & Simann ad birta
opinberlega sundurlidad vidmidunartilbod um bitastraumsadgang og tengda
adstdou og pjonustu. Tilbodid skal innihalda lysingu & skilm&lum og skilyroum
Simans asamt verdskra. Vidmidunartilbodid skal lagt fyrir PFS til sampykktar
og birt opinberlega eigi sidar en sex manudum eftir ad akvordun markad fyrir
breidbandsadgang i heildsdlu tekur gildi. Breytingar a vidmidunartilbodi skulu
einnig lagdar fyrir PFS til sampykktar og birtar eigi sidar en viku eftir sampykki
stofnunarinnar. Siminn skal einnig birta opinberlega bdkhaldsupplysingar um
afkomu bitastraumsadgangs.

4. Med heimild i 31. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja & Simann kv6d um
bokhaldslegan adskilnad. Slikur adskilnadur skal fela i sér ad lagmarki ad
annars vegar heildsala og hins vegar sméasala bitastraums og bandbreidrar
pjonustu sé bokhaldslega adskilin fra 6drum rekstri. Heildséluverd Simans og
verd innan fyrirteekisins skal vera gagnsett, m.a. til ad koma i veg fyrir
Oréttmeetar nidurgreidslur. Reynist bokhaldslegur adskilnadur Simans ekki
fullnsegjandi &skilur PFS sér rétt til ad leggja sidar fram krofur um frekari
bokhaldslegan adskilnad. Siminn skal adgreina i bokhaldi sinu tekjur, gjold,
eignir og skuldir fyrir bitastraumsadgang og bandbreida pjonustu sina. Simanum
ber ad afhenda PFS érlega sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir
heilds6lu og sméasélu asamt yfirliti yfir skiptingu & 6beinum kostnadi sem ekKi
er haegt ad heimfaera med samanburdi vid adra kostnadarlidi. Ofangreind yfirlit
skulu berast stofnuninni fyrir 1. april ar hvert fyrir arid & undan.

5. Med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja & Simann kvéd um
eftirlit med gjaldskra vegna bitastraumsadgangs.

Siminn skal bjoda skradum fjarskiptafyrirteekjum ad lagmarki 35% afslatt
(smasala minus) af smasoluveroum ADSL tenginga sem i gildi voru vid toku
akvordunar pessarar og Siminn bydur na i endursélu, midad vid 75 tengingar
eda fleiri, par til kostnadartengd heilds6lu gjaldskra liggur fyrir og hefur verid
sampykkt af PFS.

Siminn skal leggja fyrir stofnunina til sampykktar heildsélugjaldskra fyrir
adgang ad bitastraumi & mismunandi stédum i netinu i samreemi vid leidir 1 til 4
i mynd 1 i sidasta lagi sex manudum fra birtingu &akvoréunar um
heildsélumarkad fyrir breidbandsadgang. Verd skulu reiknast at fra arlegum
rekstrarkostnadi sem skal byggjast a ségulegum kostnadi og skal gilda sem
medalverd fyrir landid allt. Siminn skal halda kostnadarbokhald fyrir
bitastraumsadgang i heildsolu til ad Siminn geti synt fram & ad gjaldskra fyrir
akvedna tegund pjonustu eda voru taki mid af ségulegum kostnadi. bvi er
naudsynlegt ad koma a fot kostnadarbokhaldi sem fangar, ber kennsl &, metur
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og dreifir viokomandi kostnadi & peer pjonustur eda vorur i samremi vid
vidurkenndar reglur p.e. um orsakasamhengi. Siminn skal afhenda PFS lysingu
a kostnadarbokhaldinu vardandi bitastraums adgang og birta helstu
kostnadarflokka og reglur sem notadar eru til ad Gthluta kostnadi. Til ad fylgjast
med breytingum & gjaldskra setur PFS pad skilyrdi ad allar breytingar &
gjaldskra Simans purfi ad tilkynna til PFS og munu peer ekki ¢dlast gildi nema
med sampykki PFS. Siminn skal samtimis skila til PFS skyrslu fra 6hadum
endurskodunaradila um ad samraemi sé milli lysingar Simans til PFS hvernig
kostnadi er skipt og utferslu i kostnadarbokhaldskerfi Simans.

Akvordun PFS um gjaldskra fyrir bitastraumadgang & grundvelli kostnadar mun
fyrst um sinn byggjast & ségulegum kostnadi ad teknu tilliti til sambeerilegar
pjonustu sem telst rekin & hagkveeman hatt. PFS mun einnig tryggja ad
gjaldskrain verdi i edlilegu samhengi vid heimtaugaleiguverd. PFS mun
jafnframt meta Ut fr4 nidurstodu kostnadargreiningar hverju sinni hvort hentugra
er ad stydjast vid LRIC**adferd frekar en ad byggja & ségulegum kostnadi.

% Langtima vidbotarkostnadur.
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7 Mat a ahrifum kvada

7.1 Naudsyn pess ad leggja & viokomandi kvadir

297. | samraeemi vid medalhofsregluna er edlilegt ad meta naudsyn pess ad leggja &
beer kvadir sem lyst er i 6. kafla. Kvadirnar eru til pess fallnar ad na fram markmidum
laga um fjarskipti nr. 81/2003 um virka samkeppni og hagkveem fjarskipti. I ljosi
beirra samkeppnisvandamala sem til stadar eru, sterkrar stodu Simans & viokomandi
markadi og stodu félagsins og Simasamsteedunnar almennt telur PFS naudsynlegt ad
leggja allar framangreindar kvadir a Simann til ad studla ad aukinni samkeppni og
tryggja hagsmuni neytenda. | kafla 6 er rokstutt sérstaklega hvers vegna PFS telur
hverja einstaka kvod naudsynlega. Vid skodun PFS & vidkomandi markadi hefur
stofnunin komist ad peirri nidurstddu ad ekki finnist énnur Grraedi sem komid geta ad
sama gagni vid lausn peirra samkeppnisvandamala sem til stadar eru @ markadnum.

298. Kvod um adgang & heildsolustigi er naudsynleg forsenda pess ad virk
samkeppni geti att sér stad a breidbandsmarkadi. Ekki er mogulegt ad leysa pau
samkeppnisvandamal sem lyst er hér ad ofan 6dru visi en ad leggja & kvod um
adgang. Adgangshindranir koma i veg fyrir ad keppinautar geti byggt upp
umfangsmikil breidbandsnet og pvi er ad pad naudsynleg forsenda virkrar samkeppni
ad peir geti fengid adgang ad landsdekkandi neti Simans.

299. Kvod um jafnreedi er naudsynleg til pess ad onnur fyrirteki geti keppt vid
Simann & moérkudum fyrir breidbandsadgang. Kvodin a ad leida til pess ad oll
fjarskiptafyrirteeki sem kaupa breidbandsadgang i heildsdlu hja Simanum fai
sambeerilega pjonustu og pannig verdi leyst Gr samkeppnisvandamalum sem lyst er ad
ofan vardandi 16drétta sampeettingu Simans.

300. Birting vidmidunartilbods er ad mati PFS mjog mikilvaegur pattur i pvi ad efla
samkeppni i breidbandspjonustu. bad er naudsynlegt fyrir fyrirteeki sem hyggja a
innkomu & fjarskiptamarkadinn ad geta séd fyrir hvada kjor eru i bodi vardandi
heildséluadgang ad breidbandspjonustu. Kvod um gagneai er einnig naudsynleg til
pbess ad studla ad pvi ad jafnraediskvodin sé virt.

301. PFS telur naudsynlegt ad mela fyrir um bokhaldslegan adskilnad, m.a. af
pbeirri asteedu ad pad er naudsynleg forsenda pess ad hagt sé ad greina kostnad af
rekstri breidbandsnetsins med fullnaegjandi hetti. PFS telur ekki haegt ad notast vid
onnur veegari Urreedi ef byggja kostnadargreiningu & sogulegum kostnadi. Ad auki er
kvodin naudsynleg forsenda pess ad haegt sé ad fylgjast med pvi ad jafnreedis sé geett
vardandi gjaldtoku af smasoludeild Simans og tengdum adilum annars vegar og
Oskyldum fyrirteekjum hins vegar.

302. PFS er Dpeirrar skodunar ad kvod um eftirlit med gjaldskra sé algerlega
naudsynleg enda hafi Siminn engan hvata til ad bjoda edlileg verd ad eigin frumkvadi
par sem fyrirteekid er langsterst & pessum markadi og & sumum stéoum eina
fyrirteekid sem getur bodid breidbandsadgang. PFS telur ad kvéd um eftirlit med

79



gjaldskra muni leida til hagkvemari rekstrar & breidbandsnetinu og legra verds &
breidbandsadgangi i heildsélu sem muni ad endingu leida til leegra verds til neytenda.

7.2 Ahrif kvada

303. | samraemi vid medalhofsregluna er einnig edlilegt ad meta ahrif og afleidingar
pbeirra kvada sem PFS hyggst leggja @ Simann & vidkomandi markadi. Leggja parf mat
a4 pad hvort ipyngjandi ahrif peirra kvada sem PFS hyggst leggja a Simann &
vidkomandi markadi séu hefileg i 1josi peirra markmida sem stefnt er ad. peer kvadir
sem PFS hyggst leggja a Simann eru i heildina litid einhver byrdi fyrir félagid. Hins
vegar telur PFS peer i samremi vid medalhdf og ekki fela i sér meiri byrdar en
naudsynlegt er.

304. Kvadirnar eru til pess fallnar ad na fram markmidum fjarskiptalaga um virka
samkeppni og hagkvaem fjarskipti. I 1josi sterkrar stédu Simans & vidkomandi markadi
og stéou félagsins og Simasamstedunnar almennt telur PFS naudsynlegt ad leggja
allar framangreindar kvadir & Simann til ad studla ad aukinni samkeppni og tryggja
hagsmuni neytenda. bar sem adrar kvadir henta ekki betur til ad na tileetludum arangri
telur PFS ad med hlidsjon af upphaflegri fjarfestingu og ahaettu sem tekin var med
fjarfestingunni sé ekki um 6edlileg krofu ad raeda.

305. Kvod um adgang er nokkur byrdi & Simanum en han er naudsynleg forsenda
bess ad virk samkeppni geti att sér stad & breidbandsmarkadi. Ekki er mégulegt ad
leysa pau samkeppnisvandamal sem lyst er hér ad ofan 6dru visi en ad leggja a kvod
um adgang. Kvodin hefur i for med sér nokkurn kostnad og fyrirhdfn fyrir Simann, en
a méti kemur ad Siminn faer edlilegt endurgjald fyrir adganginn og kvddin getur leitt
til betri nytingar & peim banadi sem Siminn hefur fjarfest i.

306. PFS alitur kvod um jafnraedi ekki sérstaklega ipyngjandi, enda edlileg krafa til
fyrirtaekis med umtalsverdan markadsstyrk.

307. Kvod um gagnsai p.m.t. birtingu vidmidunartilbods felur i sér nokkra
fyrirhofn fyrir Simann. Su byrdi sem kvodin veldur Simanum er pé ekki of ipyngjandi
ef tekid er mid af naudsyn kvadarinnar til eflingar samkeppni.

308. PFS telur ad kvddin um bokhaldslegan adskilnad sé ekki of ipyngjandi midad
vid tilgang hennar, enda er pad edlilegur hluti af starfsemi fyrirteekis nu til dags ad
adgreina kostnad vid framleidslu/rekstur & mismunandi vérum eda pjonustum sem
fyrirteekid selur.

309. PFS telur ad kvod um kostnadareftirlit se nokkud ipyngjandi og muni valda
kostnadi badi hja Simanum og PFS ad framfylgja henni. b6 ad kvodin hafi nokkurn
kostnad og fyrirhofn i for med sér telur PFS ad hun muni ekki koma i veg fyrir ad
Siminn geti notid edlilegs hagnadar af rekstri breidbandsneta og tengdrar adstddu.

310. Kvadirnar munu ekki hamla uppbyggingu breidbandsneta par sem verdlagning
adgangs mun byggja & kostnadi og gera rad fyrir edlilegum ardi af fjarfestingum.
Eftirlit med gjaldskra etti pvi ekki ad draga Ur vilja til fjarfestinga til lengri tima litio,
hvort sem er i kerfi Simans eda hugsanlegra keppinauta.
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311. Ad mati PFS eru framangreindar kvadir edlilegar og naudsynlegar til ad studla
ad virkri samkeppni og ettu ekki ad teljast dparflega ipyngjandi. PFS telur ad
kvadirnar seu i pagu samkeppni til lengri tima litid, og séu til fallnar ad auka
pjonustuframbod a markadi fyrir breidbandspjonustu og fjarskiptamarkadnum i heild.
Sa byrdi sem kvadirnar hafa i for med sér fyrir Simann eiga ekki einar og ser ad rdda
arslitum um alagningu peirra heldur skiptir mali pad heildarmat sem hér hefur farid
fram & hagsmunum fjarskiptafyrirteekja og neytenda.
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