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Inngangur

I pessu skjali er ad finna samantekt & peim svérum og athugasemdum sem barust vegna
samrads Poést- og fjarskiptastofnunar (PFS) um drég ad greiningu & morkuéum 8 — 10, fyrir
upphaf, 10kningu og flutning simtala i fostum almennum talsimanetum. Frumdrég voru 1690
fyrir hagsmunaadila og Samkeppniseftirlitid til samrads med brefi, dags. 31. mars 2008.

Eftirtaldir adilar sendu inn athugasemdir vid frumdrogin:

e Og fjarskipti ehf. (Vodafone).
e Samkeppniseftirlitid.
e Siminn hf.

Pegar frumdrégin voru birt til umsagnar hofou borist fréttir af fyrirhugudum samruna IP-
fjarskipta ehf. og Odyra simafélagsins ehf. Getid var um hinn fyrirhugada samruna i
frumdrégunum. Par sem ljost var ad rannsokn Samkeppniseftirlitsins & samrunanum geeti
tekid allt ad fjéra manudi og nidurstadan var 61jos uppfaerdi PFS ekki frumdrdgin med tilliti
til fyrirhugads samruna. NU er ljost ad fyrirhugadur samruni hefur verid sampykktur. Einnig
hafa PFS borist upplysingar um ad VVodafone hafi keypt 61l fjarskiptakerfi IP-fjarskipta, p.m.t.
talsimanet. IP-fjarskipti starfar pvi ekki lengur & heilds6lumérkudum talsimapjénustu og er i
dag eingdngu endursdluadili & smasolustigi.

[ athugasemdum Simans og Vodafone vid frumdrég greiningarinnar kom fram ad Vodafone
er starfandi & markadi fyrir flutning simtala, en per upplysingar sem PFS h6fou &dur borist
voru i pa att ad engin slik starfsemi veeri hja fyrirtaekinu.

Vegna brotthvarfs IP-fjarskipta af heildsélumarkadi talsimapjénustu og vegna nyrra
upplysinga um starfsemi VVodafone a flutningsmarkadi, gerdi PFS tilheyrandi breytingar a
drégum ad greiningu & viokomandi mérkudum. Endurskodud drdg voru birt til umsagnar pann
26. september 2008.

Siminn sendi inn athugasemdir vid endurskodud drdg, en gerdi pd engar athugasemdir vid
beer breytingar sem PFS hafdi gert & drogunum, heldur itrekadi einungis adur framkomnar
athugasemdir vardandi kvod um eftirlit med gjaldskra VVodafone & markadi fyrir lakningu
simtala.

Gerd er grein fyrir athugasemdum sem barust vid frumdrdgin i fyrri hluta pessa skjals, en i
sidari hluta pess er fjallad um athugasemdir sem barust vid endurskodud drég. Athugasemdir
eru flokkadar saman eftir efni, kéflum og malsgreinunum. Reynt hefur verid ad greina allar
pbeer athugasemdir sem skipta mali og svara peim. I lok umfjéllunar um hverja athugasemd er
stutt samantekt & afstodu PFS og afgreidslu. beer athugasemdir sem barust er ad finna a
heimasidu PFS".

Athugasemdum adila var ekki skipt nidur eftir einstokum morkudum og margar athugasemdir
eiga vid alla markadina prja. Pess vegna er pessu skjali ekki skipt nidur i kafla um einstaka
markadi. Par sem pad a vio er tilgreint sérstaklega hvada markad viokomandi athugasemd
vardar.

! http://www.pta.is/, undir fjarskipti, markadsgreining og samrad vid markadsadila.
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1. Athugasemdir vid frumdrdég, dags. 31. mars 2008

1.1. Almennar athugasemdir

Samkeppniseftirlitid beinir athugun sinni eingéngu ad skilgreiningu & vidkomandi pjénustu-
og vorumarkadi og landfreedilegum markadi og peim pattum sem &tla ma ad hafi ahrif vid
mat & markadsstyrk fyrirtekja & einstaka markadi.  Samkeppniseftirlitid gerir ekki
athugasemdir vid pa peetti dragana sem pad tok til skodunar og telur ad greiningin ad pessu
leyti sé vel unnin og pjoni markmidum sinum. Samkeppniseftirlitid tekur fram ad lokum ad
edli malsins samkvaemt pa sé pad ekki bundid af peirri adferdafraedi og peim alyktunum sem
koma fram i drégum PFS, vid medferd pess a malum sem varda umraedda markadi i
framtidinni.

Afstada PFS
Athugasemdir Samkeppniseftirlitsins stydja nidurstodur PFS vardandi pau atridi sem fjallad er
um i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjollunar hér.

Siminn telur markadsgreiningu PFS vegna markada 8-10 vera haldna nokkud alvarlegum
agollum og innihalda rangferslur af ymsum toga. Leidi nefndir agallar og rangfaerslur
Ohjékveemilega til pess ad nidurstada PFS i malefnum Simans, um alagningu kvada & félagid,
teljist sjalf rong, 6ldgmaet og par af leidandi dgildanleg.

Afstada PFS

PFS minnir & ad skjal pad sem birt var til umsagnar innihélt frumdrég ad greiningu a
vidkomandi mérkudum. EKkki er um akvordun ad raeda heldur er birting frumdraga lidur i
malsmedferd sem & endanum er &tlad ad leida til akvordunar. Tilgangur med samradi Vvid
hagsmunaadila & pessu stigi malsins er m.a. sa ad peir fai tekifeeri til ad gera athugasemdir
vid upplysingar sem peir telja vera rangar i greiningunni. begar frumdrdg greiningarinnar
voru ritud var studst vid peer upplysingar sem PFS hofdu borist fra fjarskiptafyrirteekjum a
peim tima. Edlilegt er ad einhverjar hreyfingar verdi & markadshlutdeild & peim tima sem
markadsgreining er i vinnslu. A vinnslutima greininga uppfarir PFS upplysingar um hlutdeild
og annad sem mali skiptir eftir pvi sem nyjar upplysingar berast. PFS mun &dur en akvordun
er tekin skoda hvort einhverjar per breytingar hafa ordid 4 adstedum & markadi fra pvi ad
frumdrdgin voru unnin sem leitt geta til breytinga & nidurstddum greiningarinnar. Pad hefur
verid vidurkennt af Urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala ad réttmeett sé ad vinna greiningar
med pessum hztti?, enda er algengt badi hér 4 landi og erlendis ad vinnslutimi greininga og
akvardana i framhaldi af peim sé tiltdlulega langur og pvi er naudsynlegt ad uppfeera
upplysingar reglulega & medan a malsmedferd stendur.

2 Sja t.d. arskurd i mali nr. 6/2007 bls. 36




1.2. Skilgreining pjénustumarkada

Siminn gerir athugasemdir vid skilgreiningu & stadgonguvorum. Ad mati Simans er pad
reynslan ad netsimi sem notar hugbdnad sé alitin stadgéngupjonusta talsimapjénustu. pad
sjéist i feekkun fastlinutenginga og fjélgun breidbandstenginga.

Afstada PFS

I athugasemd Simans vardandi petta atridi er 16gd ahersla & ad hefdbundin talsimaumferd
hefur minnkad og dregin s alyktun ad pad megi rekja til pess ad stor hluti notenda sé farinn
ad nota netsima sem notar hugbinad &n simantmera. PFS telur ljost ad skyringar & minnkandi
talsimaumferd eru margpaettar. | fyrsta lagi hefur dregid mjdg ur notkun upphringisambanda i
internetpjonustu. 1 68ru lagi hefur notkun farsima aukist & kostnad talsima. I pridja lagi hefur
hluti neytenda byrjad ad nota netsima. Notkun netsima getur verid med ymsu mati. Haegt er
ad fa netsimapjénustu med simantmeri, en sd pjonusta bydur baedi upp & méguleika & ad efna
til simtals og ad taka a moti simtali. Sidan er netsimapjonusta an simanumers sem ekki gefur
moguleika & ad taka & moti venjulegri upphringingu. bad er ekki sennilegt ad stor hluti
notenda liti & netsima &n simanimers sem stadgdngupjonustu fyrir hefébundna
talsimapjonustu og noti hana eingéngu. Siminn lysir i athugasemdum sinum vegna frumdraga
greiningar & morkudum 1-6 leidum til pess ad hafa samband vid adila sem notar slika
bjonustu, PFS telur paer einfaldlega hafa i for med sér of mikla fyrirhdfn og 6vissu um hvort
samband naist vid viokomandi adila. Audvitad eru einhverjir sem nota pessa pjonustu og
draga & moti ar notkun & hefdbundinni talsimapjonustu. Pad er hins vegar 6mdgulegt ad
nalgast upplysingar um notkun & slikri pjonustu malda i mindtum par sem pjonustan er ad
storum hluta til 6keypis og pvi ekki magnmeld. Pad blasir p6 vid ad skyringar & minnkandi
umferd i talsimakerfinu eru margar og netsimapjénusta an simanumera er adeins ein af
morgum pattum sem skyra pennan samdratt. PFS telur pvi ad pad myndi ekki hafa afgerandi
ahrif & greiningu & viokomandi moérkudum pé ad hagt veeri ad mela hve mikil notkun
islenskra notenda er a netsima an simanumera. Burtséd fra pvi telur PFS ad pessa pjonustu
skorti akvedna peetti til pess ad geta talist stadgongupjonustu hefdbundinnar talsimapjonustu
0g er s nidurstada i samraemi vid nidurstddu NPT i Noregi sem fengid hefur stadfestingu hja
Eftirlitsstofnun EFTA.?

Vodafone segir skilgreiningar PFS & viokomandi heildsélumdrkudum 8 — 10 vera i samraemi
vid tilmaeli ESA um vidkomandi markadi og gerir engar athugasemdir vid peer.

Vodafone gerir athugasemdir vid nokkur ummeli i umfjollun PFS vid skilgreiningu a
morkudum. | malsgrein 66 segir ad énnur fjarskiptafyrirteeki en Siminn veiti ekki upphaf
simtala i heildsdlu nema til sinnar eigin smasolu par sem & peim hvili ekki skylda til ad bjoda
forval eda fast forval. bessi ummeeli eru alveg 0porf og i raun villandi par sem pau gefa i skyn
ad onnur fyrirteeki en Siminn séu i adstddu til pess ad bjoda forval eda fast forval en geri pad
ekki. Eins og PFS er vel kunnugt um pa & Simasamstedan og rekur allt
koparheimtaugarkerfid sem er naudsynlegt til pess ad veita forval eda fast forval og énnur

¥ Sjat.d. NPT: Annex 1 Analysis of the markets for call origination, call termination and transit services on the
fixed network Revised and updated 24 March 2006 (Skjali® er m.a. birt & vefsvedi ESA
https://eea.eftasurv.int/portal/hcleip)




fyrirteeki hafa ekki yfir ad rada samskonar adstodu. I 1josi pess kemur ad sjalfsogdu ekki til
greina ad leggja skyldu til ad bjoda forval eda fast forval & énnur fyrirteeki en Simann.

Afstada PFS

PFS er kunnugt um ad simstédvakerfi Vodafone hefur takmarkada utbreidslu og par med
takmarkada moguleika & ad bjoda forval eda fast forval. PFS telur p6 mogulegt fyrir félagid
ad bjoda slika pjonustu & peim sveedum sem pad hefur simstodvar. Ekki er naudsynlegt ad
fyrirteeki eigi koparheimtaugar til pess ad geta bodid forval og fast forval enda er haegt ad
leigja heimtaugar af Milu. PFS mun endurskoda ordalag malsgreinar 66 en athugasemdin
kallar ekki & neinar breytingar & nidurstédu greiningarinnar.

Vodafone bendir & ad upplysingar i méalsgrein 67 um ad 6nnur fyrirteeki en Siminn bjodi ekKki
flutning simtala i talsimaneti sinu séu ekki réttar hvad vardar Vodafone. I samtengisamningi
félagsins sem birtur er & vefsiou pess segir ad umflutningur (e. Transit), p.e. flutningur simtala
um net samningsadila sem beint er til nets pridja adila falli ekki undir pennan samning heldur
pburfi ad semja um pad sérstaklega. Gagnkvemur umflutningur simtala er inni i
samtengisamningi Vodafone vid Simann og vid Nova. Siminn er hins vegar med
yfirburdastodu & markadi 10 par sem félagid hefur gert samtengisamning vid 6ll fyrirteki sem
bjoda upp & samtengingu & islandi.

Afstada PFS

Midad vid pau gogn sem lagu fyrir frd Vodafone & peim tima sem frumdrdg greiningarinnar
voru unnin var ekki um flutning simtala ad reeda hja fyriraekinu. I tilefni af pessari 4bendingu
og samsvarandi abendingu fra Simanum kalladi PFS eftir upplysingum frd Vodafone um
umfang flutnings simtala. Greiningin verdur uppferd med hlidsjon af peim upplysingum.
pessar nyju upplysingar breyta p6 ekki nidurstédu PFS um umtalsverdan markadsstyrk
Simans & markadi 10. Nanari grein er gerd fyrir pvi i kafla 6 i endurskodudum drogum ad
greiningu.

1.3. Landfraedilegur markadur

Siminn telur pad rangt sem sagt er i malsgrein 198 ad Vodafone hafi adeins simstédvar a
hofudborgarsveedinu. Hid rétta sé ad Vodafone eigi simstddvar vitt og breitt um landid

Afstada PFS

Umfjéllun um petta atridi i frumdrogum greiningarinnar byggir a peim gégnum sem PFS
hafdi & peim tima fengid fra Vodafone. 1 tilefni af pessari abendingu kalladi PFS eftir nyjustu
upplysingum um simstédvar Vodafone. [ svérum Vodafone kom fram ad fyrirtaekid rekur ni
9 utstodvar utan héfudborgarsvaedisins og hyggst fjélga peim i 14 fyrir arslok 2008. Vodafone
rekur ekki skiptistodvar utan Reykjavikur.

PFS mun uppfara greininguna med tilliti til pessara upplysinga. PFS alitur p6 ad pessi fjélgun
simstodva hafi ekki afgerandi ahrif & markadsstyrk félagsins pegar litid er til pess ad Siminn
hefur yfir ad rdda um 230 sjalfvirkum simstédvum sem pjéna 6llum byggdum svedum &
landinu.




Siminn gerir athugasemd vid landfredilega afmdrkun i 17 malsgrein draganna par sem
rekstur talsimakerfis er mun dyrari & landsbyggdinni en i péttbyli. Su stadreynd ad 16g skyldi
adila til ad bjoda sama verd um land allt sé ekki teek sem rok pvi raunin veri 6nnur an peirrar
skyldu.

Afstada PFS

Malsgrein 17 er almenn umfjollun um landfraedilega skiptingu i markadsgreiningum og & ekki
sérstaklega vid um heildsélumarkadi talsimapjonustu. Verdlagning pjonustu er adeins eitt af
morgum atrioum vardandi skilgreiningu landfreedileg markadar. P6 ad lagadkvaedi um eitt
verd um land allt dragi ur mikilvaegi pessa atridis i matinu pa hefur pad ekki afgerandi ahrif.
pad ber pd ad lita & pad ad lagaakvadid um eitt verd um land allt & vid smasolupjénustu. pad
eru morg onnur atridi sem stydja nidurstodur PFS i vidkomandi kéflum um landfreedilega
afmorkun?, t.d. pad ad Siminn hefur allt landid sem eitt samtengisvadi.

1.4. Mat & markadsstyrk

Siminn telur gégn um markadshlutdeild of gémul til ad heaegt sé ad stydjast vid pau vid mat &
markadsstyrk & vidkomandi morkudum. Siminn telur ad PFS beri ad meta liklega préun
markadshlutdeildar a nastunni og taka mid af nylegum samruna Vodafone og IP-fjarskipta.
Siminn bendir & ad hlutdeild fyrirteekisins & talsimamarkadi hafi farid minnkandi undanfarin
ar. Siminn telur einnig ad VVodafone hafi beett storlega vid markadshlutdeild sina med samruna
vid IP-fjarskipti og ad asteda sé til ad skoda hvort Vodafone eigi ad teljast hafa umtalsverdan
markadsstyrk likt og Siminn.

Afstada PFS

Greining PFS byggir & peim upplysingum sem fjarskiptafyrirteeki lata stofnuninni i té pegar
PFS kallar halfsarslega eftir upplysingum. Gdgnin sem greiningin byggir & eru pau nyjustu
sem na yfir heilt ar, p.e. 2006 og barust pau PFS fyrri hluta ars 2007. Pessi notkun gagna er i
fullu samraemi vid notkun gagna hja 6drum eftirlitsstofnunum. NG hafa gogn fyrir allt ario
2007 verid fengin fra markadsadilum og greiningin verdur uppferd samkvemt peim. Pau
hafa ekki ahrif & yfirburdastodu Simans & viokomandi mérkudum.

PFS mun gera grein fyrir kaupum Teymis hf. & 51% hlut i IP-fjarskiptum i uppferdum
drégum ad markadsgreiningunni. Nanar verdur fjallad um pad sidar i pessu skjali. Vardandi
hlutdeildaraukningu Vodafone vid samrunann er pad ad segja ad hlutdeild IP-fjarskipta &
viokomandi moérkudum var mjog lag. Samruninn hefur ad svo stéddu adeins ahrif til
smaveegilegrar haekkunar & hlutdeild VVodafone en minnkar ekki hlutdeild Simans. Samanl6gd
hlutdeild VVodafone og IP-fjarskipta er ennpa langt undir peim mérkum sem almennt eru talin
geta leitt til umtalsverds markadsstyrks.

Siminn telur markadshlutdeild & flutningsmarkadi ranga i greiningunni par sem Vodafone
sinni flutningi fyrir pridja adila, p.e. Tetra kerfi Neydarlinunnar, erlend fjarskiptafyrirteki og
IP innanhussimkerfi. pa hafi VVodafone flutt umferd fyrir Icecell og Null-Niu. Er visad i
malsgreinar 252, 253, 255, 297 og 298 i greiningunni. Siminn telur ad pessar réngu
upplysingar liti afstodu stofnunarinnar vardandi markad 10. Bent er & ad ef akvoroun byggi &
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rongum upplysingum leidi pad til pess ad rannsdknarregla 10. gr. stjornsyslulaga teljist brotin
0g ad slik &kvordun geti verid ogildanleg.

Afstada PFS

Eins og adur segir pa var engin flutningsumferd tilgreind i gognum sem PFS hafdi fengid i
hendur fra Vodafone pegar frumdrog greiningarinnar voru gerd. PFS hafa nu borist
upplysingar um umfang flutningsumferdar hja Vodafone og munu verda gerdar breytingar &
greiningunni hvad pad vardar. Tolur um markadshlutdeild verda uppferdar og breytingar
gerdar a texta par sem pad & vio.

Nyjar upplysingar fra Vodafone leiddu i ljos ad fyrirtaekid er einungis med samninga vid tvo
adila, Simann og Nova, um flutning simtala i gegnum talsimanet sitt. Einu tekjur \Vodafone af
flutningi simtala eru vegna umferdar sem fer um talsimanet fyrirteekisins og endar i
farsimaneti pess. Pessar tekjur eru tilkomnar vegna pess ad hvorki Siminn né VVodafone hafa
komid & beinum samtengingum vid farsimanet hvors annars, heldur fara simtol i farsimanet
peirra fr4 hinum adilanum fyrst i gegnum talsimanetid. Fyrirteekin innheimta flutningsgjold
hja hvort 6dru fyrir pessa umferd. bar sem magn umferdar i hvora att er svipad eru nettotekjur
af pessu fyrirkomulagi saralitlar ef nokkrar. I raun er adeins um ad reeda samtengingu neta
sem fyrirteekin akveda ad Utfeera med pessum hetti, en ekki raunverulega tekjuskapandi
flutningsumferd. Vodafone hefur engar tekjur af flutningi simtala til pridja adila.

PFS telur rannséknarreglu ekki hafa verid brotna i pessu sambandi. Birting frumdraga til
umsagnar er hluti af rannsokn mals og gefur adilum teekifaeri til ad leidrétta upplysingar sem
ekki eru réttar. Frumdrog PFS voru i samraemi vid per upplysingar sem stofnunin hafdi
fengid frd markadsadilum. Vid endurskodun & frumdrogunum i ljési framkominna
athugasemda leidréttir stofnunin villur sem kunna ad hafa komid fram i frumdrégunum og
metur hvort nyjar upplysingar geti leitt til breytinga & nidurstodu.

I endurskodudum drégum ad greiningu er gerd grein fyrir patttoku Vodafone &
flutningsmarkadnum og lagt mat & hvort hun hafi ahrif a markadsstyrk Simans. Einnig er
skodad hvort hugsanlega geti verid um ad raeda sameiginleg markadsyfirrdd Simans og
Vodafone & vidkomandi markadi. | pessu tilviki er pad mat stofnunarinnar ad su pétttaka
Vodafone & flutningsmarkadnum sem lyst er hér ad ofan leidi ekki til annarrar nidurstédu
vardandi markad 10 en peirrar sem kom fram i frumdrégunum.

Siminn telur st6du ISDN tenginga a markadi rangt talda i malsgrein 31 i greiningunni, par
sem préun i fjdlda notenda synir faekkun um allt ad [..]° fra 2001. PFS noti hins vegar télur
um fj6lda tenginga.

Afstada PFS

peer t6lur sem PFS var ad fjalla um i malsgrein 31 koma fram i t6flu 2-3 par sem tilgreindur er
fjoldi uppsettra lina i hverri pjonustutegund fyrir sig. Samanburdur PFS i malsgrein 31 er pvi
réttur. Hins vegar er sjalfsagt ad beeta vid peim upplysingum sem Siminn leggur til vardandi
pennan lid i athugasemdum sinum, sem syna ad notendafjoldi hafi dregist meira saman en
fjoldi uppsettra lina. petta hefur hins vegar ekki ahrif & nidurstodur vardandi hlutdeild og
markadsstyrk, par sem veaegi ISDN pjonustu er ekki afgerandi i pvi sambandi.

® Fellt Ut vegna trinadar




Siminn gerir athugasemd vid 121. malsgrein par sem segir ad PFS geri rad fyrir ad
keppinautar Simans geti ekki synt sému ardsemi og Siminn af rekstri upphafa simtala vegna
steerdarhagkvemni Simans. Siminn telur ad PFS hefdi purft ad kanna petta betur.

Afstada PFS

PFS telur ohatt ad gera rad fyrir pvi ad almennt séd geti Siminn nad meiri ardsemi en
fyrirteeki sem eru med margfalt minni veltu a viokomandi markadi. Hins vegar kemur pad
fram i neaestu malsgrein, & eftir peirri sem Siminn visar til, ad upplysingar sem gefid geetu
fullnaegjandi mynd af afkomu pessarar sérgreindu starfsemi eru ekki fyrirliggjandi. PFS getur
pbvi ekki sagt fyrir um hvort ardsemi gefi visbendingar um markadsstyrk og er pessi pattur pvi
ekki hluti af forsendum fyrir alyktunum PFS um markadsstyrk Simans. Ardsemi er adeins eitt
af morgum atridum sem til greina kemur ad skoda vid mat & markadsstyrk. bad er hins vegar
ekki medal mikilveegustu atridanna og er oft ekki lagt til grundvallar ef erfitt er ad nalgast
upplysingar. Hins vegar ma benda & ad fyrir liggur ad heildarvelta og heildarardsemi af
fjarskiptarekstri Simans er mun meiri en hja VVodafone, eins og fram kemur i umfjoéllun um
steerdarhagkvaemni hér a eftir.

Siminn gerir athugasemd vid ad ekki er tekid tillit til kaupa VVodafone & IP-fjarskiptum ehf.
og sameiningu pess vid Odyra farsimafélagid enhf. undir nafni Tals. Vodafone og Tal teljist
pbvi eitt og sama fyrirteekid & markadi og meta hefdi att markadsstyrk pessarar heildar sem
adila med umtalsverdan markadsstyrk.

Afstada PFS

I markadsgreiningunni er i malsgrein 24 getid um kaup Teymis & 51% hlutafjar i IP
fjarskiptum ehf. Astaeda pess ad ekki voru dregnar alyktanir vardandi pydingu pessa samruna
i frumdrogum greiningarinnar er st ad & peim tima sem drogin voru birt 14 ekki fyrir hvort
Samkeppniseftirlitid myndi heimila samrunann eda pa med hvada skilyrdum og ekki Ia heldur
fyrir hvernig starfsemi pessara félaga yrdi hattad eftir samrunann. bad var ekki ljost fyrr en 5.
mai sl. hvernig starfsemi og voruframbod félaganna yrdi, en pa var tilkynnt ad félagio sem til
vard vid sameiningu IP-fjarskipta og Odyra simafélagsins myndi starfa undir nafninu Tal og
pba voru birtar upplysingar um pjénustu og verdskra hins sameinad félags. pad var svo 13. juni
sl. ad Samkeppniseftirlitid heimiladi samrunann med tilteknum skilyrdum.® Hlutafélagaskra
Rikisskattstjora var pann 27. jani sidastlionum tilkynnt um ad stjornir félaganna hefdu
undirritad samrunadsetlun vegna samruna félaganna pann 20. juni sidastlidnum. Eftir ad fresti
til ad skila umségnum um frumdrégin lauk barust PFS upplysingar pess efnis ad Vodafone
hefdi keypt Oll fjarskiptakerfi IP-fjarskipta. IP-fjarskipti starfar nu, undir heitinu Tal,
eingbngu sem endursbluadili og er pvi ekki lengur patttakandi & heildsélumarkadi
talsimapjonustu. PFS gerir grein fyrir pessu i endurskodudum drégum ad greiningu.

A0 mati Samkeppniseftirlitsins geetti ahrifa samrunans a smasolumarkadi fyrir ADSL
bjonustu og Internetpjonustu. bad var mat Samkeppniseftirlitsins ad & markadi fyrir fjarskipti
& Islandi rikti fakeppni og allt ad pvi tvikeppni ef markadurinn veeri metinn i heild.
Fyrirkomulagid veeri med peim heetti ad tveer fyrirteekjasamstaedur, Skipti hf. og Teymi hf.
veeru par langfyrirferdamestar og pa sérstaklega Skipti, sem hefdi auk pess pa sérstéou ad
veita eitt félaga alhlida fjarskiptapjonustu og vera eigandi grunnfjarskiptakerfis landsins sem
oll  onnur fjarskiptafyrirteeki  pyrftu ad eiga vidskipti vid. [ fyrri  akvérdunum
samkeppnisyfirvalda sem voroudu fjarskiptamarkadinn hefdi Skipti (Siminn) verid skilgreint

® Akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 36/2008




med markadsradandi stodu sem og & einstokum undirmérkudum fjarskiptapjonustu. I pvi
samhengi meetti t.d. nefna ad samkeppnisrad komst ad peirri nidurstddu ad Siminn veeri
markadsradandi & markadi fyrir almenna talsimapjonustu, Internettengingar (ADSL tengingar)
og Internetpjonustu i akvordoun sinni nr. 21/2005.

pa kom fram ad Samkeppniseftirlitid teldi ad starfsemi IP-fjarskipta hafi aukio samkeppni &
fjarskiptamarkadi og ad pvi leyti haft jakvaed ahrif & markadinn hér & landi. Yrdi ad telja ad
pessi ahrif hafi komid fram i leekkun verds og auknu frambodi & pjonustu sem hafi komid
neytendum til géda. Ad Obreyttu hefdi umraeddur samruni pau &hrif ad IP-fjarskipti hyrfi af
markadnum sem sjalfsteedur keppinautur. Veeri pad til pess fallid ad auka sampjoppun og hafa
neikvaeed samkeppnisleg ahrif & markadnum. Yrdi ekki gripid til radstafana vegna samrunans
draegi hann ur virkri samkeppni i skilningi 17. gr. samkeppnislaga.

Byggt & goégnum malsins og framkomnum upplysingum var pad mat Samkeppniseftirlitsins ad
rekstur IP-fjarskipta hafi verid afar erfidur og liklegt veeri ad starfsemi félagsins hefdi verid
heett hefdi ekki komid til samrunans eda til annarra sérstakra radstafana. Liklegt veeri ad slik
endalok IP-fjarskipta hefdu i for med sér neikvaed samkeppnisleg ahrif. Sampjoppun myndi
aukast og heetta veeri & pvi ad 6flug stada Skipta myndi styrkjast. Pegar petta veeri virt veeri
pad ekki raunhaefur kostur i pessu mali ad dgilda samrunann.

Vidredur Samkeppniseftirlitsins og samrunaadila leiddu til sattar sem felur i sér ad
samrunaadilar hlita nanar tilgreindum skilyroum. Tilgangur umraeddra skilyrda er ad tryggja
ad full og 6skorud samkeppni muni rikja milli IP-fjarskipta og Vodafone. Til ad tryggja
vidskiptalegt sjalfstedi IP-fjarskipta er malt fyrir um fullan rekstrar- og stjornunarlegan
adskilnad milli IP-fjarskipta og Vodafone. Einnig er fyrirteekjunum bannad ad hafa med sér
hvers konar samvinnu sem takmarkad geeti samkeppni. Jafnframt er Teymi og tengdum
félogum bannad ad studla ad eda taka patt i samvinnu milli IP-fjarskipta og Vodafone sem
raskad geeti samkeppni. Einnig eiga skilyrdin ad tryggja ad félogin starfi ad ollu leyti sjalfsteett
a morkudunum og ad samruninn raski ekki samkeppni.

PFS mun i uppferdum drogum ad markadsgreiningu gera grein fyrir samruna félaganna og
ahrifum hans & viokomandi markad. Med hlidsjon af fyrirliggjandi gégnum um hlutdeild IP-
fjarskipta og Vodafone og med hlidsjon af mati Samkeppniseftirlitsins & ahrifum samrunans
telur PFS ad samruninn hafi ekki teljandi ahrif a pd markadi sem hér eru til athugunar.
Hlutdeild IP-fjarskipta & vidkomandi mérkudum var mjog litil eda [0-5%]’ og p6 ad hin sé
16gd saman vid hlutdeild VVodafone veldur pad ekki teljandi haeekkun & hlutdeild. Samanl6gd
hlutdeild er langt fra peim mérkum sem talin eru geta leitt til umtalsverds markadsstyrks. Auk
bess setja skilyrdi Samkeppniseftirlitsins starfseminni ymsar skordur sem draga Ur
moguleikum félaganna til ad beita sér saman & markadnum. Kaup Vodafone a
fjarskiptakerfum IP-fjarskipta hafa pd pau ahrif ad IP-fjarskipti telst ekki lengur til
patttakenda a heildsélumarkadi og eru pvi ekki lengur lagt til ad kvadir verdi lagdar &
fyrirtaekio.

Siminn gerir athugasemdir vid malsgreinar 137 til 142 og malsgrein 213 par sem fjallad er
um sterdar- og breiddarhagkveemni Simans. Siminn beri herri kostnad vegna
alpjonustuskyldunnar og vidskiptavinum fari feekkandi an pess ad kostnadur vid kerfisrekstur

" Vikmérk vegna trinadar
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minnki. Simanum sé ekki kleift ad byggja einungis upp Kkerfi & peim svedum sem
hagkvemust séu, likt og keppinautum er kleift ad gera.

Afstada PFS

pad er rétt ad Siminn ber skyldu til pess ad veita talsimapjonustu a 6llum byggdum sveedum
og getur pvi ekki valid ar hagkveemustu sveedin. Siminn er med kerfi til stadar & 6llu landinu
sem byggt var upp i tid einkaréttar og pvi er ekki um pad ad reeda ad Siminn purfi ad velja
hvort hann vilji byggja upp kerfi & einu sveaedi frekar en 6dru. Starfsemi Simans um land allt
hefur ekki eingdngu i for med sér aukinn kostnad. Pad er almennt vidurkennt ad fyrirteki
nj6ta markadsavinnings af pvi ad vera alpjonustuveitandi.®> Auk pess hefur Siminn fengid
Grskurdad um framlag sér til handa 0r jofnunarsj6di alpjonustu.’ bar ad auki litur
sterdarhagkvemnin ekki eingdngu ad fjarfestingum a hverjum stad fyrir sig, heldur einnig
midlaeegum bunadi og rekstri sem fram fer i Reykjavik.

Pad er ekki alls kostar rétt ad onnur fyrirteki velji sér adeins fjolmennustu pjonustusvaedin.
Ymsar markadslegar asteedur hvetja énnur fyrirtaeki til pess ad veita pjonustu hvarvetna &
landinu. Medal annars er akvedin porf fyrir ad geta veitt hverjum notanda alhlida
fjarskiptapjonustu. Onnur fyrirteeki en Siminn veita pvi einnig talsimapjonustu & smasolustigi
um land allt. A famennari stédum par sem Siminn hefur yfirgnaefandi markadshlutdeild er
steerdarhagkveemni pattur sem er hindrun i vegi fyrir pvi ad ny fyrirteeki komi sér upp eigin
bunadi. A peim svaeedum purfa pau ad kaupa alla heildsélupjonustu af Simanum.

par sem Siminn og samstaedan sem félagid tilheyrir er verulega steerra fjarskiptafyrirteki en
helstu keppinautar getur pad haft i for med sér samkeppnislega yfirburdi. Ef litid er a
efnahagslegan styrk og rekstrarafkomu pa hefur samstedan yfirburdi fram yfir
samkeppnisadila & fjarskiptamarkadi hvort sem litid er & einstok fyrirteeki eda samsteedur sem
pau tilheyra. Samstaeda Skipta hf. var med um 32,8 milljarda krona bokfzert eigid fé i arslok
2007, en modurfélag Vodafone, Teymi hf. med bokfeert eigid fé upp 4 um 8,3 milljarda krona
& sama tima. [ lok arsins 2007 var eigid fé IP-fjarskipta neikveett.

Ef litid er & rekstrararangur Simans ut fra framlegd, hagnadi fyrir afskriftir og fjarmagnslioi
og skatta (EBITDA) eda hagnad fyrir fjirmagnslidi og skatta (EBIT), pa er ljost ad a
undanférnum arum hefur itkoman verid mun betri hja Simanum en helstu samkeppnisadilum
hans hvort sem litid er & hlutfall eda upphadir i kronum. Afkoma IP-fjarskipta og fleiri
smeerri kerfisrekenda hefur @ sama tima verid neikvad.

Siminn bendir & ad aframhaldandi feekkun notenda ad talsimakerfinu sé fyrirsjaanleg i nainni
framtid med minnkandi tekjum. Siminn nefnir ad greiningin og kvadir eigi ad gilda til 2011
en & peim tima geti margt breyst og nefnir gengi Skype pvi til studnings. Pessi gildistimi
kvadanna sé pvi éedlilegur og oréttlatur.

Afstada PFS

pad liggur fyrir ad umferd i talsimakerfinu hefur minnkad undanfarin ar. Eftir ad
hahradatengingar komu inn & markadinn dré hratt ar notkun talsima par sem notendur skiptu
ar upphringisambondum yfir i ADSL. Ef litid er a télur tveggja sidustu ara sést ad dregid
hefur ar hrada samdrattarins. PFS telur liklegt ad ahrif hahradatenginga, farsima og netsima a

g sjat.d. 19. og 20. li§ adfaraorda Alpjonustutilskipunarinnar 2002/22/EB
® Sj& rskurd Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala i méli nr. 1/2007
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talsimaumferd seu ad miklu leyti komin fram og ad samdrattur verdi ekki meiri & naestu 2-3
arum heldur en & milli aranna 2006 og 2007. PFS fylgist reglubundid med magni
talsimaumferdar og kallar eftir tolum fra fjarskiptafyrirteekjum & sex manada fresti. Ef
forsendur breytast verulega & aaxtludum gildistima markadsgreiningar pa er sa moéguleiki
opinn ad endurskoda greininguna fyrr en aztlad var. Fyrirliggjandi tolur i dag benda pé ekki
til pess ad pad verdi naudsynlegt. I eftirfarandi linuriti sést proun i magni talsimaumferdar fra
2001-2007.

4 N
Heildarfjoldi mindtna i talsimapjonustu 2001-2007
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petta linurit synir samanlagdan mindtufjélda talinn i pasundum sbr. téflu 2-4 i markadsgreiningunni
uppferd med nyjustu télum.

Siminn gerir athugasemd vid umfjollun um etlada steerdarhagkveemni Simans og telur ad vid
samanburd vid verdskrar erlendra fyrirteekja verdi ad taka tillit til pess ad erlend fyrirteeki
njota meiri sterdarhagkveemni. Siminn telur einnig ad sterdarhagkvemni Vodafone hafi
aukist verulega vid sameiningu IP-fjarskipta og Odyra farsimafélagsins.

Afstada PFS

pad skal tekid fram ad umfjollun PFS um sterdarhagkvemni i kéflum greiningarinnar um
mat & markadsstyrk felur ekki i sér alyktanir um verdlagningu a pjonustu Simans. PFS telur ad
ekki sé edlilegt ad leggja mikla aherslu a steerd fyrirteekja pegar gjaldskrar eru bornar saman.
Pad myndi til ad mynda pyda ad ekki veeri haegt ad jafna lukningargjold innanlands eins og
PFS hefur lagt til og Siminn hvetur til ad gert verdi med hradi.

PFS telur ad sterdarhagkveemni VVodafone hafi aukist vid samruna vid IP-fjarskipti, en er ekKi
sammala pvi ad hun hafi aukist verulega par sem hlutdeild IP-fjarskipta var mjog litil &
vidkomandi mérkudum midad vid veltu. Um petta visast til umfjéllunar hér ad ofan um
afkomu fyrirtekjanna og ahrif samrunans. Afkoma IP-fjarskipta hefur verio mjog erfid fra
upphafi og pvi Ovist ad hve miklu leyti kaup Teymis & 51% hlut i félaginu styrki rekstur og
fjarhag Vodafone i samkeppni vid Simann.

Steerdarhagkvaeemni er fyrir hendi i rekstri fyrirteekja pegar aukin framleidsla hefur i for med

sér laegri kostnad & voru- eda pjonustueiningu. Petta er einkennandi fyrir fjarskiptafyrirtaeki
med tiltdlulega hdan fastan kostnad og lagan breytilegan kostnad. Sterdarhagkveemni getur
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virkad hvort tveggja i senn sem adgangshindrun og sem markadsforskot. Siminn er adili ad
langsteerstu samstedu fjarskiptafyrirtekja & islenska fjarskiptamarkadinum, Skipti hf., med
hlutfallslega bestu rekstrarafkomuna, auk pess sem samstedan hefur yfirburdastodu pegar
kemur ad fjarhagslegum styrk. Lita ber a samsteduna sem eina efnahagslega einingu i
skilningi samkeppnisreéttar.

PFS telur ad feera megi rok fyrir pvi ad Siminn hafi nd verulegri steerdarhagkvemni i sinum
rekstri & undanférnum arum hvort sem litid er til innlendra samkeppnisadila eda erlendra
storfyrirteekja i fjarskiptapjonustu. Ef skodud er sterdarhagkvemni Simans Gt fra
rekstrarhagnadi pa sést t.d. ad hagnadur Simans fyrir afskriftir, fjarmagnslidi og skatta
(EBITDA) af fjarskiptarekstri er & bilinu 36-37% & &runum 2005-2006, en Simasamstsedunnar
i heild 33-34%. | samanburdi vid helstu fjarskiptafyrirteki & nordurléndum eins og TDC
Danmorku, Telenor Noregi og Telia Svipjod, pa er EBITDA Simans med pvi besta sem
pekkist. EBITDA Simans arid 2006 er eins og undanfarin ar su besta hlutfallslega og i
kronum talid borid saman vid onnur innlend fjarskiptafyrirteeki, hvort sem litid er til einstakra
félaga eda samsteedna sem pau tilheyra. EBITDA hlutfall Simans af fjarskiptarekstri var 37%,
af fjarskiptarekstri Teymis 24% og IP-fjarskipta neikveed. betta stydur pa alyktun PFS ad
félagio njéti steerdarhagkveemni m.a. & einhverju eda 6llum eftirfarandi svioum: Hagstaedari
innkaupum, nytingu fjarskiptaneta, framleidsluadferdum, svo og dreifingu og
markadssetningu. Skyri framangreind atridi ekki gdda rekstrarafkomu Simans pa geeti verid
um ad reeda skort & samkeppni og ha verd a pjonustu.

Siminn gerir athugasemd vid ad pad se talid fyrirteekinu til tekna ad tilheyra somu samstaedu
og Mila ehf. Siminn fullyrdir ad enginn avinningur sé af tengslum vid Milu og ad Siminn
kaupi pjonustu Milu & verdi sem se styrt af PFS. Somuleidis ad PFS gefi i skyn ad med
tengslum vid Milu brjéti Siminn dkvardanir PFS, fjarskiptaldg og mdgulega samkeppnislog.
Siminn moétmeelir pvi ad pad sé serstaklega tekid fram i malsgrein 39 ad Og Fjarskipti eigi
ekki koparheimtauganet pvi Siminn eigi heldur ekki koparheimtaugakerfi. Maodurfélag
Simans og Milu heiti Skipti og ekki sé pvi rétt ad tala um Simasamsteduna i pessu samhengi
bvi pad gefi til kynna ad Mila sé dotturfélag Simans og had Simanum.

Afstada PFS

Ad mati PFS hefur skipulagsbreyting & samstedu Simans & arinu 2007 engin &hrif & stodu
Simans a viokomandi mérkudum. Modurfélagio Skipti hf. @ nd um 100% i Simanum hf. og
Milu ehf., en onnur felog eru m.a. Sensa ehf. (upplysingatekni), Teeknivorur ehf.
(heildverslun med fjarskiptabinad), Radiomidun ehf. (heildverslun) og Skjarinn ehf.
(sjénvarpsstdd). Somu hluthafar eru fyrir og eftir breytingu i Skiptum og Simanum og virdi
hlutanna jafn mikid fyrir og eftir skiptinguna. Skipti er modurfélag sem ekki hefur annan
rekstur med hondum en pann sem fylgir eignarhaldi & 6drum félégum og koma fram fyrir
Simasamsteeduna sem samnefnari. PFS litur svo a ad mat & markadsstyrk Simasamstedunnar
a fjarskiptamarkadi hafi ekki breyst i heild pé akvednar rekstrareiningar séu ni reknar sem
dotturfélog. Stada fjarskiptafélaga sem tilheyra Skiptum verdur metin sem ein heild par sem
stjornunar- og fjarhagsleg tengsl eru 6tviraed. Fyrirteekin mynda pvi eina efnahagslega einingu
i skilningi samkeppnisréttar.

Meginbreytingin 4 vidkomandi markadi eftir umraeddar skipulagsbreytingar a
Simasamstaedunni er su ad koparheimtaugarnar tilheyra Milu en ekki deildar innan Simans
eins og adur var. Pad er ljost ad Simasamstaedan reedur yfir stersta adgangsnetinu & landinu.
PFS litur svo a ad mat a markadsstyrk Simasamstaedunnar a fjarskiptamarkadi hafi ekki breyst
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i heild p6 akvednar rekstrareiningar séu ni reknar sem dotturfélsg. Oumdeilt er ad
eignartengslin eru algjor og stjornunartengslin eru augljés par sem lykilstarfsmenn Simans og
Skipta sitja i stjorn Milu. Samskipti Simans og Milu rédast pvi fyrst og fremst af
heildarhagsmunum fyrirteekjasamstedunnar og teljast hagsmunir einstakra fyrirteekja innan
samstaedunnar til hagsmuna samstedunnar sem slikrar. Félogin eru pvi ekki sjalfsted i
skilningi samkeppnisréttar. Samkvaemt pessu geta Siminn og Mila ekki talist keppinautar a
fjarskiptamdrkudum heldur mynda félégin eina efnahagslega einingu (e. single economic
unit).® T markadsgreiningunni er fyrst og fremst fjallad um st6du Simans hf. en getid er um
samsteedu Simans par sem pad & vid, t.d. pegar fjallad er um heildarsteerd fyrirteekis og ymsar
adgangshindranir eins og breiddarhagkvemni og 16drétta sampaettingu. Slik atridi geta skapad
Simanum forskot i samkeppni en pad er fyrst og fremst markadshlutdeild Simans &
viokomandi markadi sem raedur Grslitum um utnefningu fyrirteekisins med umtalsverdan
markadsstyrk.

PES telur lysandi ad nota heitid Simasamsteedan um fyrirteki sem tilheyra innlendum
fjarskiptarekstri Skipta, i samraemi vid fréttatilkynningu Simans fra adalfundi fyrirtekisins
pann 15. mars 2007, en par nefnir fyrirteekjasamstaedan sig sjalf pessu nafni.

[ frétt Simans segir m.a. (feitletrun PFS):

Nytt modurfélag

Adalfundur Simans sampykkti ad fjarskiptanet fyrirtaekisins verdi skilid fra annarri starfsemi.
Adskilnadur fjarskiptanets Simans er lidur i peirri stefnu félagsins ad raekja enn betur
bjonustuhlutverk sitt. Hluthafar Simans hf. hafa sampykkt tilldgu um ad stofnad verdi sérstakt
médurfélag innan Simasamsteedunnar, Skipti hf. Gert er rad fyrir ad médurfélagio verdi
skrdd a markad fyrir arslok 2007. Skipting Simans hf. er lidur i skipulagsbreytingu i
samsteedu Simans hf. sem gengur Ut & ad hver rekstareining, p.e. Siminn, fjarskiptanet og
fasteignir verdi rekin sem dotturfyrirteeki i eigu Skipta, sem verdur moddurfélag
Simasamsteedunnar sem ekki mun hafa annan rekstur med hondum en peim sem fylgir
eignarhaldi & 6orum félégum, og ad koma fram fyrir samsteeduna sem samnefnari.

Siminn gerir athugasemdir vid ad PFS telji ad fyrirteekinu sé audveldara en 6drum
fyrirtekjum & markadi ad sampaetta vorur og pjénustu. Siminn heldur pvi fram ad samkvemt
samkeppnislégum sé fyrirteekinu bannad ad tengja saman 6lika pjonustu og pvi séu énnur
fyrirteeki i raun i betri stoou til ad sampeetta pjonustu.

Afstada PFS

Simanum er ekki bannad almennt ad tengja saman pjonustur i bodum til vidskiptavina. pad er
hins vegar ekki sama med hvada hett pad er gert og meta parf hvert tilvik fyrir sig.** |
umfjollun PFS er ekki endilega verid ad tala um samtvinnud pakkatilbod sem naudsynlegt er
ad kaupa i heilu lagi. SO stadreynd ad Siminn getur bodid alhlida pjénustu a
fjarskiptamarkadnum & medan sumir markadsadilar geta pad ekki veitir fyrirteekinu forskot i
samkeppni.

% Urskurdarnefnd hefur stadfest pennan skilning PFS, sbr. Grskurdi nr. 6, 7 og 8/2007, fra 1. jali 2008, er varda
leigulinumarkadi.

T akvorsun Samkeppnisrads nr. 2/2000 Erindi Snerpu ehf. um ISDN-tilbod Landssima islands hf. var tenging
a vorum og pjonustum ekki talin 6heimil.
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PFS fjallar einnig um sampeettingu innan talsimapjonustunnar. bar hefur Siminn forskot a
adra keppinauta vegna lG6dréttrar sampeettingar. Siminn er badi med heildsélu- og
smasolupjonustu alls stadar & landinu, en keppinautarnir eru med mun minna Gtbreidslusvedi
fyrir heildsolupjénustu. Siminn getur alls stadar & landinu bodid saman tengingu vid
talsimakerfid og simaumferd, en pad geta keppinautarnir ekki og pvi purfa vidskiptavinir
peirra i talsimapjonustu & sumum sveedum ad kaupa tengingu af Simanum.

Siminn segir pad rangt i malsgrein 239 ad verd séu mismunandi eftir pvi hvort hringt er i
heimasima innan kerfis, Vodafone eda Hive. Verdin séu hin sému.

Afstada PFS

pad er ekki rétt ad PFS fullyrdi ad Siminn bjodi ekki sama verd fyrir hringingar i 61l innlend
talsimanet. PFS telur p6 rétt ad gera textann skyrari og mun breyta texta i greiningunni hvad
pbetta vardar. Smasoluverd fyrir simtdl i net VVodafone var haerra en fyrir innannetssimtél hja
Simanum fram til 1. 4gust 2006.

Vodafone gerir athugasemdir vid malsgrein 116 par sem segir ad VVodafone hafi starfad &
fjarskiptamakadi i naverandi mynd fra arinu 2002. Hid rétta er ad samruni Tals og
islandssima vard ekki ad veruleika fyrr en arid 2003 pegar samruninn var sampykktur af
Samkeppnisstofnun. Auk pess var pad adeins islandssimi og Hallo! Frjals fjarskipti ehf. sem
budu upp & talsimapjonustu en Tal sem var fyrst af pessum premur félogum til ad hefja
starfsemi ario 1998 starfadi eingéngu a farsimamarkadi pannig ad reynsla fyrirrennara
Vodafone & talsimamarkadi er ekki pad 16ng eda mikil.

Afstada PFS

PFS midadi umraddan texta vid timasetningu kaupa Islandssima & fyrirteekjunum Tal og
Halld! Frjals fjarskipti. PFS telur ekki éedlilegt ad mida vid pad timamark en stofnunin mun
hins vegar geta pess i uppfaerdri greiningu ad sampykki Samkeppnisstofnunar hafi ekki legid
fyrir fyrr en arid 2003. Pad er rétt ad Tal baud ekki innanlandssimtdl i talsimapjénustu og
hafdi pvi takmarkada reynslu af starfsemi & peim mdrkudum sem hér eru til umfjollunar, en
islandssimi og Hallé! Frjals fjarskipti hofu starfsemi & talsimamarkadnum fyrir um pad bil 10
arum.

Vodafone gerir athugasemd vid ad PFS gefi i skyn ad samningur Vodafone vid Vodafone
samsteduna (Vodafone Group) um samstarf i markads- og pjonustumalum auk afnota af
vorumerki peirra styrki félagio ad einhverju leyti an pess ad pad sé rokstutt med einhverjum
heetti. Vodafone getur ekki séd ad pessi samstarfsamningur hafi einhver ahrif & heildarsteerd
félagsins & markadi eins og umfjollun PFS gefur i skyn og edlilegt hefdi verid ad PFS hefdi
gert betur grein fyrir pvi a hvern hatt samningurinn styrkti i Vodafone i pessu samhengi.

Afstada PFS

PFS telur ekki vafa leika & pvi ad samningur vid Vodafone Group styrki stodu Vodafone &
Islandi. Samningurinn eykur reyndar ekki eiginlega heildarsteerd fyrirtaekisins, en gefur
adgang ad ymsum moguleikum vardandi pjonustuframbod erlendis og markadssetningu.
Vodafone er eitt pekktasta vorumerki heims & svidi fjarskiptapjonustu og notkun a vérumerki
samsteedu af pessari steerdargradu hlytur ad hjalpa fyrirteekinu i markadsstarfi sinu.
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A heimasidu Vodafone er ad finna eftirfarandi texta: Samstarf Vodafone & Islandi vid
Vodafone Group, eitt steersta og 6flugasta farsimafyrirteki i heimi, tryggir vidskiptavinum
okkar goda fjarskiptapjéonustu um allan heim a hagstedum kjorum. Par ma nefna 3G
pjonustu Vodafone um allan heim, Vodafone Passport sem storleekkar simkostnad i utléndum,
og nyjustu simtaekin & markadnum hverju sinni.*?

I arskurdi Urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala i mali nr. 3/2003 taldi nefndin mjog
liklegt ad samningurinn vid Vodafone hafi styrkt og komi til med ad styrkja fyrirtekio i
markadsfeerslu sinni i framtidinni. Pbannig hafi fyrirteekid pegar hafid nytingu &
fullframleiddum sjénvarpsauglysingum undir merkjum Vodafone auk pess sem pad nyti sér
kosti samstarfsins vid stersta farsimafélag heims i auglysingabaklingum og 6drum
auglysingum sinum.

PFS mun bzta vid stuttum texta i greininguna par sem getid er um peetti i samstarfi vid
Vodafone Group sem styrkt geta stédu Vodafone & islandi. PFS telur hins vegar ekki astsedu
til pess ad gera vidamikla uttekt & samningi félaganna og kostum hans, enda er petta atridi
adeins eitt af moérgum atridum sem koma til skodunar vid mat a stodu Vodafone a markadi
fyrir 10kningu simtala i eigin neti og pad er alls ekki pad veigamesta.

Vodafone gerir athugasemd vid ad i malsgrein 116 er fjallad um veltu fyrirteekja &
fjarskiptamarkadi en allar t6lur um markadshlutdeild teknar Ut vegna trinadar og pvi engan
veginn haegt ad taka afstodu til pess sem par segir. Pessi framsetning er ekki samraemi vid pad
sem PFS hefur gert i markadsgreiningum undanfarin ar par sem markadshlutdeild byggd a
tekjum hefur verid birt med +/- 5% vikmoérkum sem gefur adilum nagjanlega visbendingu um
hvernig hlutfollin eru. pessi framsetning er heldur ekki i samraemi vid yfirlysingu PFS sem
fram kom i bréfi stofnunarinnar, dags. 18. april sl., vegna birtingar & tolfrediupplysingum i
greiningu & smasélumdérkudum 1 — 6. bar var fjallad um birtingu a télfraediupplysingum i
markadsgreiningu og sagdi m.a. ordrétt:

“Par sem um er ad reeda undanfara ipyngjandi stjornvaldsakvérounar verour PFS ad syna
fram & ad nidurstada hennar byggir & réttum og traustum grundvelli. Pad verdur ekki gert an
bess ad birta umraeddar upplysingar, enda er tilgangur birtingarinnar ad gefa
hagsmunaadilum teekifceri a pvi ad tja sig um pcer i samhengi vio niourstoou PFS.”

Afstada PFS

Pad er misjafnt hversu miklar upplysingar um markadshlutdeild PFS hefur birt i
markadsgreiningum enda hefur verid agreiningur i gangi um birtingu upplysinga og gekk
arskurdur i sliku mali nylega.*® PFS birtir { greiningu & morkudum 8-10 hlutdeild Simans med
vikmorkum & hverjum vidokomandi markada fyrir sig. PFS getur hins vegar fallist & ad birta
einnig med vikmoérkum upplysingar um hlutdeild fyrirteekja & heildarmarkadi
fjarskiptapjonustu.

Vodafone telur ad PFS hefdi matt vera mun meira afgerandi i ordalagi vardandi stédu Simans
a viokomandi mérkudum i samanburdi vid onnur fjarskiptafyrirteeki. Vodafone kvedst eiga
erfitt med ad skilja ad PFS liti ekki & yfirrad yfir adstoou, sem erfitt er ad koma upp, sem
umtalsverda adgangshindrun eins og segir i malsgrein 129. b ad fram hafi komid akvednar

*2 http://www.vodafone.is/umvodafone
B Urskurdur Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala i mali nr. 2/2008
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teekninyjungar & markadi sem gefa nyjum adilum fleiri teekifeeri & ad veita talsimapjonustu pa
a pad fyrst og fremst vid a hofudborgarsvaedinu og Siminn byr eftir sem adur yfir adstodu a
landsbyggdinni sem engin mun geta komid sér upp hér & landi. Vodafone er heldur ekki
sammala pvi mati PFS i malsgrein 135 ad Oafturkreefur kostnadur valdi ekki verulegum
adgangshindrunum.

Afstada PFS

I kafla 4.2.4.2. i greiningunni gerir PFS greinarmun & adgangi ad talsimamarkadnum og
heimtaugamarkadnum. Oumdeilt er ad heimtauganet Milu er adstada sem erfitt er ad koma sér
upp og PFS telur ad pad styrki almennt stodu Simans & fjarskiptamérkudum ad tilheyra somu
samstaedu og Mila. Hins vegar er buid ad tryggja 6llum fyrirteekjum adgang ad heimtaugum a
samberilegum kjorum med alagningu kvada & markadi 11. bess vegna purfa ny fyrirteeki ekki
ad koma sér upp sinu eigin heimtauganeti til pess ad komast inn a talsimamarkadinn. Eins og
segir i malsgrein 129 hafa teekninyjungar og skylda til ad veita adgang ad koparnetinu ordid til
bess ad nyir adilar & markadnum purfa ekki ad fjarfesta eins mikid i banadi og adur var.
Fyrirteeki hafa komid inn & pennan markad med pvi ad fjarfesta i adeins einni simst6d. PFS
litur pvi ekki & yfirrad yfir adstoou, sem erfitt er ad koma upp, sem umtalsverda
adgangshindrun & pessum markadi og telur ekki asteedu til ad breyta umfjéllun um pennan
patt i greiningunni. Pad er hins vegar rétt hja Vodafone ad pad er erfitt ad koma sér upp jafn
vidfedmu neti simstddva og Siminn hefur komid sér upp og telur PFS ad fullnaegjandi grein sé
gerd fyrir pvi vandamali i greiningunni.

PFS telur ad fullnaegjandi rok hafi verid feerd fyrir nidurstéou vardandi dafturkraefan kostnad i
greiningunni. Fjallad er um ad haegt er ad komast inn & markadinn med minni fjarfestingu en
aour vegna moguleika a ad leigja heimtaug og tengda adstodu og einnig vegna tekniprounar
sem leitt hefur til leegra verds a banadi. VVodafone bendir ekki & nein tiltekin atridi sem syna
fram & hid gagnsteda. PFS telur pvi ekki astedu til ad breyta umfjollun um pennan patt i
greiningunni.

Vodafone gerir ekki athugasemdir vid skilgreiningu & markadi 9 par sem litid er & hvert
fastanet sem sérstakan markad, en telur ad svo mikill adstddumunur sé & Simanum og 6drum
fjarskiptafyrirteekjum & viokomandi mérkudum 8 — 10 ad fraleitt sé ad leggja ad jofnu stodu
Simans & markadi 9 og stddu annarra fyrirteekja sem bjéoa upp & ldkningu i fastaneti.
Oafturkraefur kostnadur og st gifurlega steerdarhagkvaemni sem Siminn byr yfir & viskomandi
morkudum vegna yfirrada sinna yfir talsimaneti, simstédvum og koparheimtaugakerfi um allt
land gera pad ad verkum ad ekkert annad fyrirteeki hefur tekifaeri eda adstodu til ad hafa ahrif
a markadsstyrk Simans a viokomandi mdrkudum.

Afstada PFS

PFS leggur ekki ad jofnu stddu Simans og annarra fyrirtekja a talsimamarkadi. PFS lysir pvi
baedi i kafla um mat a markadsstyrk og kafla um samkeppnisvandamal ad styrkur
fyrirteekjanna er ekki s& sami. bad kemur ennfremur fram i alagningu kvada par sem vagari
kvadir eru lagdar a onnur fyrirteeki en Simann & markadi 9. Pad er hins vegar oumdeilt ad
midad vid skilgreiningu & lukningarmérkudum i samreemi vid tilmelin pa er hvert fyrirtaeki
med 100% markadshlutdeild og negir slik hlutdeild ein og sér samkveemt vidtekinni
domaframkveemd til ad Urskurda megi ad fyrirtaeki njoti yfirburdastodu, nema einhverjar mjog
sérstakar adsteedur komi til. Eins og fram kemur i greiningunni bendir verdlagning & lukningu
i neti Vodafone eindregid til pess ad fyrirteekid njoti umtalsverds markadsstyrks i sinu neti, en
lukningargjéld pess eru a bilinu 46-69% haerri en hja Simanum sbr. toflu 2-9 i greiningunni.
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Vodafone telur ad i i 1josi pess hversu stér hluti simtala endar i neti Simans og med hlidsjén
af yfirburdastéou Simans & viokomandi mérkudum pa sé dskiljanlegt ad PFS geti komist ad
peirri nidurstddu i malsgrein 206 ad allir pjonustuadilar & markadi 9 geti ad miklu leyti starfad
an pess ad taka tillit til vidskiptavina og annarra fjarskiptafyrirteekja og i malsgreinum 215 og
216 ad verdlagning annarra pjonustuadila en Simans & lukningargjoldum fastlinusimtala gefi
visbendingar um markadsstyrk og préun lukningargjalda hja Vodafone gefi til kynna ad
félagio hafi i raun frelsi i verdlagningu. bessi fullyrding er & engan hatt rokstudd og i raun er
alveg otralegt ad halda sliku fram um fyrirteki sem er dsamt 6dru fyrirteeki samanlagt med
undir 20% markadshlutdeild & talsimamarkadi og einungis med tvo virka samtengisamninga.

Afstada PFS

Eins og fram kemur hér ad framan telur PFS ad mikill verdmismunur sem fram kemur i t6flu
2-9 sé mjog sterk visbending um ad VVodafone geti starfad, a markadi fyrir l0kningu simtala,
ad miklu leyti an tillits til vidskiptavina og annarra fjarskiptafyrirteekja. Ekki er von & miklum
prystingi fra eigin vidskiptavinum par sem peir borga ekki fyrir simtél til sin. pad er hins
vegar notandi sem hringir til peirra Ur 6dru neti sem borgar simtalid og fyrirtekid sem sa
notandi skiptir vid borgar Iukningargjaldid. Siminn tok haerra gjald fyrir slik simtél sem
endudu i neti Vodafone fram til 1. 4gust 2006, en pad leiddi ekki til pess ad Vodafone laekkadi
lukningargjéld sin. Siminn hefur lyst yfir 6ansegju med lukningargjold VVodafone en hefur
ekki ndd ad knyja fram lekkun & peim. Ppetta bendir til pess ad Vodafone geti akvedid
lukningarverd an tillits til vidskiptavina eda keppinauta. PFS telur umfjéllun i tilvithudum
malsgreinum edlilega. I malsgrein 206 segir ad 100% hlutdeild lukningar i eigin neti, sem er
hinn skilgreindi markadur i pessu sambandi, gefi sterka visbendingu um umtalsverdan
markadsstyrk og er pad byggt & umfjéllun i leidbeiningum ESA um markadsgreiningar og
démaframkvaemd sem fjallad er um i malsgrein 202. | malsgrein 206 er hins vegar ekki ad
finna endanlega nidurstddu um markadsstyrk, enda kemur fram i malsgrein 207 ad i framhaldi
purfi ad skoda ymsa adra peetti. PFS telur alyktanir i malsgreinum 215 og 216 ekki 6edlilegar
i 1josi pess ad Vodafone innheimtir gjold sem eru 46-69% herri heldur en gjéld Simans og
einnig mun heerri en pau gjold erlendra fjarskiptafyrirteekja sem tilgreind eru i toflu 2-7.

Vodafone fjallar um ad lukningargjold simtala i fastlinukerfum hafi a fyrstu arunum einkum
radist af gagnkvaemni, pad er ad allir pjonustuveitendur héfou sama verd og Siminn.
Vodafone telur ad st akvoroun ad hafa somu verd og Siminn hafi meira radist af
samningsstyrk Simans en kostnadi peirra sem voru ad semja vid Simann. VVodafone fullyrdir
ad ekkert i rekstri félagsins gefi tilefni til pess ad leekka pessi lukningargjold nema sidur sé.
Kostnadarhakkanir i rekstri med hakkun visitolu neysluverds, haekkun launa og haekkun &
adfongum medal annars vegna gengisprounar undanfarna manudi kalla a naudsyn til
heekkunar & lukningargjoéldum.

Afstada PFS

PFS telur, eins og adur er sagt, ad flest bendi til pess ad Iukningargjold Vodafone séu of ha.
Eins og bent hefur verid a eru pau mun herri en lukningargjold Simans og einnig mun herri
en lukningargjold erlendra fjarskiptafyrirteekja i peim I6ndum sem PFS hefur tekid til
viomidunar. Haekkun visitolu, launa og adfanga parf ekki ad leida til heekkunar & gjoldum ef
pbau eru ekki byggd & kostnadi i upphafi. Vodafone hefur aldrei haldid pvi fram ad
lukningargjold fyrirteekisins i fastlinu séu byggd a kostnadargreiningu enda hefur fyrirtaekid
ekki borid skyldu til pess hingad til. Samanburdur vid énnur fjarskiptafyrirteeki bendir til pess
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ad gjoldin séu ekki byggd a kostnadi, a.m.k. ekki kostnadi pjonustu sem telst hagkvemlega
rekin. pvi telur PFS ekki asteedu til pess ad breyta alyktunum sinum um ad verdlagning
Vodafone gefi til kynna markadsstyrk. Ef asteeda gagnkvaemni i gjoldum i upphafi var
samningsstyrkur Simans virdist sem Siminn geti ekki lengur beitt peim styrk vardandi
lukningargjold Vodafone og styrkir pad nidurstédur PFS um ad Vodafone geti hagad
verdlagningu lukningarpjonustu an tillits til kaupenda.

Vodafone hafnar peirri fullyrdingu PFS i malsgrein 237 ad adrir pjonustuveitendur hafi i
auknu meli haekkad lukningargjold i fastanetinu og fer fram & ad PFS leggi fram yfirlit yfir
hvernig préun & lakningarverdum i fastaneti hafa verid sl. 8 ar. [ fyrsta lagi hafa ekki verid
mikid fleiri pjonustuveitendur fyrir utan Simann sl. & en Vodafone og forverar pess,
[slandssimi og Hall6! Frjals fjarskipti. I 63ru lagi getur PFS bara um eina hakkun hja
Vodafone i byrjun &rs 2002. Med hlidsjon af pvi verdur ekki séd hvernig framangreind
fullyrding PFS getur stadist.

Afstada PFS

PFS fellst & pad ad pad sé ekki nagilega nakvaemt ordalag ad segja ad adrir pjonustuveitendur
hafi i auknu meli hakkad l0kningargjold. PFS mun gera grein fyrir pvi i uppfeerdri
markadsgreiningu hvada hakkanir hafa att sér stad. bad sem PFS telur p6 mikilvaegast ad
skoda i pessu sambandi er ad VVodafone hefur getad vidhaldid mun harri likningargjoldum en
Siminn og erlend fyrirteeki sem PFS hefur tekid til vidmidunar.

1.5. Samkeppnisvandamal

Siminn segir ad i malsgrein 355 sé fullyrt ad Siminn haldi uppi of hdum verdum. Siminn telur
hins vegar ad verd fyrirtekisins séu medal peirra leegstu innan OECD og pau legstu a
Nordurléndum. Siminn segir verdskra sina hafa leekkad ad raunvirdi undanfarin ar pratt fyrir
haekkandi rekstrarkostnad talsimakerfisins.

Afstada PFS

I malsgrein 355 er verid ad lysa vandamali sem upp gaeti komid ef ekki nyti vid kvadar um
eftirlit med gjaldskra. | viskomandi kafla er verid ad fjalla um hvada samkeppnisvandamal
geta komid upp midad vid adstedur & markadnum p.m.t. markadsstyrk Simans. EkKi er um ad
reeda beina visun til niverandi gjalda Simans fyrir upphaf simtala enda eru pau undir eftirliti.
Til pess ad taka af allan vafa um pydingu hinnar tilvitnudu malsgreinar mun PFS lagfera
ordalag fyrsta malslidar hennar. Vardandi samanburd vid OECD I6nd vill PFS taka fram ad
samkveemt OECD Telecom Outlook 2007 eru smasoluverd & islandi med peim lagstu.* |
skyrslu OECD er ekki ad finna samanburd & samtengiverdum. Samanburdur sem PFS stydst
vid i greiningunni, sbr. t6flu 2-7, bendir til pess ad samtengigjold hér a landi séu i heerra lagi.
Petta bendir til pess ad munur a heildsélu og smaséluverdum sé minni hér heldur en gengur
0g gerist i 6drum I6ndum og getur pad eitt og sér verid samkeppnisvandamal.

1 Skyrsluna er birt & vefslédinni: http://213.253.134.43/oecd/pdfs/browseit/9307021E.PDF . A bls. 213 til 215 er
samanburdur milli landa & mismunandi notkunarkdrfum fyrir talsimapjénustu.
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Siminn krefst pess ad vid samanburd vid verd i 6drum londum sé tekid tillit til péttleika
byggoar og steerd markada i hverju landi fyrir sig. Siminn telur 6sanngjarnt ad bera verdskrar
Simans saman vid samtengingar erlendra fyrirteekja & leegsta stigi, par sem Siminn bjodi ekKi
slikar samtengingar. Siminn bendir einnig & ad gengisfall kronunnar sidustu manudi geri pad
ad verkum ad gjold Simans séu ordin mun lagri i alpjodlegum samanburdi. Siminn bendir
einnig & ad fyrirteeki i peim 16ndum sem visad er til i samanburdi & verdi séu mun steerri en
Siminn og vegna steerdarhagkveemni geti pau bodid laegri verd.

Afstada PFS

Samanburdur PFS & samtengiverdum er samberilegur vid samanburd sem &dur hefur verid
studst vid i akvordunum PFS sem hafa verid stadfestar af Urskurdarnefnd fjarskipta- og
postméla.’ i peim malum var ekki skodadur sérstaklega péttleiki byggdar og steerd markada i
hverju landi fyrir sig.

Vardandi samanburd vid skiptistddvaverd annars vegar og stadbundin verd hins vegar er pad
ad segja ad i greiningunni eru baedi verdin birt fyrir pau 16nd sem eru med slika skiptingu.
Verd Simans eru ekki sérstaklega borin saman vid stadbundin verd erlendis frekar en
skiptistodvaverd. Vid skodun & toflu 2-7 sést ad verd Simans er herra en 6ll 6énnur verd i
toflunni hvort sem um er ad reeda stadbundin eda skiptistodvaverd, ad einu verdi undanskildu
sem er skiptistodvaverd i Svipj6d sem er 7% harra en verd Simans. Verd Simans er hins
vegar 230% harra en laegsta stadbundna verdid sem er i Bretlandi. Augljost er ad stér hluti
samtengiumferdar Simans er innan tiltekinna péttbyliskjarna og 6heett er ad fullyroa ad mjog
stor hluti umferdar er innan héfudborgarsvedisins, par sem fjoldi ibta og fyrirteekja er mestur.
Pad ma pvi segja ad samtengiumferd hja Simanum sé blanda af stadbundinni og sveaedisskiptri
umferd sem oll er seld & sama verdi. bvi ma leida likur ad pvi ad edlilegast veeri ad verd
Simans legi einhvers stadar a milli stadbundinna og skiptistddvaverda. Midad vid pad eru
verd Simans pau haestu i samanburdartdflunni.

[ verdsamanburdi PFS er notad medalgengi sidustu fimm ara, eins og tidkast hefur vardandi
verdsamanburd i fyrri &kvordunum PFS. Gengisproun sidustu méanada hefur pvi ekki eins
mikil ahrif & samanburdinn og Siminn vill meina.

Smad islenska markadarins og peirra fyrirteekja sem starfa @ honum hefur ekki stadid i vegi
fyrir pvi ad landid hefur margsinnis verid tekid inn i alpjédlegan samanburd, m.a. i skyrslu
Efnahags- og framfarastofnunarinnar (OECD) um fjarskipti, en par kom ekkert fram sem
bendir til ad islenskur fjarskiptamarkadur sé ekki samanburdarhefur i alpjédlegu samhengi.
Verd til neytenda & islandi vegna fjarskiptapjonustu eru yfirleitt i hopi peirra legstu i
samanburdi OECD og smad islenska markadarins virdist sidur en svo valda vandamalum i
slikum samanburdi. T pvi ljosi telur PFS ad sterd islenska markadarins og vidkomandi
fyrirtekja eigi ekki ad hafa ahrif a samanburdinn hér.

Siminn moétmeelir pvi ad vida i drogunum sé ad finna addrottanir og fullyrdingar, jafnvel
asakanir um alvarleg logbrot Simans. Enginn rokstudningur sé fyrir peim addréttunum og
hvergi bent a dkvardanir yfirvalda i pvi sambandi. Siminn segir 6skiljanlegt ad PFS telji sig
hafa heimildir til ad ganga Ut fra pvi ad Siminn hafi brotid af sér med pessum hatti an pess ad
nokkrar akvardanir liggi fyrir eda démar hafi gengid. Siminn telur rikt tilefni til ad kanna

15 Sja akvordun PFS um samtengiverd i fastaneti Simans 25. jantar 2006 og Grskurd Grskurdarnefndar i mali
5/2006. Sja einnig akvordun PFS um markad 16 20. jali 2006 og arskurd Grskurdarnefndar i mali 12/2006.
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hvort ummaeli PFS brjéti gegn 16gum um meidyrdi verdi pau birt opinberlega. Siminn telur
ummeelin benda til pess ad hlutleegni hafi ekki radid for og telur vafa leika & pvi ad I6gmeet
sjonarmid hafi radid for vio alagningu kvada og hvort rannséknarreglu stjornsyslulaga hafi
verid geett. Siminn hafi hug a ad lata ad pad reyna ef nidurstada greiningarinnar verdi & pann
veg sem drogin gefi til kynna.

Afstada PFS

Stofnunin minnir & ad markadsgreiningar og alagning kvada eru gerd ,,ex ante* (fyrirfram
kvadir). [ markadsgreiningum er adstedum & markadi lyst og vandamal & markadi dregin
upp. I lysingu & samkeppnisvandamalum er 16gd ahersla & ad lysa pvi hvada moguleikar séu &
hegdun til takmérkunar & samkeppni ef engar kvadir veeru fyrir hendi. [ 319. mgr.
greiningarinnar kemur fram ad meginaherslan er a pvi hvada vandamal geta komid upp midad
vid formgerd markadarins:

319. Kvadir eru lagdar & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk med pad fyrir augum ad
vinna gegn raunverulegum og/eda mogulegum vandamalum & svidi samkeppni & peim
markadi sem um raedir. Med vandamalum & svidi samkeppni er att vid hvers konar atferli
fyrirteekis med umtalsverdan markadsstyrk sem er til pess &tlad eda sem leidir til pess ad
keppinautar hrekjast af markadi, sem kemur i veg fyrir ad mogulegir keppinautar komist inn a
markadinn og/eda til ad kemur nidur & hagsmunum neytenda. begar kvodum er beitt i
samraemi vid 16g um fjarskipti er forsenda pess ekki su ad i raun sé verid ad nyta sér
markadsradandi stddu. Ndog er ad vandamal & svidi samkeppni geti mdgulega komid fram vid
gefnar adstedur.

A einum stad er minnst & ad sést hafi deemi um beitingu Simans & markadsstyrk sinum, pad er
i mélsgrein 165, en i pvi tilfelli er visad til bradabirgdaakvordunar Samkeppnisstofnunar nr.
2/2004 vardandi askriftarleidina ,,Allt saman hja Simanum®. Samkeppnisrdd stadfesti i
akvoroun 21/2005 ad Siminn hefdi brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 med
vidkomandi tilbodi. Haegt er ad nefna fleiri akvardanir samkeppnisyfirvalda par sem talid var
ad Siminn hefdi brotid gegn samkeppnislégum, en paer sem varda helst talsimamarkadinn eru
ofannefnd akvordun um ,,Allt saman hja Simanum®, akvérdun Samkeppnisrad 34/2001 (sbr.
arskurd afryjunarnefndar 2/2002) vardandi samning Landssima vid Hafnarfjardarbe og
akvordun Samkeppnisrad nr. 23/2002 sem vardadi kvortun Hallé! Frjals fjarskipti hf. vegna
beinnar markadssetningar Simans. PFS fannst hins vegar ekki tilefni til ad rekja pessar
akvardanir i greiningu a heildsélumdérkudum 8-10 par sem paer varda fremur smasdlumarkadi.

Vardandi hegdun Simans a heildsélumérkudum talsimapjénustu hafa ekki gengid margar
akvardanir, en komid hefur fram i athugasemdum samkeppnisadila vid viomidunartilbod
Simans og urlausnum PFS i slikum malum ad Siminn hefur leitast vid ad innheimta gjold fyrir
samtengingu sem hvorki keppinautum né PFS hafa pott edlileg. I pvi sambandi ma t.d. nefna
akvordun PFS 21. april 2004 vegna erindis Og fjarskipta hf. um héfnun Landssima islands hf.
a simtélum i 900 namer, akvoroun PFS um samtengiverd i fastaneti Simans 25. jandar 2006
og akvordun PFS nr. 13/2007 um vidmidunartilbod Simans. | athugasemdum sinum vid
frumdrog ad greiningu & morkudum 8-10 segist Vodafone kannast vid flest pau
samkeppnisvandamal sem PFS lysir og telur ad PFS hefdi matt vera mun meira afgerandi i
ordalagi i umfjéllun sinni.

pad kemur & dvart ad Siminn skuli gera athugasemd vid lysingu & samkeppnisvandamalum

med pessum hetti enda hefur Siminn verid pétttakandi i malsmedferd og kynnt sér
framsetningu & 6llum peim markadsgreiningum sem PFS hefur gert hingad til og var sama
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adferdafraedi notud vid gerd peirra allra. Simanum hefdi pvi att ad vera fullkunnugt um ad
aherslan er & ad lysa peim moguleikum sem markadsradandi fyrirteeki hefur til ad beita
samkeppnishamlandi hegdun, en ekki ad rekja einstok demi um hegdun fyrirtekja i
fortioinni. Pad vekur sérstaka undrun ad Siminn telji pessa vidurkenndu adferd vid lysingu a
hugsanlegum samkeppnisvandamalum geta leitt til meidyrdamals.

Vodafone segir tafir & afgreidslu Simans & pontun & fostu forvali og flutning nimera vera
vandamal sem Vodafone pekki vel. pad er Oasattanlegt ad afgreidsla & notanda sem vill feera
sig fra Simanum taki mun lengri tima en pegar notandi vill feera sig til Simans. PFS stadfestir
i méalsgrein 346 ad stofnunin hafi gert mealingar sem syna ad flutningur namera til Simans
gangi hradar fyrir sig en til keppninauta. Stofnunin parf ad sjalfségdu ad bregdast strax vid
slikri samkeppnistakmarkandi hegdun af halfu Simans. Jafnframt er naudsynlegt ad peer
skyldur sem lagdar verda a Simann komi i veg fyrir ad félagid geti vidhaft slika mismunun.

Afstada PFS

PFS telur ad peer kvadir sem stofnunin hefur i hyggju ad leggja & Simann geti komid i veg
fyrir vandamal af pessu tagi. | kafla 7.4.1.2. er lagt til ad 1698 verdi kvod um jafnredi &
Simann vardandi upphaf simtala. pad felur i sér ad allir vidskiptavinir heildsélunnar eiga ad
njota sambeerilegra kjara. Pad & jafnt vid um verd, adra skilméla og afhendingartima.

Vodafone segist lengi hafa purft ad seetta sig vid pad ad Siminn rukki beint pa vidskiptavini
Vodafone sem eru i fostu forvali og ad pad sé algjorlega Oaseettanlegt beaedi fyrir
vidskiptavinina sem purfa ad greida tvo reikninga og fyrir Vodafone sem parf ad bla vid pad
ad Siminn geti misnotad yfirburdastddu sina til ad halda slikri tengingu vid vidskiptavini
Vodafone. Enda er pekkt ad Siminn sendir mikio af kynningarefni um pjénustur sinar med
atsendum reikningum. Pad er pvi alveg naudsynlegt ad lagdar verdi skyldur a Simann sem
koma i veg fyrir ad félagio geti sett slik skilyrdi i veitingu & fostu forvali. Jafnframt er
naudsynlegt ad slik skylda komi til framkvemda um leid og akvordun um vidkomandi
markadi hefur verid birt.

Afstada PFS

PFS er sammala pvi ad pad sé til pess fallid ad 6rva samkeppni og pjoni hagsmunum neytenda
ef peir eiga pess kost ad fa einn reikning fyrir adgang ad talsimakerfinu og notkun & pvi. Sa
reikningur sem Siminn heldur &fram ad innheimta i ofangreindum tilvikum er manadargjald
fyrir adgang ad talsimakerfinu og hugsanlega einhverjar sérpjonustur eftir atvikum. PFS hefur
lagt til ad tekid verdi & pessu vandamali i sambandi vid greiningu & mérkudum 1 og 2 fyrir
adgang ad almennu talsimaneti. | frumdrégum ad greiningu & morkudum 1-6, sem birt voru til
umsagnar 7. april 2008," er i kafla 11.2.2. fjallad um ad PFS hyggst leggja kvod & Simann um
ad selja adgang ad talsimanetinu i heildsélu til fyrirteekis sem er med vidskiptavin i fostu
forvali og gefa pannig kost & einum sameiginlegum reikningi fyrir adgang og notkun.

Vodafone segir pad vekja athygli ad pratt fyrir fjdlgun pjonustuadila og aukna moguleika i
talsimapjonustu hefur markadshlutdeild Simans i tekjum & talsimamarkadi ekki minnkad svo
einhverju nemi. Pad bendi til pess ad verdlag Simans sé mun harra en kostnadur gefur tilefni
til. I pvi sambandi bendir Vodafone & ad Siminn innheimtir, skv. gildandi vidmidunartilbodi

18 http://pfs.is/upload/files/M%201-6_samradsskjal_07.03.08.pdf
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Simans fyrir samtengingu, fyrir adgang notenda i fostu forvali i fastaneti ad sérpjonustu kr.
100.000 & méanudi fyrir hver byrjud 2.500 nimer med sama forvalskdda. Ad mati Vodafone er
pbetta ménadargjald i engu samreemi vio mogulegan undirliggjandi kostnad og fer pvi fram a
ad PFS skodi pad nanar. Ad auki telur Vodafone ad pad sé mjog déedlilegt ad midad sé vid
2.500 numer eda svona héa fasta t6lu par sem slikt er mjog ipyngjandi fyrir pau fyrirteeki sem
kaupa slikan adgang fyrir vidskiptavini sina.

Afstada PFS

Samkveemt frumdrégum ad greiningu & morkudum 8-10 hyggst PFS m.a. leggja kvod a
Simann um eftirlit med gjaldskra og birtingu viomidunartilbods. Verdi pessar kvadir lagdar &
med akvoroun PFS i kjolfar markadsgreiningar, mun pad koma til skodunar i beinu framhaldi
hvort verd fyrir einstaka pjonustupeetti, p.m.t. pa patti sem Vodafone nefnir, sé byggt a
kostnadi og hvort uppsetning og sundurgreining viomidunartilbods sé edlileg. PFS telur ekki
ad pessi atridi purfi ad skoda nanar i markadsgreiningunni sjalfri, heldur séu petta atridi sem
komi til skodunar vid eftirfylgni og eftirlit med verdlagi.

Vodafone segir ad i umfjollun PFS um samkeppnisvandamal & markadi 9 sé ekki ad finna
neinar visbendingar eda sannanir um ad Vodafone hafi beitt sér med samkeppnishindrandi
heetti gagnvart 6drum felogum hvad vardar lukningu simtala i eigin talsimanet. Pad eru engar
visbendingar um ad hvati sé hja félaginu til ad hafna adgangi ad Iukningu simtala eda
mismuna fyrirteekjum i verdi eda skilmalum. VVodafone segir likningarverd sitt i fastaneti hafa
verid Obreytt fra arinu 2002 og pad bendi ekki til pess ad félagid buai yfir markadsstyrk til ad
akveda herri l0kningarverd en undirliggjandi kostnadur gefur til kynna. VVodafone segir ad
heegt sé ad visa 6llum malum vardandi samtengingu til PFS og pannig megi tryggja ad
fyrirteekid verdi vid sanngjérnum beidnum um samtengingu og innheimti ekki of hé gjold. bar
sem fyrirteekid birti viomidunartilbod og sendi PFS afrit af samningum péa sé hagdarleikur ad
koma i veg fyrir mismunun. Vodafone telur ad med hlidsjon af umfjollun PFS um
samkeppnisvandamal & markadi 9 sé alveg 6skiljanlegt ad stofnunin bodi pad ad leggja svo
margar og ipyngjandi kvadir a Vodafone & viokomandi markadi.

Afstada PFS

Pad er rétt ad PFS veit ekki um demi pess ad Vodafone hafi synjad fyrirteeki um
samtengingu, en eins og lyst er i malsgrein 239 i greiningunni snyst greining a
samkeppnisvandamalum ekki endilega um ad greina hvad hefur gerst heldur 6llu fremur hvad
getur gerst midad vid tilteknar markadsadstedur. PFS telur pad geta verid ad VVodafone hafi
minni hvata til ad neita fyrirteekjum um samtengingu heldur en fyrirteeki sem er med steerri
hlutadeild a heildar talsimamarkadnum, vegna pess ad neitun & samtengingu myndi ad 6llum
likindum ekki geta haldid keppinaut fr& markadnum nema steersta fyrirteekido @ honum myndi
einnig neita um samtengingu. Hins vegar er ekki heaegt ad utiloka ad slik stada keemi upp.

pPad sem PFS telur hins vegar megin samkeppnisvandamalio vardandi ldkningu i neti
Vodafone er hversu hatt lukningarverdid er i samanburdi vid Simann og erlend fyrirtaeki sem
tekin voru til samanburdar. PFS telur ekkert hafa komid fram sem kallar & endurskodad mat
stofnunarinnar & pvi ad Vodafone hafi markadsstyrk til ad halda uppi haum verdum fyrir
Iukningu simtala i fastaneti. Of ha lukningarverd geta skadad hagsmuni neytenda sem purfa
ad hringja inn i vidkomandi net, par sem peir eru oftast latnir borga haerra minatuverd i
smasoélu, po pad sé reyndar ekki gert hja Simanum um pessar mundir. Of ha lukningarverd
valda pvi ad keppinautar viokomandi fyrirteekis nidurgreida i raun talsimapjonustu pess. Ef
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fyrirteeki feer teekifeeri til ad vidhalda of hdum lukningarverdum of lengi pa dregur pad ar
hvata til hagraedingar f rekstri.*’

PFS telur ekki fullneegjandi lausn & vandanum ad haegt sé ad visa einstokum malum til PFS.
PFS telur ad med hagsmuni neytenda og samkeppni i huga verdi ad fera lukningarverd
Vodafone neer kostnadi hagkvemlega rekins fyrirteekis a4 pessum markadi. EkKi er heaegt ad
bida eftir ad einhver 6ansegdur vidskiptavinur & heildsolustigi kvarti yfir verdlagningunni,
enda er Qvist ad heaegt veeri ad finna edlilega lausn & sliku mali ef ekki hefur verid kvedid & um
hvernig fyrirteekid & ad haga verdlagningu sinni.

PFS telur ad med hlidsjon af umfjéllun um samkeppnisvandamal pa sé edlilegt ad leggja paer
kvadir & Vodafone sem stofnunin leggur til. Mat PFS er i stuttu mali & pa leid ad Vodafone
bai yfir markadsstyrk & pessum markadi sem skapi samkeppnisvandamal, en styrkur Simans
sé po heldur meiri m.a. vegna sterdar og fjélda vidskiptavina. betta endurspeglast vel i
kvodunum, par sem PFS hyggst leggja feerri og minna ipyngjandi kvadir & Vodafone heldur
en a Simann.

Vodafone telur ljést af umfjollun PFS um samkeppnisvandamal & mérkudum 8 - 10 ad
naudsynlegt sé ad tryggja ad Siminn beiti ekki markadsstyrk sinum til ad hindra adgang og
starfsemi annarra pjonustuveitandi & talsimamarkadi. bratt fyrir ad a Simanum séu nd pegar
kvadir pa hefur pad ekki dugad til. Eins og segir i malsgrein 256 pa hefur Siminn virt ad vettugi
bann PFS vid pvi félagid geti gert krofu um ad oOll simtol i farsimakerfi Simans feru um
fastlinukerfi fyrirteekisins og Vodafone eins og énnur félég byr enn vid pad ad purfa greida
Simanum sérstaklega fyrir pann flutning.

Afstada PFS

pessi athugasemd lytur adallega ad akvoroun PFS um utnefningu fyrirteekja med
umtalsverdan markadsstyrk og alagningu kvada a markadi fyrir lkningu simtala i einstokum
farsimanetum (markadur 16), dags. 20. juli 2006, par sem lagt var fyrir baedi Simann og
Vodafone ad gefa kost & ad tengjast eigin farsimanetum beint og pad skal ekki gert ad skilyrdi
ad farsimaumferd fari fyrst i gegnum fastanet fyrirteekjanna. Vid vinnslu greiningar &
morkudum 8-10 kom i 1jés ad samtengiumferd til farsimaneta for enn um fastanet. Ekki 14 p6
ljost fyrir hvort brotid hafdi verid gegn fyrrnefndri dkvordun eda hvort petta var gert
samkvaemt gagnkvemu samkomulagi adila, en engin kvortun hafdi borist PFS vegna pessa
atridis. PFS telur petta ekki hafa ahrif & nidurstddu greiningar & moérkudum 8-10, en stofnunin
mun kanna hvort viokomandi fyrirteeki séu ad uppfylla fyrrgreinda kvod sem 1690 var & i
tengslum vid greiningu & markadi 16.

o Sja nanar um petta i ERG’s Common Position on symmetry of fixed call termination rates and symmetry of
mobile call termination rates ERG 07) 83 final 080312
(http://erg.eu.int/doc/publications/erg_07_83_mtr ftr cp 12 03 08.pdf) kafli 6 og Draft COMMISSION
STAFF WORKING DOCUMENT EXPLANATORY NOTE Accompanying document to the COMMISSION
RECOMMENDATION of [...] on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile Termination Rates in the EU ,
kafli 4.2.

(http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/doc/library/public_consult/termination_rates/explanatory

-pdf)
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1.6. Kvadir

Siminn motmeelir pvi ad Vodafone fai fjogurra ara adlogunartima til pess ad feera nidur
lukningarverd sin til samraemis vid Simann. Siminn telur sex manudi hzafilegan frest pegar
tekid er tillit til pess hve lengi Vodafone hefur starfad & viskomandi markadi. Siminn visar til
sameiginlegrar afstodu ERG® i pvi sambandi og segir PFS ekki geta réttlett svo langan
adlogunartima fyrir Eftirlitsstofnun EFTA (ESA).

Afstada PFS .
Fjogurra ara adloégunartimi er i samraemi vid sameiginlega afstodu ERG. A bls. 41 i pvi skjali
er fjallad um adlogunartima til leekkunar & lakningargjéldum og par segir:

In terms of what may constitute a reasonable period of time, it must be considered that in
order to set a path of convergence towards symmetry NRAs will have to undertake a market
review. Therefore, it is suggested here that NRAs, in their next market 9 review, should
consider setting a path to achieve symmetry in FTRs as soon as possible (e.g. over a period of
four to five yearsso) taking into account the prevailing local circumstances such as: the actual
and forecasted level of competition in the fixed access retail market (in terms of actual
number of OAOs and their respective market shares), the date of market opening, the date
when asymmetry was established by NRA and its impact on fixed voice markets fluidity,
network technologies and topologies, network coverage and offered services.

PFS telur pau atridi sem koma fram i sameiginlegri afstddu ERG stydja nidurstodu PFS.
Hvergi er i afstddu ERG minnst & svo stuttan tima sem Siminn telur edlilegan. bess vegna
telur PFS rétt ad halda sig vid pa meginreglu sem fram kemur i ofangreindri malsgrein og
hafa adlogunartimann fjogur ar, talio fra pvi ad markadsgreiningu er lokid. Fjégur ar eru i
nedri morkum peirra fjogurra til fimm ara sem ERG telur edlilegan adl6gunartima. Pess ma geta
ad & markadi 16 var settur tveggja ara adlégunartimi, en markadshlutdeild VVodafone er mun meiri
a farsimamarkadi en talsimamarkadi og pvi edlilegt ad veita lengri frest i pessu tilviki.

Siminn motmalir skoroum & heaekkunum & gjaldskrdm pegar tekid er tillit til pess ad
samanburdur vid 6nnur 16nd stenst ekki lengur og sendir inn fylgiskjal | pessu til studnings

Afstada PFS

PFS visar til pess sem segir hér ad ofan um verdsamanburd i kafla um samkeppnisvandamal.
PFS telur ad gengisproun hafi ekki breytt nidurstodu verdsamanburdar, par sem mida verour
vid medalgengi sidustu fimm ara eins og adur hefur verid gert i hlidsteedum malum.

Siminn métmalir kvéd um bokhaldslegan adskilnad og kostnadarbokhald og telur hana mjdg
ibyngjandi fyrir félagid og 6naudsynlega til ad studla ad samkeppni a viokomandi mérkudum.

8 ERG’s Common Position on symmetry of fixed call termination rates and symmetry of mobile call termination
rates ERG (07) 83 final 080312 (http://erg.eu.int/doc/publications/erg_07_83 mtr ftr cp 12 03 08.pdf)
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Afstada PFS

Bdkhaldslegur adskilnadur og kostnadarbokhald er stundad af flestum fyrirtekjum sem
framleida og selja mismunandi vorur. Pad er hefdbundid verklag i 6llum natima fyrirtekjum
ad pekkja rekstur og afkomu hverrar voru, geta greint fravik, brugdist vid breytingum og
hagreett par sem heaegt er. PFS getur pvi ekki sed hvernig slikt & ad vera ipyngjandi fyrir
Simann.

Tilgangur med kvod um bokhaldslegan adskilnad er ekki eingébngu bundinn vid
verddkvardanir med kostnadargreiningu. Adskilnadurinn er lika til pess ad tryggja ad geett sé
jafnraedis i veroum vid solu til eigin deilda og tengdra fyrirteekja annars vegar og 6skyldra
adila hins vegar. Ad 6dru leyti visast til rokstudnings fyrir naudsyn pessarar kvadar og mati &
ahrifum hennar i vidkomandi kéflum i greiningunni og telur PFS ekki asteedu til ad baeta vid
pann rékstudning enda gefur athugasemd Simans ekki tilefni til pess.

Siminn  motmalir kvdéd um opinbera birtingu bokhaldsgagna um afkomu heildsélu
talsimapjonustu og telur hana 6naudsynlega til ad studla ad samkeppni.

Afstada PFS

I 1. mgr. 29. gr. fjarskiptalaga segir ad PFS geti skyldad fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan
markadsstyrk til ad birta opinberlega akvednar upplysingar i pvi augnamidi ad auka gagnsei
adgangs. Sem daemi um upplysingar eru bokhaldsupplysingar nefndar sem demi. P4 kemur
fram ad PFS geti veitt undanpagu fra birtingu upplysinga ef fjarskiptafyrirtaeki getur synt fram
& ad peer vardi mikilveega fjarhags- eda vidskiptahagsmuni sem sanngjarnt og edlilegt er ad
leynt fari.

Til pess ad auka traust markadsadila a samtengigjoldum Simans telur PFS naudsynlegt ad
Siminn birti opinberlega bokhaldsupplysingar um afkomu heildsélu talsimapjonustunnar i
samvinnu vid PFS. Samspil er & milli pessarar kvadar og kvadar um jafnraedi og kvadar um
bokhaldslegan adskilnad og styrkja peer hverjar adrar. bessi kvdd var einnig 16gd a Simann og
Og fjarskipti ehf. a heilds6lumarkadi fyrir lakningu einstakra simtala i einstokum
farsimanetum (M16). Urskurdarnefnd gerdi ekki athugasemd vid légmeeti umreeddrar kvadar &
peim markadi og ekki verdur séd ad minni porf sé & henni @ mérkudum 8-10. Telja verdur ad
upplysingar um afkomu tiltekinnar pjonustu Simans séu bdkhaldsupplysingar og pvi hefur
kvod um opinbera birtingu & slikum upplysingum lagastod i ofangreindu lagadkveedi. Hins
vegar ber ad meta i hverju tilviki fyrir sig hvort undanpaguakveedio eigi vid, p.e. hvort
upplysingarnar varda mikilvaega fjarhags- eda vidskiptahagsmuni fyrirtaekisins sem sanngjarnt
og edlilegt er ad fari leynt. Pad er ekki utfert nakvemlega i vidkomandi koflum i
markadsgreiningunni hversu itarlegar upplysingar um afkomuna skulu birtar. Reiknad er med
ad nanari Utfaersla birtingarinnar verdi akvedin i kjolfar samvinnu Simans og PFS pegar par ad
kemur.

Kv60 pessi gerir mogulegum nyjum adilum kleift ad fa innsyn i hvort starfsemi a viokomandi
markadi sé likleg til ad vera ardsom. bannig studlar kvodin ad auknu gagnsei & vidkomandi
markadi sem leitt getur til aukinnar samkeppni med innkomu nyrra fjarskiptafyrirtekja.

Siminn tekur undir pa skodun PFS ad samtengisamningar skuli gerdir & 3 manudum fra pvi
ad sanngjorn beidni um slikt berst. Siminn minnir hins vegar a ad frestur getur ekki byrjad ad
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lida fyrr en sa adili sem Oskar samtengingar hefur skilad 6llum naudsynlegum gdégnum og
hvetur PFS til ad breyta veentanlegri kvadaalagningu med tilliti til pessa sjonarmids.

Afstada PFS

PFS telur ad Siminn eigi ad skilgreina pad i vidmidunartilbodi sinu hvada upplysingar
fyrirteeki parf ad veita Simanum pegar sott er um samtengingu. Fallast m& & pad ad
fullnaegjandi beidni teljist ekki hafa borist fyrr en veittar hafa verid fyrirfram skilgreindar
upplysingar sem edlilegt ma teljast ad krefja af fyrirteekjum sem Oska eftir samtengingu. PFS
telur hins vegar ad ekki sé hagt ad byrja ad telja priggja manada frestinn ad nyju ef Siminn a
sidari stigum Oskar eftir frekari upplysingum, enda veeri haegt ad draga vidreedur a langinn ef
sa hattur veeri hafour 4. PFS hyggst breyta ordalagi viokomandi texta i greiningunni pannig ad
hann verdi med eftirfarandi heetti:

Gerd samtengisamninga um adgang ad fastasimaneti og um upphaf simtala i fastlinukerfi skal
i Ollum tilvikum vera lokid innan priggja manada fra pvi ad beidni med tilskyldum
upplysingum skv. vidmidunartilbodi berst Simanum.

Hins vegar er pad meginreglan ad ljuka skuli gerd samtengisamninga eins fljott og audid er
pannig ad Siminn getur ekki borid fyrir sig ad félagid hafi avallt priggja manada frest til ad
ljuka samningum ef enginn &greiningur er uppi og/eda allar upplysingar liggja fyrir.

Siminn Gskar eftir lengri fresti til gerdar kostnadarlikans byggdu & ségulegum kostnadi en sex
manudum fra birtingu dkvordunar. Siminn segir sex manudi vera of knappan tima og ekki sé
vist ad Simanum sé mdgulegt ad uppfylla kvodina.

Afstada PFS

Stofnunin telur sex manudi hafilegan frest til ad gera kostnadarlikan pegar tekio er tillit til
pbess ad kostnadarbokhald er edlilegur hluti nutima fyrirteekjarekstrar og sogulegur kostnadur &
bvi ad liggja nokkud 1jés fyrir. PFS hefur &dur dkvardad sex manada frest til ad leggja fram
kostnadarlikan sbr. &kvordun nr. 26/2007 um Utnefningu fyrirteekis med umtalsverdan
markadsstyrk og alagningu kvada a heilds6lumarkadi fyrir adgang ad koparheimtaugum
(markadur 11). Siminn hefur ekki bent & neinar sérstakar adstedur vardandi
talsimapjonustuna sem gert geetu fyrirteekinu dmdogulegt ad ljuka pessu verkefni innan sex
manada. PFS telur pvi ekki astaedu til ad lengja pennan frest ad svo stéddu.

Siminn motmeelir peirri kvod ad Simanum verdi 6heimilt ad krefjast bankadbyrgdar nema ad
undangengu sampykki PFS sem Ohefilegri skerdingu & samningsfrelsi. Siminn kvedst
einungis krefjast bankadbyrgdar ef synt pyki ad hatta sé & vanefndum og ad ekki fengist
fullnusta med adfor. Siminn telur PFS ekki geta skert sjalfségd rettindi Simans til ad verja
eigin hagsmuni med malefnalegum og l6gmaetum adferdum.

Afstada PFS

Krafa um bankaabyrgd er atridi sem hefur tafid og torveldad gerd samtengisamninga. PFS
telur ad i krafti yfirburdastddu sinnar geti Siminn gert vidsemjendum sinum erfitt fyrir med
pbvi ad setja slik skilyrdi upp & sitt einsdeemi og engin trygging er fyrir pvi ad jafnraedis seé geett
vid beitingu pessa Urraedis. PFS telur pad auka jafnraedi og gagnsaei a markadnum ef krafan
um bankaabyrgd er undir sérstoku eftirliti PFS. Stofnunin telur ad vid akvednar adstedur geti
verid hagt ad fallast a krofu um bankaabyrgd.
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Siminn oskar eftir pvi ad fa ad baeta i texta viomidunartilbods 1id pess efnis ad fyrirtekinu sé
heimilt ad hafna samtengingu vid adila sem krefjast 6edlilega harra samtengigjalda, med
visun i malsgrein 369, i ljosi nyfenginnar reynslu af samningum vid fyrirteeki sem krefjast
6edlilegra lukningargjalda til ad svikja Ut storar fjarhadir.

Afstada PFS

PFS telur pad geta valdid fyrirteekjum erfidleikum vid gerd samtengisamninga vid Simann ef
almennt &kveaedi er sett inn i fyrirhugada akvoroun PFS og vidmidunartilbod Simans um ad
Simanum sé heimilt ad hafna samtengingu vid adila sem krefjast 6edlilegra harra gjalda. pad
er matsatridi hvad eru 6edlilega ha gjold og pad getur virkad hamlandi vid samningagerd ef
Siminn getur byggt neitun & mati sinu a pvi hvad eru 6edlilega ha gjold.

Ef gjold er bersynilega Oedlilega ha midad vid starfsemi pess fyrirteekis sem dskar eftir
samtenginu (slikt fyrirteeki parf ekki endilega ad vera talsimafyrirteeki), pa getur svo farid ad
beioni pess verdi ekki lengur talin sanngjorn og edlileg og pvi megi hafna henni & peim
forsendum. PFS telur heppilegast ad leyst verdi Ur slikum malum hverju fyrir sig og geta
adilar leitad til PFS til ad fa ar peim skorid.

Vodafone telur ad meta eigi stéou Vodafone & markadi 9 i samremi vid stéou pess a
talsimamarkadi almennt. Vodafone &asamt IP-fjarskiptum séu med undir 20%
markadshlutdeild og litinn sem engan samningsstyrk gagnvart Simanum. I 1j6si pess og med
hlidsjon af framangreindri umfjollun um samkeppnisvandamal er engan veginn hagt ad fallast
4 pad ad naudsynlegt eda edlilegt sé ad leggja a VVodafone allar peer ipyngjandi kvadir sem
PFS hyggst leggja a skv. drogunum.

Afstada PFS

PFS visar um petta atridi til umfjollunar i kafla um samkeppnisvandamal hér ad ofan. PFS
telur ad of ha verdlagning hja Vodafone sé samkeppnisvandamal sem naudsynlegt er ad leysa
med peim kvédum sem fram koma i frumdrogum greiningarinnar. PFS tekur pé mid af pvi ad
stada Vodafone er ekki eins sterk a heildina litid og stada Simans. Pess vegna hyggst PFS
leggja veegari kvadir & Vodafone heldur en Simann. PFS telur nagilega grein vera gerda fyrir
naudsyn pessara kvada i vidkomandi koflum i frumdrégum greiningarinnar.

VVodafone kvedst ekki geta séd hvernig st akvordun ad leggja fyrirhugadar kvadir & pau felog
sem eru ad reyna ad keppa vid Simann & talsimamarkadi komi til med ad efla samkeppni &
talsimamarkadi eda efla samkeppnishafni peirra. Fyrirhugadar kvadir benda frekar til pess ad
tilgangur PFS sé ad Utryma samkeppni & pessum markadi eda koma i veg fyrir ad keppinautar
Simans geti haft einhverjar tekjur af pvi ad bjéda upp & talsimapjénustu i samkeppni vid
Simann. Talsimapjonusta VVodafone til vidskiptavina er ad miklu leyti byggd a fostu forvali
fr4 Simanum og ljost er ad framlegd af slikri pjonustu er mjog litil.

Afstada PFS

Eins og adur segir telur PFS ad lukningargjold Vodafone séu of ha. Stofnunin telur haa
verdlagningu vera vandamal sem kemur nidur & samkeppnisadilum og neytendum. | upphafi
samkeppni & talsimamérkudum i Evrépu voru almennt ekki gerdar athugasemdir vid pad ad
lukningarverd nyrra fyrirteekja veeru herri en verd peirra sem fyrir voru a markadnum. Litid
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var & hearri likningarverd sem adstod vid litla adila til ad koma inn & markadinn. | dag er petta
astand ekki lengur talid vidunandi. I fyrsta lagi eru rdm tiu ar sidan markadurinn var opnadur
og i 6dru lagi hefur reynslan synt ad ¢jafnveegi i Iukningargjéldum er ekki heppilegasta leidin
til pess ad studla ad virkri samkeppni & mérkudum. Um petta visast til sameiginlegrar afstoou
ERG um samhverf likningargjold™® og draga framkvaemdastjérnar ESB ad tilmalum um
lkningargjold 4samt medfylgjandi skyringum.?

[ skyringum framkveemdastjornarinnar med drogum ad tilmeelum um IGkningarverd, kafla 4.2.
bls. 16-18, kemur m.a. fram ad sO stefna ad hafa djafnveegi i lukningargjéldum dragi
Ohagkvaema rekstraradila ad markadnum. Reikna megi med pvi ad notendur endi med ad
greida heerri sméasoluverd i sliku astandi heldur en ef 6ll fyrirteeki & markadnum innheimta
samhverf lukningargjold sem grundvollud eru a kostnadi hagkvaemlega rekins fyrirtaekis. Auk
bess skapar Ojafnveegi i likningargjéldum vixInidurgreidslur og getur dregid Ur hvata til
fjarfestinga. Of ha lukningargjold geta dregid Ur hvata vidkomandi fyrirtaekis til pess ad
innleida nyjungar i pjonustu og til pess ad vaxa.

I sameiginlegri afstddu ERG kemur m.a. fram & bls. 40 ad ojafnvegi i ldkningargjéldum
hvetji til 6hagkvemni par sem 6ll hagreding i rekstri sem leidir til leegri lukningargjalda
kemur viokomandi fyrirteki ekki sjalfu til goda heldur samkeppnisadila sem kaupir
ltkningarpjonustu.  Ohagkveemni og ha ldkningargjold koma hins vegar nidur 4
samkeppnisadila sem parf ad borga herri gjold. Petta umhverfi er hvetjandi til pess ad
Iukningarpjénusta verdi rekin med éhagkvaemum heetti.

Af ofangreindu sést ad pad er ekki almenn skodun peirra sem fara med fjarskiptaeftirlit &8 EES
sveedinu ad Ojafnveegi i samtengigjoldum sé rétt leid til pess ad studla ad samkeppni. Talid er
edlilegra ad ny fyrirteeki séu hvott til ad na fram hagkveemni i rekstri fljotlega eftir ad inn a
markadinn er komid.

Vodafone telur fyrirhugadar kvadir sem PFS hyggst leggja & Vodafone ekki vera gagnsejar,
réttleetanlegar, rokstuddar né i samreemi vid pau markmid sem peim er &tlad ad nd. Vodafone
telur ad fyrirhugud akvoérdun PFS um alagningu kvada & fyrirteekid gangi mun lengra en
naudsynlegt er og leggi pyngri byrdar a félagio en naudsynlegt og edlilegt er. PFS hefur ekki &
neinn hatt rokstutt med fullnaegjandi hatti paer kvadir sem stofnunin hyggst leggja @ Vodafone
4 markadi 9. I ljosi pess pa uppfyllir fyrirhugud akvérdun PFS um alagningu kvada &
Vodafone & markadi 9 ekki pau skilyrdi sem rammatilskipunin og stjornsyslulégin setja um
undirbuning akvordunar og samrad vid hagsmunaadila.

Afstada PFS

PFS telur ad stofnunin hafi rokstutt fyrirhugada alagningu kvada med fullnzgjandi heetti i
frumdrogum greiningarinnar. | kafla 7.3.3. er gerd grein fyrir peim samkeppnisvandamalum
sem upp geta komid & markadi fyrir likningu i fastanetum. P svo ad sum pessara vandamala
eigi frekar vid Simann en énnur fyrirteeki & markadnum, pa eru 6nnur vandamal sem att geta

9 ERG’s Common Position on symmetry of fixed call termination rates and symmetry of mobile call

termination rates ERG (07) 83 final 080312.

20 Draft COMMISSION RECOMMENDATION of [...] on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile
Termination Rates in the EU og Draft COMMISSION STAFF WORKING DOCUMENT EXPLANATORY NOTE
Accompanying document to the COMMISSION RECOMMENDATION of /...] on the Regulatory Treatment of
Fixed and Mobile Termination Rates in the EU.
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vid oll fyrirteekin. Par er of ha verdlagning mest aberandi vandamalid. Visad er til umfjollunar
um samkeppnisvandamal hér ad ofan.

PFS telur ad peer kvadir, sem lagdar eru til, séu til pess fallnar ad leysa pessi vandamal &
skilvirkan hatt an pess ad ipyngja viokomandi fyrirteekjum um of. Gerd er grein fyrir pessu i
koflum 7.4.5. 0og 7.4.6.

Vodafone visar i akvérdun NPT i Noregi um markadi 8 — 10 sem birt var 24. mars 2006. |
henni voru allir pjonustuveitendur Gtnefndir med umtalsverdan markadsstyrk & markadi 9. A
adra pjonustuveitendur en steersta fyrirteekid Telenor lagdi NPT pa skyldu ad bjoda upp &
sanngjorn lukningarverd. NPT gerir rdd fyrir ad lukningarverd annarra pjonustuveitenda séu
byggd & verdum Telenor en heimilt er ad vikja fra peim ef sérstakir peettir réttleeta pad. pessir
peettir geta t.a.m. verid kostnadur, 6jofnudur i umferd til og frd neti og hversu lengi
vidkomandi pjonustuveitandi hefur verid & markadi.

Afstada PFS

PFS telur ad pessi kvod sem 16gd var i Noregi sé ad nokkru leyti sambeerileg vid pa kvod sem
PFS hyggst leggja a. Meginreglan skv. kvéd NPT er ad verdin skuli byggja a veréum Telenor
& sama hatt og midad er vid Simann hér & landi. NPT gefur pé feeri & pvi ad vikja fra pessu i
sérstokum tilfellum og geta slik fravik byggt & mismunandi kostnadi, ¢jafnveegi i umferd og
peim tima sem lidinn er fra pvi ad vidkomandi pjonustuveitandi kom inn & markadinn. Ekki er
vist ad undanpaguakvadi sem petta hefdi nein ahrif hér a landi m.a. vegna pess hversu langt
er sioan ad Vodafone, eda forverar pess, komu inn @ markadinn.

Akvordun NPT var birt snemma ars 2006 og hefur grunnur ad henni ad 6llum likindum verid
lagdur arid 2005. Sidan pa hefur farid fram mikil umraeda um lukningargjold innan ERG og
framkveemdastjornar ESB. Nidurstodur peirrar umreedu hafa nd birst i fyrrnefndum skjélum
um sameiginlega afstodu ERG um samhverf lukningargjold og drégum ad tilmelum
framkvaemdastjérnarinnar um lukningargjéld asamt medfylgjandi skyringum. Ljost er ad
aherslur eru na breyttar vardandi petta malefni og er eindregid malt med pvi ad
lukningargjold fyrirtekja verdi jofnud. Fyrr & pessu éari tilkynnti NPT um fyrirhugada
akvordun & markadi 9 gagnvart nyju fyrirteeki & markadnum, par sem kvod um eftirlit med
gjaldskra var med sama hatti og adur. I athugasemdum ESA vid pa akvordun, dags. 31. mars.
2008, koma fram ahyggjur vardandi pessa kvod og pvi er lyst ad ESA telji ojafnveegi i
gjoldum vera rot vandamala & markadnum og ad stofnunin telji ad koma eigi & jafnveegi. ESA
lysir i bréfinu ahyggjum af pvi ad markadsadilar geti misnotad adstodu sina og krafist of harra
veroa.

VVodafone segir engar visbendingar um ad hvati sé hja félaginu til ad mismuna fyrirteekjum.
Vodafone birtir samtengisamning og verdskra sem félagid bydur peim fyrirteekjum sem vilja
kaupa lukningu simtala i netum Vodafone. Ad auki sendir Vodafone til PFS afrit af 6llum
samtengisamningum sem félagid gerir eins og gert er rad fyrir i 6. mgr. 24. gr. fjarskiptalaga
og pvi er haegdarleikur fyrir stofnunina ad tryggja ad engin mismunun eigi sér stad hja
VVodafone. Med hlidsjon af pessu telur VVodafone ekkert hafi komid fram sem reéttleetir kvod
um jafnreedi. Ad auki hefur PFS avallt Grreedi til ad bregdast vid slikum malum ef pau koma
upp. Pess ma geta ad NPT i Noregi, lagdi einungis jafnreediskvéd & Telenor @ markadi 9. NPT
taldi ekki naudsynlegt ad leggja slika kvod & adra pjonustuveitendur par sem fjéldi lukninga i
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peirra netum veeri svo litill og neikvaedar afleidingar af mismunun af peirra héalfu hefdi
takmdrkud ahrif.

Afstada PFS

PFS minnir enn og aftur & ad ekki er verid ad leita ad deemum um mismunun sem hefur att sér
stad heldur er 10690 ahersla & ad meta hvort fyrirtaeki hafa taekifaeri til ad mismuna. PFS er ekKi
sammala pvi mati ad fyrirteeki a bord vid Vodafone geti ekki haft hvata til ad mismuna.
Fyrirteekid rekur baedi fastanet og farsimanet og modurfélag pess & fleiri fyrirteeki sem reka
simapjonustu. Fyrirteeki i pessari stoou getur haft hvata til pess ad veita tengdum fyrirteekjum
0g eigin deildum betri kjor en dtengdum fyrirteekjum. PFS telur pad mikilveegt ad peir adilar
sem komnir eru inn a talsimamarkadinn geeti jafnraedis pegar peir semja vid nyja adila sem
freista pess ad komast inn a simamarkadinn, hvort sem pad eru talsimafyrirteeki eda
farsimafyrirteeki. PFS telur mikilveegi pessarar kvadar hafa aukist ni pegar adeins tveer
samstaedur fyrirteekja eru eftir & talsimamarkadnum. PFS telur pvi tilvisun til &kvordunar NPT
hafa litid veegi par sem tvikeppni rikir & viokomandi markadi hér & landi.

P& ad Vodafone birti viomidunartilbod er ekkert sem segir ad fyrirtekio geti ekki vikid fra pvi
i samningum vid tengd fyrirteeki ef engin jafnreediskvdd er til stadar. P6 svo ad PFS fai
samtengisamninga i hendur og geti fylgst med hvort jafnraedis sé geett, pa getur stofnunin ekKi
beitt sér gegn mismunun ef ekki hefur verid 16gd kvod a fyrirteekid sem bannar slikt.

Vodafone telur kvéd um birtingu verdskrar vera oparfa par sem fyrirtekid hafi pegar birt
verdskra & heimasiou sinni. EKKi verdur séd hvad PFS a vid med pvi ad einnig séu birt oll
vidmid fyrir verd. par sem petta ordalag er mjog 0ljést er 6mogulegt ad gera sér grein fyrir
bvi hvort heimilt er ad leggja slika skyldu & skv. 29. gr. fjarskiptalaga og pvi émogulegt ad
taka afstodu til pessa. Pad er naudsynlegt ad PFS utskyri betur hvad att sé vid hér og gefi
fyrirtaekjum teekifeaeri ad nyju til ad koma ad athugasemdum.

Afstada PFS

PFS telur ad p6 Vodafone birti um pessar mundir viomidunartilbod & vefsidu sinni sé engu ad
sidur porf & ad kveda & um ad verdskrd verdi birt afram og & pvi formi sem PFS telur
fullnegjandi. Vardandi ordalagid ,,vidomid fyrir verd™ er att vid peetti eins og melieiningar
sem gjaldtaka grundvallast &, t.d. minatur, fjéldi simtala og burdargeta strauma. Einnig parf
ad gera grein fyrir gjaldatimabilum, afslattarmoguleikum ef einhverjir eru og 6drum atridum
sem hafa ahrif a gjaldtoku. PFS mun skyra petta i stuttu mali i greiningunni. PFS telur
augljost ad ekki parf ad gefa fyrirteekjum teekifaeri til ad koma ad frekari athugasemdum um
petta sjalfsagoa atridi.

Vodafone bendir & ad PFS hyggst leggja & Vodafone skyldu til ad tilkynna fyrirteekjum um
breytingar & pjénustu sem fyrir hendi er, par med talid verd, eigi sidar en tveimur manuéum
adur en breytingarnar koma til framkvemda. Vardandi petta p4 bendir VVodafone & ad skv.
nugildandi samtengisamningi félagsins sem birtur er & vefsidu félagsins pa skal ef breytingar
eru gerdar a samtengisamningi nyr samtengisamningur birtur til kynningar ad minnsta kosti
premur manudum fyrir gildistoku hans. Breytingar samningsadila & samtengingarsveedum og
samtengingarpunktum skal tilkynna med 6 manada fyrirvara. ba geta samningsadilar hvor um
sig gert verdbreytingar & samtengingarpjonustu og annarri pjonustu til haekkunar eda leekkunar
med a.m.k. 30 daga skriflegum fyrirvara. petta er i samremi vid pad sem almennt hefur
tiokast & pessum markadi og ljost er ad adrar breytingar en verdbreytingar eru tilkynntar med
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lengri fyrirvara en PFS hyggst gera krofu um. Vodafone er hins vegar tilbGid til ad
undirgangast skyldu um ad tilkynna vidsemjendum sinum verdbreytingar med tveggja
manada fyrirvara.

Afstada PFS

PFS telur ad tveir méanudir sé hafilegur frestur til pess ad tilkynna verdbreytingar og hvorki
Siminn né Vodafone gera athugasemd vid pad. PFS telur hins vegar rétt ad vidhalda peim
frestum sem tidkast hafa hja markadsadilum vardandi samtengisvaedi og samtengipunkta, en i
peim tilvikum hafa badi Siminn og Vodafone skuldbundid sig til ad tilkynna breytingar med
sex méanada fyrirvara. Adrar breytingar eru tilkynntar med priggja ménada fyrirvara
samkvemt vidmidunartilbodum fyrirteekjanna og telur PFS rétt ad vidhalda peim fresti. PFS
mun pvi breyta texta markadsgreiningarinnar hvad petta vardar.

Vodafone P& hyggst PFS leggja a Vodafone pa skyldu ad birta ar hvert opinberlega
bokhaldsupplysingar um afkomu heildsélu talsimapjonustu sidast lidins ars i samvinnu vid
PFS. Vodafone litur svo a ad PFS sé med pessu ad skylda VVodafone til ad greina a milli
heildsélu og smasolu i bokhaldi sinu. Vodafone bendir & i pvi sambandi ad kv6d um
bokhaldslegan adskilnad er sjalfsted kvod sem hvilir ekki a félaginu né hyggst PFS leggja
slika kvod a félagid. I 1josi pess pa motmeelir Vodafone pessari skyldu. Ad auki pa hefur PFS
ekki bent & nein samkeppnisvandamal sem kalla & naudsyn pess ad leggja slika skyldu &
Vodafone. né hefur PFS & nokkurn hatt rokstutt eda réttlett alagningu pessarar skyldu

Afstada PFS

Eins og &dur sagdi er i 1. mgr. 29. gr. fjarskiptalaga heimild fyrir PFS til ad skylda
fjarskiptafyrirteki med umtalsverdan markadsstyrk til ad birta opinberlega akvednar
upplysingar i pvi augnamidi ad auka gagnsai adgangs. Sem daemi um upplysingar eru
bokhaldsupplysingar nefndar sem daemi. bessi kvdd var einnig 16gd & Simann og Vodafone a
heilds6lumarkadi fyrir lakningu simtala i einstbkum farsimanetum (M16). Urskurdarnefnd
gerdi ekki athugasemd vid l6gmaeti umraeddrar kvadar a peim markadi og ekki verdur séd ad
minni porf sé & henni & markadi 9.

Med tilliti til medalhofs taldi PFS ekki astedu til pess ad leggja skyldur um fulla
bokhaldslega adgreiningu og kostnadarbokhald & minni fyrirteekin & markadnum, enda hyggst
stofnunin mida verd peirra vid verd Simans sem byggja skal & kostnadargreiningu. PFS taldi
samt sem adur porf a pvi ad fa birtar upplysingar sem gefa i grofum drattum hugmynd um
afkomu vidkomandi pjonustu. Slik birting er til pess fallin ad auka gagnsai og traust
vidsemjenda & verdlagningu lukningarpjonustu. Upplysingarnar gefa einnig til kynna hversu
vel verdstyringaradferd sem notud er pjonar sinu hlutverki og hjalpar PFS ad meta hvernig
best er ad taka & verdlagningu i naestu umferd markadsgreininga. Kvod pessi gerir auk pess
maogulegum nyjum adilum kleift ad fa innsyn i hvort starfsemi & viokomandi markadi sé likleg
til ad vera ardsém. Pannig studlar kvddin ad auknu gagnsai & vidkomandi markadi sem leitt
getur til aukinnar samkeppni med innkomu nyrra fjarskiptafyrirtekja.

Pad er ekki Utfert nakveemlega i viokomandi kafla i markadsgreiningunni hversu itarlegar

upplysingar um afkomuna skulu birtar. Reiknad er med ad nanari utfeersla birtingarinnar verdi
akvedin i kjolfar samvinnu fyrirteekjanna og PFS pegar par ad kemur.
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Vodafone bendir & ad pad er almenn skylda a fjarskiptafyrirteekjum skv. 6. mgr. 24. gr.
fjarskiptalaga ad senda PFS samninga um samtengingu pegar i stad en eigi sidar en viku eftir
undirritun peirra. 1 ljosi pessarar almennu skyldu er framangreind skylda alveg 6porf. bad er
einnig alveg oskiljanlegt ad PFS etli ad leggja framangreinda skyldu & med tilvisun til kvadar
um gagnsai skv. 29. gr. fjarskiptalaga sem veitir ekki heimild til leggja & pessa skyldu auk
pess sem PFS hyggst veita lengri timafrest en almenna skyldan segir til um.

Afstada PFS
pad er rétt sem fram kemur i athugasemd Vodafone ad 16gbundinn frestur til ad senda PFS
afrit samtengisamninga er skv. 6. mgr. 29. gr. ein vika. PFS mun leidrétta petta i greiningunni
og lata nzgja ad geta um pessa skyldu sem hvilir & 6llum fyrirteekjum skv. fyrrgreindu akveedi
fjarskiptalaga.

Vodafone motmeelir peirri fyrireetlan PFS ad skylda fyrirteekid til pess ad bera allar breytingar
a samtengisamningum undir stofnunina til sampykkis. Pad eru engar heimildir i 29. gr. eda
fjarskiptalogum almennt til ad leggja slika skyldu & fjarskiptafyrirteki enda veeri um ad reeda
veruleg inngrip i samningafrelsi fyrirteekja og ekkert sem kallar & naudsyn pess.

Afstada PFS

PFS getur fallist & pad ad pad getur verid of pungt i vofum ad bida eftir fyrirfram sampykki
stofnunarinnar & 6llum breytingum sem gerdar eru a einstokum samtengisamningum. PFS
telur rétt ad lata duga ad f4 afrit af 6llum breytingum innan viku skv. 6. mgr. 24. gr. laga um
fjarskipti og stofnunin getur pa brugdist vid i framhaldi af pvi ef asteeda er til.

Hins vegar telur PFS naudsynlegt ad askilid verdi fyrirfram sampykki & breytingum a
vidmidunartilbodi Simans og samsvarandi vidmidunartilbodi eda verdskra hja 6drum
markadsadilum. PFS mun breyta texta greiningarinnar pannig ad fyrirfram sampykki sé
adeins askilid fyrir vidmidunartilbod og verdskrar en ekki einstaka samninga eda breytingar &
beim.

Vodafone kvedst ekki sjd hvernig PFS hefur komist ad nidurstodu um laekkun
lukningargjalda hja fyrirteekinu par sem ekkert sé um pad ad finna i drogum stofnunarinnar.
Stofnunin virdist hafa tekid pa akvoroun ad allir pjonustuveitendur & markadi 9 ttu ad bjoda
somu lukningarverd an pess ad skoda hvort einhverjar kostnadarlegar forsendur séu fyrir pvi.
Stofnunin hefur ekki kallad eftir neinum upplysingum um kostnad Vodafone vid rekstur
fastlinukerfis. Vodafone bendir a ad inngrip i verdlagningu med peim heetti sem stofnunin
hyggst gera felur i sér alvarleg og afdrifarik afskipti af frelsi fyrirteekja i samkeppnisrekstri.
Slik inngrip verda ad byggja & kostnadarlegum forsendum og mega aldrei byggja &
gedpottarakvordun. ba felst pad i meginreglunni um réttaréryggi ad kvadir eiga ad vera
nakveemt ordadar pannig ad fyrirteki velkist ekki i vafa um hvernig peim verdi beitt eda
hvada moguleg ahrif peaer kunni ad hafa.

Afstada PFS

pad atti ad vera fullljost af lestri greiningarinnar ad ekki er &tlunin ad stydjast vid kostnad
Vodafone vid akvoroun lukningarverds og pvi var ekki kallad eftir kostnadartélum fra
fyrirteekinu. bvi er lyst i greiningunni ad gjéld VVodafone eru ha i innlendum og erlendum
samanburdi og i pvi fellst samkeppnisvandamal eins og lyst er hér ad framan. PFS telur pad
best fyrir edlilega samkeppni & markadnum og hagsmuni neytenda ad jafnvegi sé i
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lukningargjéldum fyrirtekja & markadnum og ad verdid verdi midad vid rekstur hagkvemlega
rekins fyrirtekis. bpvi eru gjoldin midud vid legstu lukningargjold sem finnast a innlenda
markadnum i dag. Gjold Simans verda sidan skodud i kostnadargreiningu og kannad hvort
pau eru grundvollud a kostnadi i hagkveemum rekstri. Ef kostnadargreining leidir i ljos ad
gjold Simans séu ekki rétt midad vid paer forsendur pa getur purft ad breyta peim og par med
viomidi fyrir gjold annarra fyrirteekja & markadnum.

Hugmyndir PFS um eftirlit med verdskra eru ekki byggdar a gedpottaakvordun, heldur
stydjast peer vid nyjustu tilldgur ERG og framkvaemdastjornar ESB. | peim kemur fram ad
pad sé ekki rétt ad heimila gjaldtoku fyrir lakningu sem ekki getur talist i takt vid kostnad i
hagkveemum rekstri. Bent er & ad pd ny fyrirteeki njoti e.t.v. ekki somu steerdarhagkveemni i
rekstri sinum og fyrrverandi einkarétthafar pa séu ymis atridi sem pau geta nytt sér til ad na
hagkvemni & vid steerri fyrirteekin, p.a.m. er ad pau geta valid sér hvar pau byggja upp eigid
net og pau purfa ekki ad fjarfesta i bunadi & allra strjalbylustu sveedunum. Einnig er nefnt ad
pau geta hagad netuppbyggingu eins og peim hentar best og notad nyjustu og hagkveemustu
teeknilausnirnar.

PFS hefur adur notad samanburd vid verdstyringu og akvardad lekkun verda i prepum an
bess ad skoda sérstaklega kostnad hja vidkomandi fyrirtaeki. I Grskurdi arskurdarnefndar i
mali nr. 12/2006 um akvoérdun vardandi markad fyrir Iukningu i farsimanetum var vidurkennt
ad slikri adferd meetti beita.

PFS telur ad kvodin geti ekki verid 6llu ndkveemar ordud en han er i frumdrégunum, enda er
tilgreint nakveemlega hvert verdid skuli vera & hverjum tima.

Vodafone telur ad fyrirhugud kvdéd um eftirlit med gjaldskra gangi miklu lengra en
naudsynlegt er og leggi pad pungar byrdar & félagio ad mogulegt sé ad félagio sjai sér ekki
feert ad veita talsimapjonustu i framtidinni. Vodafone hefur tekid saman hvada fjarhagslegar
afleidingar fyrirhugud akvoroun PFS um lekkun lukningarverds geeti haft fyrir félagid. Ef
midad er vio umferdartdlur arsins 2007 og gert rad fyrir ad umferdin haldist 6breytt naestu 4
&rin b4 ma gera rad fyrir ad tekjumissir Vodafone vegna leekkunarinnar yrdi aldrei undir [..]%
a pessu fjogurra ara timabili.

Afstada PFS

PFS telur ad pessi upphad sé i raun ekki pad ha ad hun atti ad teljast ipyngja fyrirteekinu um
of midad vid naudsyn vidkomandi kvadar. Velta fyrirtekisins i fjarskiptastarfsemi er yfir [..]>
milljardar & ari og er pessi upphead pvi adeins orlitil brot af veltu fyrirteekisins. Alagning
kvadar um eftirlit med gjaldskra & markadi fyrir lUkningu simtala i farsimanetum hafdi mun
meiri ahrif, en su akvordun var stadfest af urskurdarnefnd fjarskipta og postmala i mali nr.
12/2006. Nefndin taldi PFS ekki hafa brotid gegn medalhéfsreglu med alagningu kvada a adila
enda hafi verid gert er rad fyrir adlogunartima til pess ad starfsemi adila verdi fyrir sem minnstum
truflunum. Adlégunartimi i pvi mali var helmingi styttri en sa timi sem PFS hefur lagt til &

21 Sja& ERG’s Common Position on symmetry of fixed call termination rates and symmetry of mobile call
termination rates ERG (07) 83 final 080312 bls. 39 og Draft COMMISSION STAFF WORKING DOCUMENT
EXPLANATORY NOTE Accompanying document to the COMMISSION RECOMMENDATION of [...] on the
Regulatory Treatment of Fixed and Mobile Termination Rates in the EU,bls. 16-18.

22 Fellt 0t vegna tranadar

2 Fellt 0t vegna tranadar
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markadi fyrir lukningu i fastaneti. Vodafone hefur pvi fjogur &r til pess ad adlagast pessum
tekjumissi og getur til ad mynda gert pad med hagraedingu og fjoélgun vidskiptavina.

Vodafone vill jafnframt benda & ad mjog erfitt er ad bua vid pad ad verd séu dkvedin af PFS i
fastri kronut6lu og engin moguleiki gefin & pvi ad taka tillit til prounar verdlags.
Kostnadarhakkanir i rekstri med hakkun visitélu neysluverds, haekkun launa og haekkun &
adfongum medal annars vegna gengisprounar hafa i for med sér aukin kostnad fyrir VVodafone
og kalla & naudsyn til haekkunar & pjonustu félagsins baedi heildsélu- og smasdlupjénustu.

Afstada PFS

PFS minnir a ad lukningarverd i peim I6ndum sem eru best samanburdarhaef hafa farid
leekkandi & undanfornum arum. préatt fyrir ad visitdlur hafi haekkad ad einhverju marki &
undanférnum arum hefur Simanum ekki verid heimilad ad hakka lukningargjold sin vegna
pbess ad i samanburdi vid erlend fyrirteeki hafa gjoldin verid of hd, pratt fyrir ad hafa leekkad
ad raungildi vegna verdbolgu. PFS pykir pvi i 1josi reynslu sidastlidinna ara ad pad se ekki
Ovarlegt ad binda verdin i fasta kronutdlu. PFS telur ekki fyrirsjaanlegt ad pessi préun verdi
med 6Adrum heetti & naestu arum, en ef proun verdlags og gengis verour med peim hetti ad
lukningargjold islenskra talsimafyrirteekja verda laegri en hja erlendum samanburdarhop pé er
heaegt ad bregdast vid pvi med endurskodun & akvordun um verdo.

Vodafone bendir & ad akvordun PFS & markadi 16, dags. 20. juli 2006, par sem Vodafone var
gert ad laekka lukningarverd sin i farsimanet sitt i kr. 7,49 a tveimur arum hefur lagst mjog
bungt & fjarhag félagsins. Ad mati VVodafone hefur pessi leekkun engu skilad nema minnkandi
tekjum hja Vodafone og battri stodu hja Simanum sem hagnast langmest & pessari laeekkun.

Afstada PFS

Vodafone gerir ekki grein fyrir pvi hvernig pessi akvoroun hefur haft ahrif & fjarhag
fyrirteekisins. pad er ekki sjalfgefid ad heildartekjur fyrirteekisins minnki p6 ad ein
bjonustutegund sé laekkud i verdi i samraemi vid kostnad hagkvaemlega rekinna fyrirtaekja.
Vodafone hefur ekki synt fram a ad afkoma farsimapjonustunnar hafi versnad og ad fyrirtekid
hafi ekki getad beett sér upp tekjutapid med tekjum af annarri pjonustu eda hagraedingu i
rekstri. Pad er i 6llu falli ekki haegt ad sja ad stada Simans a farsimamarkadi hafi styrkst eftir
akvordun um ldkningargjold, par sem markadshlutdeild hans i GSM féll Ur 62,9% nidur i
60,1% milli dranna 2006 og 2007.%

Vodafone segir ad PFS sé skylt ad syna fram & ad umraeddar kvadir séu naudsynlegar og ad
medalhofs hafi verid gett vid alagningu peirra. Stofnunin verdur ad byrja & pvi ad skilgreina
samkeppnisleg vandamal adur en hun getur akvedid hvada kvadir eru naudsynlegar til ad
leysa pau. pad skortir algjorlega ad stofnunin hafi sinnt peirri skyldu og telja verdur ad
greining hennar a markadi 9 og peer nidurstodur sem han hefur komist ad par uppfylli ekki
pau skilyrdi og peer skyldur sem reglur EES-réttar & svidi fjarskipta og meginreglur
stjornsysluréttar setja i pessum efnum. bess er pvi hér med farid a leit vid PFS taki tillit til
framangreindra athugasemda og ad drog ad greiningu a heilds6lumarkadi fyrir lukningu
simtala i einstokum talsimanetum verdi endurskodud med pad ad markmidi ad fera fram

2 Sjé birtingu talna um markadshlutdeild radanda adila simamarkadi & heimasidu PFS,
http://pfs.is/file.asp?id=1940
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haldbeer rok fyrir ihlutun & markadi med meginregluna um medalhof ad leidarljosi. Vodafone
askilur sér allan rétt til ad geeta réttar sins og koma ad andmalum vid allar nyjar roksemdir
sem PFS hyggst leggja fram i pessu mali.

Afstada PFS

PFS hefur gert grein fyrir pvi i frumdrogum ad markadsgreiningu & moérkuéum 8-10 ad til
stadar eru samkeppnisvandamal & markadi 9. Pau snda sum hver ad minni fyrirteekjum jafnt
0g peim steerri og alvarlegasta vandamalid eru of ha og 6jofn lukningarverd. PFS gerir einnig
grein fyrir naudsyn vidkomandi kvada og ad medalhofs sé geett, sbr. kafla 7.4.6. 1 pessu skijali
eru sjonarmid stofnunarinnar skyrd enn frekar og svarad er peim spurningum sem vaknad hafa
hja hagsmunaadilum. bessu skjali er &tlad ad vera vidauki vid fyrirhugada akvordun vardandi
markadi 8-10 og ber pvi ad lita & pau rok sem koma fram hér ad ofan sem hluta af
rokstuoningi akvordunar. PFS telur ekki porf a ad framkvaema nyja greiningu & moérkudum 8-
10, en mun gera breytingar & henni vegna peirra athugasemda sem stofnunin telur rétt ad taka
til greina. PFS telur paer breytingar sem gera parf & greiningunni ekki leida til breytinga a
nidurstodum vardandi stodu Vodafone og Simans & vidkomandi moérkudum eda peer kvadir
sem stofnunin telur porf & ad leggja a.
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2. Athugasemdir vid endurskodud drdg, dags. 26. september 2008

Siminn hrésar PFS fyrir ad efna til aukasamrads af pvi tilefni ad tveir helstu keppinautar
Simans hafa sameinast og Vodafone keypt fjarskiptakerfi IP-fjarskipta. Siminn segir
Vodafone na vera svo til eina keppinaut Simans a umraeddum markadi. Telur Siminn ad slik
breyting & markadsgerdinni gefi tilefni til ad rannsaka sérstaklega hvort efni séu til breytinga &
markadsgreiningu og peim fyriretlunum um alagningu kvada sem kynnt voru & fyrri stigum.

Afstada PFS

PFS vill taka fram ad pad voru fleiri asteedur en kaup VVodafone & fjarskiptakerfi IP-fjarskipta
sem gerdu pad ad verkum ad PFS taldi astedu til ad gefa kost & athugasemdum ad nyju.
Onnur veigamikil asteda var st ad i 1jos kom ad upplysingar sem PFS hafdi fengid fra
markadsadilum vardandi markad fyrir flutning simtala (markadur 10) voru ekki ad 6llu leyti
réttar. pad kalladi & breytingar & umfjollun um vidkomandi markad og mat & pvi hvort nyjar
upplysingar veeru til pess fallnar ad breyta frumnidurstédum vardandi markadsstyrk.

Eins og lyst var i tilkynningu PFS dags. 26. september 2008, uppferdi PFS drog ad
markadsgreiningu & vidokomandi morkudum med hlidsjon af kaupum Vodafone &
fjarskiptakerfi IP-fjarskipta og med hlidsjon af leidréttum upplysingum um markad fyrir
flutning simtala. PFS lagdi einnig sérstakt mat & pad hvort kaup Teymis & hlutafé i IP-
fjarskiptum og kaup Vodafone & fjarskiptakerfum IP-fjarskipta heféu ahrif & nidurstédur um
markadsstyrk & viokomandi mérkudum og hvort nyjar upplysingar um patttéku VVodafone a
markadi 10 leiddu til breytinga a nidurstédum vardandi markadsstyrk eda hvort peer geetu leitt
til nidurstddu um sameiginleg markadsyfirrdd. Nidurstada PFS var su ad Siminn veeri eftir
sem adur einn med umtalsverdan markadsstyrk & markadi fyrir flutning simtala. PFS tok fram
i &ournefndri tilkynningu ad edlilegt veeri ad hagsmunaadilar fengju ad tja sig um peer
breytingar sem ordid hefdu & drogum ad markadsgreiningu, en tok jafnframt fram ad 6parft
veeri ad endurtaka paer athugasemdir sem adur héfdu borist PFS.

Siminn gerdi engar athugasemdir vid ofangreindar breytingar & drégunum. Einu athugasemdir
sem Siminn gerdi a pessu stigi malsins voru vardandi fyrirhugada kvod um eftirlit med
gjaldskra VVodafone, en lysing & viokomandi kvod la fyrir i frumdrogum greiningarinnar og
Siminn hafdi &dur gert athugasemd vid sama atridi.

Siminn gerir athugasemd vid ad Vodafone fai fjogurra ara adlogunartima til pess ad leekka
lukningargjold sin til jafns vid Simann. Siminn telur ad PFS leggi ekki réttan skilning a
sameiginlegri afstddu ERG? til grundvallar. Helstu rok Simans fyrir pvi ad ekki sé rétt ad
veita Vodafone adlogunartima eru pau ad fyrirtekid hafi starfad i meira en tiu ar og hafi haft
verulega heerri lukningargjold heldur en Siminn fra arinu 2002. Siminn telur ad lita verdi a
sidastlidin sex ar sem adlogunartima Vodafone sem sé rymri en hin almenna fjogurra ara
vidmidunarregla sem sett er fram af halfu ERG. | pvi sambandi visar Siminn til bls. 5 i skjali
ERG. Siminn visar einnig til 1. gr. og 1. malslidar 8. gr. i drogum ad tilmalum

% ERG’s Common Position on symmetry of fixed call termination rates and symmetry of mobile call termination
rates ERG (07) 83 final 080312
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framkveemdastjérnar ESB um eftirlit med ldkningargjéldum.?® Siminn telur engin malefnaleg
kostnadarleg rok hafa komid fram sem réttleeta pad ad VVodafone eigi heimtingu & pvi ad taka
umtalsvert heerri lukningargjold. Siminn krefst pess ad PFS endurskodi &form sin og ad jofnun
lukningargjalda eigi sér stad vid birtingu akvordunar & mérkudum 8-10.

Afstada PFS

[ peim texta sem Siminn visar til & bls. 5 i skjali ERG um lukningargjold er um ad reeda
almenna umfj6llun i inngangi skjalsins en ekki eiginlega tillégu um hvernig jofnun
lukningargjalda skuli framkvemd. Um framkvemdina er fjallad i kafla 6.3. og par kemur
fram ad ekki sé sanngjarnt ad jofnun verdi innleidd pegar i stad, heldur sé edlilegt ad veita
adlégunartima. Sa timi sem ERG telur edlilegan til adlégunar er fjogur til fimm ar og er par
att vid timann fra pvi ad markadsgreiningu er lokid, en ekki fra pvi ad viokomandi fyrirteki
hofu rekstur.

Vardandi tilvisun i drog ad tilmaelum framkvaemdastjérnar ESB er pad ad segja ad PFS er
ekki ad leggja til varanlegan mun & lakningargjéldum heldur jofnun peirra. Tilldgur PFS eru
bvi ekki i andstddu vid drog framkvaemdastjornarinnar. I drdgum framkvaemdastjornarinnar er
ekki tekid fyrir pad ad veittur sé adlogunartimi. Ekki er haegt ad segja fyrir um pad med fullri
vissu hvernig viokomandi tilmeli munu hljéda pegar pau verda birt, enda barust fjolmargar
athugasemdir fr4 hagsmunaadilum eftir ad drdgin voru birt til umsagnar. bPess vegna er ekki
heaegt ad binda sig vid ordalag peirra vid toku akvardana a pessari stundu. Sameiginleg afstada
ERG um malefnio hefur hins vegar verid gefin Ut i endanlegri Utgafu og er fyrirhugud
akvordun PFS i samraemi vid pad sem par kemur fram um adlégunartima.

par sem PFS stefnir ad jofnun ldkningargjalda eru kostnadarleg rok ekki sott i bokhald
Vodafone. PFS hyggst ekki vidhalda muni & lukningargjoldum, en stofnunin telur hins vegar,
eins og ERG, ad edlilegt sé ad innleida jofnun & lukningargjéldum i nokkrum prepum til pess
ad gefa viokomandi fyrirteki tekifeeri til pess ad adlagast breytingunni. PFS telur ad geeta
verdi medalhéfs i pessu sambandi og 6parflega ipyngjandi veeri ad leekkunin keemi ad fullu til
framkvamdar vid birtingu akvorounar.

PFS telur ad athugasemdir Simans kalli ekki & endurskodun & afstéou PFS vardandi
adlogunartima til leekkunar a lukningargjéldum Vodafone og hyggst pvi ekki breyta peim
fyrirhugudu kvodum sem lyst er i drogum ad greiningu & viokomandi markadi.
AJ 00ru leyti visast til rokstuonings i koflum 7.4.5.4. og 7.4.6.1. i markadsgreiningunni og
fyrri svara PFS vardandi petta atridi en pau koma fram i kafla 1.6. hér ad ofan.

% Draft COMMISSION RECOMMENDATION of [...] on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile
Termination Rates in the EU og Draft COMMISSION STAFF WORKING DOCUMENT EXPLANATORY NOTE
Accompanying document to the COMMISSION RECOMMENDATION of /...] on the Regulatory Treatment of
Fixed and Mobile Termination Rates in the EU.
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