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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 27/2014

um stadsetningu bréfakassa i dreifbyli

l.
Erindid og malsmedferd

1.
Med t6lvuposti, dags. 24. januar 2014, barst Post- og fjarskiptastofnun kvortun fra Onnu Lisu
Wium, Giljum 560 Skagafirdi, par sem kvartad var yfir postdreifingu Islandsposts (hér eftir
ISP). Taldi kvartandi ad ISP beeri ad keyra pdstsendingum heim ad banum.

Erindi kvartanda var sent ISP til umsagnar med bréfi, dags. 24. jantar 2014, og fyrirtekinu
gefinn kostur & ad tja sig um efni kvortunarinnar.

2.
Svar ISP, barst pann 30. janGar 2014. | bréfi ISP kom fram ad fyrirtekid hafi verid i
samskiptum vid kvartanda um mogulega stadsetningu bréfakassa. | samtali pann 10. janGar
hafi m.a. komid fram 6sk um ad bréfakassi yrdi stadsettur vid pipuhlid ekki langt fra baenum
Litlu HIid. Adrir méguleikar hefdu einnig verid raeddir, t.d. hvort ad pad hentadi ad fa post
borinn Ut annad, eins og abuandi hafi fengid i mérg ar endurgjaldslaust. Jafnframt kom fram
ad ISP myndi sampykkja ad bréfakassi yrdi settur vid adurnefnt pipuhlid.

Sidan segir:

., Ein dsteda pess ad malio tafdist er ad beerinn er stadsettur inn a fjallvegi. bvi kom upp
spurning hvort og hvernig pjénusta atti ibda og hvort um akvedin émdoguleika veeri ad raeda i
stooinni. Giljar eru stadsettir i Skagafirdi, vid veg F752 sem er fjallvegurinn upp a
Sprengisandsleid. Vegurinn er merktur ofer af Vegagerdinni strax ad hausti. Samkvemt
upplysingum fra Vegagerdinni er enginn pjonusta (mokstur) a pessum vegi yfir
vetrarmanudina, en sveitarfélagid (Skagafjorour) sér um mokstur heimreidar sem er 4,6 km
allt ad 2 x & ari. Skv. upplysingum fra sveitarfélaginu er buid ad moka 1 sinni i vetur.
Vegurinn er ad auki fjallvegur og illfeer/haegfer yfir vetrartimann.



Islandspostur getur pvi ekki ekid pangad yfir vetrartimann med skradar sendingar, enda
akstur skilyrdi 6trygg og munu pvi skradar sendingar verda tilkynntar, en reynt verdur af
fremsta megni ad koma peim til skila eftir pvi sem vid verdu komid i samrédi vid ibda.

Undirritadur hefur na 6skad eftir pvi vio landpdst um ad setja upp pdstkassa vid adurnefnt
pipuhlid, pad verdur framkveemt i neestu viku (fyrstu viku i februar), vonandi telst su
nidurstada asettanleg. “

3.
Skyringar ISP, dags. 30. janGar 204 voru sendar kvartanda med télvuposti, dags. 29. april
2014, par sem PFS reifadi jafnframt pad lagaumhverfi sem & reynir i pessu mali, sbr.
eftirfarandi:

, Um stadsetningu postkassa i dreifbyli gildir eftirfarandi dkveedi i reglugerd um alpjonustu nr.
364/2003, nanar tiltekid i 16. gr. reglugerdarinnar.

» Dreifbyli.

[ dreifbyli skal bréfakassi vera stadsettur vid eda i hasi ef lengd safnvegar fra tengivegi

eda stofnvegi er ekki lengri en 50 metrar.

Ef vegur er allt ad 500 metrar skal bréfakassinn vera stadsettur vido vegamét safnvega vid
tengiveg eda stofnveg. Ad jafnadi skal bréfakassi ekki vera stadsettur fjeer en 500 metra fra
hasi.

Vio eftirfarandi adsteedur er heimilt ad vikja fra ofangreindu vardandi stadsetningu
bréfakassa.

1. Ef tv0 eda feerri hus eru ad medaltali & hverja 2000 metra safnvegar eda tengivegar.

2. Ef ekkert vegasamband er vid hasid.

3. begar viokomandi hus er stadsett langt utan vid almenna byggo.

pratt fyrir ofangreint skal ad jafnadi fara heim ad husi, pegar afhenda skal skradar
sendingar. “

Eins og adsteedum er lyst i svari Islandsposts virdist sem adstedur & stadnum séu med peim
heetti ad stadsetning bréfakassa eigi ekki undir 1. mgr.sem kvedur & um ad bréfakassi eigi ad
vera vid eda i husi ef lengd safnvegar fra tengivegi eda stofnvegi er ekki lengri en 50 metrar.
P& eru einnig likindi til pess ad 500 metrar reglan eigi heldur ekki vid eins og adsteedum er
lyst.

Liklegt er pvi ad stadsetningin akvardist af einhverjum af peim undantekningum sem fjallad
er um i télulidum 1-3.

Eins og fram kemur hér ad ofan hefur Islandspostur lagt til ad bréfakassinn verdi stadsettur
vio pipuhlid. Med hlidsjon af peim upplysingum sem nu liggja fyrir verdur ekki séd ad
umreedd stadsetning sé dedlileg.

Ef per teljid ad onnur stadsetning sé hentugri Gt fra ofangreindum réttarheimildum er 6skad
eftir rokstudningi par ad latandi fyrir 13. mai nk. Ef engin svor berast fyrir pann tima verdur
litid svo a ad fallist hafi verio a tillogu Islandsposts.



4,
pann 21. mai 2014 bérust Post- og fjarskiptastofnun sidan krafa fra Hjalta Johannessyni vegna
pess ad honum og heimilisfolki hans hafi ekki borist pdstur & heimili peirra ad Giljum i
Lytingsstadarhreppi. | stad pess hafi postur verid sottur & postafgreidslu & svaedinu. Jafnframt
aréttadi kvartandi ad sakti hann post & posthis eda i annan pdstkassa sem ISP hefur komid
upp faelist engin vidurkenning & pvi ad ISP beri ekki skylda til ad bera post Gt & heimili hans.

Krafa kvartanda er ad posti sé komid til skila & heimili hans eins og annarra ibua & sveedinu i
samrami Vvid 6. gr. laga um pdéstpjonustu nr. 19/2002, sbr. einkum b-lid 2. mgr. 6. gr. sbr. 3.
mgr. Jafnframt er visad i reglugerd nr. 364/2003 par sem segir i 2. tl. 3. gr. ad 6llum
notendum, sem bui vio samberilegar adsteedur, standi til boda samskonar pjonusta og skal
han veitt &n mismununar sbr. 3. tl. sdmu greinar. Bendir kvartandi a ad ad allir ibuar i
Lytingsstadahreppi fai post borin heim til sin og annar ber i samskonar adsteedum fai post
sendan heim. Hann er pvi, ad sogn, einn tekin Ut ar hopi ibta i Lytingsstadahreppi.

ISP ber ad koma posti til skila skv. 10. gr. reglugerdarinnar nema pad sé verulegum
erfidleikum bundid. I peim tilvikum skal rekstrarleyfishafi saekja um undapégu fra pvi ad bera
at péstinn til Post- og fjarskiptastofnunar, sbr. 2. mgr. 10. gr. Kvartandi feer ekki sed ad hann
hafi haft teekiferi til ad taka afstodu til akvordunar ISP og telur pvi malsmedferdarreglum
laganna ekki hafa verid fylgt. Jafnframt hafi ekki verid geett ad reglum 16. gr.
reglugerdarinnar vid akvordun ISP og ekki hafi pvi verid stadid rétt af akvordun ISP.
Kvartandi bui i dreifbyli i Lytingsstadahreppi og eigi sama rétt og adrir iblar.

pa felst kvartandi ekki & paer skyringar sem ISP setur fram i bréfi sinu dags. 30. jandar 2014,
sbr. frekari roksemdir i télvuposti, dags. 29. april 2014. Kvartandi aréttar ad hann hafi fengid
post heim til sin 4dur en svo virdist sem nyr samningur ISP og dreifingarmanns sé pess efnis
ad beerinn sé ekki lengur inni. Heimili kvartanda hafi pvi verid tekid Gt ur postpjonustu
einhlida af halfu ISP an frekari vidvarana.

Roksemdir paer sem fram koma i bréfi, dags. 30. jantar 2014 og télvupdsti 29. april 2014
koma allt of seint fram og eru ekki eftir peim malsmedferdarreglum sem 16g nr. 19/2002 og
reglugerd nr. 364/2003 gerir rad fyrir ISP hefur i engu fylgt pessum malsmedferdarreglum
pratt fyrir ad vera einkaleyfishafi & pdstburdi légum samkveemt. Tilvisun til 16. gr.
reglugerdarinnar er eins og adur greinir, of seint fram komin og ekki hefur verid fylgt
malsmedferdarreglum eins og ISP er skylt I6gum samkvaeemt. Kvértun um ad fa ekki post
borin heim til sin er annars edlis og i keerumali par ad IGtandi getur ISP ekki baett Gr peim
annmoérkum sem pegar hafa ordio & malsmedferd og akvordun i malinu.

Kvartandi hafnar pvi med 6llu ad samskipti i sima hafi verid pess efnis sem ISP tilgreinir i
bréfi sinu dags. 30. jantar 2014 og aréttar ad hann og heimilisfolk hans hafi alltaf krafist pess
ad posturinn yrdi borin heim til hans.

Gerir kvartandi pa kréfu ad akvordun ISP um ad heetta ad bera ut post til umbjoédanda mins og
heimilisfolk hans verdi Urskurdad 6l6gmeet og ISP verdi gert skylt ad bera Gt post til hans eins
0g a stendur.



1.
Nidurstada

1.
Krofugerd
Af gégnum malsins verdur radid ad kvartandi og heimilisfolk hans saki nu postsendingar i
postafgreidslu & sveedinu en gerir pa krofu ad péstur verdi borin & heimili ad Giljum i
Lytingsstadahreppi. ISP hefur & hinn boginn sett upp bréfakassa til mottoku & postsendingum
vid veg F752 sem er fjallvegur upp & Sprengisandsleid.

2.
Um malsmedferd og samskipti vid abdendur
Pegar um er ad raeda agreining um stadsetningu bréfakassa gilda tiltekin formskilyrdi um
hvernig skuli leysa ur slikum agreiningi. Annar vegar ber ISP ad na samkomulagi vid notanda
um stadsetningu bréfakassans og hins vegar, ef ekki naest samkomulag, ad fa skriflegan
rokstudning ISP, sem sidan ma bera upp vid PFS til stadfestingar eda synjunar, &dur en til
framkvemdar kemur.

I mali pessu er ekki tilteek nein skrifleg gogn um samskipti ISP vid kvartanda , adur en
sjonarmid ISP eru kynnt kvartanda vid malsmedferd pessa mals. Kvartandi hefur métmaelt
efni peirra samskipta sem ISP visar til i bréfi sinu, dags. 30. jandar 2014. | 1j6si pessa verdur
ekki hja pvi komist ad efni peirra samskipta séu 6sénnud. Ennfremur telur PFS ad ISP hafi
ekki verid heimilt ad koma upp bréfakassanum, an pess ad framangreindri malsmedferd veeri

fylgt.

A hinn béginn telur PFS ad annmarkar ISP vid ad uppfylla framangreind formskilyrdi leidi
ekki til pess ad ISP geti, til framtidar litio, fengid sampykki PFS fyrir stadsetningu
bréfakassans i samraemi vid 16g og reglur, samkvaemt akvordun pessari.

Ad sama skapi leidir pessi annmarki, p.e ad pessi samskipti ISP virdast ekki vera naegjanlega
skjolud, ekki til pess ad heimilisfolk ad Giljum 6dlist rétt til ad fa postsendingar bornar heim
ad Giljum, sbr. umfjéllun i kéflum 3 og 4.

3.
Um atburd & postsendingum
Samkveemt 21. gr. laga um postpjonustu nr. 19/2002, skal Post- og fjarskiptastofnun tryggja
ad alls stadar & landinu sé alla virka daga borinn Ut postur sem fellur undir skilgreiningu &
alpjonustu nema kringumstedur eda landfredilegar adstedur hindri slikt. pa hefur
samgonguradherra sett reglugerd um alpjénustu og framkveemd poéstpjonustu nr. 364/2003,
bar sem nénar er kvedid & um réttindi og skyldur neytenda og ISP sem og hlutverk Pdst- og
fjarskiptastofnunar. 1 10. gr. er fjallad um Gtburd & postsendingum &samt pvi ad hugtokin
kringumstaedur og landfraedilegar adsteedur hafa verid skyrd nanar, en akvaedid hljodar svo:

., Rekstrarleyfishafi, sem fengio hefur leyfi til ad starfreekja postbjonustu sem fellur undir
alpjonustu og a hafa verid lagdar kvadir samkvaemt rekstrarleyfi um ad veita alpjonustu &
landinu eda & akvednu sveedi, skal bera Ut post alla virka daga til heimila og fyrirtekja a
landinu 6llu eda & vidkomandi sveedi eftir pvi sem vid a.

Telji rekstrarleyfishafi ad kringumstaedur eda landfraedilegar adsteedur valdi pvi ad Gtburdur
posts alla virka daga sé verulegum erfidleikum bundinn a tilteknum stédum er honum heimilt
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ad senda Pdst- og fjarskiptastofnun rékstudda umsokn um undanpagu fré dkvedum 1. mgr.
Vid mat sitt a umsokninni skal Post- og fjarskiptastofnun taka tillit til annars vegar mikilvaegi
postpjonustu fyrir pa adila sem i hlut eiga og hins vegar erfidleika og kostnad vid Utburd, svo
sem vegna fjarleegdar eda lélegs vegasambands. EKkki er skylda til ad bera Gt post i sumarhds
eda a svedum sem teljast til halendis. *

Meginreglan samkvamt ofangreindum réttarheimildum er ad skylda ISP nzr til pess ad bera
Ut post til allra heimila og fyrirteekja alls stadar & landinu. A sama hatt er pad réttur
mottakanda ad fa bornar Ut til sin postsendingar & hverjum degi. Pessi meginregla er hins
vegar ekki an undantekninga. Pannig er skyrt kvedid a um ad haegt sé ad takmarka pennan rétt
mottakanda og ad Post- og fjarskiptastofnun geti veitt rekstrarleyfishafa undanpagu fra skyldu
til ad bera ut post alla virka daga a tilteknum stédum.

Eins og ofangreind umfjollun ber med sér er hér verid ad tala um fjélda dreifingardaga og
heimildir Post- og fjarskiptastofnunar til ad gefa rekstrarleyfishafa undanpagu fra tioni
dreifingar. Utburdartidni i Lytingsstadarhreppi fer i dag eftir meginreglu 21. gr. laga um
postpjonustu, sbr. 10. gr. reglugerdar um alpjonustu, en engar undanpéagur fra pessum
akveedum hafa verid veittar af halfu Pdst- og fjarskiptastofnunar & pessu svaedi. Tilvisanir
kvartanda til pessara akvaeda eiga pvi ekki vid eins og atvikum malsins er hattad.

4,
Stadsetning bréfakassa
Med tolvuposti PFS dags. 29. april 2014, var bréf ISP send kvartendum til umsagnar
jafnframt sem gerd var grein fyrir peim réttarheimildum sem gilda um stadsetningu bréfakassa
i dreifbyli og peir bednir um ad benda & einhverja adra hentuga stadsetningu. Engar
athugasemdir barust vid pé stadsetningu sem ISP lagdi til og verdur pvi ad mida vid ad pvi
gefnu ad stadsetningin sé i samraemi vid par reglur sem gilda um stadsetningu bréfakassa i
dreifbyli, ad kvartandi geri ekki athugasemdir vid hana.

Pést- og fjarskiptastofnun mun pvi einungis taka afstodu til pess hvort ad su stadsetning
bréfakassa sem ISP leggur til og pjona & Giljum, sé i samraemi vid 16. gr. reglugerdar um
alpjonustu, nr. 364/2003 og pa um leid hvort su pjonusta sé i samraemi 16g um pdstpjonustu
nr. 19/2002, t.d. kveedi 6. gr. um alpjonustu sem visad er til i greinargerd kvartanda.

Lengi hefur tidkast vid bréfadreifingu i dreifbyli ad bréfakassar séu stadsettir par sem
heimreidar tengjast pjodvegakerfinu, vid gatnamoOt ymiskonar eda annars stadar par sem
hentugt pykir ad peir séu settir niour midad vid adsteedur a hverjum stad, s.s. fjarlegdir, fjolda
ibtdarhtsa o. fl. Ibtar bera sidan abyrgd & ad teema bréfakassana.

[ reglugerd um postpjonustu nr. 161/1990, sem sett var & grundvelli 38. gr. postlaga nr.
33/1986, var fjallad um atburd i dreifbyli med eftirfarandi hatti i greinum 4.5.4.6., 4.5.4.7 og
4.5.4.8:

, bar sem bifreidar eru notadar vio utburd posts skal setja upp kassa vid vegamot eda
girdingarhlio og skulu slikir kassar stadsettir pannig, ad audvelt se ad skila posti i pa an pess
ad stiga purfi Gt ar bifreidinni. Par sem heimreid er sameiginleg fyrir fleiri en eitt heimili
(margbyli) skulu kassarnir settir upp hlid vid hlid. Slikir postkassar mega ekki vera raudir ad
lit, en ad 6Aru leyti gilda um pa sému reglur og um adra einkapostkassa.

Lati huseigandi undir hofud leggjast ad setja upp bréfarifu eda postkassa skal postmeistari
eda stodvastjori tilkynna i abyrgoarbreéfi tiltekinn frest til uppsetningar.
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HIydi huseigandi ekki fyrirmaelum pessum innan hins tiltekna frests, og feeri hann ekki fram
gildar astedur fyrir pvi, tekur post- og simamalstofnunin akvéroun um, hvort Gtburdi til
hassins skuli heetta eda hvort akvedum skv. 36. gr. pdstlaga skuli beitt, p.e. vidtakandi tekinn
ur postsambandi. “

A é&rinu 1996 voru sett 16g nr. 142/1996 um postpjonustu, i framhaldinu var sett ny reglugerd
nr. 505/1997, um grunnpoéstpjonustu, i 7. mgr. 12. gr. peirrar reglugerdar var eftirfarandi
akveedi par sem fjallad var um Gtburd med bifreidum:

., bar sem bifreidar eru notadar vid utburd posts skal setja upp kassa vid vegamét eda
girdingarhlid og skulu slikir kassar stadsettir pannig ad audvelt sé ad lata i p4 pdstsendingar
an pess ad stiga purfi at ar bifreidinni. Par sem heimreid er sameiginleg fyrir fleiri en eitt
heimili (margbyli) skulu kassarnir settir upp hlid vid hlid. Um pa gilda ad 6dru leyti sému
reglur og um adra bréfakassa.

[ Grskurdi Urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 2/2002, reyndi & gildissvid 7. mgr. og
pa um leid skilin & milli utburdar i péttbyli og dreifbyli. Komst nefndin ad peirri nidurstodu
m.a med hlidsjén af jafnraedisreglu laganna um ad 6llum notendum sem bua vid sambeerilegar
adstedur sé bodinn eins pjonusta pyrftu ad koma til mun skyrari og afdrattalausari akveedi i
I6gum og/eda reglugeroum svo heagt veeri ad neita soknardadila malsins um ad postur sem
merktur veeri med heimilisfangi sé borinn Gt og hann settur i postkassa eda inn um ldgu &
heimilinu.

[ framhaldi af nidurstddu Urskurdarnefndar i ofangreindu mali var sett reglugerd um
alpjonustu nr. 364/2003 par sem kvedid var & med skyrum heetti i 16. gr. reglugerdarinnar
hvernig standa skyldi ad akvordunum um stadsetningu bréfakassa i péttbyli og hvada
sjonarmid leggja skyldi til grundvallar vid val & stadsetningu bréfakassa. Akvadid er
svohljoédandi:

,,HUs i merkingu pessarar greinar tekur til ibudarhisnadis og atvinnuhlsnadis.
Skilgreiningar vegalaga a pjéovegum gilda eftir pvi sem vid a.

Vid val & stadsetningu bréfakassa skal eftirfarandi lagt til grundvallar:

péttbyli.

[ péttbyli skal bréfakassi vera stadsettur vid eda i husi.

pétthbyli er pegar ad lagmarki 50 ibGar bla a svaedi, par sem almennt er ekki meira en 50
metra fjarleegd & milli hisa.

Dreifbyli.

[ dreifbyli skal bréfakassi vera stadsettur vid eda i husi ef lengd safnvegar fra tengivegi
eda stofnvegi er ekki lengri en 50 metrar.

Ef vegur er allt ad 500 metrar skal bréfakassinn vera stadsettur vid vegamot safnvega vid
tengiveg eda stofnveg. Ad jafnadi skal bréfakassi ekki vera stadsettur fjeer en 500 metra fra
hasi.

Vid eftirfarandi adstaedur er heimilt ad vikja fra ofangreindu vardandi stadsetningu
bréfakassa.

1. Ef tvo eda feerri hus eru ad medaltali & hverja 2000 metra safnvegar eda tengivegar.

2. Ef ekkert vegasamband er vid husid.

3. begar viokomandi hus er stadsett langt utan vid almenna byggo.

pratt fyrir ofangreint skal ad jafnadi fara heim ad husi, pegar afhenda skal skradar
sendingar.



Hlidsteedar reglur um stadsetningu bréfakassa eru i gildi i nokkrum Evropuléndum sem bla
vid sama lagaumhverfi og er hér a landi vardandi réttindi og skyldur alpjonustuveitenda sem
0g notenda pjonustunnar.

Eins og adsteedum er lyst i gognum malsins verdur ad &tla ad stadsetningin sé akvoroud Ut fra
peim undantekningum sem fram koma i 3. t6l., p.e. pegar viokomandi hus er stadsett langt
utan vid almenna byggd.

pa verdur einnig ad lita til pess ad akvaedi gerir rad fyrir pvi ad fara skuli heim ad hasi pegar
afhenda skal skradar sendingar. Skradar sendingar eru t.d. abyrgdarsendingar, bogglar,
tryggdar sendingar og fjarmunasendingar. Ekki er pvi almennt gert rad fyrir pvi ad peer
postsendingar sem settar eru i bréfakassa feli i sér nein fjarhagsleg verdmeeti, sbr. einnig 4.
mgr. 33. gr. laga um postpjonustu, par sem fram kemur ad postsendingar adrar en
abyrgdarsendingar og tryggdar sendingar megi ekki innihalda peningasedla, mynt eda neins
konar verdskjol & handhafa, dyra malma, skartgripi eda hlidsteed verdmaeti. I samraemi vid
betta pa ber ISP ad fara med allar skradar sendingar heim ad Giljum, svo framarlega sem
heimreid er fer.

Samkveaemt ofangreindu hefur ISP heimild & grundvelli 16. gr. reglugerdar um alpjonustu nr.
364/2003 til ad stadsetja bréfkassana vid veg F752 sem er fjallvegurinn upp &
Sprengisandsleid.

5.
Um jafnreaedi

Almennt ma segja ad med légum um postpjonustu nr. 19/2002 sem og i reglugerd um
alpjonustu og framkveemd postpjonustu nr. 364/2003, sé ISP veitt nokkurt svigrim til ad mota
bjonustu fyrirtekisins innan akvedinna marka. Su visiregla er gefin i b lid 2. mgr. 6. gr.
laganna ,,ad 6llum notendum sem bua vid sambeerilegar adstedur sé bodin eins pjonusta*.
Hvenar adstada manna sé hins vegar sambeerileg raedst ad adstseedum i hverju mali fyrir sig og
peim 16gum og reglum sem sett hafa verid og etlad er ad taka & peim markatilvikum sem um
reedir.

Ef setningin er brotin nidur pA mé skipta henni i tvennt: | fyrsta lagi er talad um alla
,,...notendur... “, samkveemt ordanna hljédan verdur hugtakid ekki skilid 6dru visi en hér sé att
vid alla notendur pdstpjonustu hér & landi og pa an tillits til pess hvar peir bta & landinu. |
60ru lagi er talad um notendur ,,..sem bua vid sambeerilegar adstedur..” A mati POst- og
fjarskiptastofnunar er ekki hagt ad skilja pessi ord a pann hatt ad allir eigi ad fa nakveemlega
sOmu pjénustuna og skiptir pa engu mali hvort verid er ad tala um tioni dreifingar, adgang ad
afgreidslustad eda afhendingarstad bréfa, hvort sem um er ad raeda afhendingu i bréfakassa,
inn um ligu & husi eda annan pann afhendingarstad sem vidtakendur og rekstrarleyfishafa
semja um, sbr. 16. gr. reglugerdar um alpjonustu. Med ddrum ordum ISP verdur ekki krafinn
um pjénustu sem fellur innan marka alpjonustu an pess ad tekid sé mid af adsteedum i hverju
einstoku tilfelli p.A.m. kostnadi. I Grskurdi drskurdarnefndar fjarskipta- og pdstmala nr.
11/2006, komst nefndin svo ad ordi ad ,, Islenskir landsheettir gera pad ad verkum ad erfidara
er ad pjonusta suma hopa en adra og gert er rad fyrir ad landfreedilegar adstedur geti haft
ahrif & pa pjonustu sem rekstrarleyfishofum er skylt ad veita.” 1 Grskurdi nefndarinnar
vardandi lokun afgreidslustadar ad Laugum, nr. 7/2008 var m.a vikid ad pvi ad pad veri varla
réttleetanlegt Ut fra vidskiptalegu sjénarmidi ad halda rekstri afram i ¢breyttri mynd. bad er
bvi afstada PFS ad med uppsetningu bréfakassa & peim stad sem hér um radir hafi ISP ekki
brotid gegn akvaedum 6. gr. laga um postpjonustu eins og kvartandi heldur fram.



Hvad vardar paer athugasemdir kvartanda um ad annar beer i samskonar adsteedum fai post
sendan heim ad pa telur PFS ad ISP verdi ad hafa svigrim til ad endurskoda pjonustu vid
einstaka beei i dreifbyli, endurskoda stadsetningu bréfakassa, eda eftir atvikum koma upp
bréfakdssum par sem peir hafi ekki verid adur, eftir atvikum i samradi vid notendur, med
hlidsjon af peim reglum sem settar hafa verid af par til baerum stjornvéldum. Hugsanlegt er ad
pad geti i sumum tilvikum valdid pvi ad einstakir notendur, sem bla vid samberilegar
adstedur, fai timabundid ekki somu pjonustu ef t.d. litio er til peirrar vegalengdar sem
vidkomandi purfa ad fara til ad nalgast postsendingar sem afhendar eru i bréfakassa. I flestum
tilvikum eetti p6 ad vera um timabundid astand ad reeda.

Vardandi stadsetningu bréfakassa er jafnraedi notenda postpjonustu, p.m.t. & einstokum
svaedum, fyrst og fremst tryggt med pvi ad fylgt sé reglugerd um alpjonustu nr. 364/2003 en
um 6000 méttakendur pésts i dreifbyli hér & landi fa afhendan pést i bréfakassa, sem i flestum
tilvikum eru stadsettir nokkud fra peim ibudarhusum sem vidkomandi byr i, allt eftir
adsteedum & hverjum stad.

Med visun til ofangreinds hafnar Post- og fjarskiptastofnun pvi ad jafnraedisregla laga um
postpjonustu hafi verid brotin i malinu.

Akvordunarord
Hafnad er peirri krofu kvartanda ad Islandsposti sé skylt ad bera Gt pést heim til
kvartanda og heimilisfolks hans ad Giljum i Lytingsstadahreppi.

Stadsetning bréfakassa fyrir Giljar vid veg F752 sem er fjallvegurinn upp &
Sprengisandsleid er i samremi vid peer meginreglur sem fram koma i 16. gr.
reglugerdar um alpjonustu og framkveemd postpjonustu nr. 364/2003.

Akvordun pessi er kaeranleg til Grskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Keeran skal berast urskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um akvordun Post- og
fjarskiptastofnunar.

Reykjavik, 14. ndvember 2014

Hrafnkell V. Gislason

Fridrik Pétursson
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