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Reykjavik, 6. februar 2024

Fjarskiptastofa

v.t. Gudmann B. Birgisson
Sudurlandsbraut 4

108 Reykjavik

Sent rafraent a netféngin gudmann@fjarskiptastofa.is og oskarh@fjarskiptastofa.is

Efni: Athugasemdir Milu eftir pridja samrdd um drog Fjarskiptastofu ad
markadsgreiningu a moérkudum 3a og 3b sem birt var til samrads pann 23. januar
2024

1. Inngangur

1. Visad er til ofangreinds samradsskjals Fjarskiptastofu (,FST* ,stofnunin“ eda
»stjornvaldio”) sem birt var hagadilum, p.a m. Milu hf. (,Mila“ ,félagid“ eda
»fyrirtaeekio®), 23. januar sl. og 6skad vidbragda peirra eigi sidar en 6. februar 2024.

2. Likt og reifad er i samradsskjalinu hefur pad ad geyma endurskodun a mati FST i fyrri
samradsskjolum stofnunarinnar i mali pessu a eftirfarandi premur atridum:

i. breytingar 4 mati a umtalsverdum markadsstyrk i Rangarpingi eystra &
markadi 3b,

ii. breytingar a mati a pvi hvort Ljosleidarinn og Tengir teljast hrein
heildsoélufyrirtaeki og

ii.  breyting a utfeerslu kvadar um tilkynningu jardvegsframkvaemda og gildistoku
peirrar kvadar gagnvart nyjum adilum

3. Hériframhaldinu verdur fjallad um hvert pessara atrida og athugasemdir Milu settar fram.
pott i athugasemdum pessum sé ekki fjallad um hverja einustu malsgrein i
samradsdrogunum felst i pvi engin vidurkenning af halfu Milu & peim stadheefingum sem
par koma fram. Pa aréttar Mila allar framkomnar athugasemdir fyrirteekisins, baedi
skriflegar og a fundum med FST og askilur Mila sér allan rétt til pess ad koma a framfaeri
frekari athugasemdum sidar.
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4. Pess er 6skad ad farido verdi med paer upplysingar sem eru i [hornklofa] og eru
skaletradar, svo og pann vidauka i heild sinni sem er fylgiskjal med erindi pessu,
sem tranadarmal, sbr. 2. mgr. 25. gr. laga um Fjarskiptastofu og 17. gr.
stjornsyslulaga.

2. Um breytingar 4 mati FST a umtalsverdum markadsstyrk i Rangarpingi eystra a
markadi 3b

5. Mila gerir ekki athugasemdir vid breytingar @ mati @ umtalsveréum markadsstyrk i
Rangarpingi eystra a markadi 3b.

6. Telur Mila po rétt ad gera athugasemdir vid ad farid var i pridja samrad vegna pessa
sveitarfélags. Telur Mila ad ef FST hefdi unnid med réttum haetti 4r peim gégnum sem
begar lagu fyrir hefdi rétt nidurstada um mat & umtalsverdum markadsstyrk i Rangarpingi
eystra & markadi 3b legid fyrir i samradinu sem birt var pann 29. névember sl.

3. Um breytingar a pvi hvort Ljosleidarinn og Tengir teljast hrein heildsolufyrirtzeki.

7. Mila gerir ekki athugasemdir vid breytingar a mati FST a pvi hvort Ljésleidarinn og Tengir
teljast hrein heildsolufyrirtaeki.

8. Gerir Mila hins vegar athugasemdir vid malsmedferd FST hvad pennan patt vardar. Hefoi
FST edlilega att ad kalla eftir vidskiptamannalista umraeddra fyrirteekja @ sama tima og
slikt var gert gagnvart Milu fyrr & arinu 2023. Heféi rannsoknarskyldu FST verid sinnt sem
skyldi hvad petta vardar hefdi ekki verid porf a pvi ad fara med petta atridi i pridja samrad
/ aukasamrad. Olli petta enn frekari téfum & malinu sem pegar hefur tafist dparflega lengi.

9. Mila gerir jafnframt alvarlegar athugasemdir vid rok FST fyrir pvi ad Mila geti ekki talist
hreint heildsolufyrirtaeki i skilningi 59. gr. fjarskiptalaga. Hefur Mila adur komid a framfaeri
itarlegum athugasemdum hvad pad vardar. Peim til vidbotar vill Mila koma & framfeeri
athugasemdum vid pad sem fram kemur i pessu pridja samradsskjali FST um vidskiptavini
Milu og sér i lagi métmeelir Mila pvi ad vidskipti Milu vid fyrirtaekin/adilana 13 sem FST
merkir gul yfirstrikud i Excel skjali sem FST sendi Milu pann 25. januar sl. geti talist
starfsemi a smasélumdrkudum fyrir fiarskiptapjonustu sem veitt er endanotendum og af
beim sokum sé skilyrdi par um skv. 59. gr. ekki uppfyllt. [...]'* Er skyringum og
athugasemdum vid hvert pessara 13 fyrirteekja og stofnana komid a framfaeri i Excel skjali
FST hér medfylgjandi. Telur Mila hér astaedu til ad minna a Iégbundna rannséknarskyldu
Fjarskiptastofu.

10. Morg pessara vidskiptasambanda sem um er ad raeda var komid a fyrir mérgum arum
sidan og jafnvel & tima forvera Milu. | araradir hafa hvilt kvadir & Milu um ad veita
fiarskiptafyrirteekjum adgang ad kerfum Milu og pjénustu. bPegar fyrirtaeki sem pessi hafa
Oskad eftir ad koma i vidskipti vid Milu hefur Mila horft til lista yfir skrad fiarskiptafyrirteeki
sem FST hefur haldid utan um og birt i araradir. Vid utfeerslu a kvédum a Milu hefur FST
aldrei lagt a pad nokkra aherslu ad Mila verdi ad ganga ur skugga um pad ad vidskipavinir
félagsins séu raunveruleg fjarskiptafyrirteeki, p.e. ad listi FST sé ekki rétta vidmidid par
um, og hvad pa ad peir greidi rekstrargjald sem slikir til rikisins.

1 Tranadur.
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Pessu til vidbotar er Kodinn? skyr um pad ad lita ber & heildsolufyrirteeki a
fiarskiptamarkadi sem veitir pjonustu til fyrirteekja sem teljast stér, p.e. steerri en litil og
medalstor fyrirtaeki, sem hrein heildsolufyrirtaeki, sbr. lokamalsgrein forgangsorda 208 i
Koédanum: ,An undertaking active on a wholesale market that supplies retail services
solely to business users larger than small and medium-sized enterprises should be
regarded as a wholesale-only undertaking.” Likt og fram kom a fundi Milu med FST pann
5. februar sl. horfir FST til skilgreiningar laga um arreikninga nr. 3/2006 vidé mat a pvi hvada
fyrirtaeki geta talist stor fyrirtaeki i pessum skilningi. | ljdsi pessa kemur verulega & 6vart ad
FST merki vid fyrirtaeki eins og [...]* og an frekari rokstudnings setji pad fram sem svo ad
vidskipti Milu vid pessu fyrirtaeki leidi til pess ad umraett skilyrdi 59. gr. sé ekki uppfyllt. Sér
Mila hér asteedu aftur til ad minna a légbundna rannséknarskyldu FST.

4. Mila hefur alla sdmu hvata og 6nnur heildsoélufyrirtaki skv. 59. gr. fjarskiptalaga

12.

13.

14.

15.

i athugasemdum ESA vid sidustu markadsgreiningu FST 4 mérkudum 3a og 3b er
sérstaklega visad til pess ad FST hefdi att ad greina nanar pa sérstéku hvata sem
heildsolufyrirteeki (wholesale-only) a fjarskiptamarkadi hafa midad vid 160rétt sampeett
fjarskiptafyrirteeki pegar kemur ad pvi ad efla smasdlusamkeppni.

Likt og FST bendir a i fyrsta samradsskjalinu er almennt og undir venjulegum
kringumsteedum talin minni samkeppnisdhaetta sem stafar af hegdun slikra
heildsolufyrirtaekja heldur en ahaetta sem stafar af 168rétt sampaettu fyrirtaeki, ad pvi
tilskildu ad vidskiptalikanid sé 0Osvikid og engir hvatar séu til stadar til ad mismuna
fiarskiptafyrirteekjum sem veita smasdlubjonustu.

Hefur Mila lagt a pad aherslu ad eftir ad félagid var selt fra Simanum pa sé Mila
heildsolufyrirteki i skilningi fjarskiptalaga. | pad minnsta hefur Mila alla sému hvata og slik
féldég, eins og pau eru skilgreind i 59. gr. fjarskiptalaga. Pannig hefur Mila enga hvata til
ad mismuna fjarskiptafyrirtaekjum sem veita smasolupjonustu. bPvert 8 méti er eindreginn
hvati til ad auka nytingu a innvidum og kerfum félagsins. Verdur pad ekki gert nema med
pvi ad veita 6llum adilum sem ahuga hafa jafnan adgang ad kerfum, netum og innvidum
Milu og & samkeppnishaefum kjérum og skilmalum.

Eins og Mila hefur adur aréttad starfa vidskiptavinir fyrirtaekisins langflestir & grundvelli
almennrar heimildar fjarskiptalaga til fjarskiptastarfsemi, eins og hun er skilgreind i
I6gunum.* Mila starfar fyrst og fremst & heildsélumorkudum fyrir fiarskiptapjonustu og veitir
margvislega pjonustu til pessara vidskiptavina fyrirteekisins sem ymist starfa &
smasolumoérkudum fyrir fjarskiptapjonustu sem veitt er endanotendum eda veita
fiarskiptapjonustu til innri nota. Hvad sidari vidskiptamannahdpinn vardar er um ad raeda
stor fyrirteeki med sérstakar parfir og sem veita fjarskiptapjonustu til innri nota. Eins og
adur segir er Otvirett af ordalagi Kdédans ad lita skuli & fijarskiptafyrirtaeki sem veitir
pjénustu med pessum heetti til slikra fyrirtaekja sem heildsdlufyrirtzeki.

2 Er Kédinn bzedi tilvisun til og stytting & tilskipun Evropupingsins og radsins (ESB) 2018/1972 fra 11. desember
2018 um setningu evrépskra reglna um fjarskipti (e. European Electronic Communications Code Directive eda
EECC-tilskipunin), sem nugildandi fjarskiptaldg nr.70/2022 byggja a.

3 Tranadur.

4 Sbr. 4.1l. 1. mgr. 5. gr. og V. kafli laga nr. 70/2022 um fjarskipti.
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Hefur Mila adur komid a framfaeri vid FST itarlegum athugasemdum um mat FST a pvi
hvort Mila geti talist hreint heildsolufyrirtaeki i skilningi 59. gr. fjarskiptalaga. Eru peer
athugasemdir hér aréttadar.

5. Logbundin skylda Fjarskiptastofu til ad mismuna ekki fjarskiptafyrirteekjum vid
alagningu kvada

17.

18.

19.

20.

21.

islensk fiarskiptaldggjof byggir & Kédanum og samkvamt honum ber FST ad gera allar
naudsynlegar radstafanir til ad na peim markmidum sem sett eru fram i 3. gr. Kédans.
Sambeerileg markmidsakvaedi er ad finna i fjarskiptaldgum. Er par m.a. 16gd ahersla a ad
FST beri ad tryggja ad vid svipadar adsteedur sé fiarskiptafyrirtaekjum ekki mismunad“ (e.
.,ensure that, in similar circumstances, there is no discrimination in the treatment of
providers of electronic communications networks and services®). A petta vid um m.a.
alagningu kvada a félog sem utnefnd hafa verid med umtalsverdan markadsstyrk.

A fundi Milu med FST pann 5. febrtar sl. kom Mila & framfaeri athugasemdum sinum um
pad ad félaginu veeri mismunad af halfu FST vid alagningu kvada skv. peim
samradsdrogum sem liggja fyrir. Eru paer athugasemdir hér med aréttadar.

Moétmeeli Mila pvi ad kvadir séu lagdar a fyrirtaekid umfram énnur félog sem utnefnd verda
med umtalsverdan markadsstyrk likt og Mila og sem einnig uppfylla ekki skilyrdi 59. gr.
fiarskiptalaga sem hrein heildsdlufyrirtaeki. Er pad I6gbundin skylda FST ad mismuna ekki
fyrirteekjum vid alagningu kvada. Pa er pad jafnframt l6gbundin skylda FST ad gaeta
jafnraedis og medalhofs i samreemi vid akvaedi stjérnsyslulaga pegar teknar eru ipyngjandi
akvardanir.

Engin rék standa til pess ad a Milu verdi lagdar pyngri kvadir en a onnur fyrirtaeki sem
utnefnd verda med umtalsverdan markadsstyrk og sem ekki teljast hrein heildsolufyrirtaeki.
Moétmeelir Mila hardlega peirri mismunun sem birtist i samradsskjolum FST hvad petta
varoar.

Bendir Mila a ad i samradsskjali 2, sem birt var pann 29. névember, er visad til pess ad
par sem Ljosleidarinn og Tengir uppfylli skilyrdi 1. mgr. 59. gr. fjarskiptalaga geti FST adeins
lagt & pessi fyrirteeki adgangskvod skv. 48. gr. laganna og jafnreediskvod skv. 50. gr.
laganna og kvdd um réttlata og sanngjarna verdlagningu. FST sé pannig émdgulegt ad
leggja pyngri kvadir a Ljésleidarann og Tengir. Pegar svo kemur i ljés, pegar stada pessara
fyrirtaekja er ranns6kud med fullnaegjandi heetti, ad pau uppfylla ekki skilyrdi 1. mgr. 59. gr.
fiarskiptalaga pa hyggst FST engu ad sidur ekki breyta neinu vardandi kvadir & umraedd
fyrirtaeki. Pegar rokstudningur FST fyrir pessu er skodadur blasir vid augljés mismunun.
Pannig segist FST vilja gaeta medalhdfs gagnvart Ljésleidaranum og Tengi med pvi ad
leggja pyngri kvadir a Milu, m.a. kvéd um kostnadargreind verd fyrir adgang ad rérum, sbr.
malsgrein 27 ur samradsskjali FST sem birt var pann 23. januar sl.:

.Par sem aframhaldandi kvéd mun hvila & Milu vardandi kostnadargreind verd fyrir afurdir
bessar telur FST ad éparft sé, og i raun ekki i samrami vid medalhoéf, ad leggja slikar
kvadir a félégin, par sem unnt veeri ad fylgjast med pvi hvort verd félaganna séu réttlat og
sanngjorn med pvi ad beita verdsamanburdi vid kostnadargreind verd Milu fyrir slikar
afurdir og bregdast vid ef um fravik er ad raeda. Ljost er ad vidurhlutaminna er ad
vidhalda kvédum eins og pessum & Milu, sem hefur framkvaemt slikar
kostnadargreiningar adur, en ad leggja paer a nyja adila.”“ (leturbr. Milu).
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Gerir Mila alvarlegar athugasemdir vid alagningu kvada a félagi® a grundvelli
framangreindra roksemda sem eru i algerri andstédu vid regluverk fjarskiptalaga og pau
markmi® sem pvi er eetlad ad tryggja sem og réttinda sem Milu eru tryggd baedi skv. EES
samningnum og stjérnsyslulégum. Er pvi parna beinlinis haldid fram ad par sem Mila er
von pvi ad vera undir kvodum pa sé réttlaetanlegt ad halda félaginu afram i kvédum og ekki
leggja kvadir & adra adila i sambeerilegri stédu og Mila.

Sambeerilega oréttmastan rokstudning er ad finna i samradsskjali FST sem birt var pann
29. november sl., sbr. t.d. malsgrein 2434 i pvi skjali:
,Pa skal Mila afram gera gaedavidmidunarsamninga (SLA’s), yfirlysingu um geedatryggingu
(SLG’s) og birta lykil frammistédupeetti (KPI's), en slakad er a kréfum um ad Mila birti
opinberlega gaedavidmidunarsamninga sem félagid hefur gert eda mun gera vid
fiarskiptafyrirtaeki. Pessar kvadir voru nyjar & arinu 2014 en var vidhaldi®d med akvoérdun
FST nr. 5/2021. beer folu i sér téluverda vinnu fyrir Milu fyrstu arin, en FST metur pad
svo ad umreedd atridi hafi verid naudsynleg til ad studla ad auknu jafnreedi og séu
naudsynleg afram. A0 mati FST er pad ekki ipyngjandi fyrir Milu ad vidhalda peim
kerfum sem byggd voru upp til ad uppfylla pessar kvadir.“ (leturbr.Milu)

Eru framangreindar skyldur sem lagdar eru & Milu a grundvelli jafnraediskvadar skyrt daemi
um hvernig FST hefur utfeert kvadir med itarlegri og meira ipyngjandi haetti a8 Milu heldur
en onnur fjarskiptafyrirtaeki i sému stodu. Kvadir a Ljosleidarann og Tengir fela pannig ekki
i sér skyldu um ad gera geedavidmidunarsamninga (SLA’s), yfirlysingu um gaedatryggingu
(SLG’s) og birta lykil frammistédupaetti (KPI's). Er hér pvi um augljésa mismunun ad reeda.
pa virdist ein af réttlaetingum FST fyrir pvi ad leggja pessa augljéslega ipyngjandi kvod a
Milu, umfram dnnur sambeerileg fyrirteeki, vera su ad Mila sé von pessu og pvi sé pad ekki
ibyngjandi ad vidhalda pessum skyldum. Stenst rékstudningur sem pessi enga skodun sé
horft til reglina stjornsyslulaga um medalhof og jafnraedi.

Um breytingu a gildistoku kvadar og utferslu kvadar um tilkynningu

jarévegsframkvaemda a nyja adila.

25.

26.

Er ofangreind breyting & gildistoku kvadar og utferslu kvadar um tilkynningu
jardvegsframkveemda a nyja adila enn eitt deemid um mismunun vid alagningu kvada a
fiarskiptafyrirtaeki i sambeerilegri stédu. Pannig hefur FST bodad, ,med tilliti til sanngirnis
og medalhofs®, ad kvadir um tilkynningu jardvegsframkveemda a Ljésleidarann og Tengir
ekki taka gildi fyrr en 6 manudum eftir gildistoku akvordunar i kjolfar markadsgreiningar
pessarar.

Métmeelir Mila pessari mismunun hardlega. Sér i lagi ef horft er til pess ad enginn deemi
eru um ad sambeerilegur adlogunartimi hefur verid veittur Milu vid alagningu nyrra kvada.
Pa bendir Mila auk pess a ad pad er tiltdlulega einfold framkveemd ad birta umraeddar
tilkynningar. Umreedd fyrirtaeki, Ljésleidarinn og Tengir, hafa baedi pegar gert samninga vid
Milu um samnytingu framkveemda svo pessi fyrirteeki pekkja framkveemdina vel og eiga
slika samninga til. Mila sér pvi enga réttleetanlega astaedu ad setja inn adlégunarfrest, sér
i lagi ef tilgangurinn er ad tryggja samkeppni, enda er afleidingin i raun ad framkveemdir
arsins eru utan slikra kvada.



mila

Nidurlag

27. Hér ad framan hefur verid gerd grein fyrir athugasemdum og sjénarmiéum Milu um pad
samradsskjal FST sem birt var pann 23. januar 2024.

28. Samkvaemt 6llu framangreindu, sbr. einnig medfylgjandi fylgiskjal, er ljést ad mati Milu ad
mat FST sem birtist i pessum samradsdrogum eru haldin verulegum efnisannmérkum sem
naudsynlegt er ad beaett verdi ur adur en endanleg akvérdun verdur tekin i malinu.

29. Fyrir liggur ad nidurstada greiningarinnar kann ad hafa gifurleg ahrif a hagsmuni Milu og
adstaedur 4 markadnum til lengri tima, enda er akvordunin bindandi fyrir markadinn naestu
arin, eda par til FST tekur markadinn ad nyju til endurskodunar. Er pvi mikilveegt ad vandad
sé til verka, FST gaeti med fullnaegjandi haetti ad rannsoknarskyldu sinni & 6éllum stigum
rannsoknarinnar og geeti ad sjonarmidum um naudsyn og medalhéf i tengslum vid hvers
konar akvardanatoku, p.a4 m. vid alagningu kvada a fyrirtaeki sem starfa & markadnum.

30. Ad lokum er allur réttur er askilinn til ad koma ad frekari sjénarmidum.

Virdingarfylist,
Inga Helga Halldérudottir
Logfraedingur Milu hf.

Medfylgjandi:

Vidauki 1: Excel skjal FST yfir tiltekna viéskiptavini Milu



