URSKURPARNEFND FJARSKIPTA- OG POSTMALA

Urskurdur
urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala
imalinr. 2/2026

Kzera 4 hluta dkvérdunar Fjarskiptastofu nr. 12/2025, dags. 30. desember 2025, um Alien
Wavelength pjonustu Milu.

I. Hin kaerda akvoroun

Med kaeru, dags. 27. jandar 2025, hefur Mila hf. (keerandi/Mila) keert 4&kvoroun Fjarskiptastofu
(FST) frd 30. desember 2025 kvortun um brot Milu 4 kvodum (hin keerda dkvordun), til
urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala (UFP).
Adilar malsins vid malsmedferd hja FST voru keerandi og Ljésleidarinn ehf. (Lj6sleidarinn).
Adilar ad keerumali pessu eru keerandi, Ljosleidarinn og FST.
Keerandi krefst pess eftirfarandi hluti 4kvordunarorda, { 1id 3. og 4. i dkvordunarordum, verdi
felldur ur gildi.
3. Mila hf hefur med hdttsemi sinni brotid gegn gagnsaiskvéd samkvaemt
dkvérdun Post- og fjarskiptastofnunar nr. 21/2015 { tengslum vi0
bylgjuflutningspjénustu félagsins vardandi frambod d ,Alien Wavelenght*
bylgjuflutningspjonustu.
4. Mila hf. skal uppfzera vidmidunartilbod félagsins fyrir leigulinur hvad vardar

eftirfarandi atriéi, og framkvaema kostnadargreiningu fyrir LAlien Wave*
bylgjuflutningspjénustu, og afhenda stofnunninni eigi sidar en 1. mars 2026:

a. Kjor og skilmdla fyrir ,Alien Wavelenght” bylgjuflutningspjonustu.
b. Efni geedavidmidunarsamninga og gedatrygginga.

Einnig krefst kaerandi ad réttarahrifum pess hluta nidurst6du FST { hinni keerdu 4kvordun, er
vardar Alien Wavelenght (AWL) bjénustu Milu, verdi frestad. S4 hluti er tekinn til medferdar f
urskurdi pessum.

Keerandi byggir 4 ad hin keerda nidurstada sé haldin efnis- og/eda formannmdérkum, og sé
andsted grundvallarreglum stjérnsysluréttar um rannsékn, medalhof, réttaroryggi og
réttmzetar vaentingar, og feli i reynd i sér afturvirka tGtvikkun kvada.

FST gerir 4 pessu stigi pa krofu ad UFP hafni kréfu Milu um frestun réttarahrifa.

Ljosleidaranum var veitt teekifeeri til ad tjd sina afstodu til krofu kaeranda um frestun
réttarahrifa en athugasemdir barust ekki fra fyrirteekinu.

f tirskurdi pessum er einvérdungu sa pattur mélsins er lytur ad krofu keeranda um frestun
réttarahrifa tekinn til medferdar.
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II. Helstu malsatvik - Hin kaerda akvordun

Upphaf malsins ma rekja til 30. desember 2025 pegar FST birti akvordun sem leiddi til keeru
bessarar. Akvoérdunin var tekin vegna kvortunar sem FST barst fra Ljésleidaranum hinn 21.
névember 2024 vegna meintra brota Milu 4 kvédum sem koma fram { dkvérdunum Pést- og
fjarskiptastofnunar (PFS) nr. 8/2014, 21/2015 og FST nr. 5/2024 sem og akvérdun nr.
1/2024. Ljésleidarinnar krafoist pess ad FST dkvardadi um brot Milu & peim kvodum sem 4
félaginu hvildu.

ba var pess krafist ad FST beitti peim tirraedum sem stjérnvaldid hefur tiltzek til ad tryggja ad
Mila 1éti af 6l6gmeetri hattsemi sinni, veitti Ljésleidaranum adgang ad pjénustum sfnum,
bjonustuvef og vefpjénustuskilmalum til jafns vid adra bjonustukaupendur, legdi fram
uppfeert vidmidunartilbod, verdskrd, skilmala og skilyrdi fyrir allar pzer leigulinupjénustur
sem Mila bydur & markadi og sem FST meti fullnagjandi, svo Ljésleidaranum yrdi unnt ad
ganga til samninga & grundvelli peirra. P4 var pess krafist ad Mila sztti hafilegum
stjornsysluvidurlégum.

Agreiningur er uppi { malinu um hvort svoks!lud Alien-bylgjuflutningspjénusta fellur undir
heildsélumarkad og par med undir kvadir sem hvila 4 Milu samkvaeemt ofangreindum
fyrirliggjandi dkvordunum PFS og FST. Lj6sleidarinn kvartadi m.a. til FST undan brotum Milu
4 kvodum bar sem Mila veitir Farice ehf. svokallada bylgjuflutningspjénustu. A3 mati
Ljosleidarans purfa forsendur pjonustunnar ad liggja skyrt fyrir, p.m.t. skilmalar og verd, {
samraemi vid beer kvadir sem hvila 4 Milu 4 leigulinumérkudum.

[ kvortuninni gagnryndi Ljésleidarinn  ad su leigulinupjénusta sem felst i
bylgjuflutningspjénustu staedi einungis einum adila til boda med gagnsaejum hzetti. P4 hafi
bjonustan ekki farid { gegn um samradsferli vid Fjarskiptastofu. Mila hafi auk pess ekki birt
uppfeert vidmidunartilbod { samraemi vid pad ferli sem 4skilid er. Ad mati Ljésleidarans f6i
slikt i sér brot 4 kvodum, n.t.t. 4 2.3 gr. 4kvordunar PFS nr. 21/2015.

Jafnframt taldi Ljésleidarinn ad markadsadilum sé mismunad i andst6du vid 2.2 gr. somu
akvordunar og jafnframt ad brotid hafi verid gegn 2.1 gr. hennar med pvi ad takmarka adgang
annarra adila en Farice ad pjénustunni. b4 hafi Mila hvorki sinnt kvadabundinni uppfzerslu 4
viomidunartilbodi stofnlinuhluta leigumarkadar né fylgt kvadabundnu ferli um sampykki FST
& breytingum 4 vidmidunartilbodi, sbr. 2.3 gr. 4kvordunar PFS nr. 21/2015.

Ljosleidarinn fjalladi einnig um i kvortun sinni ad samkvaemt 2.3. gr. i &kvordunum 8/2014 og
21/2015 sé Milu skylt ad birta opinberlega sundurlidud vidmidunartilbod vegna leigulina og
tengda adstédu og pjénustu. A félaginu hvili skylda til ad uppfzera og birta opinberlega pzer
uppfaerslur sem gerdar eru { samrami vid préun og breytingu 4 taekni og bjénustuframbodi {
samradi vid FST. Mila hafi ekki sinnt peirri skyldu sinni i prem tilteknum tilvikum.

Vardandi nidurst6du FST um brot keeranda 4 peim kvédum sem hér eru til umfjéllunar kom
eftirfarandi fram 1 3. og 4. 1id dkvérdunarinnar:

3. Mila hf. hefur med hdttsemi sinni brotid gegn gagnsaiskvid samkvaemt dkvérdun Pést-
og fiarskiptastofnunar nr. 21/2015 [ tengslum vid bylgjuflutningspjénustu félagsins
vardandi frambod d ,Alien Wavelenght” bylgjuflutningspjénustu”

4. Mila hf. skal uppfaera viomidunartilbod félagsins fyrir leigulinur hvad vardar eftirfarandi
atridi, og framkvaema kostnadargreiningu fyrir ,Alien Wave" bylgjuflutningspjonustu, og
afhenda stofnuninni eigi sidar en 1. mars 2026:

a. Kjor og skilmdla fyrir ,Alien Wavelenght” bylgjuflutningspjénustu.
b. Efni geedavidmidunarsamninga og gadatrygginga.
Krofu Ljosleidarans um ad keerandi yrdi beittur vidurlogum var hafnad af FST.

Urskurdarnefndin métték kaeru 4 framangreindri akvordun FST hinn 27. januiar 2025.
Keerandi krafdist pess adallega ad dkvordunarord i 1id 3. og 4. yrdu felld ur gildi. Einnig
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krafdist kaerandi bess ad réttardhrifum bess hluta nidurstédu FST i hinni keerdu dkvordun, er
vardar Alien Wavelenght pjénustu Milu, yrdi frestad. I irskurdi pessum er einvordungu tekinn
til medferdar sa pattur er lytur ad krofu keeranda um frestun réttardhrifa.

Keeran var send til badi FST og Lj6sleidarans til umsagnar hinn 4. febraar 2026 og var
sérstaklega 6skad eftir athugasemdum er snéru ad krofu um frestun réttarahrifa hinnar
keerdu akvordunar, sbr. 2. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 36/2009, um trskurdarnefnd fjarskipta-
og postméla. Var frestur til athugasemda veittur til 10. febrdar 2026.

Nefndinni barst greinargerd fra FST hinn 10. februar 2026. Svor barust ekki fra
Lj6sleidaranum.

111, Helstu sjonarmid adila
1.

bar sem i trskurdi pessum er einungis tekin afstada til kr6fu um frestun réttarahrifa, verdur
hér einungis stuttlega vikid ad helstu sjonarmidum keeranda ad pvi er vardar frestun
réttarahrifa hinnar keerdu dkvordunar.

1.1

Kaerandi krefst frestun réttarahrifa hluta nidurstédu hinnar keerdu akvérdunar { samraemi vio
heimild 29. gr. stjérnsyslulaga, nr. 37/1993, sbr. einnig 2. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 36/2009,
um trskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala.

Keerandi telur ad pad beri ad horfa til bess ad 4kvordunin hefur verulegar ipyngjandilogfylgjur
{ for med sér enda fzli hiin { sér afturvirka dtvikkun 4 gagnsaiskvéd akvordunar nr. 21/2015.
Engar athugasemdir hafi verid gerdar vid AWL pjonustu Milu til pessa og d4kvordun FST marki
bannig breytingu 4 stjérnsysluframkvaeemd sem hefur lengi verid vid lyoi.

Ekkert sé pvi til fyrirst6du, 4 medan keerumdlid er til medferdar hja UFP, ad réttarahrifum
hinnar keerdu akvordunar verdi frestad enda sé pa einfaldlega um ad tefla sama astand og
varad hafi um langt skeid.

Krefst keerandi pvi ad réttarahrifum nidurstadna FST { a. og b. 1i® verdi frestad, sbr. 2. mgr. 29.
gr. stiornsyslulaga.

2

Urskurdarnefnd 6skadi eftir pvi ad FST skiladi umsogn vegna krofu kaeranda um frestun
réttarahrifa med bréfi, dags. 4. febriar 2026, og var frestur veittur { pvi skyni til og med 10.
febriar 2026. bann dag barst Grskurdarnefndinni greinargerd stofnunarinnar.

2.1

FST krefst pess ad hafna beri krofu karanda um frestun réttardhrifa hinnar kserdu
Akvordunar. Stofnunin tekur undir ad um ipyngjandi stjérnvaldsakvordun sé ad raeda en telur
ad Akvardanir sem varda kvadir séu i edli sinu ipyngjandi, likt og UFP hafi 48ur lagt til
grundvallar { urlausnum sinum. Slik mélsastada ein og sér leidi ekki til pess ad skilyrdi fyrir
frestun réttarahrifa teljist uppfyllt.

FST telur kaeranda ekki hafa fzert fram nein rok um ad hin keerda dkvordun feli { sér verulegt
eda dafturkreeft inngrip i starfsemi keeranda. FST fai ekki sed ad framkvamd dkvordunarinnar
hafi { for med sér slikar afleidingar ad ekki verdi unnt ad koma fyrra 4standi aftur 3, verdi
akvordunin sidar felld r gildi. Undirliggjandi hagsmunir keeranda séu ekki pess edlis ad peir
réttleeti frestun réttarahrifa.

Kzerandi hafi ekki synt fram 4, med fullnaegjandi heetti, ad verulegir og sérstakir hagsmunir
standi til pess ad réttaréhrifum hinnar keerdu dkvordunar veroi frestad. FST fallist ekki & pbad
sjénarmid keeranda ad 4logd skylda feli i ser ipyngjandi afturvirk réttarahrif. Talka verdi
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kvadir i tengslum vid markadsgreiningar, eftir pv{ sem vid eigi, med tilliti til préunar a takni
og voruframbodi 4 markadi, en ella veeru kvadir 4 grundvelli markadsgreininga flj6tar ad
treldast. Rok keeranda fyrir frestun 1ati { reynd eingongu ad pvi ad 4kvordunin sé fpyngjandi,
an bess ad frekari roksemdarfersla eda gogn hafi verid 16gd fram sem stydji frestun
réttarahrifa.

f hinu keerda méli liggi jafnframt fyrir ad annar adili eigi adild ad malinu med gagnstaeda
hagsmuni vid kaeranda. Vid mat 4 krofu um frestun réttardhrifa verdi bvi ad lita til peirra
einkahagsmuna sem s4 adili hafi af pvi ad hin keerda akvordun komi til framkvaemda an tafar.
Slikir gagnsteedir hagsmunir meli gegn bvi ad réttarahrifum dkvérdunarinnar verdi frestad &
medan malid er til medferdar hji UFP.

Krafa keeranda um frestun réttarshrifa lGti efnislega ad skyldu félagsins ad uppfzera
viomidunartilbod pess fyrir leigulinur ad tilteknum atridum, sem og framkvaema
kostnadargreiningu pess fyrir svonefnda ,Alien Wave" bylgjuflutningspjénustu og afhenda
FST kjor og skilmala pjénustunnar dsamt efni gedavidmidunarsamninga og gedatrygginga
eigi sidar en 1. mars 2026. Framkvaemd hinnar kaerdu akvordunar feli pvi fyrst og fremst { sér
afhendingu upplysinga og gagna til FST. B

Pegar upplysingar berist FST muni hefjast drvinnsla peirra innan stofnunarinnar, sem ad
jafnadi getur tekid einhvern tima. A medan 4 peirri vinnu standi verdi upplysingarnar hvorki
birtar opinberlega né gerdar adgengilegar 6drum adilum 4 markadi, bar & medan
samkeppnisadilum kaeranda. FST telji pvi 6parft ad mela fyrir um sérstaka frestun
réttarahrifa.

FST tekur fram i umségn sinni til drskurdarnefndarinnar ad stofnunin sé, eftir atvikum,
reidubuin ad halda eftir birtingu eda frekari radstdfun upplysinga sem aflad sé & grundvelli
hinnar keerdu dkvordunar, verdi slikri trvinnslu lokid 4dur en trskurdarnefndin hafi kvedid
upp endanlegan drskurd um efnisatridi malsins. Med pessu sé enn frekar dregid r pvi ad
framkveemd dkvordunarinnar geti haft { for med sér fpyngjandi afleidingar fyrir keeranda.

Med visan til framangreindra sjénarmida telji FST ad skilyrdi fyrir frestun réttarahrifa hinnar
kaerdu akvordunar séu ekki uppfyllt og pess pvi krafist ad UFP hafni krofu kseranda um frestun
réttardhrifa.

IV. Nidurstodur
1.

Mal betta Iytur ad hluta dkvérdunar FST sem birt var hinn 30. desember 2025. Akvordunin
felur m.a. { sér ad keerandi hafi talist brotlaegur gegn gagnsaeiskvéd samkvaemt 4kvérdun PFS
nr. 21/2015 og ad keeranda sé skylt ad uppfzera vidmidunartilbod félagsins fyrir leigulinur
hvad vardar &kvedin atridi og framkvema kostnadargreiningu fyrir ,Alien Wave"
bylgjuflutningbjénustu. og athenda FST ekki sidar en 1. mars 2026. bess hefur verid krafist af
keeranda ad réttarahrifum pessa hluta dkvordunarinnar, 3. og 4. lidar, verdi frestad.

-1 8. gr. reglugerdar nr. 36/2009, um urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala; er fjallad um

réttarahrif keeru. 1 1. mgr. akvaedisins segir ad kaera til drskurdarnefndar fresti ekki
réttardhrifum akvérdunar. Samkvaemt 2. mgr. 8. gr. er tirskurdarnefndinni b6 heimilt, ad krofu
malsadila, ad fresta réttardhrifum kaerdrar dkvérdunar medan keera er til medferdar begar
sérstakar astaedur meela med pvi, { samraemi vid stjérnsyslulog. [ samraemi vid framangreind
akveedi ber pvi ad lita til akvaeda stjérnsyslulaga, nr. 37/1993, vid mat 4 bvi hvort fresta eigi
réttardhrifum akvordunar sem kaerd er til nefndarinnar. ,

Pad er meginregla i stjérnsysluréiti ad kaera frestar ekki réttarahrifum og er hun logfest i 1.
mgr. 29. gr. stjérnsyslulaga. I 2. mgr. 29. gr. er p6 ad finna undantekningu par sem segir ad
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heimilt sé ad fresta réttarahrifum keerdrar dkvordunar medan kaera sé til medferdar par sem
astzedur maela med pvi. Tilka ber pess undantekningarreglu prongt.

i athugasemdum med frumvarpi pvi er vard ad stjornsyslulogum er ad finna sjénarmid sem
hafa parf til hlidsjénar vid mat 4 4kvérdun um frestun réttardhrifa. Vid slikt mat ber ad lita til
réttmaetra sjonarmida hja 6llum adilum malsins.

Medal sjénarmida sem mela med pvi ad fresta réttarahrifum Akvordunar eru; Hvort ad
akvordun teljist {pyngjandi og feli { sér verulegt inngrip { starfsemi adila mals, hvort sama
4standi verdi ekki komid 4 aftur pott dkvordun yrdi sidar felld ur gildi, hvort vafi leiki & um
lzegmeeti akvordunar og svo adrir paettir, svo sem hugsanlegur annmarki 4 malsmedferd laegra
setts stjornvalds og ad keeruheimild verdi { raun pydingarlaus verdi réttardhrifum hinnar
kaerdu dkvordunar ekki frestad.

Sjbnarmid sem mela gegn frestun réttardhrifa keerdrar 4kvordunar eru einkum
almannahagsmunir, p.e. hvort réttarahrif akvordunar vardi hagsmuni almennings, og
einkahagsmunir, par sem bad melir almennt gegn pvi ad fresta réttarahrifum akvorounar ef
fleiri en einn adili eru ad mali og med gagnstaeda hagsmuni. { pvi tilliti barf jafnframt ad lita til
hagsmuna annarra einkaadila en peirra sem eru beinir adilar mals.

Vid mat nefndarinnar 4 kréfu keeranda um frestun réttarahrifa voru roksemdir hans, og
annarra hagsmunaadila, tekin til heildstaedrar skodunar med tilliti til framangreindra
sjonarmioa.

2.

Keerandi byggir einkum & pvi ad akvordunin hafi verulegar {pyngjandi logfylgjur { for med sér
med afturvirkri dtvikkun 4 gagnsaeiskvod akvordunar nr. 21/2015. P veeri med frestun
réttarahrifa gildandi astand framlengt og bvi ekkert pvi til fyrirstodu ad fresta. EKkKi er utfaert
nakvzemlega hvada ipyngjandi afleidingar dkvordunin hefdi { for med sér fyrir keeranda.

Vid mat nefndarinnar var litid til pess hvada afleidingar hin keerda dkvordun hefdi fyrir beedi
kaeranda og adra. Akvardanir FST geta edli mélsins samkveemt verid ipyngjandi og geta
fyrirtaeki purft ad hlita pvi. Séu baer latnar seta endurskodun getur verid heimilt ad fresta
réttarahrifum ef adstadur eru pannig ad pad hefur verulegar afleidingar fyrir vidkomandi
fyrirtaeki eda ad sama astandi yrdi ekki komid aftur 4 efkvod er felld ur gildi.

Afleiding dkvordunarinnar { pessu tilviki er ad keerandi parf ad uppfaera vidmidunartilbod
félagsins fyrir leigulinu og framkveema kostnadargreiningu fyrir ,Alien Wave"
bylgjuflutningspjénustu og afhenda FST. Stofnunin hyggst skoda og greina gognin en hefur
tekid fram vid trskurdarnefndina ad pau verdi ekki birt bar til efnisleg nidurstada nzest {
malinu.

Ekki er ad sja ad akvordun bessi sé svo ipyngjandi ad svipudu éstandi verdi ekki komid & ef
akvordunin verdur felld ar gildi. Vegna upplysinga FST um medferd vidkomandi gagna felur
frestun réttarahrifa { raun einvordungu i sér akvordun um frestun & upplysingagjof keeranda
til stofnunarinnar.

Ekki verdur pannig sé8 ad hofnun krofu kaeranda 4 frestun réttardhrifa feli i sér verulegt
inngrip { starfsemi kaeranda né ad hagsmunir hans séu svo rikir ad bad beri ad fresta
réttarahrifum. Skilyrdi fyrir frestun réttarahrifa pykja ekki uppfyllt og urskurdarnefndin sér
pvi ekki asteedu til vikja frd meginreglu stjérnsysluréttar, um ad keera fresti ekki réttarahrifum,
par sem atvik eru ekki talin slik ad fella megi pau undir undantekningarheimild i 2. mgr. 29.

gr.
Urskurdarnefndin mun leysa efnislega tir keerunni 4 sidari stigum mélsmedferdar keerunnar.
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47.  Nefndin telur 4steedu til ad beina pvi til FST, { 1j6si ummaela i umsdgn stofnunarinnar til
Urskurdarnefndarinnar, ad halda eftir birtingu eda frekari radstdfun upplysinga sem aflad er
a grundvelli hinnar kaerdu dkvordunar bar til urskurdarnefndin hefur kvedid upp endanlegan
urskurd um efnishlid malsins.
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48.  Med visan til alls framangreinds hafnar UFP krofu kaeranda um frestun réttarshrifa hluta
hinnar kaerdu dkvordunar.

49.  Akvordun um mélskostnad bidur efnistirlausnar malsins.

V. Urskurdarord

Kréfu Milu hf. um ad fresta réttarahrifum lidar 3. og 4. i dkvérdun Fjarskiptastofu nr.
12 /2025, um kvértun um brot Milu 4 kvédum, er hafnad.

Akvérdun um malskostnad er frestad.

Reykjavik, 18. febriar 2026

ﬂ;’dg Lo ; ‘:5-_'___“-%—-..________ F4 ‘-’,"_\

Pérdur Bogason formadur Kirstin b. Flygenring




