5 Fjarskiptastofa

Utgafa 1.1

VERKLAGSREGLUR

til samraemingar og skyringa a reglum Fjarskiptastofu nr. 590/2015
um skipulag, athlutun og notkun nimera, nimerarada og vistfanga a svioi fjarskipta

Fjarskiptastofu hefur verid gert kunnugt ad undanfarin misseri hafi islensk fjarskiptafyrirtaeki i
auknum meli purft ad gripa inn i og loka a hringingar fra Gtlondum par sem nimerabirtingin
hafi synt islenskt fastlinunamer. Astaedan hafi verid kvartanir/dbendingar fra vidskiptavinum
og upplysingar fra fjarskiptafyrirtekjunum 6edlilegt hringimynstur fra Gtondum.

Eftir samrad vid fjarskiptafyrirteekin hefur Fjarskiptastofa akvedid ad gefa ut eftirfarandi
verklagsreglur. Tilgangur peirra er ad arétta paer reglur sem pegar gilda um islensk niimer og
samraema verklag milli fjarskiptafyrirtaekjanna.

Inn- og uthringingar og SMS/MMS sendingar fari | gegnum sama pjonustuadila

Fjarskiptastofa aréttar pad sem fram kemur i 6. gr. reglna nr. 590/2015 um ad uthlutud nimer
fyrir tal- og farsimapjonustu megi eingéngu nota i fjarskiptapjonustu 4 Islandi og af
fjarskiptafyrirtaeki sem hafi til umrada simst6d sem rekin er hér a landi.

b4 visar Fjarskiptastofa til 11. gr. somu reglna um ad framsal nimera er 6heimilt, utan pess er
einstaka askrifendur flytja pjonustu simantimera milli fjarskiptafyrirteekja hér 4 landi.

Med visan til pessa og edli malsins samkvamt skulu badi inn- og uthringingar fastanets

simanimera og SMS/MMS sendingar ur islenskum numerum fara i gegnum simst6d pess
fjarskiptafyrirtaekis hér 4 landi sem hefur vidkomandi namer 1 pjonustu fyrir rétthafa.

Hvencer numerabirting fastanumera skal ovirk

Eins og fram kemur 1 1id 1 pa er pad ekki i samraemi vid gildandi reglur ad fastanetsniimer geti
komid erlendis fra til {slands og i islenskt simanumer.

Af pvi leidir ad fastanetsnimer sem byrja &4 4xx xxxx og 5xx xxxx geta ekki birst sem réttar
upplysingar um innhringinimer i nimerabirtingu komi pau erlendis fra og i islenskt simantmer.



Fjarskiptafyrirteeki sem taka & moti simtali erlendis fra og i islenskt simanimer par sem
innhringinimer er birt sem fastanetsnimer Gr framangreindum numerarddum skulu gera
numerabirtinguna ovirka i sidasta lagi fra 1. mai 2022.

Numerabirting pegar um reiki og hringiflutning 1 talholf er ad reeda

Fjarskiptafyrirtaeki skulu ekki gera namerabirtingu dvirka i peim tilfellum sem pau taka 4 moti
simtélum erlendis fra ar islensku simantimeri 1 erlent simantimer hér & landi (er i reiki).

Numerabirting skal vera til stadar i peim tilfellum sem hringinflutningur 4 sé stad i talholf,

enda s¢ uppruni simtalsins 4 Islandi

Stoovun oedlilegrar notkunar simanumera og merkjasendinga

Ef fjarskiptafyrirteeki greina o6logmeta eda kerfislega truflandi notkun simanumera og eda
merkjasendinga i1 kerfum sinum hvort sem uppruni notkunarinnar er erlendis eda innanlands
geta pau stoovad pa notkun hvort sem umferdinni sé atlad ad fara afram til annarra
fjarskiptafyrirteekja eda ekki.

Fjarskiptafyrirtaeki skulu gaeta pess ad paer radstafanir sem gripio er til séu hefilegar og gangi

ekki lengra en naudsyn ber til, b&di hvad vardar umfang og timalengd, sbr. 24. og 54. gr.
fjarskiptalaga.
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