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Efni: Athugasemdir Nova vid frumdrog ad markadsgreiningum

1. Inngangur

Pann 15. september sl. birti Fjarskiptastofa (FST) frumdrog ad markaosgreiningu
a heilds6lumorkudoum fyrir stadaradgang meo fasttengingu og midleegan adgang
med fasttengingu fyrir fjéldaframleiddar vérur, p.e. markaoi 3a og 3b eins og
nanar er lyst i tilkynningu FST. Samhlidoa var 6skad eftir sjénarmidoum
fjarskiptafyrirtaekja og annarra hagsmunaadila um drogin.

i umfjéllun hér ad nedan eru athugasemdir Nova ritadar i peirri kaflar6d sem fram
kemur 1 markadsgreiningu FST. Markadsgreiningin er mjog umfangsmikio skjal
sem neer yfir rimlega 2000 malsgreinar. Ekki reyndist mogulegt, innan bess
timaramma sem settur var, ad kafa til botns um alla peetti i peirri greiningu sem
fram kemur i drogunum, peim heimildum og forsendum sem ad baki bia o.s.frv.
Ekki er pvi farin su lei0 hér ad gera athugasemdir vio einstakar malsgreinar,
heldur er almennt fjallad um megin kafla greiningarinnar. Vid yfirfero draganna
faer Nova p6 ekki annad séd en a0 mikil vinna hafi verid 16g0 i greininguna og
fagleg vinnubrogd hafi par verid hofo ad leidarljosi.

| tilkynningu FST kemur einnig fram ad drég ad videigandi kvooum, sem eftir
atvikum byggja 4 peirri greiningu sem nu er til samrads, muni veroda 16g0 fram til
sérstaks samraos innan faeinna vikna. Med visan til framangreinds askilur Nova
sér pvi rétt til ad fjalla nanar um einsték atridl i markadsgreiningu FST a sidari
stigum bpegar i 1j6s kemur hvort og hvers konar kvadir FST hyggst setja a einstok
fjarskiptafyrirtaeki og a einstokum mérkuoum.
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2. Skilgreining viokomandi pjonustumarkaoda

Vida 1 umfjollun greiningarinnar er reett um pa nyjung ad fyrirhugao sé ao
internetpjonusta um farnet, i peim tilvikum pegar pjénustuna er veitt i heerri
gedum (p.e. med kynsléo 4G eda nyrri), sé ni hluti af markaoi 3b. Nova itrekar
fyrri athugasemdir sinar um petta, par sem gero hefur verid grein fyrir pvi hvers
vegna Nova telur ao ekki sé su stadganga a milli internetpjonustu a farneti og
Internetpjonustu um adgangsnet ad astaeoda sé til pess ad fella pa pjonustu undir
skilgreiningu a markadi 3b.

Til viobétar peim skyringum sem Nova hefur adur sett fram er vid ad baeta ad i
aogangsnetum er booid uppa fleiri tegundir af bitastraumspjonustu, p.e. ad auki
Voip og IP-TV, en slikt pekkist 1itid 1 farnetslausnum. P4 ma einnig segja ao a
politiskum vettvangi sem kalla meetti hina opinberu markadssetningu hefur
ahersla a lj6sleidara verid med peim heetti ao farnetspjonusta hafi verio toluo
nidur. Petta sést t.d. { verkefninu Island Ljostengt sem og 1 60rum verkefnum sem
lyst er i markadsgreiningu FST, m.a. 1110 1181.

A0 mati Nova er pad hluti af peirri vinnu, pegar stadganga er metin, ao viohorf
neytenda séu metin og umhverfispaettir skodadir, en ad mati Nova hefur st mikla
ljésleidaraherfero sem fram fer 4 moérgum vigstéoum aod hluta leitt til pess ao i
huga margra neytenda sé su tengileid ,st eina rétta® til lengri tima fyrir
netpjéonustu heimila.

Nova bendir a a0 meo hlidsjon af ntiverandi taekni er adeins ad hluta haegt ao bera
farnets- og fastanetspjonustu saman i geedum. Stadgéngumat byggir einnig a
morgum pattum sem virda parf heildstett en mestu skiptir i pessu samhengi ad
hugsanlegar  staogongupjonustur  séu  metnar  m.t.t. hugsanlegrar
eftirspurnarstadgongu, p.e. fra sjénarhéli neytenda. Inn i slikt mat hljéta pvi ad
blandast atridi a4 bord vid ventingar neytenda utfra markadssetningu, aformum
stjéornvalda tengd uppbyggingu neta undir fjarskiptapjénustu o.fl.

Eins og fram hefur komio hja Nova ba eru upplysingar um internetpjonustu i
farnetum ekki greindar i dag med peim heetti ad skrad sé umfang vioskipta niour
a4 endabunad og stadsetningu a4 hverjum tima, en slikt er liklega naudsynlegt til
gagnaoflunar um naudsynlega markadsgreiningu. Ao mati Nova veri sskilegt ad
FST myndi gefa at leidbeiningar um skilgreiningu 4 gagnaséfnun vegna pessa. [..]

Ljost er a0 Siminn og Mila hafa métad um arabil pad voruframboo sem hefur verio
1 booi a fjarskiptamarkaoi, sem fyrst og fremst var snidid ad pvi ad pjona
Simasamsteypunni vel. Mjog 61j6st er hvaoa heildséluvorur eru 1 booi milli Simans
og Milu i dag og tilheyra peim samningi sem gerour hefur verid milli peirra og
ymsum spurningum um uUtfaerslur pvi ekki audsvarad. Meo tilfserslu buroarnets
Simans (MPLS) til Milu meetti t.d. gera rao fyrir pvi ad Siminn geti ekki lengur
keypt Al pjénustu af Milu heldur pyrfti a0 kaupa A3 eda A4 (med interneti) til
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pbess ad geta bo0i0 paer smasoluvorur sem fyrirtaekio selur (t.d. Heimilispakkann).
Mjog faar ef einhverjar breytingar hafa ordid a voruframbodi eda verdskra Milu
(til l,ekkunar a pjénustu) eftir ad Ardian keypti félagio.

[--]

3. Samkeppnisadsteeour a smasolumarkadi fast adgangs- og
breiobandspjonustu

I umfjollun um stéou Simans er pess getid ao litio beri 4 Simanum i farnetshluta
hans (samhengio skrifad 4 pann hatt ao 3b innihaldi pegar farnetshluta). Ao mati
Nova gefur auga leid ad aherslur Simans hafa verio gifurlegar a vondlamarkaoi
par sem Heimilispakkinn hefur gegnt lykilhlutverki og veriod i bodi eftir ymiskonar
tilbodsleidum i formi inngéngutilboda svo eitthvao sé nefnt. Heimilispakkinn hefur
ekki verio i bodi med farnetslausnum sem skyrir einnig hvers vegna farnetshluti
er vart maelanlegur i samhengi markadarins hja Simanum. [..]

| pessu samhengi, en einnig heilt yfir vardandi umfjéllun i markaosgreiningu FST,
vill Nova benda 4 ad vida er gripio svo til orda a0 samkeppni eda virk samkeppni
sé fyrir hendi 4 einstokum moérkudum ad pvi er virdist fyrst og fremst med hliosjon
af pvi a0 tveir eoda fleiri keppinautar séu a viokomandi markadi. Eins og FST er
vitaskuld ljést pa reeodst virkni peirrar samkeppni sem hugsanlegt er a0 riki a
markaoi af mun fleiri pattum en fj6lda peirra fyrirtaekja sem 4 markaoi eru. Vel
pbekkt eru samkeppnisleg vandkvaeodi a tvikeppnis- og fakeppnismérkudum bar
sem virk samkeppni neer sér ekki a strik vegna tilhneigingar fyrirteekja til meiri
eda minni samstillingar sem eftir atvikum byggir eingéngu 4 markadsgerdinni.
Akveedi 45. gr. flarskiptalaga sér fyrir pbessu meo pvi a0 heimila setningu kvada a
fyrirteeki sem nytur umtalsverds markadsstyrks, eitt sér eda med 60orum. Nova
gengur utfra pvi ao tekio veroi tillit til adstaedna af pessu tagi vid alagningu kvada
pegar par ad kemur, eftir pvi sem porf krefur og forsendur teljast fyrir 4 grundvelli
markadsgreiningarinnar.

4. Skilgreining heilds6lumarkaoda

A heildsélumarkadi 3a fyrir stadaradgang med fasttengingu er sérstaklega
tekio fram aod ,,leigutaki geti valio hvada pjonustu hann veiti og hafi tryggoa eda
neega afkastagetu i fullnegjandi geeoum*,

A0 mati Nova er 6lj6st hvort 1 pessu felst ad heegt sé ao fara fram 4 ao ljésleidarinn
(dark fiber) skuli sem slikur falla undir pessa notkun leigutaka. Komio hefur fram
a0 Mila og Ljoésleioarinn bj6di pa pjonustu meo afar takmérkuoum heetti en Tengir
bj601 slika pjénustu og Mila nyti a4 peirra neti pa pjénustu umtalsvert. [..]



Pjonustutaekiferi pridja adila eru pvi mjog mismunandi eftir pvi hvada adili hefur
lagt ljosleidara 1 jorou, og pvi teplega haegt ad segja ad heegt sé ad leigja
aogangsleggi til heimila (markaodur 3a) af Milu par sem fyrirtaekio hefur borio vio
teeknilegum 6moguleika 1 peim efnum. Ad mati Nova er pvi 6liklegt ad setla ad nyi
fyrirteeki muni keppa a pessum markadi i brao.

| pbeim tilvikum par sem sveitarfélog og aorir alika adilar hafa farid i lagningu
ljosleidara ma segja ad viss aogangshindrun sé til stadar sem felst 1 skorti a
pekkingu aodila um mikilvaegi upplysingatekni til ao haegt sé ad veita skilvirka
pjonustu a slikum innvioum. [..]

Nova hefur ekki adrar athugasemdir um nidurstéou FST um pennan hluta
markaoarins.

A heildsélumarkadi um bitastraum 3b (mismunandi adgangsteekni vardandi
heilds6lumarkad miodleegs adgangs) er na lagt til ad farnetslausnir tilheyri
umraeddum markadi. I svari vid 1i0 2 hér ad ofan kemur fram afstada Nova um ba
fyrireetlan og varoar stadgongu 4 internetpjonustu. Vera kann ad hér sé verid ao
hlaupa of hratt og etti frekar ad mida vid nesestu kynsléd, p.e. 5G, neta pegar
y,hetwork slicing® virkni hefur verio utfaero, en pa veeri hegt ad ,,tryggja“ med meiri
likum pau gadi sem endanotandi aetti ad eiga von a likt og oftast er reynt ad gera
1 adgangsnetum.

Hvao varoar lagmarksviomio, p.e. ad ekki sé mioad t.d. vio ADSL lausnir, pa telur
Nova rétt ad mida vid ao ef netlausn geti borid IPTV bjonustuna (ekki eingéngu
multicast) pa telji hin med 4 pessum markadi, en ad mati Nova er su pjonusta enn
mjog mikilvaeg pegar litio er til bitastraumspjonustu og pa sérstaklega pegar reynt
er a0 keppa a4 peim markaoi med annarskonar lausnum. IPTV pjénustuna hefur
pvi veruleg ahrif a val neytenda sem horfa parf til pegar stadganga er metin.
Honnun sterstu adgangsneta a Islandi, b.e. Milu og Ljésleidarans, hefur midao ad
miklu leiti vid a0 geta annao og sinnt poérfum pess hluta markadar.

Almennt hefur verio litid svo a ad voruframbod i heildsélu flokkist nidur i
bitastraumspjonusturnar Internet, IPTV og VOIP. [..] A0 mati Nova er porf a
pessari adgreiningu til ad koma 1 veg fyrir ad kostnadur annarrar
bitastraumspjonustu og pa helst IPTV pjonustu sé ekki undir verolégo til ad hygla
steersta smasélukaupandanum, en Nova telur ao st stada getio pegar verio uppi.

5. Landfradileg skilgreining markaoa

Miklar breytingar eru lagdar til af halfu FST um landfreedilega skilgreiningu
markaoda. A0 mati Nova hefur agaetlega verid stadid a0 roksemdafserslu fyrir



pessari breytingu og greinilegt er ad mikil undirbtiningsvinna hefur verio unnin
til ad komast ad peirri niourstéou sem lagt er upp med, p.e. ao skipta landinu upp
1 markadssvaedi ut fra sveitarfélogum. Gagnlegar upplysingar um aodferdir pessu
tengt eru 1 umfjéllun um pekktar aoferdir i Evropu. Nova vill p6 koma a framfeeri
peirri athugasemd ad endanleg utfeersla gagnaoéflunar parf ad vera vel utfaero til
ad vera ekki of ipyngjandi i vinnu fjarskiptafyrirteekja, en eins og fyrr hefur komio
fram er pad einkum a svidi farnets par sem gogn eru i dag ekki naegilega
aogengileg pegar litid er til stadsetningar.

Nova gerir rao fyrir pvi ad mat FST um skiptingu landsins eftir sveitarfélogum sé
vel igrundud en 6skar eftir leidbeiningum um hvada forsendur skulu nyttar i peim
efnum. Almennt eru upplysingar um sveitarfélég ekki nyttar i rekstri Nova en
pjo0skra meo videigandi upplysingum um einstaklinga og légadila eru vel kunn.
Flokkun eftir sveitarfélogum meetti pvi gjarnan styojast vio skraningu eins og er
a0 finna 1 almennum pjéoskrarupplysingum. Pa veeri einnig aeskilegt ao fa
leidbeiningar um hvernig lita beri a farnetspjonustuna ef hin mun tilheyra
markaoi 3b, p.e. hvernig haga skuli adsteedoum par sem pjonustusvaeoi senda kann
a0 vera milli sveitarfélaga.

6. Mat 4 umtalsveroum markadsstyrk a markadi 3a og 3b

[..]

i umfjéllun um breiddarhagkvemni er fjallad um Heimilispakka Simans og hvao
hann innifelur. Ekki er minnst a4 samhengi hans vio farsimapjonustu sem
fyrirteekio byour. P6 svo a0 farsimapjonusta sé ekki sem slik inni i pakkanum ba
eru 10X ahrif pakkans ad mati Nova pao mikil ad pau jafngilda pvi ad st pjénusta
sé a0 auki hluti pakkans. Vidskiptavinir Simans geta ekki fengio 10X ahrifin i
farsima nema med pvi a0 kaupa Heimilispakkann og mjég hatt hlutfall
einstaklinga 1 vioskiptum hja Simanum ad nyta pa leio.

| umfjoélluninni er talad um ahrif Nato leidara 4 moguleika Ljosleidarans, sem ad
mati Nova eru litil i samhengi vid pa adstoou sem Mila hefur yfir ad raoa, en i
peirri umfjéllun var ekki nefnd st stada ao vio flutning MPLS-nets Simans til Milu
styrktist stada Milu baedi 4 pann hatt a0 vera med 6flugra burdarnet asamt pvi ad
hafa af peirri pjénustu enn 6ruggari tekjur par sem ao auki var haegt ao nyta pao
nyja teekifeeri til einféldunar a eldra stofnneti Milu.

Ao mati Nova er stada Ljésleidarans allt 6nnur pegar litio er til kaupa a innvidoum
af Syn, en ad mati Nova voru flestir peir innvidir sem par voru keyptir komnir a
tima og parfnast mikillar uppfeerslu til ad nytast i samkeppninni. Ljjésleidarinn er
pvi mogulega 4 leid inn i mjog ahesettusaman rekstur par sem mikio af
vioskiptunum getur glatast vegna beirra breytinga sem fara parf i.



Skil heildsolufyrirteekja a fjarskiptamarkadi eru ad breytast. Mila sem er steersti
heildsalinn 4 markadi fyrir pjonustu til heimila og fyrirteekja um adgangsnet a na
og rekur internetgatt og heildstaedara burdarnet en aour. Oljést er hvada ahrif pao
mun hafa 4 markadi a0 Mila og Ljésleidarinn munu baedi bjéda internet-gattar
pjonustu og geta ba baett enn frekar vondlun til ad efla sina samkeppnisstéou t.d.
meo vondlun a adgangsneti, bitastraumspjénustu og nu internetpjénustu. [..]

Nova gerir athugasemdir vid pa nidurstoou a markadi 3b p.e. ad virk samkeppni
sé til stadar, eda a0 paod stefni i virka samkeppni a liftima greiningar, a 6llum
umraeddum stédum i kafla 6.3.45. Visast um petta til pess sem ad ofan segir um
petta efni, en einnig telur Nova a0 um ofmat sé ad reoda a ahrifum farneta a
markaoinn. Mat a ahrifum farnets Milu eru ekki skoouo sérstaklega, en gera ma
rao fyrir ao ef yfirlysingar Milu um uppbyggingu 5G farnets ganga eftir muni
yfirburdir Milu einnig na yfir pann hluta markaodarins innan tidar. Haetta er 4 pvi
a0 verol fario of geyst i afléttingu kvada a Milu muni pad draga verulega ur
mogulegum samkeppnisstyrk 4 markaoi um farnet og hafa pvi enn neikveeodari
ahrif en bara 4 markao 3b.

7. Niourlag

St markaodsgreining sem hér er til umfjéllunar er mjog vidamikil og synir meo
skyrum haetti ad samkeppni fyrirteekja a heildsolustigi fjarskipta a [slandi er litil
og ekki ad veenta mikilla breytinga i peim efnum. Stada Milu 4 markaoi er mjég
sterk, pbar sem tryggt hefur verio langtimavioskiptasamband félagsins vio steersta
smasala landsins, félagio hefur sérstéou hvao vardar adstoou og er vel fjarmagnad.
Vaenta ma pess ad afram veroi mikill gangur 1 uppbyggingu ljésleidara af halfu
Milu, baedi 4 nyjum svaedum par sem slik pjonusta er ekki til stadar, sem og i
péttbyli pbar sem pegar hafa verid 16g0 net. Nokkuo hefur komid 4 6vart hversu
litlar breytingar hafa verio t.d. i véruframboodi Milu eftir s6luna til Ardian og 6ljést
er med hvada heetti pjonustusamningur milli Milu og Simans er utfeerour m.t.t.
nuverandi voruframbods.

Su sveeodaskipting sem lagt er upp meo getur gefid betri mynd af hverju og einu
markadssveedl 4 hverjum tima og etti ad flyta fyrir viobragdi FST um adgeroir
beeo1 hvao vardar afléttingu og setningu kvaoda. Leikreglur & markadi purfa ad vera
skyrar og peim beitt til ao tryggja jafnraedi og adgang a0 naudsynlegum innvioum
fyrir smasélumarkaoi.

Afram parf ad vanda til verka og a0 mati Nova parf ad fara varlega 1 afléttingu
kvaoa 1 peim sveitarfélogum par sem markaodsstyrkur adila er mjog mikill til ao
studla a0 aukinni samkeppni 4 markadi sem bpegar einkennist af mikilli
sampjéppun.



A smasélumarkadi hafa ymis konar vondlar verid aberandi. Véndlun med tilbooum
geta komio sér vel fyrir neytendur til skemmri tima en haetta er a ao ef vondlar
fela 1 sér undirbod muni smasélum fsekka og samkeppni pvi minnka. Pvi er
mikilveegt er a0 viohalda géou pjonustuframbodi til smasala a samkeppnishaefum
veroum og nota til pess kvaodir sé su leio talin vaenleg til arangurs.

Viroingarfyllst,
f.h. Nova hf.

Gunnar A. Olafsson



