Vidauki vid akvordun FST nr. 4/2023
Fyrirmaeli um breytingar

Fjarskiptastofa (FST) meelir fyrir um eftirfarandi breytingar & uppfaerdum drégum Milu ad
vidmidunartilbodi félagsins fyrir adstoduleigu sem FST lagdi i samrdad pann 28. september
2022.

8. gr. i meginmali vimidunartilbods skal ordast svo:

,Pjonustusala er heimilt i neydartilfellum ad taka nidur eda aftengja bunad fyrirvaralaust ef
slikt reynist naudsynlegt vegna éryggis fjarskipta og rekstraréryggis. Pjonustusala ber ad
tilkynna pjonustukaupa um nidurtéku eda aftengingu bunadar eins fljott og audid er. Valdi
bunadur pjonustukaupa sannanlega truflunum & 68rum bunadi, skal viGkomandi
pjonustukaupi greida allan kostnad sem af pvi hlyst ad koma i veg fyrir truflanir svo og kostnad
vid ad greina og leysa vandann.”

13. gr. i meginmali vidmidunartilbods skal ordast svo:

,Réttindi og skyldur samkvaemt samningi pessum verda ekki framseld eda fengin 6drum i
hendur dn skriflegs sampykkis gagnadila. Pjonustukaupa er pvi oheimilt ad framleigja adstédu
bjonustusala til pridja adila nema med skriflegum framsalssamningi og ad upplysa
pjonustusala med pvi ad senda afrit af framsalssamningnum. Pjonustukaupa ber ad upplysa
alla vidkomandi um pau réttindi og skyldur sem framsalssamningnum fylgja.
Framsalssamning ber ad gera samkvaemt lei@beiningum fra pjonustusala.,

Pridja efnisgrein i kafla 1.5. i vidauka 1 skal ordast svo

,Pjonustukaupa er oheimilt ad framleigja rétt sinn til afnota af inntaki og lagnaleidum
innanhduss til pridja adila nema med skriflegqum framsalssamningi.”

Fyrsta efnisgrein kafla 1.1. i vidauka 2 skal ordast svo

,Verdskra fyrir leigu i taekjarymi, sal eda taekjahusi er i 4. gjaldflokkum. Salir, béttbyli, Dreifbyli
og Utan byggdar. Taekjarymi/hus telst vera utan byggdar ef ad stadsetning er vid eda ndlaeg
ogreidfeerum vegi. Verdskrdin er samsett ur fjorum sterdareiningum sem eru %*60*60cm,
1*60*60cm, %*80*80cm og 1*80*80cm.”

Kafli 1.6. i vidauka 2 skal ordast svo:

,Verd fyrir adgang ad tengigrind eda tengiskdp er 1.223 krénur @ madnudi fyrir hverjar 100
linur af kopar”

Onnur efnisgrein i kafla 2, vidauka 3 skal ordast svo:

»Ef umgengni um samtengimuffu parf ad vera oftar en einu sinni d viku telst ekki vera um
samtengimuffu ad reeda heldur, heldur samtengiskdp. [ inntaksherbergjum er annad hitastig,
rakastig og lysing en i teekjarymum eda taekjasélum og umgengis- og 6ryggisreglur eru ekki
paer sému. Samtengiskdpa d ad stadsetja i taekjarymi eda teaekjasal en einungis
samtengimuffur ¢ ad stadsetja i inntaksherbergi.”



2. kafli i vidauka 5 skal ordast svo:

LAlmennt markmid pjonustusala er ad umsoknum um adstéduleigu sé svarad innan fimm
virkra daga fra pvi ad umsdkn berst, og pjonustukaupi upplystur um hvort haegt sé ad uppfylla
Oskir um umbedna adstdduleigu. Samskipti fara fram i skilabodum d@ pjonustuvef pjonustusala
og/eda i télvupdstsamskiptum.
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Viomidunartilbod fyrir
aodstoduleigu

September 2022



1.  Um samninginn

1. Adilar
Mila ehf., kt. 460207-1690, Stérhofda 22-30, 110 Reykjavik (hér eftir
nefndur pjonustusali) og kt. , (hér eftir nefndur

pjéonustukaupi) gera med sér svofelldan samning, skv. 28. gr. laga nr.
81/2003, um fjarskipti, hér eftir nefndur samningurinn.

2. Markmio
Markmidi® med samningnum er ad veita, a grundvelli réttmaetra og
sanngjarnra beidna fjarskiptafyrirtaekja, adstoduleigu i samraemi vid
akvardanir Pést- og fjarskiptastofnunar nr. 8/2014 og 21/2015 sem og
akvordun Fjarskiptastofu 5/2021 sbr. pagildandi akvaedi 28. gr.
fiarskiptalaga nr. 81/2003 (FSL), sbr. 2. mgr. 29. gr. FSL., nanar
skilgreint i vidauka 1.

2. Adgangur ad adstoduleigu
Adstoduleiga skal veitt eins og lyst er i vidauka 1 med pessum
samningi.
Afgreidsla adstoduleigu er tilgreind i vidauka 5 sem fylgir pessum
samningi.

3. Verd og verdbreytingar
Verdskra fyrir adstdduleigu er ad finna i vidauka 2. Verd i samningi
pessum og vidauka er an virdisaukaskatts.
bjonustusali skal tilkynna pjonustukaupa um verdbreytingar med a.m.k.
60 daga fyrirvara.

4. Reikningar og greidslur
Reikningstimabil midast vid almanaksmanud og er leiga innheimt
fyrirfram fyrir hvern manud. Utgafudagur reikninga er i lok hvers
manadar. Virdisaukaskattur skal lagdur a reikningsfjarhadina
samkvaemt peim reglum sem gilda um virdisaukaskatt a hverjum tima.
Pjénustukaupi skal greida manadarlega samkveemt verdskra
pjénustusala.
Gjalddagi reikninga er 20 dogum a eftir utgafudag reiknings og eindagi
er 2. dag neesta manadar eftir gjalddaga. Sé reikningur ekki greiddur &
eindaga skal pjonustukaupi greida drattarvexti, eins og peir eru akvednir
samkvaemt 1. mgr. 6. gr. laga um vexti og verdtryggingu nr. 38/2001, fra
og med gjalddaga til greidsludags, auk pess sem gjald vegna
innheimtuvidvorunar leggst a kréfu vid utsendingu tveim dégum eftir
eindaga.

5. Oryggi bunadar og tilkynningar



Pjénustusala er heimilt ad krefjast pess ad 16gd séu fram gogn er
stadfesti, ad peir sem eigi ad sja um uppsetningu, vidhald og rekstur
bunadar, hafi til ad bera naudsynlega teeknilega faerni og uppfylli
edlilegar 6ryggisreglur.

Starfsmenn pjénustukaupa skulu i 6llum tilfellum uppfylla
umgengnisreglur pjonustusala, sja vidauka 6.

Ga0i pjénustu
Adilar skulu kappkosta ad uppfylla vidmid vardandi dagsetningar og
teeknilegar kréfur sem fram koma i samningi pessum.

Takmorkun a bétaabyrgo

. Takmorkun bétaabyrgdar vegna bilana i fjarskiptaneti
Pjénustusali tekur ekki a sig neina abyrgd a tjoni sem rekja ma til
sambandsleysis, rofa a fjarskiptum eda annarra truflana sem kunna ad
verda a rekstri fjarskiptanetsins hvort sem slikt ma rekja til linubilana,
bilana i sambandastédvum eda annarra asteedna.

. Tryggingar pjonustukaupa

Pjénustukaupi skal sja sjalfur um tryggingar a eigin bunadi og ménnum a
vegum pjonustukaupa og tryggingar a tjoni 8 ménnum og munum pridja
adila sem pjénustukaupi kann ad bera bétaskyldu a. Pjénustusali er ekki
abyrgur fyrir tjoni sem verdur @ ménnum eda munum sem rekja ma til
skemmda & husnaedi eda mastri.

Takmorkun vegna oryggisastadna
bjonustusala er heimilt i neydartilfellum ad taka nidur eda aftengja
bunad fyrirvaralaust ef slikt reynist naudsynlegt vegna 6ryggis fjarskipta
og rekstrardryggis. bjonustusala ber ad tilkynna pjonustukaupa um
nidurtdku eda aftengingu bunadar eins fljétt og audid er. Valdi bunadur
pjonustukaupa sannanlega truflunum a 68rum bunadi, skal vidkomandi
pjonustukaupi greida allan kostnad sem af pvi hlyst ad koma i veg fyrir
truflanir svo og kostnad vié ad greina og leysa vandann.

Vanefndir

. Vanefndir og réttur til urboéta

9.1.1. Telji samningsadili ad gagnadili hafi vanefnt samninginn ber
honum ad tilkynna pad skriflega strax eftir ad honum vard eda matti
verda kunnugt um vanefndina.

9.1.2 Samningsadili, sem hefur vanefnt samninginn, skal baeta ur
vanefndinni an tafar og eigi sidar en 14 dégum eftir ad tilkynning um
vanefnd berst skv. akvaedi i 9.1.1.

9.1.3 Nu verdur samningsadili ekki vid skriflegri askorun um ad baeta ur
vanefnd innan 14 daga fra pvi honum berst tilkynning, sbr. akvaedi 9.1.1.



og 9.1.2., og telst vanefndin pa veruleg ad peim tima lidnum og veitir
samningsadila rétt til riftunar pegar i stad, sbr. 9.2.

2. Veruleg vanefnd — Riftun pegar i stad

Hvorum adila um sig er heimilt ad rifta samningnum pegar i stad med

skriflegri tilkynningu til gagnadila:
a. ef verulega skortir 4 ad gagnadili standi vid skuldbindingar
sinar samkvaemt samningnum.
b. ef gagnadili feer heimild til greidslustdédvunar, leitar eftir eda
faer heimild til naudasamninga eda farid er fram a gjaldprotaskipti
a bui hans.
C. ef gagnadili hefur ekki getad stadid vid skuldbindingar
sinar i meira en 2 manudi, p6 slikt megi rekja til dvidradanlegra
atvika.
d. ef pjonustukaupi setur upp bunad sem ekki fullnaegir
teekniskilmalum sem fram koma i samningnum og vidaukum vié
hann.
e. ef notkun pjonustukaupa a bunadi er ekki i samraemi vid
teekniskilmala sem fram koma i samningnum og vidaukum vid
hann.

Peim sem riftunarheimild beitir er heimilt ad takmarka riftunina vid hluta

af samningnum.

Vanskil teljast alltaf veruleg ef pau hafa stadid i meira en 45 daga fra

gjalddaga.

3. Aftenging bunadar vegna vanefnda
Hafi pjonustukaupi latid nidur falla ad greida umsamda leigufjarhaed i 45
daga fra gjalddaga eda lengur er pjonustusala heimilt ad undangenginni
advorun ad lata aftengja eda slokkva a bunadi pjonustukaupa og fjarleegja
hann a kostnad pjonustukaupa.

4. Skadabatur
Botaskylda adila takmarkast vid beint tjon sem gagnadili hefur ordid fyrir
0g sem gera ma rad fyrir ad sé bein afleiding af vanefndum, enda megi
rekja vanefnd til asetnings eda storkostlegrar vanraekslu.
Botaabyrgd neer ekki til dbeins tjéns gagnadila, p.m.t. rekstrartaps, eda
tjons s6kum pess ad ekki hefur tekist ad uppfylla samninga vid pridja
adila ad hluta til eda ad Ollu leyti.

5. Drattarvextir
Ef drattur verdur a greidslu adila samkveemt samningnum skulu reiknast
haestu leyfilegu drattarvextir, I5gum samkvaemt fra gjalddaga til
greidsludags.

10. Upplysingaskylda og hofundarréttarakvaedi

1. Upplysingaskylda
Hvorum adila ber ad veita gagnadila adgang ad upplysingum um
teeknileg atridi ad pvi marki sem naudsynlegt er vid framkvaemd
samningsins.



Kort yfir teekjarymi og teekjahus Milu ma finna & pjonustuvef Milu
https://thjonustuvefur.mila.is

2. Hofundarréttarakvaoi

10.2.1 Almennt ékvaedi
Samningur pessi hefur ekki i for med sér neins konar yfirfeersiu a
héfundarrétti fra einum samningsadila til annars, nema par sem akvaedi
samnings pessa kveda sérstaklega a um pad.

10.2.2. Sérstakt akvaedi
Ef adilar hafa i tengslum vid framkvaemd samningsins gert sérstakt
samkomulag um endurbaetur eda frekari proun teeknilegra lausna eda
annars, par sem annar adilinn & hugbunad og réttindi tengd hugbunadi,
skal hin endurbeetta eda préada lausn verda hluti af
hugbunadarréttindum pess adila.

11. Pbagnarskylda
Adilar skuldbinda sig til ad ljostra ekki upp trunadarupplysingum sem
beir hafa méttekid fra gagnadila, p.m.t. upplysingum um stjérnunarlegar,
fijarhagslegar eda teeknilegar adsteedur gagnadila, adrar adstaedur
vardandi rekstur, vidskipti eda atridi sem setla ma ad teljist
trunadarupplysingar sem halda ber leyndum.
Upplysingar, sem eru eda aetla ma ad verdi a allra vitordi, eda ollum
adgengilegar, teljast ekki trinadarupplysingar, nema slikt stafi af broti a
bessu akvaedi.
Upplysingar skal adeins nota i peim tilgangi sem paer voru fengnar og ad
pvi marki sem naudsynlegt er vid framkvaemd samningsins.
Pagnarskyldan kemur ekki i veg fyrir ad adilar veiti akeeruvaldi eda
60rum yfirvoldum upplysingar ef slikt er skylt I6gum samkveemt.
Pagnarskylda skal gilda i fimm ar eftir ad gildistima samningsins lykur.

12. Greidslutrygging
Pjénustusala er heimilt ad éska eftir tryggingu fra pjonustukaupa um ad
stadid verdi vid skilmala samningsins og vidauka vid hann. Verdi 6skad
eftir tryggingu skal hun vera i samreemi vid veentanlegt umfang
vidskiptanna.

13. Framsal réttinda og skyldna til pridja adila
Réttindi og skyldur samkvaemt samningi pessum verda ekki framseld
eda fengin 6drum i hendur an skriflegs sampykkis gagnadila.
Pjénustukaupa er pvi 6heimilt ad framleigja adstédu pjonustusala til
pridja adila nema med skriflegum framsalssamningi og ad upplysa
bjénustusala med pvi ad senda afrit af framsalssamningnum.
Pjénustukaupa ber ad upplysa alla vibkomandi um pau réttindi og
skyldur sem framsalssamningnum fylgja. Framsalssamning ber ad gera
samkveemt leidbeiningum fra pjonustusala.

14. Endurskodun

Hvor adili hefur rétt til ad krefjast endurskodunar & samningnum ef
forsendur hafa breyst verulega eda |6gum hefur verid breytt med peim



15.

16.

17.

18.

haetti ad samningurinn uppfylli ekki paer krofur sem maelt er fyrir um i
[6gum.

Ovidradanleg atvik
Ef adili getur ekki uppfyllt skyldur sinar samkvaemt samningnum vegna
ovidradanlegra atvika falla skuldbindingar hans nidur a medan slikt
astand varir.
Adila, sem hyggst nyta sér petta akveaedi, ber tafarlaust ad tilkkynna
gagnadilanum um orsok slikra vandkvaeda, svo og hvada ahrif slik
vandkvaedi kunna ad hafa og hve lengi ma buast vid ad pau vari.

Gildistaka, gildistimi og uppsdgn samnings

. Nyr vidsemjandi

Pegar um er ad raeda vidsemjendur sem ekki hafa pegar undirritad samning
um adstdduleigu vid Milu tekur tilbodid gildi vid undirskrift beggja adila undir
samning pennan. Samningurinn er étimabundinn en getur tekid breytingum
i samraemi vid grein 16.3 og 16.4.

. Nyr vidsemjandi a pjonustuvef Milu

Vidskiptavinur eda nyr vidsemjandi sem oéskar eftir ad gerast adili ad
samningi pessum an pess ad skrifa undir samning pennan verdur adili ad
samningi pessum um lei® og hann hakar vid sampykki um undirritun a
vidmidunartilbodi um adstdéduleigu og pjonustu a pjonustuvef Milu
https://thjonustuvefur.mila.is/colocation

Hann skal eftir pad i 6llu fylgja skilmalum samningsins og vidaukum hans.

. Breytingar @ samningi vegna nys vidmidunartilbods

Pegar i gildi er samningur um adstoduleigu milli Milu og pjénustukaupa
leysir nytt vidmidunartilbod um adstdéduleigu, sem sampykkt hefur verid af
Fjarskiptastofu, hinn fyrri af hélmi, an sérstakrar undirskriftar, med fyrirvara
um hugsanlegar breytingar af halfu urskurdarnefndar fjarskipta- og
postmala eda domstola,

. Uppsogn

Pjonustukaupi getur sagt upp samningi med sex manada fyrirvara. Ef
samid hefur verid um adstdduleigu til tiltekins tima gilda jafnframt akvaedi i
vidauka 2, 1id 1.7 ef adstdéduleigu er sagt upp adur en umsaminn gildistimi
rennur ut.

Misraemi
Ef misreemi er a milli samnings og vidauka gilda akveedi pessa
samnings.

Fulltraar adila
Hvor adili skal tilkkynna skriflega hver sé fulltrdi hans vegna samnings
bessa. Ef adili 6skar eftir ad tilnefna nyjan fulltrda skal hann tilkkynna
gagnadila pad skriflega.
Allar ordsendingar vardandi framkveemd samningsins skulu sendar
tilgreindum fulltrda gagnadila, nema annars sé getid i samningnum eda
fylgiskjélum.
Adilar hafa tilnefnt eftirtalda menn sem fulltrda sina:



Pjénustusali:
Pjénustukaupi:

19. Viodaukar

Eftirfarandi skjol eru hluti af samningi pessum:

Vidauki 1 — Grunnpjénusta adstdduleigu

Vidauki 2 — Verdskra

Vidauki 3 — Verklags- og 6ryggisreglur

Vidauki 4 — Umsoékn og afgreidsla

Vidauki 5 — Reglur um umgengni

Vidauki 6 — Vidaukasamningur um einstakar adstdéduleigur

20. Logsaga og lausn agreiningsmala
Samningurinn skal Iuta islenskum l6gum.
Ef agreiningur verdur milli adila um gildi, tdlkun eda framkvaemd
samningsins skulu peir semja um lausn hans sin a milli, en ella fer um
lausn agreiningsefna ad fjarskiptaldgum og l6gum um Fjarskiptastofu a
hverjum tima. Mal vegna tulkunar & samningsakvaedum sem heyra ekKki
undir 16gsogu Fjarskiptastofu skal reka fyrir almennum démstélum.
Mal ut af samningi pessum skal reka fyrir Héradsdémi Reykjavikur.

Reykjavik, [dags]

Fyrir hdnd pjonustusala

Fyrir hdnd pjonustukaupa




Vidauki 1. Grunnpjonusta adstoduleigu

1.1. Eftirfarandi grunnpjonusta er i bodi

e Adstada fyrir skapa

e Adstada fyrir samtengimuffur

e Adstada fyrir loftnet

o Adstada fyrir tengibretti eda tengilista a tengigrind eda i tengiskap
e Afnot af inntaki og lagnaleidum

e 230V og 48V rafmagn

Pjonustusali bydur pjonustukaupa upp a adstéduleigu fyrir skapaeiningar undir
fiarskiptabunad og samtengimuffur i taekjarymum, taekjahdisum og i
hysingarsélum, plass a tengigrind eda i tengiskap og adstdduleigu fyrir loftnet i
mdstrum, staurum eda a hdsveggjum. Er bodid skilyrt pvi ad naegilegt rymi sé til
stadar.

| inntaksherbergjum par sem pau eru er til stadar bydur pjonustusali upp &
adstoduleigu fyrir samtengimuffur. Ekki eru gerdar sému krofur til pessa rymis og
annars hefdbundins leigurymis, t.d. vardandi keelingu og stadsetningu i rymi.

| taekjarymum, taekjahtisum og i hysingarsélum bydur pjénustusali almennt upp &
kaup a rafmagni, annadhvort eda baedi 230V netspennu og 48V lagspennu.

Pjonustukaupi sem oskar eftir adstdéduleigu pjonustusala skal senda inn umsékn
par ad latandi, sja nanar vidauka 5. Umsokn og afgreidsla a adstdduleigu.

1.2. Almennar krofur

Uppsettir skapar, samtengimuffur, loftnet, bunadur og rafmagnsnotkun
pjéonustukaupa skal vera i samraemi vid umsokn pjonustukaupa.

Allur fragangur a skapum, samtengimuffum, loftnetum, bunadi og raf- og
fiarskiptaldgnum skal vera i samraemi vid vidauka 3. Verklags- og 6ryggisreglur.
Oll umgengni skal vera i samraemi vié vidauka 6. Umgengnisreglur.

1.3. Breytingar a husneedi eda lagnaleidum

Ef gera parf breytingar a husnaedi, teekjarymi, inntaki eda lagnaleidum til ad koma
til méts vid parfir pjonustukaupa, skal pjénustukaupi senda pjonustusala umsékn
um slikt med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is og semja um pad sérstaklega.




1.4. Lagnaleidir innanhuss

Pjonustukaupi hefur afnotarétt af lagnaleidum pjénustusala innanhuss fra
sameiginlegum punktum, s.s. inntaki, tengigrind eda tengiskap.

Pjonustusali hefur akvérdunarvald um lagnaleidir og notkun peirra. Virda ber
reglur um eldvarnir vid lagningu strengja milli ryma. Ef lagnaleid fer i gegnum rymi
pridja adila parf oryggi ad vera tryggt, s.s. brunavarnir, adgengi og skerming
strengja par sem pad a vid. Ganga varanlega fra gétum sem gerd eru a rymi
pbegar farid er med strengi i gegn, jardstrengi, loftnetastrengi og fleira.

Eingdngu er heimilt ad leggja strengi ur haldégenfriu efnum fra inntaki ad
teekjaskap. Sama gildir um lagnir inni i og a milli taekjaryma.

Ef um lagnaleid er ad raeda sem eingdngu nytist vidkomandi pjénustukaupa skal
pjénustukaupi greida pann kostnad sem hlyst af uppsetningu a vidkomandi
lagnaleid. Osk um ad pjénustusali setji upp lagnaleid parf ad senda , Verkbeidni
(Fordi)“ a pjonustuvef pjonustusala https://thjonustuvefur.mila.is. Pjénustusali
tekur alltaf akvordun um stadsetningu a lagnaleidum.

Oski pjénustukaupi eftir ad setja sjalfur upp nyja lagnaleid skal pad einnig gert
med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjénustusala
https://thjonustuvefur.mila.is. Skal pjonustukaupi greida fyrir hdnnun og
mogulegan efniskostnad samkvaemt verdskra fyrir Utselda vinnu og pjonustu
pjénustusala.

1.5. Nagrennishysing og adgangur ad lagnaleidum innanhuss

burfi pjénustukaupi ad leggja streng ad bunadi sinum og nota til pess lagnaleid,
svo sem inntaksror, inntaksbrunn, inntaksherbergi eda muffugrindur i eigu
pjénustusala, greidir pjonustukaupi samkvaemt Verdskra vidauka 2, lid 1.5.

Auk pess greidir pjonustukaupi fyrir hdnnun, framkvaemd og efni vid lagningu
strengs samkveemt verdskra fyrir Utselda vinnu og pjonustu ef vid a.

Pjonustukaupa er 6heimilt ad framleigja rétt sinn til afnota af inntaki og
lagnaleidum innanhduss til pridja adila nema med skriflegum framsalssamningi.
Hyggist adili annar en pjonustukaupi nyta inntak og lagnaleidir ber ad senda inn
umsokn um slikt med pvi ad senda ,,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is og haka vid. Greida parf samkvaemt vidauka 2.
Verdskra, lid 1.5 fyrir afnot af inntaki og lagnaleidum. Tilgreina parf steerd og
tegund af streng asamt nafni a peim pjonustukaupa sem leigir adstéduna sem
tengjast a vid. Auk pess greidir pjonustukaupi fyrir hénnun, framkvaemd og efni
vid lagningu strengs samkvasmt verdskra fyrir Utselda vinnu og pjonustu ef vid a.




1.6. Spennujéfnun (Jardtenging)

Spennujéfnun raflagna er til stadar i hysingarstédum sem varnarjardtenging.
Pegar bunadur er fijarleegdur parf ad tryggja ad spennujafnanir og jaréleidarar séu
ekki rofnir. Sja nanar reglur um jarétengingar i vidauka 3. Verklags- og
oryggisreglur.

1.7. Rafmagn

Ef upplysingar fra pjénustusala um orkunotkun liggur ekki fyrir eftir ad péntun a
adstoduleigu hefur verid afgreidd ber pjonustukaupa ad meela notkun rafmagns
og skila inn strax eftir ad bunadur hefur verid gangsettur med pvi ad senda
,Verkbeidni (Fordi)” a pjonustuvef pjonustusala https://thjonustuvefur.mila.is. Ad
00ru kosti er pjonustusala heimilt ad rukka rafmagnsnotkun i samraemi vid fulla
afkastagetu vidkomandi rafmagnsgreinar fra og med fyrstu manadarmaotum eftir
gangsetningu a vidkomandi bunadi.

Pjonustukaupa ber ad tilkynna allar breytingar a rafmagnsnotkun med pvi ad
senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is. bjonustusali gerir reglulega uttekt og meelir notkun
rafmagns og reedur su meeling alltaf vid rukkun gjalda vegna rafmagnsnotkunar.
Ef rafmagnsnotkun vid uttekt meelist dnnur en rukkad er fyrir er pjonustusala
heimilt ad rukka afturvirkt til sidustu meelingar eda par til bunadar var gangsettur.

Rafmagn er selt skv. verdskra Milu sja nanar i vidauka 2 Verdskra lid 1.8.
Pjonustusala er heimilt ad slokkva a bunadi notenda aflkerfa i haettuastandi sem
og i neydarastandi eda fara fram a ad notendur slékkvi a sinum bunadi

1.8. Rafmagn — 48V

Par sem pjonustusali er med uppsettan afridil getur pjonustukaupi keypt 48V DC
rafmagn. 48V DC rafmagn er afhent fra undirdreifingu afridils. Rofpol aflbunadar
er byggt upp med tilliti til mikilvaegis stadar, astands veitu, landsfraedilegum
stadsetningum og annara patta. Par sem ekki er uppsettur afridill er
pjonustukaupa heimilt ad oska eftir adgengi ad 48V rafmagni med pvi ad senda
inn umsoékn um slikt med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
pjénustusala https://thjonustuvefur.mila.is.

Vid gangsetningu bunadar skal pjénustukaupi maela rafmagnsnotkun vidkomandi
bunadar og senda peer upplysingar i ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
pjénustusala https://thjonustuvefur.mila.is.




1.9. Rafmagn — 230V

Veiturafmagn afhendist almennt sem einfasa 230V 16A grein i CEE tengill. Til ad
6ska eftir stodludum tengli ber pjénustukaupa ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a
bjénustuvef pjonustusala hitps://thjonustuvefur.mila.is/colocation og haka vid
rafmagn “240V”.

Ef pjonustukaupi 6skar eftir einhverju 68ru en stédludum 16A tengli parf ad 6ska
eftir pvi sérstaklega med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
pjonustusala https://thjonustuvefur.mila.is. Greidir pjénustukaupi allan kostnad
sem af pvi hlyst. Gera ma rad fyrir rofi & veiturafmagni einstaka sinnum vegna
bilana og breytinga. Pjonustukaupi verdur latinn vita med fyrirvara um fyrirfram
akvedin rafmagnsrof a vegum pjonustusala. Slikt & ekki vid um rafmagnsrof sem
verda a veiturafmagni i veitukerfinu. Ef pjonustukaupi setur upp sitt eigid varaafl
parf ad fylgja stodlum pess efnis.

Vid gangsetningu bunadar skal pjonustukaupi meela rafmagnsnotkun vidkomandi
banadar og senda peer upplysingar i ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
bjénustusala https://thjonustuvefur.mila.is. Rafmagn er selt samkveemt verdskra
Milu, sja nana vidauka 2 Verdskra 1id 1.8.

Ef pjonustukaupi eda pjonustusali dskar eftir ad settur verdi upp fradrattarmeelir
eda sér orkusoOlumeelir dreifveitna ber pjonustukaupa ad éska eftir pvi med pvi ad
senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjénustusala
https://thjonustuvefur.mila.is. Greidir pjonustukaupi allan kostnad sem af pvi hlyst.
Pjonustukaupi med sér orkusdlumeeli dreifiveitna ber ad greida sérstakt gjald fyrir
rafmagn vegna kaelingar. Sja nanar vidauka 2 Verdskra lid 1.8.

A vissum hysingarstédum er verd reiknad sérstaklega sem endurspeglar
raunkostnad a vibkomandi stad med haefilegri alagningu. Um er ad reeda
taekjarymi sem skilgreind hafa verid® samkveemt pjodvegautbodi Fjarskiptasj6ds
fra 2007. Sja nanar vidauka 2 Verdskra lid 1.4.

1.10. UPS og Varaaflsstédvar

A stddum tilgreindum a vefsidu Milu bydur pjénustusali upp & stodveitu-rafmagn
framleitt med varaaflsstédvum.

Varaaflstédvar eru til stadar a eftirtdldum stédum sja excelskjal Rafstédvar -
varavélar.xls i hlekk hér undir.

https://www.mila.is/endursoluadilar/adstoduleiga/adstada-i-taekjahusum/

i hysingaradstddu bjonustusala i Mulastéd og Breidholtsstéd getur pjonustukaupi
keypt 230V varid af UPS. Tilgangurinn med pessari pjonustu er ad brua bilid milli
a veitu rafmagns og rafstodvar.



1.11. Mismunur a teekjahusum og taekjarymum

Teekjarymi eru rymi undir teekjabunad i husnaedi med moguleika a sér
inntaksherbergi, tengigrindarrymi og stodveiturymi. Teekjahus eru minni hus par
sem allur bunadur er stadsettur i sama rymi eda leiga a 166 eda landi undir
fiarskiptabunad s.s. hus, mastur.

1.12. Skilgreining a verdflokkum teekjaryma og teekjahtsa
Salir
Salir er adstoduleiga i steerri teekjarymum og taekjasélum sem stadsettir eru i
péttbyli.
béttbyli
péttbyli er adstdduleiga i minni taekjarymum eda teekjahusum sem stadsett eru i
péttbyli.
Dreifbyli

Dreifbyli er adstoduleiga i tackjarymum eda teekjahusum i dreifbyli. Neer eingéngu
til peirra stada sem eru i alfaraleid.

Utan byggodar
Utan byggdar er adstdduleiga i teekjarymum eda teekjahisum utan alfaraleidar.
bjédvegautbod

pjodvegarutbod er adstdduleiga i taekjahusum sem skilgreind hafa verid
samkvaemt pjodvegautbodi Fjarskiptasjods fra 2007.

Sja nanar vidauka 2 Verdskra.

1.13. Loftreesting, kaeling og rakastig

Pjonustan felur ekki i sér styringu a rakastigi i hisneaedi pjonustusala og getur
rakastig breyst toluvert. Ef pjonustukaupi gerir krofu um akvedid rakastig skal
semja um pad sérstaklega med pvi ad senda , Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
pjonustusala https://thjonustuvefur.mila.is.

i husnezedi pjonustusala gildir eftirfarandi:

e Vidmidid er ad hitastig i teekjas6lum sé a bilinu 15 til 25°C meelt i 150 cm
haed fra golfi. Par sem eingdngu er keelt med utilofti er ekki heegt ad
abyrgjast vidmidunarhitastig ef Gtihitastig fer yfir 20°C.

e Pbjonustukaupa ber i 6llum tilvikum gefa upp hver er azetlud orkunotkun /
keeliporf bunadar (teekjaskaps).



1.14. Keeling rekstarkostnadar — hitun

Pjonustukaupi greidir sérstaklega vegna orku sem fer i ad halda hitastigi
husnaedis milli 15 og 25°C og er gjaldid tengt orkunotkun pjonustukaupa. Gjaldid
er reiknadi inn i rafmagnsverdskra pjonustusala, en ef pjonustukaupi er med sér
orkus6lumeeli dreifiveitna ber honum eingdngu ad greida sérstakt gjald fyrir
rafmagn vegna keelingar. Sja nanar vidauka 2 Verdskra lid 1.8.

Ef pjonustukaupi oskar eftir ad vera med sér orkusdlumeeli dreifiveitna ber honum
ad o6ska eftir pvi med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjéonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is.

1.15. Adgangsstyring og Oryqggiskerfi
Adgangur ad teekjarymum og teekjahisum er adgangsstyrt med rafreenum
adgangsstyringum. Saekja parf um adgang ad hysingarstdédum pjonustusala med
pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjéonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is.

1.16. Myndavélakerfi

| sumum taekjasélum, teekjarymum og teekjahiisum eru myndavélakerfi. A peim
stédum par sem eru myndavélakerfi eru uppsett eru vidskiptavinir upplystir um
pad med skilti a aberandi stad.

1.17. Brunavidvorunarkerfi

Brunavidvorunarkerfi eru mismunandi eftir hysingarstédum. Brunavidvorunarkerfi
eru almennt til stadar i hysingarsdlum og steerri teekjarymum, en almennt ekki i
minni taekjarymum og teekjahusum utan byggdar og utan alfaraleidar.

1.18. Heilsuvarnir og truflanir fra bunadi

Bunadur pjonustukaupa skal uppfylla atgeislunarkrofur i samreemi vid ETSI ETS
300 386-1, class 2 "Equipment Engineering; Public Telecommunication Network
Equipment Electro-Magnetic Compatibility (EMC) Requirements; part 1. Verdi
truflanir a einhverjum bunadi i teekjarymi pjonustusala raktar til bunadar i hysingu,
skal vidkomandi fyrirteeki greida fyrir allan kostnad sem af pvi hlyst ad koma i veg
fyrir truflanirnar svo og kostnad vid ad greina og leysa vandann.

Pjonustukaupi parf ad vera med leyfi Fjarskiptastofu vegna leyfisskyldra
tidnibanda til ad fa plass fyrir loftnet i méstrum og staurum pjénustusala.

Pjonustukaupi verdur ad uppfylla islensk 16g, islenskar reglur og stadla vegna
bunadar sem settur er upp i og vid teekjarymi Milu.



Sja nanar tilvisanir i Vidauka 3 Verklags- og 6ryggisreglur.



Vidauki 2. Veroskra adstoduleigu

1.1.

1.2.

Leiguverd fyrir adstoduleigu i taeekjarymum, sdlum og teekjahusum

Verdskra fyrir leigu i taekjarymi, sal eda taekjahusi er i 4. gjaldflokkum. Salir, Péttbyli,
Dreifbyli og Utan byggdar. Teekjarymi/hus telst vera utan byggdar ef ad stadsetning
er vid eda nalaeg ogreidfeerum vegi. Verdskrain er samsett ur fjérum
staerdareiningum sem eru %2*60*60cm, 1*60*60cm, ¥2*80*80cm og 1*80*80cm.

Salir  Péttbyli Dreifbyli Utan byggdar
1 skapaeining 60x60x220 22.300 kr. 22.300 kr. 24.200 kr. 48.400 kr.
V2 skapaeining 60x60x110 11.150 kr. 11.150 kr. 12.100 kr. 24.200 kr.
1 skapaeining 80x80x220 35.800 kr. 35.800 kr. 38.700 kr. 77.500 kr.
V2 skapaeining 80x80x110 17.900 kr. ~ 17.900 kr. 19.350 kr. 38.750 kr.

Fermetrar 1.800 kr. 1.800 kr. 1.900 kr. 3.900 kr.

Hamarks lofthaed (haed a fristandandi golfskapa) er alltaf 220cm.

borf a golfplassi rukkast eftirfarandi:

Skapur med medaltal breidd*dypt undir 60*60 fellur undir %2 60*60 gjaldflokkinn.
Skapur med medaltal breidd*dypt 60*60 fellur undir 1 60*60 gjaldflokkinn.

Skapur med medaltal breidd*dypt yfir 60*60cm fellur undir 1+%2 60*60 gjaldflokkinn.
Skapur med medaltal breidd*dypt undir 80*80 fellur undir %2 80*80 gjaldflokkinn
Skapur med medaltal breidd*dypt 80*80 fellur undir 1 80*80 gjaldflokkinn.

Skapur med medaltal breidd*dypt yfir 80*80 fellur undir 1+%2 80*80 gjaldflokkinn.

Leiguverd fyrir adstéduleigu i inntaksherbergjum

| inntaksherbergjum er i bodi adstéduleiga fyrir samtengimuffur. Uthlutad plass
undir eina samtengimuffu er 60*60*110cm sem samsvarar adstoduleiguplassi
fyrir ¥2 60*60 skapaeiningu.



1.3.

1.4.

Salir béttbyli Dreifbyli Utan byggdar

1* samtengimuffa 11.200 kr. 11.200 kr. 12.100 kr.  24.200 kr.

Leiguverd fyrir adstéduleigu fyrir loftnet i mastri eda staur

Adstdduleiga i mastri eda staur skiptist i fijora flokka og midast verdskra vid haed i
mastri /staur og umfang bunadar (flatamal). Verd eru 6had pyngd loftneta og
bunadar en pjénustusala er heimilt ad setja takmork fyrir pvi hversu pung loftnet og
banadar ma vera.

Flokkun & adst6du i mastri m.v. stadsetningu og umfang:

Stadsetning.

Flatarmal. 0-0,24 fm 0,25-0,74fm 0,75-2,6 fm Yfir 2,6 fm
Yfir 20 metra 2 3 4 4
10 - 20 metrar 1 2 3 4
0 - 9 metrar 1 1 2 3
A husi 1 1 2 3

Leiga fyrir adstodu i mastri eftir flokkum

Flokkar péttbyli og dreifbyli Utan byggdar
1 5.500 kr. 7.200 kr.
2 11.100 kr. 14.400 kr.
3 16.600 kr. 21.600 kr.
4 22.100 kr. 28.800 kr.

Verd er an virdisaukaskatts.

Leiguverd vegna pjodvegautbods Fjarskiptasjods

Annad verd gildir i taekjarymum sem skilgreind hafa verid samkvaemt Gtbodi
fiarskiptasjods 2007 og gildir su skilgreining til 7 ara fra undirritun samnings vid
fiarskiptasjo6d. Eftir pann tima falla viokomandi taekjarymi undir almenna verdskra
Milu.

Leiguverd a manudi er eftirfarandi:

Teekjaskapur eda bunadur allt ad 60x60x110 7.688 kr. a skap

Teekjaskapur eda bunadur fra 60x60x110 ad 60x60x220 10.749 kr. a skap
Adstada i allt ad 10 m. haed 3.071 kr. a loftnet
Adstada i allt ad 15 m. haed 4.607 kr. a loftnet
Adstada yfir 15 m. haed 6.142 kr. a loftnet



1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Leiguverdskra Fjarskiptasjods er tengd byggingarvisitolu.

*Grunnverd, fylgir byggingarvisitolu fra jan.2013.

Verd fyrir adgang strengja fra nagrennishysingu ad inntaki og
afnot af lagnaleidum innanhuss

Fyrir fyrsta strenginn i gegnum inntaksrér inn i taekjarymi eda teekjahus greidast
112.450 kronur. Fyrir hvern vidbétarstreng sem lagdur er samtimis i sama ror,
greidast 24.096 kronur. Auk pess greidir pjonustukaupi fyrir hdnnun, framkvaemd og
efni vid lagningu strengs samkvasmt verdskra fyrir Utselda vinnu og pjénustu.

Fyrir adgang ad muffugrind og/eda lagnaleid sbr. vidauka 1, 1id 1.5. greidast 2.350
kronur manadargjald fyrir hvern streng.

Fyrsti stengur i gegnum inntaksrér 112.450 kr.
Verd fyrir hvern vidbotarstreng i gegnum inntaksror 24.096 kr.
Manadargjald fyrir hvern streng ad muffugrind eda i lagnaleid  2.350 kr.

Verd fyrir adgang og plass a kopar- og ljostengigrind eda
tengiskap

Verd fyrir adgang ad tengigrind eda tengiskap er 1.223 krénur @ manudi fyrir hverjar
100 linur af kopar.

Afslaettir

Afslattarkjor eru einungis i bodi fyrir adstdéduleigu fyrir skapaeiningar og
samtengimuffur og eru eftirfarandi:

1. ars samningur: 5% afslattur, vidboétar uppsagnarfrestur eins manadar leiga
2. ara samningur: 10% afslattur, vidbotar uppsagnarfrestur tveggja manada leiga
3. ara samningur: 15% afslattur, vidbétar uppsagnarfrestur priggja manada leiga

Utgdngugjald er gjald sem greitt er ef samningi um adstdduleigu er sagt upp adur
en umsémdum samningstima lykur. Gjaldid beetist vid sex manada
uppsagnarfrest sbr. gr.16.3. i samningi.

Verd fyrir rafmagn

Lagning a rafmagnsgreinum og uppsetning a rafmagnstenglum er rukkad samkvasmt
verdskra fyrir Utselda vinnu pjonustusala.



pjonustukaupi greidir beinan rafmagnskostnad vid rekstur sins banadar.
Pjonustukaupa ber ad maela og upplysa pjonustusala um rafmagnsnotkun.
Pjonustusali meelir reglubundid raunnotkun og gerir pa leidréttingar i samraemi vid
paer meelingar. Verd fyrir rafmagn breytist i samraemi vid verdskra birgja Milu og eru
eftirfarandi’:

Lysing Eining Verd

230 Volta rafmagn, Péttbyli kW 12.800 kr.
230 Volta rafmagn, Dreifbyli kW 15.800 kr.
UPS 230 V rafmagn Mulast6d kw 21.500 kr.
UPS 230 V rafmagn Breidholtsst6d kW 24.700 kr.
Rafmagn vegna keelingar, péttbyli kw 2.600 kr.
Rafmagn vegna keelingar, dreifbyli kw 3.200 kr.

Gjaldskra fyrir 48 Volt (Eining kW)

Flokkun 48 Volt Rafmagn f. 48 Volt Samtals

péttbyli 26.700 kr. 13.900 kr. 40.600 kr.
Dreifbyli 61.200 kr. 17.600 kr. 78.800 kr.
Salir 14.900 kr. 13.500 kr. 28.400 kr.
Utan byggéar 142.600 kr. 18.600 kr. 161.200 kr.

" Verdskra pessi hefur verid uppfaerd samkveemt breytingum a verdskra birgja i jantar
2023 og tekur gildi 1. juli 2023.



Vidauki 3. Verklags- og oryggisreglur

Eftirfarandi verklagsreglur gilda um skapaeiningar, bunad, samtengimuffur, lagnaleidir og
lagnir i 6llum taekjahusum, teekjarymum, inntaksherbergjum og sélum Milu.

1. Oryggisreglur

e bjonustusala er heimilt ad krefjast pess pjonustukaupi leggi fram gégn sem stadfesti
ad pjonustukaupi hafa leyfi til reksturs a vidkomandi bunadi. Pjénustusala er einnig
heimilt ad krefjast pess ad 16gd verdi fram gogn sem stadfesta ad peir sem eigi ad sja
um vidhald og rekstur sliks bunadar, hafi til ad bera naudsynlega taeknilega faerni og
uppfylli edlilegar 6ryggisreglur.

e Geti pjonustukaupi ekki lagt fram gogn sem stadfesta ad pjonustukaupi hafi leyfi til
rekstursins getur pad leitt til riftunar a adstéduleigusamningi.

e Geti pjonustukaupi ekki lagt fram gogn sem stadfesta ad vidkomandi starfsmadur hafi
til ad bera naudsynlega taeknilega feerni og uppfylli edlilegar 6ryggiskrofur getur pad
leitt til pess ad vidkomandi starfsmadur missi adgangsheimild sina. burfi starfsmadur
sem misst hefur adgangsheimild ad komast i taekjarymi ber honum ad 6ska eftir
fylgdarpjénustu med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
pjonustusala https://thjonustuvefur.mila.is. Gjald fyrir fylgdarpjonustu og
forgangsfylgd fer eftir timasetningu dags (dagur/kvéld/helgi/hatid) og er rukkad
samkveemt verdskra um utselda vinnu og pjonustu. Sja nanar
https://www.mila.is/vorur/verdskra/

e Ollum ber ad hringja i vaktbord Milu i sima 5856080 og tilkynna bzedi komu og
brottfor.

2. Inntaksherbergi

o Meginreglan er su ad pjonustusali sjai alltaf um allar framkvaemdir sem snua ad
inntaksrori og brunnum. Mikilvaegt er ad adilar sem ad slikum framkveemdum koma
geeti pess ad lagning inntaksrors sé pannig ad vatnshalli sé fra husi svo ekki myndist
vatnspoki i pvi. bad skal ad jafnadi lagt a 0,7 m dypi undir endanlegu jardvegsyfirbordi
inn fyrir utvegg. Endi idrattarrérs innanhuss parf ad vera ofar en yfirbord jarévegs vid
inntaksstad. idrattarrérinu skal lokad tryggilega i bada enda til ad dhreinindi komist ekki
inn i pad. Sja nanar reglur i geedahandbok pjonustusala.

¢ Efumgengni um samtengimuffu parf ad vera oftar en einu sinni a viku telst ekki vera
um samtengimuffu ad raeda heldur, heldur samtengiskap. i inntaksherbergjum er
annad hitastig, rakastig og lysing en i taeekjarymum eda taekjasélum og umgengis- og
oryggisreglur eru ekki paer sdbmu. Samtengiskapa a ad stadsetja i tackjarymi eda
teekjasal en einungis samtengimuffur & ad stadsetja i inntaksherbergi.

e Ljosleidarastrengir sem leggja parf a milli ryma, eda fra inntaksherbergi yfir i énnur
rymi skulu vera halégenfriir kaplar.



Steerd a honk ljosleidarastrengs sem skilin er eftir i inntaksrymi eda i teekjarymi ma
ekki upptaka meira plass en uppgefid plass a peirri adstéduleigu sem pjénustukaupi
greidir fyrir. Ad 66rum kosti er pjonustusala heimilt ad rukka vidbotar adstédugjald
fyrir /2 skapaeiningu eda 1 samtengimuffugjald.

. Lagnaleidir

Ef lagnaleidir (lagnastigi, -rennur eda —bakkar) sem pjonustukaupi parf ad nota eru
ekki til stadar i hysingaradstodu pjonustusala skal koma peim fyrir i samradi vid og
samkvaemt leidbeiningum pjonustusala. Skal pjonustukaupi senda pjonustusala
umsokn um slikt med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is og semja um pad sérstaklega.

Tegund og steerd a lagnaleidum (lagnabékkum rennum og stigum) par sem
vidskiptavinurinn leggur sjalfur lagnaleidir verda alltaf ad vera samkvaemt
leidbeiningum pjénustusala.

Allar lagnaleidir skulu tryggilega og snyrtilega festar vid loft eda veggi taekjarymis
med videigandi festingum.

. Lagnir

Mikilvaegt er ad pess sé geett ad storir strengir séu ekki lagdir yfir minni strengi i
lagnastigum og pannig hugsanlega valdid éparfa milliheyrslu og/eda deyfingu i
vidkomandi strengjum. Naudsynlegt getur verid i pvi sambandi ad nota adragsbarka
fyrir vibkveema strengi.

Strengjalagnir skulu avallt lagdar snyrtilega i videigandi lagnaleidir (lagnastiga, -
rennur eda —bakka) i inntaksherbergjum og i teekjarymum. Gaeta parf pess ad lagnir
séu ekki lagdar med hvdssu horni p.s. slikt getur valdid 6parfa milliheyrslu og
deyfingu. Samtenging a millitengisndarum (Patch Cable) skulu ekki stadsettar i
lagnaleidum (lagnastiga, -rennu eda —bakka). Ef millitengisnurur (Patch Cable) eru
lagdar i lagnaleidir (lagnastiga, -rennu eda —bakka) pa skulu paer lagdar i sérstaka
adragsbarka. Setja skal upp “Trunk” lagnir med videigandi tengibrettum & milli skapa
sem ekki standa hlid vid hlid.

Allar lagnaleidir og skapar skulu jardbundnar. Mikilveegt er ad gaeta pess ad sverleiki
jardtenginga haldist alla leid ad jardskinnu taekjarymisins (safnskinnu hussins).

Ef ekki er farid eftir reglum pjonustusala um fragang og umgengni getur paéd leitt til
pess ad vidkomandi starfsmadur missi adgangsheimild sina. Sja nanar vidauka 6.
Umgengnisreglur lid 1.

. Tengigrind / tengiskapur (ODF pjonustusala)

Reglan er su ad pjonustusali sér alltaf um allar framkvaemdir og tengingar a
tengigrind eda i tengiskapum pjénustusala.



Tegund af ljésleidaratengjum a tengigrind eda i tengiskapum pjonustusala skulu alltaf
ad vera af gerdinni APC.

Tegund og steerd a tengipanell/tengibretti a tengigrind eda i tengiskap er alltaf
akvedin af pjonustusala.

. Uppsetning skapa og bunadar

Pjénustusali akvedur stadsetningu a éllum skapum, bunadi og loftnetum hvort sem er
i eda utan vid eda i tackjarymi eda taekjahus pjonustusala. A einnig vié um farsima
loftnetsmagnara (RRU) i méstrum, staurum eda a vegg og allan tilheyrandi banad.
pjonustukaupa ber alltaf ad upplysa um pyngd a loftnetum, loftnetsmégnurum og
medfylgjandi bunadi adur en ad bunadurinn er settur upp. bPjonustusala er heilmilt ad
setja takmork fyrir pvi hversu mikil pyngd fer i mdstur, staura og a hus. Ef upplysingar
fra pjonustusala um stadsetningu skapa, bunadar eda loftneta liggja ekki fyrir eftir ad
pontun a adstéduleigu hefur verid afgreidd parf ad dska eftir peim upplysingum eda
med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is.

Haegt er ad oska eftir ad pjonustusali taki ad sér uppsetningu a bunadi og skapum
sem rukkast samkvaemt verdskra fyrir Utselda vinnu og pjénustu. Osk um
uppsetningu parf ad berast med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
pjénustusala https://thjonustuvefur.mila.is. Taxti er samkvaemt verdskra fyrir Utselda
vinnu og pjénustu. Sja nanar https://www.mila.is/vorur/verdskra/.

Skapaeiningar og bunadur i taekjarymum pjénustusala skulu an undantekninga vera
uppsett i samraemi vid fyrirmaeli og verklagsreglur pjonustusala, og stadsetning
samkvaemt stadsetningu sem par er tilgreind.

Skapaeiningar skulu vera tryggilega festar vid golf og/eda vegg pannig ad ekki
hreyfst eda feerst ur stad t.d. vid jardskjalfta.

Skapaeining skal vera tryggilega samsett samkvaemt leidbeiningum vidkomandi
framleidanda og skapaeiningar i dryggisrymi 4 skulu vera med laesanlegum huréum.

Pess skal geett ad allar tengingar i vidkomandi skap séu pannig fragengnar ad
audveldlega sé haegt ad loka og laesa skapum.

Tryggja parf ad loftraesting skaps sé naegjanleg midad vid pann bunad sem
stadsettur verdur i skapnum.

Jardtengja skal allan banad i skap. Burdargrind skapsins skal einnig jardtengd alla
leid ad jardskinnu taekjarymisins (safnskinnu hussins). Mikilveegt er ad geeta pess ad
sverleiki jardtenginga haldist alla leid ad jardskinnu.

Uppsetning a rafmagni fyrir binad eda efni skal fylgja gildandi I16gum, reglugerdum
og stédlum um 0Oryggi raforkuvirkja og ad ekki sé um bradabirgda tengingar ad raeda
t.d. med framlengingarsnurum eda 6drum bradabirgdalausnum. Mikilvaegt er ad fylgja
i hvivetna reglum um fragang allra rafmagnslagna til ad tryggja baedi rekstraréryggi
bunadar og teekjarymis gagnvart m.a. brunahaettu.

Mikilveegt er ad allar fjarskiptatengingar séu tryggilega og snyrtilega fragengnar i
videigandi tengibretti.



Ef ekki er farid eftir reglum pjonustusala um fragang og umgengni getur paéd leitt til
pess ad vibkomandi starfsmadur missi adgangsheimild sina. Sja nanar vidauka 6.
Umgengnisreglur [id 1.

Stadfesting a verklokum

Uppsetningaradilar skulu avallt stadfesta med skriflegum haetti ad framkvaemd verks
sé loki®d. Uppsetningaradilar skulu avallt skila skdrpum og skyrum ljogsmyndum af
endanlegri uppsetningu sem synir gléggt hvernig bunadur eda efni er fest og tengt i
skapnum. Ljésmynd parf alltaf ad vera skyr og greinileg. Framangreindar ljosmyndir
skulu avallt fylgja med stadfestingu um verklok med pvi ad senda ,Verkbeidni
(Fordi)“ a pjonustuvef pjonustusala https://thjonustuvefur.mila.is.

Verkstadur yfirgefinn

Uppsetningaradilar skulu fjarleegja allt rusl og 6notad efni sem fellur til i tengslum vid
verkid pegar peir yfirgefa verkstadinn i samraemi vid gildandi umgengnisreglur
teekjaryma. Pad sama gildir um 6ll verkfeeri, maelitzeki eda énnur ahdld sem notud eru
i tengslum vid verkid. Mikilvaegt er ad hvers kyns eldmatur sé aldrei skilinn eftir i
teekjaryminu heldur fjarlaegdur strax ur ryminu. Umgengnisreglur geta verid
mismunandi eftir flokkun, steerd og/eda stadsetningu husnaedis og eru uppsettar a
vegg i 6llum taekjarymunum og ber pjonustukaupa ad fara eftir peim hverju sinni. Sja
nanar vidauka 6. Umgengnisreglur.

9. Tilvisanir

Eftirfarandi listi tilgreinir ymis 16g, reglur, stadla, verklysingar o.fl. sem skal hafa i huga
vardandi uppsetningu skapa, bunadar, efnis og lagna i teekjarymum Milu. Rétt er ad
geta pess ad listinn er ekki teemandi og pvi ber peim sem framkvaema verkid einnig
ad hafa i huga onnur |8g, reglur, stadla, verklysingar o.fl. sem kunni ad eiga vid i
pessu sambandi.

» Log um fjarskipti nr. 70/2022

e https://www.stjornartidindi.is/Advert.aspx?RecordID=071f9e66-
7028-4720-85c3-9e6293658c98

= Log um fjarskipti nr. 81/2003
e https://www.althingi.is/lagas/nuna/2003081.html

» Reglur um vernd upplysinga i almennum fjarskiptanetum nr.
1221/2007 (10. desember 2007)

e https://www.fjarskiptastofa.is/fiarskiptastofa/stjornsysla/log-og-
reglugerdir/




Reglur um virkni almennra fjarskiptaneta nr. 1222/2007 (10. desember
2007)

https://www.fiarskiptastofa.is/fiarskiptastofa/stjornsysla/log-og-

reglugerdir/

Loég nr. 146/1996 um o6ryggi raforkuvirkja, neysluveitna og raffanga.

https://www.althingi.is/lagas/nuna/1996146.html

https://hms.is/rafmagnsoryqggi/rafmagnsoryqgi/log-reglugerdir-
og-fyrirmaeli/reglugerd-um-raforkuvirki/

» Reglugerd um raforkuvirki Nr.678/2009.

https://hms.is/rafmagnsoryqgi/rafmagnsoryqggi/log-reglugerdir-
og-fyrirmaeli/reglugerd-um-raforkuvirki/

= [ST HB 200:2021 Raflagnir bygginga.

e https://www.stadlar.is/

» Reglugerd um rafsegulsamhaefi nr.303/2018.

https://hms.is/rafmagnsoryqggi/rafmagnsoryqggi/log-reglugerdir-
og-fyrirmaeli/reglugerd-um-raforkuvirki/




Vidauki 4. Taekjarymi og taekjahus Milu

1. Sjakort . a pjonustuvef pjénustusala https://thjonustuvefur.mila.is




Vidauki 5. Umsdkn og afgreidsla a adstoduleigu

1. Umsokn

e Vidskiptavinur sem ekki eru med adgang ad pjonustuvef pjonustusala skulu
senda umsokn um adstoéduleigu i télvupdsti a sala@mila.is, med upplysingum
um nafn, snjallsimanumer, stadsetningu par sem 6skad er eftir adstéduleigu,
staerd (breidd x dypt x haed) skapaeiningar, staerd (lengd x breidd) loftnets,
loftnetsmagnara og medfylgjandi bunadar, pyngd loftnets, loftnetsmagnara og
medfylgjandi bunadar, azetlada orkunotkun og hvort 6skad sé eftir ad gera 1-3
ara samning med tilheyrandi afsleetti, sja nanar vidauka 2. Verdskra lid 1.7.

Vidskiptavinur sem er med adgang ad pjonustuvef pjonustusala skal fylla ut
tilbodsbeidni & pjonustuvefnum https://thjonustuvefur.mila.is/colocation og vandlega fylla
Ut alla rauda reiti i pontunarforminu og haka vid pa pjonustu sem éskad er eftir.

i reitinn “Lysing” parf ad upplysa um eftirfarandi atridi i umsokninni:

e Hvort 6skad sé eftir ad gera 1-3 ara samning me? tilheyrandi afslaetti, sja nanar
vidauka 2. Verdskra lid 1.7.

e Samningsnumer ef gera a breytingu a gildandi adstéduleigusamningi

e Steerd skapaeiningar/bunadar (breidd x dypt x haed), og upplysingar um svaedi
sem parf ad vera adgengilegt i kringum skap/bunad.

e Fravik fra vidmidunarsteerdum (ef eru), sem sja ma i verdskra a heimasidu Milu
og i vidauka 2 Verdskra skal sérstaklega taka fram.

e Aztlud orkunotkun og kaeliporf

e Steerd (lengd x breidd) loftnets ef vid a

e byngd loftnets, loftnetsmagnara og medfylgjandi bunadar

e Steaerd a hysingarstreng ad bunadi og yfir i adra adstddu ef vid a

e Adrar 6skir sem pjonustukaupi vill taka fram i umsokn

2. Afgreidsla umsoknar

Almennt markmid pjénustusala er ad umséknum um adstdduleigu sé svarad innan fimm
virkra daga fra pvi ad umsokn berst, og pjonustukaupi upplystur um hvort heegt sé ad
uppfylla 6skir um umbedna adstoduleigu. Samskipti fara fram i skilabodum a
bjénustuvef pjonustusala og/eda i tdlvupdstsamskiptum.

3. Greidslutryggingar

Pjonustusali getur farid fram a ad pjonustukaupi leggi fram tryggingar fyrir Gtlégéum
kostnadi. Pjonustusala er heimilt ad éska bankatryggingar fyrir veentanlegum utlégéum



kostnadi pjonustusala sem hlyst af afgreidslu umsoknar um adstdéduleigu og ekki telst
edlilegt ad sé innifalid i verdi fyrir adstdduleiguna.

4. Reglur fyrir athlutun

Par sem rymi er takmarkad gildir su regla ad sa pjénustukaupi sem fyrst pantar og tekur
a sig fijarhagslegar skuldbindingar er afgreiddur fyrst og feer Uthlutad adstodunni.



Vidauki 6. Umgengnisreglur

1. Reglur um umgengni i teekjarymum og taekjahtusum

Sérstakar umgengnisreglur gilda fyrir oll teekjarymi og teekjahus pjonustusala og geta verid
mismunandi eftir flokkun husnaedis, steerd og/eda stadsetningu.Taekjarymin eru flokkud i
mismunandi éryggisflokka og geta umgengnisreglur verid mismunandi ytarlegar og strangar eftir
flokkun. Strangast er i rymum sem eru ISO vottud rymi. Umgengnisreglur eru uppsettar a
aberandi stad upp a veg i 6llum taekjarymunum og teekjahusum og ber pjénustukaupa ad fara
eftir peim hverju sinni.

e Ollum ber ad hringja i vaktbord Milu (pjénustusala) i sima 5856080 og tilkynna bzedi
komu og brottfor i taekjarymi eda taekjahus pjonustusala.

e Snyrtimennska skal avallt h6fd ad leidarljosi og skulu starfsmenn pjonustukaupa taka
med sér jafn 6dum allt rusl og annad sem til fellur vegna framkvaemda eda eftirlits.
Oheimilt er med 6llu ad vera med eldsmat inn i taekjarymum eda i taekjaskapum.
Eldsmatur er efni sem brennur vel. Allt rusl sem pjonustukaupi skilur eftir i husnaedi
pjénustusala verdur fjarlaegt a kostnad pjonustukaupa og verdur pjonustukaupa gert ad
greida samkvaemt verdskra um utselda vinnu og pjénustu. Sja nanar
https://www.mila.is/vorur/verdskra/

e Allar breytingar, sem pjonustukaupi kann ad purfa ad gera i husnaedi pjonustusala vegna
uppsetningar, reksturs eda orkunotkunar bunadar, eru hadar sampykki pjonustusala.
Pjénustukaupa ber ad dska eftir 6llum breytingum med pvi ad senda , Verkbeidni (Fordi)“ a
pjénustuvef pjonustusala https://thjonustuvefur.mila.is og ber pjénustukaupi allan kostnad
sem hlyst af slikum breytingum

o Ppjonustukaupi skal geeta itrustu varudar i umgengi par sem bunadur annarra adila er til
stadar i husunum. i ISO vottudum rymum eiga allir skapar ad vera lokadir og maelst er til
pess ad peir séu einnig laestir. bjonustusali ber ekki abyrgd a skemmdum sem kunna ad
verda a bunadi, hitamyndun og havadamengun fra 6lokudéum skapum.

o pjonustukaupa ber ad taka ljosmynd af 6llum breytingum, uppsetningu og nidurtdéku a
bunadi og/eda skapum og senda i ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
pjénustusala https://thjonustuvefur.mila.is. Allar myndir skulu vera skyrar og greinilegar.

o Ef ekki er farid eftir reglum pjonustusala um umgengni og fragang getur pad leitt til
eftirfarandi.

o Starfsmadur pjénustukaupa sem ekki fer eftir umgengnisreglum missir
adgangsheimild sina.

o burfi starfsmadur sem misst hefur adgangsheimild ad komast i taekjarymi ber
honum ad éska eftir fylgdarpjonustu med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a
pjonustuvef pjonustusala https://thjonustuvefur.mila.is.




o Gjald fyrir fylgdarpjonustu fer eftir timasetningu dags (dagur/kvold/helgi/hatid) og
er rukkad samkvaemt verdskra um utselda vinnu og pjénustu. Sja nanar
https://www.mila.is/vorur/verdskra/

o Sé um itrekud brot ad reeda af halfu pjonustukaupa getur pad leitt til riftunar a
adstoduleigusamningi.

e {1S0 vottudum rymum skulu pjénustusali og pjénustukaupi ad jafnadi einu sinni & ari taka
fyrir og reeda a fundi umgengni og 6ryggi bunadar. Par skulu badir adilar koma a framfaeri
abendingum sinum vardandi beetta umgengni i husum, éryggi bunadar og fyrirhugadar
framkvaemdir eda breytingar. Ber pjonustukaupa a halda fundargerd par sem allar
abendingar skulu skradar asamt fyrirhugudéum framkveemdum eda breytingum.

2. Skilmalar um nidurtbku skapa og bunadar i teekjarymum Milu.

o Heetti pjébnustukaupi rekstri bunadar sem stadsettur er i teekjarymi eda teekjahusi
pjénustusala skal hann senda inn uppségn a adstdduleigunni a pjonustuvef pjonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is

o Uppsagnarfrestur er tilgreindur i vidauka 2. Verdskra. begar uppsagnafresti lykur verdur
ad vera buid ad fjarlaega allan binad og fylgiefni. Oheimilt er ad skilja eftir nidurtekinn
bunad. Nidurtekinn bunadur sem pjonustukaupi skilur eftir i hisneedi pjonustusala verdur
fiarlaegdur og fargad a kostnad pjonustukaupa og verdur pjonustukaupa gert ad greida
samkvaemt verdskra um utselda vinnu og pjonustu. Sja nanar
https://www.mila.is/vorur/verdskra/.

e {1S0 vottudum rymum ber pjénustukaupa ad tilkynna hvenaer nidurtaka fer fram med ad
lagmarki viku fyrirvara med pvi ad senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef
pjénustusala https://thjonustuvefur.mila.is. Daginn sem nidurtaka fer fram ber
pbjénustukaupa ad hringja i vaktbord Milu i sima 5856080 og tilkynna pegar nidurtaka
hefst og pegar nidurtdku er lokid.

o Vid nidurtoku skal fiarleega bunad asamt fylgiefni sem tilheyrir vibkomandi bunadi. bpar a
medal skapa, loftnet, loftnetsfestingar, tengigrindur, festingar, strengi og raflagnir. i
lagnaleidum sem eru samnyttar sér pjénustusali um ad fjarlaegja strengi og raflagnir sem
fylgja uppsdgn adstéduleigu a kostnad pjonustukaupa og verdur pjonustukaupa gert ad
greida samkvaemt verdskra um utselda vinnu og pjénustu. Sja nanar
https://www.mila.is/vorur/verdskra/.

e Pbjonustukaupi skal senda ,Verkbeidni (Fordi)“ a pjonustuvef pjonustusala
https://thjonustuvefur.mila.is med ljdésmynd sem soénnun fyrir pvi ad bunadur og pad sem
honum fylgir hafi verid fjarlaegt ur ryminu. Pjénustusala er heimilt ad lata uppsogn ekki
taka gildi fyrr en hann hefur méttekid ljdsmynd sem stadfestir nidurtoku skaps eda
banadar.




Pjénustukaupa ber ad loka 6llum gétum a veggjum sem sérstaklega hafa verid gerd fyrir
lagnir tengdum bunadi pjonustukaupa svo sem fyrir loftnetskapla. Ollum gétum skal loka i
samradi vid pjénustusala.

Ef bunadur pjonustukaupa hefur ekki verid fjarlaegdur med 0llu, eftir ad uppsagnarfresti
lykur askilur pjonustusali sér rétt til ad innheimta fullt gjald fyrir hysingu pangad til banadur
hefur verid fjarlaegdur.

Vid lok leigutimans ber pjéonustukaupa ad skila hinni leigdu adstddu i sama astandi og
hann tok vid henni og haettir pa gjaldtaka fyrir adstéduleiguna.

Hafi pjonustukaupi 1atid nidur falla ad greida umsamda leigufjarhaed i 45 daga fra
gjalddaga eda lengur er pjénustusala heimilt ad undangenginni advorun ad lata aftengja
eda slokkva a bunadi pjonustukaupa og fjarlaegja hann a kostnad pjonustukaupa.
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Document No: 1375238

Fjarskiptastofa
Sudurlandsbraut 4
108 Reykjavik
Iceland

For the attention of:
Mr. Hrafnkell V. Gislason
Managing Director

Dear Mr. Gislason,

Subject: Mila reference offer for lease of facilities - Remedies

Article 7(3) of Directive 2002/21/EC (“Framework Directive”):*
comments

I. PROCEDURE

On 8 May 2023, the EFTA Surveillance Authority (“ESA”) received a notification of a draft
national measure in the field of electronic communications pursuant to Article 7 of the
Framework Directive from the Icelandic national regulatory authority, Fjarskiptastofa
(“ECOI") concerning remedies relating to Mila’s reference offer for the lease of facilities
in the markets for wholesale local access provided at a fixed location,® wholesale central
access provided at a fixed location for mass-market products,® wholesale terminating
segments of leased lines® and wholesale trunk segments of leased lines, in Iceland.®

! Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on a
common regulatory framework for electronic communications networks and services, OJ L 108,
24.4.2002, p. 33 (as amended by Regulation (EC) No 717/2007, OJ L 171, 29.6.2007, p. 32 and
Regulation (EC) No 544/2009, OJ L 167, 29.6.2009, p. 12), as referred to at point 5 cl of Annex Xl
to the EEA Agreement and as adapted to the Agreement by Protocol 1 (“the Framework
Directive”). On 24 September 2021, the EEA Joint Committee adopted Decision (“JCD”) No
275/2021 incorporating Directive (EU) 2018/1972 of the European Parliament and of the Council of
11 December 2018 establishing the European Electronic Communications Code (Recast), as
corrected by OJ L 334, 27.12.2019, p. 164 and OJ L 419, 11.12.2020, p. 36 (“the Code”), into the
EEA Agreement. The Code will repeal, inter alia, the Framework Directive. However, until JCD No
275/2021 enters into force, the Framework Directive remains applicable.
Zon1 July 2021, the name of the national regulatory authority in Iceland was changed from P ést-
og fjarskiptastofnun (the Post and Telecoms Administration or PTA) to Fjarskiptastofa (the
Electronic Communications Office of Iceland or “ECOI’). For ease of reference, the new name
ECOI will be used throughout this letter even when referring to activities pre-dating 1 July 2021.

Correspondmg to market 3a of the EFTA Surveillance Authority Recommendation of 11 May
2016 on relevant product and service markets within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with the Act referred to at point 5cl of Annex Xl to
the EEA Agreement (the Framework Directive); adopted by Decision No 093/16/COL, OJ L 84,
30.3.2017, p. 7 (“2016 Recommendation”).

Correspondmg to market of 3b of the 2016 Recommendation.

Correspondmg to market 6 of the EFTA Surveillance Authority Recommendation of 5 November
2008 (Decision No 688/08/COL) on relevant product and service markets within the electronic
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The notification became effective on the same day.

National consultation was carried out, pursuant to Article 6 of the Framework Directive,
during the period 28 September 2022 to 19 October 2022.

During pre-notification talks, ESA sent questions to ECOIl on 25 April and 3 May 2023, to
which ECOI replied, respectively, on 28 April and 5 May 2023 (Doc No. 1376118).
Further, ESA sent a clarification question on 9 May and received ECOI's reply on 10 May
(Docs No. 1376283 and 1372401).

The period for consultation with ESA and the national regulatory authorities (“NRAs”) in
the EEA States pursuant to Article 7 of the Framework Directive expires on 8 June 2023.

[l. DESCRIPTION OF THE DRAFT MEASURE
[I.1. Background

The remedies imposed in the current draft notification stem from the obligations imposed
by ECOIl in the Decisions 8/2014 of 6 May 2014 (concerning the review of market 6 of the
2008 Recommendation),” 21/2015 of 12 August 2015 (market 14 of the 2004
Recommendation)® and 5/2021 of 19 October 2021 (markets 3a and 3b of the 2016
Recommendation).®

In all the reviews described above, ECOIl designated Mila ehf ("Mila") as having
significant market power ("SMP') in the relevant markets and imposed obligations
regarding reasonable access, price control and cost accounting, non-discrimination,
transparency and accounting separation.

I1.2 Current notification

The notified draft decision relates to the new reference offer of Mila for the lease of its
facilities to access seekers. The new reference offer amends the previous reference offer
dated 3 June 2014. The main changes included in the reference offer relate to security
rules, electronic applications and electronic signatures procedures, weight on aerials,
aerial amplifiers and related equipment, and other updates clarifying the wording of the
reference offer.

The price for the lease of Mila’s facilities was already amended in ECOl's Decision no.
8/2011," relating to Mila’s wholesale tariff for hosting technical spaces and masts, and
ECOIl's Decision no. 9/2022," relating to Mila’s wholesale tariff for access to rectifying
equipment. Therefore, the price is not the subject of the current draft decision, which
instead focuses on the changes in the conditions of the reference offer.

communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with the Framework
Directive, OJ C 156, 9.7.2009, p.18 ("the 2008 Recommendation").
6 Corresponding to market 14 of the EFTA Surveillance Authority Recommendation No
194/04/COL of 14 July 2004 on relevant product and service markets within the electronic
communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC
of the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic
communication networks and services, as incorporated into the Agreement on the Economic
European Area ("the 2004 Recommendation"”).
; See ESA's Decision in case 75278.
. See ESA's Decision in case 77596.

See ESA's Decision in case 87359.
ii See ESA’s decision in case 87557.

See ESA’s decision in case 89150.


https://www.eftasurv.int/cms/sites/default/files/documents/gopro/575-Comments%20letter%20pursuant%20to%20Article%207%283%29%20of%20Directive%202002_21_EC%20%28Framework%20Directive%29_non%20confid%20version%20of%20Doc%20763837.pdf
https://www.eftasurv.int/cms/sites/default/files/documents/gopro/Comments_No%20Comments%20letter%20-%20ISL%20-%20Markets%20%203a_2016%20and%203b_2016%20-%20Wholesale%20local%20access%20provided%20at%20a%20fixed%20locat.pdf
https://www.eftasurv.int/cms/sites/default/files/documents/gopro/Comments_No%20Comments%20letter%20-%20ISL%20-%20market%204_2008%2C%205_2008%2C%206_2008%20and%2014_2004%20-%20Review%20of%20Mila%20wholesale%20tariff%20for.pdf
https://www.eftasurv.int/cms/sites/default/files/documents/gopro/Comments-No%20Comments%20letter%20-%20ISL.pdf
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During the public consultation, ECOI received comments from three market participants:
Snerpa ehf. (“Snerpa”), Ljoésleidarinn ehf. (“‘Ljosleidarinn”) and Syn hf. (“Syn”). In
addition, ECOl received Mila’s views on the comments from the other market participants.

In this draft decision, ECOI assesses the market participants’ comments on Mila’s new
reference offer, weighs them against Mila’s views, and takes a position as to whether
further amending the reference offer is appropriate. The following are the main points
assessed by ECOI:

e The conditions relating to the timing of invoices and payments. ECOI accepts Mila’s
regular practice of collecting fees in advance of providing the service, and that fees in
arrears are an exception.

e Service limitations for security reasons. Following a comment from Snerpa, ECOI
accepts a change in Mila’s reference offer relating to the fact that Mila should notify
access seekers of instances where it disassembles or disconnects equipment due to
security reasons as soon as possible, although the exact timing of such notification
will depend on the nature of the emergency.

e Transfers of rights and obligations to third parties. ECOI accepts an amendment to
Mila’s reference offer clarifying that the transfer of rights and obligations to third
parties (i.e. access seekers subletting their leases) is possible subject to Mila’s written
consent. This also applies to demarcation points and in-house cabling.

e Electricity consumption. Following a comment from Syn, ECOIl accepts Mia’s
explanation that the rectifiers measuring electricity consumption of access seekers
use real-time data. These data are used as the basis for measuring the access
seekers’ electricity expenditure. Where real-time data are not available, average
consumption should be used instead.

e Definition of uninhabited areas. ECOI requested more explanations from Mila relating
to the definition of uninhabited areas. Following exchanges with Mila, ECOI accepts
Mila’s new formulation. Uninhabited areas are defined as locations where road
conditions are substandard, such that they are difficult to reach.

o Fee for optical distribution frame and for intake conduits made available by Mila
(sections 1.4, 1.5 and 1.6 of Appendix 2 to the reference offer). ECOI accepts that
any reference to the fee for access to the optical distribution frame would be removed
from the reference offer, as it relates to central access to the fibre local loops (for
which Mila should apply FRAND conditions, but not necessarily “cost-oriented”).
Moreover, ECOI accepts that the next cost analysis should revise the fee included in
section 1.5 of Appendix 2 to the reference offer, possibly differentiating between the
cases when intake conduits are made available by Mila or when they are made
available by the access seeker, as suggested by Snerpa.

¢ Distinction between optical splice closure and distribution cabinet. ECOI requested
more explanations from Mila relating to the distinction between optical splice closures
and distribution cabinets. Mila explained that optical splice closures should be located
in demarcation rooms, whereas distribution cabinets should be located in technical
spaces or technical halls. The two locations have different rules and procedures for
access and security, as well as differences relating to temperature, humidity and
lighting.

¢ Notification of arrival and departure. ECOIl accepts that Mila should decide the rules to
access its premises within fair boundaries, including the provision for access seekers
to notify Mila upon arrival to and departure from the premises. This applies also to
technical spaces and technical buildings (Appendix 6 to the reference offer).

e Time required to process applications from access seekers. Following a comment
from Ljésleidarinn, ECOI accepts that the time required to process applications for
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leasing Mila’s facilities is set to be 5 working days at most, from 5-10 working days in
the original dratft.

[ll. NO COMMENTS

ESA has examined the notified draft measure and has no comments.

IV. FINAL REMARKS

ECOI may adopt the draft measure and, when it does so, shall communicate it to ESA.

On a procedural note, ESA recalls that any future amendments to, or more detailed
implementation of, the draft remedies consulted on in the current notification will require
re-notification in accordance with Article 7(3) of the Framework Directive.

ESA’s position on the current notification is without prejudice to any position ESA may
take in respect of other notified draft measures.

Pursuant to Point 15 of the Procedural Recommendation'?, ESA will publish this
document on its eCOM Online Notification Registry. ESA does not consider the
information contained herein to be confidential. You are invited to inform ESA within three
working days*® following receipt of this letter if you consider, in accordance with EEA and
national rules on confidentiality, that this letter contains confidential information which you
wish to have deleted prior to publication. You should give reasons for any such request.

Yours sincerely,

Filip Ragolle
Deputy Director for Competition and Regulation
Competition and State Aid Directorate

This document has been electronically authenticated by Filip Ragolle.

12 EFTA Surveillance Authority Recommendation of 2 December 2009 on notifications, time limits
and consultations provided for in Article 7 of the Act referred to at point 5cl of Annex Xl to the
Agreement on the European Economic Area (Directive 2002/21/EC of the European Parliament
and of the Council on a common regulatory framework for electronic communications networks
and services), as adapted by Protocol 1 thereto, OJ C 302, 13.10.2011, p. 12, and available on
ESA’s website here (“the Procedural Recommendation”).

% The request should be submitted through the eCOM Registry, marked for the attention of the
eCOM Task Force.


https://www.eftasurv.int/cms/sites/default/files/documents/ESA%20Recommendation%20on%20notifications%2C%20time%20limits%20and%20consultations.pdf
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