5 Fjarskiptastofa

Akvordun nr. 5/2021 um uUtnefningu fyrirtaekja med umtalsverdan
markadsstyrk og alagningu kvada a heildsolumorkudum fyrir stadaradgang
med fasttengingu (markadur 3a) og midleegan adgang med fasttengingu fyrir
fioldaframleiddar vorur (markadur 3b)

(1) Fjarskiptastofa® hefur med visan til 17. gr. laga nr. 81/2003, um fjarskipti, asamt sidari
breytingum, greint eftirtalda markadi sem skilgreindir eru i tilmalum ESA um vidkomandi
markadi fra 11. mai 2016:

e Heildsélumarkadur fyrir stadaradgang med fasttengingu (markadur 3a).
e Heilds6lumarkadur fyrir midleegan adgang med fasttengingu fyrir fjéldaframleiddar
vorur (markadur 3b).

(2) Pann 30. april 2020 voru frumdrog ad markadsgreiningum a ofangreindum mérkudum
birt til samrads fyrir hagsmunaadila og peim bodid ad gera athugasemdir vid frumdrogin og
fyrirhugadar nidurstodur peirra. Athugasemdafresti vegna samradsins lauk pann 10. juli 2020.

(3) Eftirfarandi adilar sendu inn athugasemdir vid frumdrogin:

e Samkeppniseftirlitid (SE)

e Siminn hf. (Siminn)

e Mila ehf. (Mila)

e Syn hf. (Vodafone)

e Gagnaveita Reykjavikur ehf. (GR)
e Tengir hf. (Tengir)

e Nova hf. (Nova)

e Snzefellsbaer

e Stykkishélmsbaer

e Fjardabyggd

(4) Pann 30. oktéber 2020 efndi Fjarskiptastofa til afmarkads auka samrads um tiltekin atridi
i frumdrogunum. Samradinu lauk pann 27. néovember 2020. Eftirfarandi adilar sendu inn
athugasemdir i auka samradinu:

e Samkeppniseftirlitid (SE)
e Siminn hf. (Siminn)
e Mila ehf. (Mila)

! Adur Post- og fjarskiptastofnun (PFS). Nafnabreytingin tok gildi 1. juli 2021.



"%

e Gagnaveita Reykjavikur ehf. (GR)
e Nova hf. (Nova)

e Hringidan
e Snerpa
e Tolvun

(5) Greiningar @ morkudum 3a og 3b hafa nu verid uppfaerdar til samraemis vid aform um
breytingar sem Fjarskiptastofa kynnti i aukasamradi 30. oktéber 2020 og med tilliti til peirra
athugasemda, ur samradi og auka samradi, sem teknar voru til greina. Uppfaerdar greiningar
er ad finna i vidauka A med akvordun pessari. | vidauka A-1 er sidan ad finna reifun
markadsgreininga i Evrépu er varda landfraedilega skilgreiningu markada. | vidauka B er gerd
grein fyrir athugasemdum sem barust vid frumdrdgin og afstédu Fjarskiptastofu til peirra. |
vidauka C er ad lokum ad finna athugasemdir sem bdrust vid framangreint auka samradsskjal
Fjarskiptastofu og afst6du Fjarskiptastofu til peirra, auk pess sem par er gerd grein fyrir efni
umradds auka samradsskjals.

1 Utnefning fyrirtaekja med umtalsverdan markadsstyrk 4 heildsélumarkadi
fyrir stadaradgang med fasttengingu (markadur 3a)

(6) Mila ehf. var utnefnt sem fjarskiptafyrirtaeki med umtalsverdan markadsstyrk a
viokomandi markadi (pd markadur 4) med akvordun Pdst- og fjarskiptastofnunar (PFS) nr.
21/2014.

(7) Nidurstada markadsgreiningar Fjarskiptastofu arid 2021 vardandi markad 3a er
eftirfarandi:

(8) Markadur 3a samanstendur af adgangsnetum (heimtaugum) 4 fastlinu, baedi kopar og
ljosleidara (pd ekki P2P Ljoslinum Milu til fyrirtaekja), og tengdri adstédu, dsamt
syndarlausnum (VULA), sem uppfylla sému parfir og heimtaugaleiga.

(9) Fjarskiptastofa framkvaemdi itarlega landfreedilega greiningu 8 umraddum markadi eftir
sveitarfélogum, en komst ad peirri nidurstédu ad pratt fyrir nokkud mismunandi
samkeppnisadstaedur milli sveitarfélaga vaeru peer ekki naegjanlega olikar til ad réttleta
adgreinda landfraedilega markadi. Fjarskiptastofa hyggst pé beita mismunandi kvédum i 17
sveitarfélogum af 69, en par bua um 70% ibua landsins, par sem par rikir ad mati
Fjarskiptastofu meiri samkeppni en @ 68rum svaeedum.

(10) Mila er enn med mestu markadshlutdeildina a viokomandi markadi, eda um 57% af
markadnum midad vio fjolda kopar- og ljésleidaraheimtauga i notkun & landsvisu i arslok 2020,
a medan GR kemur naest med mun minni hlutdeild eda 36%. Markadshlutdeild Milu hefur
leekkad ur pvi ad vera 83% i arslok 2013. Fjarskiptastofa telur, ad pé markadshlutdeildin hafi
leekkad toluvert, pa sé hdn enn pad ha, ad hun gefi mjog sterka visbendingu um umtalsverdan
markadsstyrk. Fleira rennir stodum undir nidurstédu um umtalsverdan markadsstyrk Milu, s.s.
heildarstaerd, ardsemi og efnahagslegur styrkleiki Simasamstadunnar, adgangshindranir,
b.a.m. |60rétt sampeetting Simasamstaedunnar og steerdar- og breiddarhagkveemni Milu sem
og skortur & samkeppni. Mila hefur ennpa yfir ad réada eina adgangsnetinu sem er nanast
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landsdekkandi og hefur verid i storfelldum fjarfestingum i ljésleidaranetum a undanférnum
arum. ba er stada Simasamstaedunnar enn mjog sterk og hefur markadshlutdeild Simans a
fraliggjandi smasélumarkadi verid nokkud stodug sidustu arin og stdd i ramlega 46% i arslok
2020. bad er nidurstada Fjarskiptastofu ad Mila hafi enn umtalsverdan markadsstyrk 4 pessum
markadi og pad muni ad ollum likindum ekki breytast & dsetludum liftima greiningarinnar.
Nanari forsendur fyrir pessari nidurstodu Fjarskiptastofu er ad finna i vidauka A, sér i lagi i kafla
8.

(11) Med hlidsjon af markadsskilgreiningu pjénustumarkadar, par sem kopar- og
ljdsleidaraheimtaugar eru taldar tilheyra markadnum, og landfreedilegs markadar, sem telst
vera landid allt, greiningu & samkeppni a viokomandi markadi og i samreemi vidé 2. mgr. 17. gr.
sbr. 18. gr. laga um fjarskipti, Utnefnir Fjarskiptastofa Milu ehf. 4fram med umtalsverdan
markadsstyrk 4 vidkomandi markadi. Fjarskiptastofa utnefnir ennfremur Simann hf. med
umtalsverdan markadsstyrk & vidkomandi markadi, en saman mynda félogin eina
efnahagslega einingu i skilningi samkeppnisréttar og markadsgreiningar pessarar.

2 Alagning kvada 4 markadi 3a

(12) Med akvordun PFS nr. 21/2014, dags. 13. agust 2014, voru lagfar kvadir 4 Milu a
viokomandi markadi (pa markadur 4) um adgang, jafnraedi, gagnsaei, bokhaldslegan adskilnad,
eftirlit med gjaldskra (ad undanskildum ljésleidaraheimtaugum) og kostnadarbdkhald.

(13) Med dkvordun pessari vidheldur Fjarskiptastofa kvodum a Milu. Kvadirnar eru ad morgu
leyti paer somu og gilt hafa, en pé med nokkrum vidbotum og ad nokkru leyti med breyttri
Utfeerslu. | sidustu greiningu lagdi PFS ekki & Milu kvod um eftirlit med gjaldskra vegna
lijosleidaraheimtauga félagsins, en almenn jafnraediskvod skyldi pé gilda vardandi verd og adra
skilmala adgangs. NU baetir Fjarskiptastofa vid kvéd um ad bzedi Mila og Siminn, p.e.
Simasamstaedan, skuli standast efnahagslegt hermiprof (e. Economic Replicability Test — ERT)
vardandi ljésleidaraafurdir samsteedunnar. Ennfremur er um ad reeda einstaka breytingar a
utfeerslu kvada fra fyrri greiningu, s.s. vardandi nanari utferslu adgangskvadar ad rérum og
lagnaleidum félagsins.

(14) Fjarskiptastofa hefur akvedid ad vidhalda og/eda leggja videigandi kvadir & Milu og
Simann, sem eru:

e Kvod um adgang (Mila)

e Kvod um jafnraedi (Mila, en kvddin gildir einnig gagnvart Simanum vardandi ERT prof)

e Kvo0 um gagnsaei (Mila)

e Kvod um bokhaldslegan adskilnad (Mila, en kvodin gildir einnig gagnvart Simanum i
tengslum vid ERT prof)

e Kvod um eftirlit med gjaldskrd (kostnadarvidmidun) a koparheimtaugum (Mila)

e Kvod um ad standast ERT prof vardandi ljésleidaraheimtaugar (Mila, en kvodin gildir
einnig gagnvart Simanum)

e Kvod um kostnadarbdkhald (Mila, en kvodin gildir einnig gagnvart Simanum i tengslum
vid ERT prof)
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(15) 117 tilteknum sveitarféldgum par sem meiri samkeppni rikir en annars stadar, munu
kvadir um adgang ad rorum og lagnaleidum, auglysingaskyldu vardandi jardvegsframkvamdir
og upplysingaskyldu med 5 ara fyrirvara um yfirfeerslu netkerfa (e. migration), ekki gilda.

(16) A3 mati Fjarskiptastofu eru pessar kvadir baedi i samraemi vid pau markmid sem fram
koma i ramma- og adgangstilskipunum ESB og akveedum laga um fjarskipti og videigandi fyrir
bad timabil sem gert er rad fyrir ad lidi par til vibkomandi markadur verdur greindur aftur.
Fjarskiptastofa telur ad kvadirnar taki auk pess mid af edli peirra mégulegu og raunverulegu
samkeppnisvandamala sem Fjarskiptastofa hefur greint sbr. umfjollun i kafla 10.2 i viGauka A
og snidnar til ad leysa pau. A0 mati Fjarskiptastofu eru paer videigandi, réttlaetanlegar,
rokstuddar, gagnsaejar og i samraemi vid pau markmid sem peim er atlad ad n3a, p.e. ad efla
samkeppni a viokomandi markadi, sem og 3 fraliggjandi heildsélumarkadi 3b og tengdum
smasélumorkudum, studla ad aframhaldandi ljosleidarautbreidslu, studla ad uppbyggingu
innri markadar fyrir fjarskipti innan EES-svaedisins og standa vord um hagsmuni notenda.
Kvadirnar ganga ad mati Fjarskiptastofu ekki lengra en naudsynlegt er og leggja ekki pyngri
byrdar a fyrirtaekin en naudsynlegt pykir.

(17) Vardandi nanari umfjollun um kvadirnar pd visar Fjarskiptastofa til uppfaerdrar
greiningar a viokomandi markadi, sbr. kafla 10 i vidauka A med akvordunardrogum pessum.
Skoda ber nanari Utfaerslu kvada sem fram kemur i Vidauka A sem hluta af akvérdun pessari.
Kvadirnar koma i stad peirra kvada sem lagdar voru & Milu med akvérdun PFS nr. 21/2014.

(18) [ samraemi vid 27. gr. laga um fjarskipti hefur Fjarskiptastofa dkvedid ad ad leggja
eftirfarandi kvadir & Milu ehf. og Simann hf. vegna utnefningar fyrirteekjanna med
umtalsverdan markadsstyrk @ viokomandi markadi. baer kvadir sem gilda gagnvart Simanum
eru skylda til ad standast ERT prof dsamt Milu, sbr. ndnar i kafla 2.2 hér ad nedan, asamt
tilteknum kvédum um bdkhaldslegan adskilnad og kostnadarbdkhald, eftir pvi sem
naudsynlegt verdur talid vegna framkvamdar umraedds ERT profs.

2.1 Kvod um ad veita adgang

(19) Med heimild i 28. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa akvedid ad vidhalda peirri kvod
a Milu ad verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um stadaradgang ad kopar- og
ljosleidaranetum sinum, hvort sem um er ad raeda fullan eda skiptan adgang, og tengdri
adstodu og pjonustu a heildsolustigi.

(20) Hvad xDSL vardar, annad en VDSL, skal Mila verda vid umsoknum fjarskiptafyrirtaekja um
efra tidnisvid koparheimtauga fyrir gagnaflutning jafnvel pé ad nedra tidnisvidid sé ekki i
notkun fyrir talsimapjénustu.

(21) Hvad ljésleidaraheimtaugar vardar skal Mila m.a. veita adgang ad eftirfarandi
bjonustuframbodi:

e [josheimtaug: Einn ljésleidarapradur fra stadsetningu ljéstengigrindar par sem Mila
hefur sidasta ljosdeili til huskassa i stadfangi endanotenda. bessi stadsetning er
kollud TOAL og er par sem Mila @ naegan forda til ad veita P2P ljostengingu til
endanotenda.
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e [josheimtaug d PON neti: Ljésleidari fra endanotanda ad taekjahusi par sem skil
adgangsnets og stofnnets eru. bvi er um ad raeda hefdbundna ljésheimtaug asamt
ljésdeili og bakfaedingarljéslinu.

e Bakfaedingarljoslina: Einn eda fleiri ljosleidarapraedir fra simstod/taekjahusii FDP, t.d.
vegna VDSL2 bunadar i gotuskap eda ljosdeila.

(22) PO Fjarskiptastofa telji skiptan adgang ad PON ljdsleidaraheimtaugum Milu dliklegan a
liftima greiningarinnar, vegna taeknilegra vandkveaeda vid slikt, leggur Fjarskiptastofa samt sem
adur kvod & Milu um slikan adgang, komi fram malefnaleg, sanngjérn og edlileg adgangsbeidni
pbar um.

(23) Sanngjorn beidni um fullan eda skiptan adgang ad heimtaug telst vera beidni um
heimtaug sem ekki verdur i annarri notkun a peim degi sem ny notkun er radgerd. Hafa ber i
huga rétt hvers notanda til alpjénustu um nettengipunkt svo og naudsyn pess ad vardveita
heildstaedi netsins.

(24) Milu er einungis heimilt ad takmarka adgang ad og notkun & heimtaugum a grundvelli
grunnkrafna er varda rekstraroryggi fjarskiptanetsins i neydartilfellum, samstaedi pess og i
rokstuddum tilvikum rekstrarsamhaefni pjénustukerfa og verndun gagna.

(25) bPar sem ekki er mogulegt ad veita adgang ad efnislegri heimtaug, t.d. par sem VDSL
pbjonusta med vigrun er til stadar eda a hluta ljosleidaraheimtaugar i PON neti Milu, skal Mila
bjoda upp 4 VULA syndarlausn sem komid getur ad sOmu notum. bad er had sampykki
Fjarskiptastofu ad syndarnetsadgangur sé bodinn i stad efnislegs adgangs. VULA parf ad
uppfylla skilyrdi er vardar pjonustu og adgang og pau eru:

e Adgangur a hverjum stad

Adgangur 6hadur peirri pjénustu sem veitt er a linunni

Akvedin og fast skilgreind afkastageta linunnar

Full stjorn & adgangi og pjonustu/pjonustuskilgreiningum

Full stjorn a notendabunadi

(26) Parsem skiptur adgangur er ekki taeknilega mogulegur er undanpaga veitt par sem opinn
syndaradgangur ad hluta heimtaugar er i bodi.

(27) Komi su stada upp ad fjarskiptafyrirtaeki oski eftir ad fa ad setja nyjan streng i ror og
lagnaleidir Milu, sem ekki eru fullnyttar, 3 peim markadi sem hér er til umfjollunar, skal Mila
verda vid peirri beidni, ad pvi gefnu ad hun sé edlileg og sanngjorn. Komi fram malefnaleg
beidni um pad fra ahugasdmum netrekanda, sem telst edlileg og sanngjorn, skal Mila utbua
gagnagrunn sem hefur ad geyma nakvaemar upplysingar um legu og astand réra og lagnaleida
félagsins. bar skal m.a. koma fram hvada ror og lagnaleidir eru lausar ad hluta eda 6llu leyti og
geti pannig nyst fyrir slikan adgang. Gagnagrunnurinn skal m.a. syna ofangreindar upplysingar
i kortaformi. Mila skal pa veita Fjarskiptastofu og ahugasémum fjarskiptafyrirtaekjum adgang
ad umraddum gagnagrunni. Liggi eldri lagnir i rorum og lagnaleidum Milu sem ekki er porf a
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lengur skal Mila fjarleegja paer, gegn edlilegu gjaldi, ef slikt gaeti gert pad ad verkum ad
ahugasoém fjarskiptafyrirtaeki geti pa nytt sér umraedd ror eda lagnaleidir. Naist ekki
samkomulag getur Fjarskiptastofa akvardad edlilegt endurgjald i pvi sambandi. pa skal Mila,
gegn edlilegu gjaldi, sinna naudsynlegum vidgerdum og endurbdtum a rérum og lagnaleidum
svo pau geti nyst i pessum tilgangi. Naist ekki samkomulag milli Milu og adgangsbeidanda um
lagningu prada i laus ror eda lagnaleidir, gegn haefilegu gjaldi getur Fjarskiptastofa akvardad
bad.

(28) Ofangreindur gagnagrunnur skal liggja fyrir eigi sidar en 3 manudum eftir ad sanngjorn
og malefnaleg beidni hefur komid fram fra netrekanda vardandi slikan adgang & sveedum par
sem enginn adili hefur lagt ljésleidaranet. Slik beidni skal einskordast vid skyrt afmarkad svaedi,
t.d. sveitarfélag, porp/bae eda hverfi, sem ahugi vidkomandi netrekanda beinist ad hverju
sinni. A 63rum svaedum par sem kvodin gildir skal slikur gagnagrunnur liggja fyrir eigi sidar en
12 manudum eftir ad sanngjorn og edlileg beidni um smidi hans hefur komid fram fra
ahugasomum netrekanda ad pvi er nanar tilgreind sveedi vardar.

(29) Eftir ad hafa fengid ofangreind kortagdgn og ofangreindar upplysingar um ror og
lagnaleidir Milu i hendur, skal netrekandi sem ahuga hefur & ad notast vid laus plass i peim,
leggja fram pontun um adgang innan eins manadar fra pvi ad hann fékk goégnin afhent og
tiltaka eins nakvaemlega og kostur er um hvada ror eda lagnaleidir 6skad er adgangs ad. Mila
skal ekki hefja vinnu vid eigin l6gn a ljosleidarapradum a vidkomandi sveedi sem netrekandi
synir dhuga 4 eftir ad beidni er komin fram um ad Mila veiti ofangreindar upplysingar og par
til sa manadarfrestur er lidinn sem netrekandi hefur til ad akveda hvort hann nyti sér adgang
ad peim. A umraddu timabili eru umbedin rér eda lagnaleidir svaedisins pvi fratekin fyrir hinn
ahugasama netrekanda. Umraett timabil getur verid skemmra en 4 manudir, allt eftir pvi hve
fljétt Mila afhendir hinum ahugasama netrekanda naudsynlegar upplysingar um pau rér og
lagnaleidir sem fyrirspurn vardar. Eftir ad pontun er komin fram er Milu éheimilt ad leggja
lagnir eda framkvaema einhverja pa vinnu vid pau rér og lagnaleidir sem pontun nzer til sem a
einhvern hatt skerdir umbedinn adgang netrekanda ad peim réorum og lagnaleidum.

(30) Umraedd kvod ma po ekki koma i veg fyrir edlilega nytingu Milu a innvidum sinum eda
hefta ljosleidarauppbyggingu Milu. Hafi Mila tilkynnt formlega um ljosleidaradtbreidslu a
umraddu sveedi med a.m.k. 6 manada fyrirvara gildir umraeddur forgangur adgangsbeidenda
ekki. Mila parf pa ad tiltaka nakvaemlega hvada stadfong eru undir og timasetningu
framkvaemda. Milu er ekki heimilt ad tilkynna um fyrirhugadar framkvaemdir meira en 12
manudi fram i timann i pessu sambandi. Til ad koma i veg fyrir ad Mila misnoti pessa heimild
til forgangs, getur Fjarskiptastofa, ad abendingu dhugasamra adgangsbeidenda, metid hvort
Utbreidsluaform Milu séu raunhaef. Getur Fjarskiptastofa pa m.a. kallad eftir afriti af
samningum vid verktaka og fjarhagsaaetlanir vegna umraeddra verkefna. Meti Fjarskiptastofa
bad svo ad aform um framkveemdir & einhverju svaedi eda svaeedum séu ekki raunhaefar innan
umreaedds 12 manada timabils getur Fjarskiptastofa akvardad ad pad sveedi eda pau sveedi njoti
ekki forgangs Milu til framkvaemda.

(31) Fjarskiptastofa getur skorid ur um pad hvort beidni netrekanda um adgang ad rérum og
lagnaleidum Milu telst sanngjorn og edlileg beidni ef agreiningur ris um pad milli Milu og
viokomandi netrekanda.
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(32) Einnig vidheldur Fjarskiptastofa skyldu @ Milu ad bjéda samhysingu/samnytingu ad
adstodu sem tengist pjonustu sem veitt er yfir kopar- og ljésleidaraheimtaugar. Sanngjérn
beidni um samhysingu/samnytingu telst vera beidni um laust rymi i hdisnzaedi eda annarri
adstodu Milu, en undir slika skilgreiningu getur einnig fallid beidni sem hefur i fér med sér
staekkun eda nybyggingu husnaedis. Ef skylda til samnytingar eda samhysingar krefst
breytingar eda staekkunar skal Mila koma til mots vié edlilegar og sanngjarnar beidnir. Skylda
til ad bjéda samnytingu eda samhysingu leggst @ Milu vardandi pa adstédu sem fyrirtaekid
hefur yfir ad rdda, p.m.t. i byggingum og annarri adstodu. Skyldan nzer til beidni sem er
sanngjorn og edlileg og hefur ekki i for med sér mikla aukningu a fjarhagslegri byrdi 8 Milu.
Naist ekki samkomulag milli adila um adgang til samnytingar eda samhysingar getur
Fjarskiptastofa akvedid kostnadarvidmidud verd og sanngjorn skilyrdi fyrir adganginum.

(33) Mila skal heimila 6drum fjarskiptafyrirtaekjum opinn adgang ad taeknisnidflétum,
samskiptareglum eda annarri taekni sem tryggir gagnvirka pjénustu (tenging vié onnur net).
Mila skal veita adgang ad stodkerfum og upplysingum sem naudsynlegar eru til pess ad
heimtaugarnar geti nyst fyrir pann tilgang sem paer eru leigdar. Slikur adgangur getur m.a.
falist i rekstrarstudningi, gagnagrunni til ad afla upplysinga a6ur en pantad er, afhendingu,
pontunum, vidhaldi, bilanaafgreidslu og reikningagerd. Mila skal ennfremur Uutvega
leigutokum adgang ad rafmagni i teekjarymum ef moégulegt er.

(34) Mila skal birta lista yfir fyrirhugadar jarévegs- og lagnaframkvaemdir (e. Civil Works) med
sex manada fyrirvara. Kvod pessi naer baedi til holugraftar og skurda, en vidgerdir eda
endurnyjun einstakra heimtauga falla alla jafna ekki undir pessa kvod. Kvodinni er baedi setlad
ad na til heildaruppbyggingar par sem engir innvidir eru i jordu og til peirra jardvegs- og
lagnaframkveemda par sem innvidir eru fyrir og verid er ad leggja og/eda draga
ljosleidarataugar heim i hus, sem og annarra framkvaemda sem tengjast uppbyggingu og
utbreidslu ljosleidaraneta. Milu er heimilt ad stytta fyrirvara i auglysingu nidur i 3 manudi ef
Mila leggur aukaror i alla hluta viokomandi framkvaemda, sem annad fjarskiptafyrirtaeki geeti
tekid i notkun sidar.

(35) Auglysing um fyrirhugadar jardvegs- og lagnaframkvaemdir Milu verdur ad vera
naegjanlega itarleg svo ad adilar sem hyggja a uppbyggingu og/eda utbreidslu neta geti gert
sér grein fyrir raunverulegu umfangi framkvaemdanna. Medal annars skal auglysing innihalda
upplysingar um hvort um sé ad raeda lagningu nyrra innvida eda hvort nyta eigi fyrirliggjandi
innvidi fyrirteekisins og tilgreina skal alla skurdi og holur sem fyrirhugad er ad gera, dsamt
upplysingum um fyrirhugadar tengingar strengja og hvort leggja eigi heimtaugar i einstaka hus
(og pa hvada hus).

(36) Mila skal koma & fot skjalfestu verklagi sem vidhafa skal pegar félaginu berst 6sk um
patttoku i framkvaeemd. Mila skal bregdast vid ollum slikum beidnum og veita itarlegri
upplysingar um framkvaemdirnar vid fyrsta teekifaeri, svo sem um ndakveemari
framkvaemdartima, asetladan kostnad vid framkvamdina, um frekari upplysingar um nytingu
a adstodu fyrirtaekisins o.fl.

(37) Ennfremur skal Mila tilkynna markadsadilum um allar breytingar & fyrirkomulagi
heimtaugaadgangs sem liklegar eru til ad breyta samkeppnishaefni fyrirteekja & markadnum
med 5 ara fyrirvara. Fjarskiptastofa getur veitt undanpagu fra umraeddum 5 ara fyrirvara. Ef
beidni Milu um slika undanpagu er talin edlileg og malefnaleg mun Fjarskiptastofa efna til
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samrads medal hagsmunaadila. Ef engar efnislegar athugasemdir koma fram og
hagsmunaadilar hafa adgengi ad stadgdnguvorum og verda ekki fyrir éparfa tjoni vegna
flutnings milli kerfa mun Fjarskiptastofa sampykkja slika undanpagu.

(38) Umsodknir um stadaradgang og tengda adstodu skal Mila afgreida eins fljétt og audid er,
enda séu peaer sendar med rafreenum haetti. Milu er dheimilt ad veita deildum sinum eda
tengdum fyrirtaekjum forgang i afgreidslu @ kostnad annarra fjarskiptafyrirteekja. Synjun a
adgangi skal vera send med rafrenum heetti og innihalda rokstudning fyrir akvorduninni.
Rokstudningurinn verdur ad innihalda allar upplysingar sem parf til ad haegt sé ad leggja mat
a réttmaeti synjunarinnar. Umsaekjendur um adgang skulu hafa adgang til jafns & vid fyrirtaeki
innan Simasamstaedunnar ad afgreidslukerfi Milu i peim tilgangi ad fylgjast med stodu
umsokna sinna og einnig til pess ad fa upplysingar um vidhald og vidgerdir heimtauga og um
reikningagerd.

(39) Kvadir um adgang ad rorum og lagnaleidum, auglysingaskyldu Milu ad pvi er
jardvegsframkveemdir vardar og reglan um 5 ara frest til ad upplysa um yfirfeerslu netkerfa
(e. migration), gilda ekki i peim 17 sveitarfélogum par sem meiri samkeppni rikir, en pau eru
bessi midad vid adstadur i dag: Reykjavikurborg, Kopavogsbaer, Seltjarnarnesbaer, Gardabeer,
Hafnarfjardarkaupstadur, Mosfellsbeer, Akraneskaupstadur, Svalbardsstrandarhreppur,
Grytubakkahreppur, Tjorneshreppur, Hveragerdisbeer, Sveitarfélagid Olfus, Fléahreppur,
Asahreppur, Fljétsdalshreppur, Rangéarping ytra og Skeida- og Gnupverjahreppur.
Fjarskiptastofa mun arlega endurskoda pennan lista yfir sveitarfélog par sem vaegari kvadir
gilda, med tilliti til peirra forsendna sem fram koma i kafla 6 i Vidauka A.

2.2 Kvod um jafnraedi

(40) Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa dkvedid ad vidhalda peirri kvod
a Milu ad geeta jafnraedis gagnvart 6llum fjarskiptafyrirtaekjum sem kaupa stadaradgang med
fastlinu, hvort sem um er ad raeda kopar- eda ljésleidaranet. Allir kaupendur slikrar pjonustu
skulu, ad teknu tilliti til adstaedna, njota somu skilmala (p.m.t. verda) og gilda fyrir tengda adila
eda samstarfsadila Milu. Kvodin skal ennfremur gilda vardandi adgang ad rorum og
lagnaleidum. Pa skulu gaedi adgangs sem veittur er 6tengdum adilum ekki vera sidri en gaedi
bess adgangs sem Mila veitir tengdum adilum. Su jafnraediskvod sem Fjarskiptastofa vidheldur
a Milu er adfangajafnraediskvod (e. Equavalence of Input — Eol), en pa er félagid skuldbundid
til ad bjéda somu verd, nota somu afgreidsluferla/kerfi, afgreida pjénustu innan sému
timamarka og birta sdmu upplysingar um pjonustuna til tengdra sem 6tengdra vidskiptavina.
Mila skal pvi veita otengdum adilum adgang ad peim kerfum sem nytt eru innan
Simasamstaedunnar og naudsynleg eru i tengslum vid stadaradgang og adgang ad rorum og
lagnaleidum.

(41) Upplysingar um stadaradgang og pjonustu tengda adganginum og um adgang ad rorum
og lagnaleidum skulu vera adgengilegar 66rum fjarskiptafyrirtaekjum til jafns vid tengda adila.
Medal annars skal upplysa um lengd heimtauga i sérhverju tilviki sé han pekkt, p.e. fjarleegd
viokomandi endanotanda fra naesta tengipunkti. Sé heimtaug maeld af einhverjum sékum skal
uppfaera birt gogn med nidurstddum peirra maelinga.

(42) Pa vidheldur Fjarskiptastofa peirri kvéd a Milu ad 6tengdum adilum verdi tilkynnt um
utbreidslu, uppbyggingu eda adra préun heimtauganeta og réra og lagnaleida Milu med sama
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fyrirvara og tengdum adilum og skal sa fyrirvari ekki vera skemmri en 6 manudir. Kvod pessi
gildir ekki i peim 17 sveitarféldgum sem Fjarskiptastofa hefur metid sem svo ad myndi svaedi
med meiri samkeppni

(43) Mila skal ennfremur heimila tengdum jafnt sem étengdum adilum ad hafa ahrif a préun
nyrrar heildsoluvoru og fyrirhugud tengiskil.

(44) Mila skal geeta pess ad umsoknir étengdra fjarskiptafyrirtaekja um stadaradgang eda
tengda pjonustu og um adgang ad rérum og lagnaleidum verdi afgreiddar jafn fljott og
umsoknir tengdra adila. Séu vandkveaedi @ ad afgreida umsdkn skal pad pegar i stad tilkynnt
umsakjanda skriflega eda med rafreenum haetti og faera skal fram astaedur fyrir tofinni. Milu
er ekki heimilt ad gera éedlilegar krofur til umsaekjenda sem skilyrdi fyrir afgreidslu umsdknar.

(45) Til ad tryggja ad Mila fari ad umraeddri kvod getur Fjarskiptastofa framkvaemt taeknilega
athugun a pvi hvort 6tengdir adilar geti likt eftir voruframbodi tengdra adila med sjalfbaerum
haetti (e. Technical Replicability). Ef svo reynist ekki vera getur Fjarskiptastofa fyrirskipad Milu
ad breyta voruframbodi sinu.

(46) Fjarskiptastofa hefur akvedid ad leggja nyja jafnraediskvod a Milu og Simann, en pad er
kvéd um ad standast svokallad efnahagslegt hermipréf (ERT). Kvodin  gildir  fyrir
lj6sleidaraheimtaugar i eigu og langtimaumradum Milu og pjénustur Simasamstaedunnar a
fraliggjandi morkudum sem byggija a ljosleidaraheimtaugum. Kvodinni er atlad ad tryggja ad
edlilegt bil sé milli verds a heildsélustigi og verds a fraliggjandi mérkudum og gera pannig
samkeppnisadilum a umraeddum fraliggjandi mérkudum kleift ad keppa a jafnraedisgrundvelli,
bannig ad peir geti 4 efnahagslega hagkvaeman hatt endurgert helstu pjonustutilbod
Simasamstaedunnar. Kvodin er ekki ad fullu utfaerd i akvordun pessari, en Fjarskiptastofa mun
hefjast handa vid sérstaka akvordun um atfeerslu og innleidingu ERT proéfsins pegar dkvordun
bessi um kvadir hefur tekid gildi.

(47) Fjarskiptastofa vidheldur peirri skyldu & Milu ad gera gaedavidmidunarsamning
(e. Service Level Agreement — SLAs) vid alla kaupendur stadaradgangs. Kvodin skal framvegis
einnig na til adgangs ad rérum og lagnaleidum. Slikir samningar skulu na yfir hina ymsu
bjonustupaetti er snda ad jafnraedi vardandi stadaradgang og adgangs ad roérum og
lagnaleidum, pb.m.t. pantanir, afhendingar, pjénustuadgengi, pjonustuflutninga og vidgerdir.
Allir gaedavidmidunarsamningar skulu birtir opinberlega @ heimasidu Milu.

(48) P4 vidheldur Fjarskiptastofa peirri kv6d & Milu ad gefa ut sérstaka yfirlysingu um
gaedatryggingu (e. Service Level Guarantees — SLGs) og gefa ut yfirlysingu um gaedatryggingu
fyrir adgang ad rérum og lagnaleidum. Skal slik gaedatrygging na til allra naudsynlegra
bjonustupatta er snua ad jafnraedi vardandi stadaradgang og adgang ad rérum og lagnaleidum,
b.m.t. pantanir, afhendingar, pjénustuadgengi, pjénustuflutning og vidgerda. Slik
gaedatrygging skal m.a. kveda a um tilteknar sektir sem Mila parf ad greida vidsemjendum
sinum ef brotid er gegn gaedatryggingunni. Mila skal upplysa ahugasom fjarskiptafyrirtaeki um
efni gaedatryggingarinnar.

(49) Ennfremur vidheldur Fjarskiptastofa peirri kvod & Milu ad félagid safni saman og birti
reglulega tiltekna lykil frammistodupaetti (e. Key Performance Indicators — KPIs), p.m.t. paetti
er varda afgreidslu pantana, afhendingu pjénustu, bilanapjénustu og pjonustuflutning, fyrir
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innri vidskipti annars vegar og ytri vidskipti hins vegar. Ennfremur skal Mila birta slikar
upplysingar um adgang ad rérum og lagnaleidum. Mila skal birta umraddar upplysingar
manadarlega a vefsidu sinni.

(50) baer upplysingar sem Mila 66last fra 6drum fyrirtaekjum vid gerd samninga um adgang,
eda ad loknum samningum, skulu eingéngu notast i peim tilgangi sem paer voru veittar og
skulu & 6llum stigum medhondladar sem trunadarmal. Oheimilt er ad afhenda upplysingarnar
tengdum eda otengdum adilum, sbr. 26. gr. fjarskiptalaga.

2.3 Kvod um gagnseei

(51) Med visan til 29. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa akvedid ad vidhalda kvéd a Milu
um ad vidhafa gagnsaei vid veitingu stadaradgangs a kopar- og ljdsleidara, auk opins
syndaradgangs (VULA) pegar vid a. Ennfremur skal Mila vidhafa gagnseei ad pvi er vardar
adgang ad rorum og lagnaleidum. Mila skal birta opinberlega upplysingar sem varda
stadaradgang og adgang ad rorum og lagnaleidum, t.d. um skraningu heimtauga og réra og
lagnaleida, taeknilysingar, einkenni neta, skilmala og skilyrdi fyrir afhendingu og notkun og
gjaldskrd. Hluti pessarar kvadar er ad Mila skuli gefa Ut viomidunartilbod um stadaradgang,
tengda adstodu og adgang ad rorum og lagnaleidum, sem uppfyllir pau skilyrdi sem
Fjarskiptastofa hefur sett, sem verdi vidhaldid og uppfeert eftir porfum og lagt fyrir
Fjarskiptastofu til yfirferdar og sampykktar. Um nanari Gtfeerslu, s.s. um birtingu upplysinga og
lagmarksinnihald og sundurlidun vidmidunartilbods, visast til kafla 10.7.3 i vidauka A.

2.4 Kvod um bokhaldslegan adskilnad

(52) Samkveemt 31. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 hefur Fjarskiptastofa akvedid ad
viohalda kvod a Milu um bdkhaldslegan adskilnad. Ennfremur getur komid til pess ad
skilgreindar verdi sérstakar krofur vardandi bokhaldslegan adskilnad hja Simanum i tengslum
vid akvordun um ERT prof og vid framkvaemd pess.

(53) Bokhaldslegur adskilnadur Milu felur i sér ad lagmarki ad rekstur adgangsnetsins sem
fellur undir markad 3a sé bdékhaldslega adskilinn fra 68rum rekstri. Heildsoluverd Milu og verd
innan fyrirtaekisins skulu vera gagnsee, m.a. til ad koma i veg fyrir éréttmaetar nidurgreidslur.
Mila skal adgreina i békhaldi sinu tekjur, gjold, eignir og skuldir fyrir adgang ad heimtaugum
og heimtaugapjonustu sina asamt adgangi ad adstodu, rérum og lagnaleidum.

(54) Milu ber ad afhenda Fjarskiptastofu arlega sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning
fyrir staGaradgang, par sem fram kemur skipting vegna koparheimtauga annars vegar og
ljésleidaraheimtauga hins vegar, dsamt vfirliti yfir skiptingu &4 ébeinum kostnadi sem ekki er
haegt ad heimfaera med samanburdi vid adra kostnadarlidi. Ennfremur ber Milu ad afhenda
Fjarskiptastofu sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir adgang ad adstodu (hysing) og
adgang ad rorum og lagnaleidum.

(55) | samraemi vid 25. gr. reglugerdar nr. 564/2011 skal Mila senda Fjarskiptastofu
arsreikning fyrirtaekisins asamt sérgreindum rekstrarreikningum yfir pad pjonustupeetti
fyrirtaekisins sem ldta kvédum um bodkhaldslegan adskilnad. Reikningar skulu innihalda
eftirfarandi:

e Aritun I6ggilts endurskodanda.
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e Skyrslu stjornar.

e Adskilda rekstrarreikninga.

e Uppgjor og afstemmingar innri solu.

e Afstemmingar gagnvart arsreikningi fyrirtaekisins.

(56) [ samraemi vid 24. gr. reglugerdar nr. 564/2011 skal Mila arlega utbua greinargerd um
tilhdgun bokhalds. Greinargerdin skal m.a. innihalda:

e Reikningsskilareglur.

e Reglur um deilingu kostnadar og tekna.

e Reglur um innri vidskipti.

e Lysingu a reikniadferéum.

e Upplysingar um staerdir og magntolur, adrar en fjarhagslegar.
e Lista yfir vorur, pjonustu, vidfangsefni og nethluta.

e Reglur um eignamat og afskriftir.

(57) Mila skal jafnframt afhenda Fjarskiptastofu eftirfarandi upplysingar og gégn um rekstur
og efnahag heimtaugaleigu félagsins fyrir arid 2021, par sem adskilja skal milli kopar- og
ljosleidaraheimtauga, og sidan arlega @ medan kvéd um bdkhaldslega adgreiningu hvilir a
fyrirtaekinu:

e Sérgreindan rekstrarreikning fyrir heimtaugaleigu Milu, asamt yfirliti yfir skiptingu a
Obeinum kostnadi. Samandregid rekstraryfirlit afkomusvida skal stemma vid pann
grunn sem kostnadargreining byggir a.

e Lagmarkssundurlidun rekstrarreiknings skal vera eftirfarandi:

Nidurbrot tekna og gjalda, annars vegar i samraemi vid yfirlykla i fjarhagsbdkhaldi
félagsins og hins vegar sundurlidad eins og fjarhagskerfi Milu gerir & einstaka
bokhaldslykla. Sérstaklega verdi sundurlidad med skyrum haetti 8 milli heildsélu og
smasolu ef slikt & vid, svo og innri pjonustu hverrar rekstrareiningar, baedi tekju- og
gjaldamegin. Sundurlida skal heildsélutekjur nidur & hverja pjonustu fyrir sig.

e Sundurlidad yfirlit yfir paer pjonustur sem falla undir vidkomandi markad og magntolur,
s.s. fjolda heimtauga vidkomandi pjonustu.

e Fyrningaskra félagsins fyrir vidkomandi ar, par sem fram skal koma sundurlidun allra
bokferdra eigna sem tilheyra heimtaugaleigu Milu.

(58) Med skyrum haetti skal adskilja rekstur og efnahag heimtaugaleigu félagsins fra annarri
tengdri pjonustu i heildsélu, s.s. internetpjonustu, dreifingu sjonvarpsefnis og notendabunad.
Skal sundurlidad yfirlit yfir tengdar pjonustur fylgja med yfirliti yfir heimtaugaleigu félagsins,
asamt sambaerilegri sundurlidun 3 einstaka tekju- og kostnadarlidi.

(59) Ofangreind yfirlit skulu berast stofnuninni eigi sidar en fimm manudum eftir lok
reikningsars. Reynist bdkhaldslegur adskilnadur Milu og Simans ekki fullnaegjandi askilur
Fjarskiptastofa sér rétt til ad leggja sidar fram krofur um frekari békhaldslegan adskilnad.

(60) Mila skal @ sama tima skila alitsgerd 6hads endurskodunaradila til Fjarskiptastofu um ad
samraemi sé milli lysingar Milu til Fjarskiptastofu um pad hvernig kostnadi sé skipt og
framkvaemdar 4 békhaldslegum adskilnadi Milu. [ dlitsgerdinni parf ad lagmarki ad koma fram:
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e Nidurstodur pess adila sem framkveaemir skodunina.

o Yfirlit yfir oll tilvik par sem 6samrami er til stadar.

e Tillégur pess sem framkvaemir skodunina um Urbaetur og ahrif peirra.

e ftarleg lysing & pvi hvernig stadid var ad skoduninni.

e Samandregnar fjarhags- eda bokhaldsupplysingar (t.d. alyktun vardandi dreifingu &
sameiginlegum kostnadi og breytingu @ mati 4 eignum til sviptivirdis).

(61) Um ndnari utfaerslu bokhaldslegs adskilnadar visast til kafla 10.7.4 i vidauka A og
reglugerdar nr. 564/2011 um bdkhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirtaekja.

2.5 Kvod um eftirlit med gjaldskra

(62) Med tilvisun i 32. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa dkvedid ad vidhalda & Milu kvod
um eftirlit med gjaldskra vegna heildséluadgangs ad fostum koparadgangsnetum fyrirtaekisins
og ljoslinum i gotuskap, asamt tengdri adstddu. Gjaldskra fyrir viokomandi adgang sem veittur
er um koparheimtaugar skal vera kostnadarvidmidud. Kvod pessi gildir einnig um VULA
bjonustu a koparheimtaugum.

(63) Vid akvordun verds a heimtaugaleigu koparheimtauga skal Mila byggja 4 ségulegum
kostnadi sem heimfaerdur er 4 viokomandi pjonustur (HCA FAC). Mila skal leggja nidurstodu
kostnadargreiningar 4 koparheimtaugum fyrir Fjarskiptastofu til sampykktar. Gjaldskrain skal
endurskodud reglulega i samreemi vid uppfaerslu kostnadargreiningarinnar hverju sinni.
Fjarskiptastofa hyggst mida vid 2-3 ar milli pess sem gjaldskrain er endurskodud, en auk pess
skal gjaldskrain haekkud arlega med visitolu neysluverds ad teknu tilliti til hagraedingarkrofu
sem akvordud er vid hverja endurskodun a gjaldskra. Fyrsta arlega haekkun samkvaemt visitdlu
mun koma til framkvamda fyrstu dramat eftir naestu endurskodun a gjaldskra Milu 8 pessum
markadi. Um nanari utfaerslu a eftirliti med gjaldskra, p.m.t. kostnadargreiningu, visast til kafla
10.7.5 i vidauka A.

(64) [ samraemi vid 32. gr. laga um fjarskipti skal gjaldskra fyrir adstdduleigu, svo sem i
simstodvum og tekjarymum, og tengda pjénustu vera kostnadarviomidud. Mila skal leggja
fram nidurstédu kostnadargreiningar a adstédu og tengdri pjonustu vegna koparheimtauga
fyrir Fjarskiptastofu til sampykktar. Fjarskiptastofa er niU med kostnadargreiningu Milu fyrir
hysingu og adgang ad rafmagni til medferdar og mun dkvarda hvenaer naesta endurskodun
mun eiga sér stad pegar nidurstada er komin i peirri greiningu. ba skal gjaldskra Milu fyrir ror
og lagnaleidir vera byggd a sogulegum kostnadi eda verdsamanburdi. Um nanari utfeerslu
kostnadargreiningar fyrir adstéduleigu og tengda pjénustu visast til kafla 10.7.5.5 i vidauka A.

(65) Kvod um kostnadarvidmidun gjaldskrar gildir ekki fyrir ljdsleidaraheimtaugar Milu, adrar
en bakfeedingarljéslinur vegna heimtaugaadgangs (ljoslinur i gdotuskapa). Verdlagning Milu 3
ljdsleidaraheimtaugum skal hins vegar vera réttlat og sanngjérn og an mismununar. Su kvod
skal hvila @ Milu og Simanum ad pess sé gaett ad ekki verdi of litill munur &8 milli verds &
heildsoluadfongum og verds a fraliggjandi morkudum, p.m.t. smasoluverds & mikilvaegustu
askriftarleidunum sem innihalda internetadgang. | pvi sambandi verdur fyrirtaekjunum gert ad
standast ERT prof skv. sérstakri akvordun par um, sbr. umfjéllun i kafla 10.7.2.6 i vidauka A.
Milu og Simanum er ennfremur bannad ad beita skadlegri undirverdlagningu, a heildsélu og
smasolustigi 4 viodkomandi og tengdum morkudum. Milu er heimilad svigrum i verdlagningu,
innan peirra marka sem ad ofan greinir, til pess ad studla ad aukinni notkun a fjarfestingum i
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ljosleidaratengingum. Mila skal birta gjaldskra fyrir ljosleidaraheimtaugar og VULA 34
ljosleidaraheimtaugum.

(66) Simanum er gert a0 gaeta pess ad mikilvaegustu askriftaleidir sem innihalda
internettengingar séu verdlagdar a edlilegan hatt og pannig ad ekki myndist verdprystingur
milli smasoluverds og heildséluadfanga.

(67) Milu og Simanum verdur skylt ad veita Fjarskiptastofu allar naudsynlegar upplysingar til
bess ad stadreyna hvort verdlagning i heildsdlu og smasolu sé i samraemi vid ofangreint.

2.6 Kostnadarbdkhald

(68) Med visan til 32. gr. laga um fjarskipti hefur Fjarskiptastofa dkvedid ad vidhalda a Milu
kv6d um kostnadarbdkhald vardandi kopar- og ljdsleidaraheimtaugar og tengda adstddu,
bakfaedingarljéslinur vegna heimtaugaadgangs, hysingu og adgang ad rérum og lagnaleidum.
Kostnadarbdkhaldid skal fanga, bera kennsl 4, meta og dreifa vibkomandi kostnadi a paer
pbjonustur eda vorur sem um raedir i samraemi vid vidurkenndar reglur.

Mila skal eigi sidar en 1. april 2022 afhenda Fjarskiptastofu lysingu @ ofangreindu
kostnadarbokhaldi og birta helstu kostnadarflokka, kostnadarlidi og tengingu peirra vid
kostnadarvaka og reglur sem notadar eru til ad Uthluta tekjum og kostnadi & vidkomandi
einingar. Mila skal samtimis skila til Fjarskiptastofu skyrslu fra 6hadum endurskodunaradila
um ad samraemi sé milli lysingar Milu til Fjarskiptastofu um hvernig kostnadi er skipt og
utfeerslu i kostnadarbdkhaldskerfi Milu.

(69) Komid getur til pess ad skilgreindar verdi sérstakar krofur vardandi kostnadarbdkhald
hja Milu og Simanum i tengslum vid akvordun um ERT proéf og vid framkveemd pess.

(70) Um nanari utfeerslu kostnadarbokhalds visast til kafla 10.7.6 i vidauka A og reglugerdar
nr. 564/2011 um bodkhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirtaekja.

3 Utnefning fyrirteekja med umtalsverdan markadsstyrk a heildsé6lumarkadi
fyrir midlaegan adgang med fasttengingu fyrir fjoldaframleiddar vorur
(markadur 3b)

(71) Mila ehf. var utnefnt sem fjarskiptafyrirtaeki med umtalsverdan markadsstyrk a
viokomandi markadi (pa markadur 5) med akvordun PFS nr. 21/2014.

(72) Nidurstada markadsgreiningar Fjarskiptastofu arid 2021 vardandi markad 3b er
eftirfarandi:

(73) Markadur 3b samanstendur af ymsum bitastraumslausnum, sem veita tengingu milli
endanotanda og adgangspunkts, sem er midlsegur i fjarskiptaneti, og notadar eru til ad veita
hefdbundinn internetadgang dsamt tengdri pjonustu, m.a. IP sima (VolP) og IPTV.

(74) Fjarskiptastofa framkveemdi itarlega landfraedilega greiningu 8 umraeddum markadi eftir
sveitarfélogum, en komst ad peirri nidurstodu ad pratt fyrir nokkud mismunandi
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samkeppnisadstaedur milli sveitarfélaga vaeru peer ekki naegjanlega olikar til ad réttleta
adgreinda landfraedilega markadi. Fjarskiptastofa hyggst pé beita mismunandi kvédum i 17
sveitarfélogum, par sem par rikir ad mati Fjarskiptastofu meiri samkeppni en a 66rum
sveedum.

(75) Fra pvi ad markadsgreining for fram arid 2014 hefur markadshlutdeild Milu & markadi
3b laekkad Ur 65% nidur i 57% i arslok 2020. Fjarskiptastofa telur ad b6 markadshlutdeildin hafi
lekkad nokkud pa sé hun enn pad ha ad hun gefi mjog sterka visbendingu um umtalsverdan
markadsstyrk. Fleira rennir stodum undir nidurstédu um umtalsverdan markadsstyrk Milu, s.s.
heildarstzerd, ardsemi og efnahagslegur styrkleiki Simasamstadunnar, adgangshindranir,
b.a.m. [6drétt sampeetting Simasamstaedunnar og staerdar- og breiddarhagkvaemni Milu og
skortur & samkeppni. Mila hefur ennpa yfir ad rada eina adgangsnetinu sem er nanast
landsdekkandi og hefur fjarfest mikid i bitastraumsbunadi fyrir ljésleidaranet & undanférnum
arum. Pa er stada Simasamstaedunnar enn mjog sterk og hefur markadshlutdeild Simans &
fraliggjandi smasolumarkadi verid nokkud stodug a sidustu arum og stéd i rumlega 46% i arslok
2020. bad er nidurstada Fjarskiptastofu ad Mila hafi enn umtalsverdan markadsstyrk 4 pessum
markadi og pad muni ad ollum likindum ekki breytast & dsetludum liftima greiningarinnar.
Nanari forsendur fyrir pessari nidurstodu Fjarskiptastofu er ad finna i vidauka A, sér i lagi i kafla
9.

(76) Med hlidsjon af markadsskilgreiningu pjonustumarkadar, par sem bitastraumstengingar
um kopar- og ljésleidaraheimtaugar eru taldar tilheyra markadnum, og landfraedilegs
markadar, sem telst vera landid allt, greiningu @ samkeppni @ vidkomandi markadi og i
samraemi vid 2. mgr. 17. gr., sbr. 18. gr., laga um fjarskipti, hefur Fjarskiptastofa akvedid ad
utnefna Milu ehf. med umtalsverdan markadsstyrk & vidkomandi markadi. pa hefur
Fjarskiptastofa ennfremur akvedid ad utnefna Simann hf. med umtalsveran markadsstyrk a
viokomandi markadi, en saman mynda félogin eina efnahagslega einingu i skilningi
samkeppnisréttar og markadsgreiningar pessarar.

4 Alagning kvada 4 markadi 3b

(77) Med 4dkvordun PFS nr. 21/2014, dags. 13. 4gust 2014, voru lagdar kvadir @ Milu ehf. a
viokomandi markadi (pa markadur 5) um adgang, jafnraedi, gagnsaei, bokhaldslegan adskilnad,
eftirlit med gjaldskra (ad undanskilinni bitastraumspjénustu um ljésleidaraheimtaugar) og
kostnadarbdkhald.

(78) Med dkvordun pessari vidheldur Fjarskiptastofa kvodum a Milu. Kvadirnar eru ad morgu
leyti paer somu og gilt hafa, en pé med nokkrum vidbotum og ad nokkru leyti med breyttri
Utfeerslu. | sidustu greiningu lagdi PFS ekki 4 Milu kvod um eftirlit med gjaldskra vegna
bitastraumstenginga 3 ljosleidaraheimtaugum félagsins, en almenn jafnraediskvod skyldi pd
gilda vardandi verd og adra skilmala adgangs. NU baetir Fjarskiptastofa vid kvod um ad baedi
Mila og Siminn, p.e. Simasamstaedan, skuli uppfylla efnahagslegt hermipréf (e. Economic
Replicability Test — ERT) vardandi ljésleidaraafurdir samsteedunnar. Ennfremur er um ad reeda
einstaka vidbaetur og breytingar a utfeerslu kvada fra fyrri greiningu, s.s. ad Mila megi ekki
draga til baka bitstraumsbunad og bitastraumspjénustu a ljésleidaranetum 6tengdra adila sem
félagid hefur leigt svartan ljésleidara af, gegn vilja viokomandi netrekanda, @ medan Siminn
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hefur ekki samid um bitastraumsadgang ad slikum netum. Ennfremur ad Mila skuli gegn
hafilegu gjaldi setja upp bitastraumsbinad a ljésleidaranetum déskyldra adila sem pess dska,
sem Siminn hefur ekki samid um bitastraumsadgang ad.

(79) Fjarskiptastofa hefur akvedid ad vidhalda og/eda leggja videigandi kvadir & Milu og
Simann, sem eru:

e Kvod um adgang (Mila)

e Kvod um jafnraedi (Mila, en kvodin gildir einnig gagnvart Simanum i tengslum vid ERT
prof)

e Kvod um gagnsai (Mila)

e Kvod um bokhaldslegan adskilnad (Mila, en kvodin gildir einnig gagnvart Simanum i
tengslum vid ERT prof)

e Kvoo um eftirlit med gjaldskra (kostnadarvidmidun) fyrir tengingar a koparneti (Mila)

e Kvo0 um ad standast ERT prof vardandi bitastraumstengingar 4 ljésleidaraheimtaugum
(Mila, en kvodin gildir einnig gagnvart Simanum)

e Kvod um kostnadarbdkhald (Mila, en kvodin gildir einnig gagnvart Simanum i tengslum
vid ERT prof)

(80) 17 tilteknum sveitarfélégum par sem meiri samkeppni rikir en annars stadar, mun kvod
um upplysingaskyldu med 2 ara fyrirvara um yfirfaerslu netkerfa (e. migration), ekki gilda.

(81) A0 mati Fjarskiptastofu eru pessar kvadir baedi i samraemi vid pau markmid sem fram
koma i ramma- og adgangstilskipunum ESB og akveedum laga um fjarskipti og videigandi fyrir
bad timabil sem gert er rad fyrir ad lidi par til vibkomandi markadur verdur greindur aftur.
Fjarskiptastofa telur ad kvadirnar taki auk pess mid af edli peirra mégulegu og raunverulegu
samkeppnisvandamdla sem Fjarskiptastofa hefur greint i kafla 11.2 i vidauka A med
akvordunardrogum pessum og snidnar til ad leysa pau. AG mati Fjarskiptastofu eru paer
videigandi, réttleetanlegar, rokstuddar, gagnsaejar og i samraemi vid pau markmid sem peim er
®tlad ad na, p.e. ad efla samkeppni @ vidkomandi markadi, sem og a tengdum
smasolumorkudum, studla ad aframhaldandi ljésleidarautbreidslu, studla ad uppbyggingu
innri markadar fyrir fjarskipti innan EES-svaedisins og standa vord um hagsmuni notenda.
Kvadirnar ganga a0 mati Fjarskiptastofu ekki lengra en naudsynlegt er og leggja ekki pyngri
byrdar a fyrirtaekin en naudsynlegt pykir.

(82) Vardandi ndanari umfjollun um kvadirnar pa visar Fjarskiptastofa til uppfeaerdrar
greiningar a viokomandi markadi, sbr. kafla 11 i vidauka A med akvérdunardrégum pessum.
Skoda ber nanari utfaerslu kvada sem fram kemur i Vidauka A sem hluta af akvérdun pessari.
Kvadirnar koma i stad peirra kvada sem lagdar voru 4@ Milu med akvérdun PFS nr. 21/2014.

(83) [ samraemi vid 27. gr. laga um fjarskipti hefur Fjarskiptastofa akvedid ad leggja
eftirfarandi kvadir & Milu ehf. og Simann hf. vegna utnefningar fyrirteekjanna med
umtalsverdan markadsstyrk @ viokomandi markadi. baer kvadir sem gilda gagnvart Simanum
eru skylda til ad standast ERT prof dsamt Milu, sbr. ndnar i kafla 4.2 hér ad nedan, asamt
tilteknum kvédum um bokhaldslegan adskilnad og kostnadarbokhald, eftir pvi sem
naudsynlegt verdur talid vegna framkveemdar umraedds ERT profs.
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4.1 Kvod um ad veita adgang

(84) Med heimild i 28. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa akvedid ad leggja @ Milu kvod
um ad verda vid o6llum edlilegum og sanngjornum beidnum annarra fjarskiptafyrirtaekja um
midlaegan heildséluadgang, sbr. skilgreiningu a pjonustumarkadi 3b. Adgangurinn sem hér um
raedir er annars vegar adgangur ad bitastraumi sem fer um efra tidnisvidid 4 koparheimtaugum
(ADSL, VDSL og SHDSL) og hinsvegar adgangur ad bitastraumi sem ad fer um
ljosleidaraheimtaugar, i peim tilgangi ad gera 60rum fjarskiptafyrirteekjum kleift ad veita
notendum sinum adgang ad ymis konar bandbreidri pjénustu. [ bodi skal vera a.m.k.
bitastraumsadgangur med eftirfarandi gaedaskilgreiningum:

o | fyrsta lagi adgangur sem notar umtalsverda bandbreidd, en &n nokkurra
gaedaskilgreininga (e. best effort) fyrir almenna internetpjénustu.

e [ 608ru lagi adgangur sem notar litla bandbreidd en gerir miklar krofur til geeda vegna
talsimapjonustu yfir IP (VolP).

e | pridja lagi adgangur sem notar mikla bandbreidd og gerir miklar krofur til geeda
vegna sjonvarpsdreifingar og myndleigu yfir IP (IPTV, VoD) par sem m.a. er notud
margvarpstaekni (e. multicast) og videigandi samskiptahaettir.

(85) Mila skal einnig, ef pess er dskad, annast sendingu a bitastraumnum um stofnlinunet til
bess stadar par sem vidkomandi fjarskiptafyrirteeki hefur tengingu vid net Milu.

(86) Fjarskiptafyrirtaeki skulu eiga moguleika @ afhendingu bitastraumsins @ mismunandi
stodum i netinu sem hér segir og skulu eiga pess kost ad breyta afhendingarmoguleikanum
eftir porfum:

e [ DSLM eda jafngildum bunadi & peim stad par sem koparheimtaugar tengjast
tengigrind simstodvar og/eda tengigrind ljosleidara i simst6d, gotuskap eda 6dru
taekjarymi (Adgangsleid 1).

e Eftir ATM/IP flutning i stofnlinuneti Milu, pb.e. Mila annast flutning & merkjunum fra
DSLAM og/eda tengigrind ljdsleidara til tengipunkts annars fjarskiptafyrirtaekis vid
ATM/IP stofnnetid (Adgangsleid 2).

e Eftir flutning med ATM/IP & neti Milu/Simans ad tengipunkti annars
fjarskiptafyrirtaekis vio sidarnefnda netid (Adgangsleid 3).

(87) Einnig mun Fjarskiptastofa vidhalda skyldu & Milu um bjéda samhysingu/samnytingu a
heildsélukjorum, m.a. i formi hysingar @ bunadi annarra fjarskiptafyrirtaekja og adgang ad
annarri adstédu sem naudsynleg er til ad bitastraumsadgangur komi ad fullum notum og pjoni
beim tilgangi sem til er zetlast, p.m.t. sambondum fra tengipunktum Milu til tengipunkta
heildsélukaupenda og bunadar peim tengdum.

(88) Mila skal einnig veita adgang ad stodkerfum og upplysingum sem naudsynlegar eru til
bess ad bitastraumsadgangur nytist fyrir kaupandann, samskonar og pjonustueiningar
Simasamstaedunnar nota. Slikur adgangur getur m.a. verid i formi rekstrarstudnings,
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gagnagrunns til ad afla upplysinga adur en pantad er, afhendingar, pantana, vidhalds,
afgreidslu bilana og reikningagerdar.

(89) baer kvadir sem nu hvila @ Milu um adgang ad bitastraumskerfum félagsins skulu ekki
falla nidur pdé Mila breyti uppbyggingu kerfa sinna yfir i naestu kynslédar net, t.d. ef adgangur
ad VDSL kemur i stad adgangs ad ADSL eda adgangur um ljosleidaratengingar i stad xDSL
tenginga (e. migration), nema ad samkomulag um feril yfirfeerslunnar hafi verid ndd og
leigjandi adgangsins sé par med i stakk buinn til ad taka vid nyrri gerd adgangs i stad pess eldri
begar yfirfaerslan & sér stad. Naist ekki slikt samkomulag skal Mila tilkynna markadsadilum um
allar peer breytingar a fyrirkomulagi bitastraumsadgangs sem liklegar eru til ad breyta
samkeppnishaefni fyrirtaekja @ markadnum med 2 ara fyrirvara. Vikja ma fra framangreindum
timafresti ad fengnu fyrirfram sampykki Fjarskiptastofu. Ef beidni Milu um slika undanpagu er
talin edlileg og malefnaleg mun Fjarskiptastofa efna til samrads medal hagsmunaadila. Ef
engar efnislegar athugasemdir koma fram og hagsmunaadilar hafa adgengi ad
stadgonguvorum og verda ekki fyrir dparfa tjoni vegna flutnings milli kerfa mun Fjarskiptastofa
sampykkja slika undanpagu. Kvod pessi skal ekki gilda i peim 17 sveitarfélogum par sem meiri
samkeppni rikir, en pau eru pessi midad vid adstaedur i dag: Reykjavikurborg, Kopavogsbaer,
Seltjarnarnesbeer, Gardabaer, Hafnarfjardarkaupstadur, Mosfellsbaer, Akraneskaupstadur,
Svalbardsstrandarhreppur, Grytubakkahreppur, Tjorneshreppur, Hveragerdisbeer,
Sveitarfélagid Olfus, Fléahreppur, Asahreppur, Fljétsdalshreppur, Rangérping ytra og Skeida-
og Gnupverjahreppur. Fjarskiptastofa mun arlega endurskoda pennan lista yfir sveitarfélog par
sem vaegari kvadir gilda, med tilliti til peirra forsendna sem fram koma i 7. kafla Vidauka A.

(90) Til ad studla ad aukinni hagraedingu i veitingu bitastraumspjonustu i heildsélu skal Milu
heimilt, ad fyrirframfengnu sampykki Fjarskiptastofu, ad draga til baka frambod adgangsleidar
1 fyrir tiltekin landsvaedi, par sem adgangsleid 2 er hagkvaemari kostur. Ef hagkveemni pessa
breytta fyrirkomulags er tilkomin vegna beidni fjarskiptafyrirtaekis um adgang ad kerfi Milu
(adgangsleid 1 eda 2), parf beidni fjarskiptafyrirtaekisins ad vera sanngjorn og edlileg. pad
sama a vid um beidni Milu til Fjarskiptastofu um ad draga pjonustu um adgangsleid 1 til baka
vegna tilkomu adgangsleidar 2 & vidkomandi svaedi. Oski Mila eftir ad draga til baka frambod
adgangsleidar 1 a tilteknum sveedum skal su breyting a kerfishogum [6gd fram til samrads vid
hagsmunaadila. Mila skal tilkynna peim sem notast vid adgangsleid 1 um slik aform med
haefilegum fyrirvara sem skal eigi vera skemmri en 6 manudir. Skal Mila leitast vid ad haga
malum pannig ad slikur adili verdi ekki fyrir verulegu fjartjéni eda dpaegindum. Adgangsleid 2
skal uppfylla allar somu krofur og gerdar eru til adgangsleidar 1 vardandi pjénustuframbod,
gadastyringar, margvarpstaekni (e. Multicast), samskiptahaetti og svo framvegis.

(91) Fjarskiptastofa leggur pa kvéd & Milu ad draga ekki til baka bitastraumsbuinad sinn eda
bjonustu um ljésleidaranet annarra netrekenda en Milu par sem Mila hefur leigt svarta
lisleidara, gegn vilja umraedds netrekanda, & medan Siminn veitir ekki pjonustu um
bitastraumskerfi slikra adila. Til ad koma i veg fyrir ad slikir adilar geti haekkad gjold sem Mila
barf ad greida fyrir slikan adgang med o6edlilegum heetti getur Mila borid pad undir
Fjarskiptastofu hvort gjold peirra eda adrir skilmalar séu sanngjarnir og edlilegir. Sker
Fjarskiptastofa pa ur um slikt med akvordun. Telji Fjarskiptastofa verd eda adra skilmala
umreeddra adila 6edlilega losnar Mila undan kvod pessari, ef viokomandi netrekendur fara
ekki ad akvordun Fjarskiptastofu.
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(92) Ennfremur leggur Fjarskiptastofa pa kvéd & Milu ad tengja bitastraumsbunad sinn vid
ljosleidaraheimtaugar Tengis, og annarra netrekenda sem kunna ad vera i somu stodu og
Tengir, ef Tengir eda vidkomandi fjarskiptafyrirtaeki dskar eftir pvi, gegn pvi ad umraeddur
netrekandi greidi kostnad vid slika uppsetningu og hafilegan vidbdtar rekstrarkostnad sem
mogulega kann af sliku ad skapast fyrir Milu, @ medan Siminn tengist ekki ljosleidarakerfi
umreaadds netrekanda 3 tilteknu svaedi. Fjarskiptastofa getur skorid dr um pad hver hafilegur
stofnkostnadur og rekstrarkostnadur skuli vera i slikum tilvikum komi til agreinings milli adila.

(93) Umsoéknir um bitastraumsadgang og tengda adstdodu skal Mila afgreida eins fljott og
audid er enda séu paer sendar med rafreenum haetti. Milu er heimilt ad veita deildum sinum
eda tengdum fyrirtaekjum forgang i afgreidslu 4 kostnad annarra fjarskiptafyrirtaekja. Synjun a
adgangi skal vera send med rafrenum heetti og innihalda rokstudning fyrir akvorduninni.
Rokstudningurinn verdur ad innihalda allar upplysingar sem parf til ad haegt sé ad leggja mat
a réttmaeti synjunarinnar. Umsaekjendur um adgang skulu hafa adgang til jafns & vid fyrirtaeki
innan Simasamstaedunnar ad afgreidslukerfi Milu i peim tilgangi ad fylgjast med stodu
umsokna sinna og einnig til pess ad fa upplysingar um vidhald og vidgerdir heimtauga og um
reikningagerd.

4.2 Kvod um jafnraedi

(94) Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa dkvedid ad vidhalda peirri kvod
a Milu a0 gaeta jafnraedis gagnvart ollum fjarskiptafyrirtaekjum sem kaupa midlaegan adgang a
kopar- eda ljosleidaraneti. Allir kaupendur slikrar pjonustu skulu, ad teknu tilliti til adstaedna,
njota somu skilmala (p.m.t. verda) og gilda fyrir tengda adila eda samstarfsadila Milu. Pa skulu
gadi adgangs sem veittur er 6tengdum adilum ekki vera sidri en gaedi pess adgangs sem Mila
veitir tengdum adilum. Su jafnreediskvod sem Fjarskiptastofa vidheldur a4 Milu er
adfangajafnraediskvod (e. Equavalence of Input — Eol), en pa er félagid skuldbundid til ad bjoda
somu verd, nota somu afgreidsluferla/kerfi, afgreida pjonustu innan sému timamarka og birta
somu upplysingar um pjénustuna til tengdra sem otengdra vidskiptavina. Mila skal pvi veita
otengdum adilum adgang ad peim kerfum sem nytt eru innan Simasamstaedunnar og
naudsynleg eru i tengslum vid midlaegan adgang.

(95) Bitastraumseiningu Milu er ekki heimilt ad mismuna a nokkurn hatt eftir undirliggjandi
neti ad pvi er vardar verd og onnur moguleg gjold, afgreidslu verkbeidna vardandi tengingu
eda fragang bunadar. bannig skal bitastraumseining Milu afgreida beidnir um tengingar og
fragang tenginga um ljosleidaranet dskyldra adila med sama haetti og gagnvart eigin
heimtaugum. Kostnadur, afgreidslufrestir, flaekjustig og dnaedi gagnvart pjénustuveitendum
og/eda endanotendum skal vera pad sama. Milu er 6heimilt ad lita svo 4 ad heimtaugar Milu
séu sjalfkrafa val um undirliggjandi heimtaug pegar beidni um tengingu kemur fra
solufulltrdum annarra netrekenda eda pjonustuveitandi eda endanotandi dskar eftir ad
heimtaug 6skylds adila verdi undirliggjandi net.

(96) Upplysingar um midlaegan adgang og pjonustu tengda adganginum skulu vera
adgengilegar 60rum fjarskiptafyrirtaekjum til jafns vid tengda adila.

(97) ba vidheldur Fjarskiptastofa peirri kvéd a Milu ad 6tengdum adilum verdi tilkynnt um
utbreidslu, uppbyggingu eda adra préun neta og midlaegrar adgangspjonustu Milu med sama
fyrirvara og tengdum adilum og skal sa fyrirvari ekki vera skemmri en 3 manudir. Ennfremur
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ad Mila skuli heimila tengdum jafnt sem étengdum adilum ad hafa ahrif & préun nyrrar
heildséluvéru og fyrirhugud tengiskil.

(98) Mila skal gaeta pess ad umsdknir 6tengdra fjarskiptafyrirtaekja um midleegan adgang eda
tengda pjonustu verdi afgreiddar jafn fljétt og umsdknir tengdra adila. Séu vandkvaedi a ad
afgreida umsokn skal pad pegar i stad tilkynnt umsaekjanda skriflega eda med rafreenum heetti
og feera skal fram astadur fyrir tofinni. Milu er ekki heimilt ad gera dedlilegar krofur til
umsakjenda sem skilyrdi fyrir afgreidslu umsdknar.

(99) Til ad tryggja ad Mila fari ad umraeddri kvod getur Fjarskiptastofa framkvaemt taeknilega
athugun a pvi hvort 6tengdir adilar geti likt eftir voruframbodi tengdra adila med sjalfbaerum
haetti (e. Technical Replicability), ef svo reynist ekki vera getur Fjarskiptastofa fyrirskipad Milu
ad breyta voruframbodi sinu.

(100) Fjarskiptastofa leggur nyja jafnrediskvéd a Milu og Simann, en pad er kvéd um ad
standast svokallad efnahagslegt hermipréf (ERT). Kvodin gildir fyrir midleegan adgang &
lj6sleidaraheimtaugum i eigu og langtimaumradum Milu, sem og a ljésleidaranetum i eigu
bridja adila par sem Mila leigir svartan ljosleidara og setur bitastraumsbunad sinn 3, og
bjonustur Simasamstaedunnar a fraliggjandi smasélumorkudum par sem umraedd
bitastraumspjonusta er nytt. Kvodinni er atlad ad tryggja ad edlilegt bil sé milli verds a
heildsolustigi og verds a fraliggjandi moérkudum og gera pannig samkeppnisadilum a
umraddum fraliggjandi morkudum kleift ad keppa a jafnraedisgrundvelli, pannig ad peir geti
a efnahagslega hagkvaeman hatt endurgert helstu pjénustutilbod Simasamstaedunnar. Kvodin
er ekki ad fullu utfeerd i greiningu pessari, en Fjarskiptastofa mun hefjast handa vid sérstaka
akvordun um utfaerslu og innleidingu ERT profsins pegar pessi akvordun um kvadir hefur tekid
gildi.

(101) Fjarskiptastofa mun vidhalda peirri skyldu @ Milu ad gera gaedavidmidunarsamning
(e. Service Level Agreement — SLAs) vid alla kaupendur midlaegs adgangs. Slikir samningar
skulu na yfir hina ymsu pjonustupzetti er snda ad jafnraedi vardandi midlaegan adgang, pb.m.t.
pantanir, afhendingar, pjonustuadgengi, pjonustuflutning og  vidgerdir.  Allir
gaedavidmidunarsamningar skulu birtir opinberlega a heimasidu Milu.

(102) P4 vidheldur Fjarskiptastofa peirri kv6d & Milu ad gefa ut sérstaka yfirlysingu um
gaedatryggingu (e. Service Level Guarantees — SLGs). Skal slik geedatrygging na til allra
naudsynlegra pjénustupatta er snua ad jafnraedi vardandi midlaegan adgang, p.m.t. pantanir,
afhendingar, pjénustuadgengi, pjonustuflutninga og vidgerda. Slik geedatrygging skal m.a.
kveda & um tilteknar sektir sem Mila parf ad greida vidsemjendum sinum ef brotid er gegn
gaedatryggingunni. Mila skal upplysa 3dhugasom fjarskiptafyrirteeki um  efni
gaedatryggingarinnar.

(103) Ennfremur mun Fjarskiptastofa vidhalda peirri kvod a Milu ad félagid safni saman og birti
reglulega tiltekna lykil frammistodupaetti (e. Key Performance Indicators — KPIs), p.m.t. paetti
er varda afgreidslu pantana, afhendingu pjénustu, bilanapjénustu og pjonustuflutning, fyrir
innri vidskipti annars vegar og ytri vidskipti hins vegar. Mila skal birta umraaeddar upplysingar
manadarlega a vefsidu sinni.
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(104) baer upplysingar sem Mila 6dlast fra 6drum fyrirtaekjum vid gerd samninga um adgang,
eda ad loknum samningum, skulu eingdngu notast i peim tilgangi sem paer voru veittar og
skulu & 8llum stigum medhondladar sem tranadarmal. Oheimilt er ad afhenda upplysingarnar
tengdum eda étengdum adilum, sbr. 26. gr. fjarskiptalaga.

4.3 Kvod um gagnseei

(105) Med hlidsjon af 29. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa akvedid ad vidhalda kvod a
Milu um ad vidhafa gagnsaei vid veitingu midlaegs adgangs a kopar- og ljésleidara. Mila skal
birta opinberlega upplysingar sem varda midlaegan adgang, t.d. um skraningu heimtauga,
taeknilysingar, einkenni neta, skilmala og skilyrdi fyrir afhendingu og notkun og gjaldskra. Hluti
bessarar kvadar er ad Mila skuli gefa ut viomidunartilbod um midlaegan adgang, sem uppfyllir
bau skilyrdi sem Fjarskiptastofa hefur sett, sem verdi vidhaldid og uppfeert eftir pérfum og lagt
fyrir Fjarskiptastofu til yfirferdar og sampykktar. Um nanari utfeerslu, s.s. um birtingu
upplysinga og ldgmarksinnihald og sundurlidun vidmidunartilbods, visast til kafla 11.7.3 i
vidauka A.

4.4 Kvod um bdékhaldslegan adskilnad

(106) Med heimild i 31. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa akvedid ad vidhalda a@ Milu kvod
um bdkhaldslegan adskilnad. Ennfremur getur komid til pess ad skilgreindar verdi sérstakar
krofur vardandi békhaldslegan adskilnad hja Simanum i tengslum vid dakvérdun um ERT proéf
og vid framkvaemd pess.

(107) Békhaldslegur adskilnadur hja Milu skal fela i sér ad lagmarki ad rekstur
bitastraumsadgangs sé bokhaldslega adskilinn fra 6drum rekstri. Heildséluverd Milu og verd
innan fyrirteekisins skulu vera gagnsa, m.a. til ad koma i veg fyrir dréttmaetar nidurgreidslur.
Mila skal adgreina i bokhaldi sinu tekjur, gjold, eignir og skuldir fyrir adgang ad bitastraumi og
bitastraumspjénustu sina.

(108) Milu ber ad afhenda Fjarskiptastofu arlega sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning
fyrir midleegan adgang, par sem fram kemur skipting vegna bitastraumsadgangs um
koparheimtaugar annars vegar og ljésleidaraheimtaugar hins vegar, asamt yfirliti yfir skiptingu
a 6beinum kostnadi sem ekki er haegt ad heimfeera med samanburdi vid adra kostnadarlidi.
Ennfremur ber Milu ad afhenda Fjarskiptastofu sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir
adgang ad adstodu (hysing).

(109) | samraemi vid 25. gr. reglugerdar nr. 564/2011 skal Mila afhenda Fjarskiptastofu
arsreikning fyrirtaekisins asamt sérgreindum rekstrarreikningum yfir pad pjonustupeetti
fyrirtaekisins sem Iata kvodum um bdkhaldslegan adskilnad. Reikningar skulu innihalda
eftirfarandi:

e Aritun I6ggilts endurskodanda.

e Skyrslu stjérnar.

e Adskilda rekstrarreikninga.

e Uppgjor og afstemmingar innri solu.

e Afstemmingar gagnvart arsreikningi fyrirtaekisins.
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(110) | samraemi vid 24. gr. reglugerdar nr. 564/2011 skal Mila arlega Utbua greinargerd um
tilhogun bokhalds. Greinargerdin skal m.a. innihalda:

e Reikningsskilareglur.

e Upplysingar um reglur um deilingu kostnadar og tekna.

e Upplysingar um reglur um innri vidskipti.

e Lysingu a reikniadferdum.

e Upplysingar um staerdir og magntolur, adrar en fjarhagslegar.
e Lista yfir vorur, pjénustu, viofangsefni og nethluta.

e Reglur um eignamat og afskriftir.

(111) Med visun til framangreinds skal Mila jafnframt afhenda stofnuninni eftirfarandi
upplysingar og gogn um rekstur og efnahag bitastraumspjénustu félagsins fyrir arid 2021 og
sidan arlega @ medan kvod um bdkhaldslega adgreiningu hvilir a fyrirtaekinu. Adskilja skal milli
bitastraumsadgangs med xDSL taekni og ljosleidarataekni:

e Sérgreindan rekstrarreikning fyrir bitastraumspjénustu Milu asamt yfirliti yfir
skiptingu & ébeinum kostnadi. Samandregid rekstraryfirlit afkomusvida skal stemma
vid pann grunn sem kostnadargreining byggir a.

e Lagmarkssundurlidun rekstrarreiknings skal vera eftirfarandi:

Nidurbrot tekna og gjalda, annars vegar i samraemi vid yfirlykla i fjarhagsbokhaldi
félagsins og hins vegar sundurlidad eins og fjarhagskerfi Milu gerir & einstaka
bokhaldslykla. Sérstaklega verdi sundurlidad med skyrum haetti & milli heildsélu og
smasolu ef slikt a vid, svo og innri pjonustu hverrar rekstrareiningar, badi tekju- og
gjaldamegin. Sundurlida skal heildsélutekjur nidur @ hverja pjonustu fyrir sig.

e Sundurlidad yfirlit yfir paer pjénustur sem falla undir viokomandi markad og
magntolur, s.s. fjolda tenginga viokomandi pjénustu.

e Fyrningaskra félagsins fyrir vidkomandi ar par sem fram koma sundurlidun allra
bokfaerdra eigna sem tilheyra adgangi ad bitastraumspjonustu Milu.

e Med skyrum haetti skal adskilja rekstur og efnahag bitastraumspjénustu félagsins fra
annarri tengdri pjénustu i heildsolu, s.s. internetpjonustu, dreifingu sjonvarpsefnis og
notendabunadi. Skal sundurlidad yfirlit yfir tengdar pjonustur fylgja med yfirliti yfir
bitastraumspjonustu félagsins asamt sambaerilegri sundurlidun 3 einstaka tekju- og
kostnadarlidi.

(112) Ofangreind yfirlit skulu berast stofnuninni eigi sidar en fimm manudum eftir lok

reikningsars. Reynist bdkhaldslegur adskilnadur Milu og Simans ekki fullnaegjandi askilur
Fjarskiptastofa sér rétt til ad leggja sidar fram krofur um frekari békhaldslegan adskilnad.
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(113) Mila skal @ sama tima skila alitsgerd 6hads endurskodunaradila til Fjarskiptastofu um ad
samraemi sé milli lysingar Milu til Fjarskiptastofu um pad hvernig kostnadi sé skipt og
framkvaemdar 4 bokhaldslegum adskilnadi Milu. [ alitsgerdinni parf ad lagmarki ad koma fram:

. Nidurstodur pess adila sem framkvaemir skodunina.

° Yfirlit yfir 6ll tilvik par sem dsamraemi er til stadar.

° Tillogur pess sem framkvamir skodunina um Urbeetur og ahrif peirra.

° itarleg lysing & pvi hvernig stadid var ad skoduninni.

. Samandregnar fjarhags- eda bdkhaldsupplysingar (t.d. alyktun vardandi
dreifingu a sameiginlegum kostnadi og breytingu a mati a eignum til
sviptivirdis).

(114) Um ndnari utfaerslu bokhaldslegs adskilnadar visast til kafla 11.7.4 i vidauka A og
reglugerdar nr. 564/2011 um bdkhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirtaekja.

4.5 Kvod um eftirlit med gjaldskra

(115) Med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga hefur Fjarskiptastofa akvedid ad leggja kvod a Milu
um eftirlit med gjaldskra, p.e. um kostnadarvidmidun gjaldskrar, vegna bitastraumsadgangs i
heildsolu sem veittur er yfir koparheimtaugar dsamt tengdri adstodu.

(116) Mila skal pvi leggja fyrir stofnunina til sampykktar heildsélugjaldskra fyrir adgang ad
bitastraumi 4 mismunandi st6dum a netinu med mismunandi st6dlum, s.s. ADSL og VDSL
teekni. Jafnframt skal Mila leggja fram til sampykktar gjaldskra fyrir hysingu & bunadi annarra
fijarskiptafyrirtaekja og adgang ad annarri adstodu vegna bitastraums, auk adgangs ad
stodkerfum og upplysingum sem naudsynlegar eru til pess ad bitastraumur nytist fyrir
kaupandann. Gjaldskrain skal vera kostnadarvidmioud.

(117)Vid akvordun verds fyrir framangreinda bitastraumspjénustu skal Mila byggja a
sogulegum kostnadi sem heimfaerdur er @ vidkomandi pjonustu (HCA FAC). Logd skal dhersla
a ad greina skiptingu kostnadar bitastraumspjonustu félagsins 4 heildsolustigi @ milli
almennrar bitastraumspjonustu (e. Best effort) annars vegar og forgangspjonustu hins vegar
(IPTV, VoD og VolP). Mila skal leggja nidurstodu kostnadargreiningarinnar fyrir Fjarskiptastofu
til sampykktar. Gjaldskrain skal endurskodud reglulega i samraemi vid uppfeerslu
kostnadargreiningarinnar hverju sinni. Fjarskiptastofa hyggst mida vid 2-3 ar milli pess sem
gjaldskrain er endurskodud en auk pess skal gjaldskrain haekkud arlega med visitdlu
neysluverds ad teknu tilliti til hagraedingarkrofu sem akvordud er vid hverja endurskodun a
gjaldskra. Fyrsta arlega haekkun samkvaemt visitdlu mun koma til framkveemda fyrstu aramoét
eftir naestu endurskodun 3a gjaldskra Milu a pessum markadi. Um nanari utfeerslu
kostnadargreiningar fyrir bitastraumsadgangs i heildsélu sem veittur er yfir koparheimtaugar
og tengda adstodu visast til kafla 11.7.5 i vidauka A.

(118) Kvéd um kostnadarviomidun gjaldskrar gildir ekki fyrir midleegan adgang ad
ljosleidaraheimtaugum  Milu.  Verdlagning Milu 4  midleegum  adgangi ad
lijosleidaraheimtaugum skal hins vegar vera réttlat og sanngjérn og an mismununar. Su kvod
skal hvila @ Milu og Simanum ad pess sé geett ad ekki verdi of litill munur @ milli verds a
heildséluadfongum og verds a fraliggjandi morkudum, p.m.t. smaséluverds a mikilvaegustu
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askriftarleidunum sem innihalda internetadgang. | bvi sambandi verdur fyrirtaekjunum gert ad
standast ERT prof skv. sérstakri akvordun par um, sbr. umfjollun i kafla 11.7.2.6 i vidauka A.
Milu og Simanum er ennfremur bannad ad beita skadlegri undirverdlagningu, a heildsélu og
smasolustigi a viokomandi og tengdum morkudum. Milu er heimilad svigram i verdlagningu,
innan peirra marka sem ad ofan greinir, til pess ad studla ad aukinni notkun a fjarfestingum i
ljosleidaratengingum. Mila skal birta gjaldskra fyrir midlaegan adgang ad
lj6sleidaraheimtaugum.

(119)Simanum er gert ad geeta pess ad mikilvaegustu daskriftaleidir sem innihalda
internettengingar séu verdlagdar 4 edlilegan hatt og pannig ad ekki myndist verdprystingur
milli smasoluverds og heildséluadfanga.

(120) Milu og Simanum verdur skylt ad veita Fjarskiptastofu allar naudsynlegar upplysingar til
bess ad stadreyna hvort verdlagning i heildsolu og smasolu sé i samraemi vid ofangreint.

(121) Kostnadargreining fyrir adstoduleigu og tengda pjonustu sem veitt er vegna
bitastraumspjonustu Milu skal vera i samraemi vid pad sem kemur fram i kafla 10.7.5.5 i
vidauka A.

4.6 Kostnadarbokhald

(122) Med visan til 32. gr. laga um fjarskipti hefur Fjarskiptastofa dkvedid ad vidhalda @ Milu
kvod um kostnadarbdkhald vardandi pa paetti fjarskiptastarfsemi sem parf til pess ad veita
bitastraumsadgang a kopar- og ljésleidaraheimtaugum. Kostnadarbokhaldid skal fanga, bera
kennsl 4, meta og dreifa viokomandi kostnadi & paer pjonustur eda vorur i samreemi vid
vidurkenndar reglur.

(123) Mila skal eigi sidar en 1. april 2022 afhenda Fjarskiptastofu lysingu @ ofangreindu
kostnadarbokhaldi og birta helstu kostnadarflokka, kostnadarlidi og tengingu peirra vid
kostnadarvaka og reglur sem notadar eru til ad Uthluta tekjum og kostnadi a vidkomandi
einingar. Mila skal samtimis skila til Fjarskiptastofu skyrslu fra 6hadum endurskodunaradila
um ad samraemi sé milli lysingar Milu til Fjarskiptastofu hvernig kostnadi er skipt og Utfeerslu i
kostnadarbdkhaldskerfi Milu.

(124) Komid getur til pess ad skilgreindar verdi sérstakar krofur vardandi kostnadarbdkhald
hja Milu og Simanum i tengslum vid akvérdun um ERT prof og vid framkvaemd pess.

(125) Um nanari utfaerslu kostnadarbdkhalds visast til kafla 11.7.6 i vidauka A og reglugerdar
nr. 564/2011 um boékhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirteekja.
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1) Markadur 3a, heilds6lumarkadur fyrir stadaradgang med fasttengingu,
samanstendur af adgangi ad kopar- og ljésleidaraheimtaugum.

2) Landfraedileg skilgreining markadar 3a er landid allt.

A3) A markadi 3a utnefnir Fjarskiptastofa Milu ehf. og Simann hf. med umtalsverdan
markadsstyrk i samraemi vid 2. mgr. 17. gr., sbr. 18. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003.

“4) A markadi 3a, leggur Fjarskiptastofa eftirfarandi kvadir 4 Milu ehf., med visan til
27. - 32. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 og med visan til nanari lysinga i akvérdun pessari
og i vidauka A med akvordun pessari:

a. Kvod um ad veita adgang. Mila skal verda vid edlilegum og sanngjornum beidnum
um stadaradgang a heildsolustigi, ad kopar- og ljésleidaranetum sinum, hvort sem
um er ad rxeda fullan eda skiptan adgang. Ennfremur skal veita adgang ad tengdri
a0st60u og pjonustu. bar sem ekki er moégulegt ad veita adgang ad efnislegri
heimtaug skal Mila bjéda upp @ VULA syndarlausn sem komid getur ad sému notum.
Mila skal veita adgang ad rorum, lagnaleidum og jardvegs- og lagnaframkveemdum.
Birta skal upplysingar um rér og lagnaleidir, jardvegs- og lagnaframkveemdir og
breytingar a fyrirkomulagi adgangs med peim haetti sem lyst er i kafla 2.1 i akvérdun
pbessari. Skylda til ad veita adgang ad rorum og lagnaleidum, auglysingaskylda Milu
a0 pvi er jardvegsframkvaemdir vardar og regla um 5 ara frest til ad upplysa um
yfirfeerslu netkerfa, gilda ekki i peim 17 sveitarfélégum par sem meiri samkeppni
rikir, en pau eru pessi midad vid adstedur i dag: Reykjavikurborg, Képavogsbzaer,
Seltjarnarnesbaer, Gardabaer, Hafnarfjardarkaupstadur, Mosfellsbaer, Akranes-
kaupstadur, Svalbardsstrandarhreppur, Grytubakkahreppur, Tjorneshreppur,
Hveragerdisbaer, Sveitarfélagid Olfus, Fléahreppur, Asahreppur, Fljétsdalshreppur,
Rangarping ytra og Skeida- og Gnupverjahreppur. Fjarskiptastofa mun arlega
endurskoda pennan lista yfir sveitarfélog par sem vaegari kvadir gilda, med tilliti til
beirra forsendna sem fram koma i kafla 6 i Vidauka A.

b. Kvod um ad gaeta jafnraedis gagnvart ollum fjarskiptafyrirtaekjum sem kaupa
stadaradgang med fastlinu eda adgang ad tengdri adstodu. Adfangajafnraedi (Eol)
skal vera til stadar, sem og jafnt adgengi ad upplysingum og jafnir méguleikar til ad
hafa ahrif & préun heildsdluvara. Otengdir adilar skulu geta likt eftir véruframbodi
tengdra adila med sjalfbaerum haetti (e. Technical Replicability). Mila og Siminn skulu
standast efnahagslegt hermipréf (ERT) hvad vardar ljdsleidaraheimtaugar i eigu og
langtimaumradum Milu og pjonustur Simasamstaedunnar a fraliggjandi morkudum
sem byggja a ljosleidara-heimtaugum. Milu er skylt ad gera geedavidmidunar-
samninga (SLA) vid alla adgangskaupendur og gefa Gt yfirlysingu um gaedatryggingu
(SLG). Mila skal safna saman og birta manadarlega tiltekna lykil frammist6dupaetti
(KP1).

c. Kvod um gagnszi. Mila skal gefa ut viomidunartilbod um stadaradgang, tengda
adst60u og adgang ad rorum og lagnaleidum. Mila skal m.a. birta opinberlega
upplysingar um skraningu heimtauga og rora og lagnaleida, taeknilysingar, einkenni
neta, skilmala og skilyrdi fyrir afhendingu og notkun og gjaldskra.
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Kvod um bdkhaldslegan adskilnad. Milu ber ad afhenda Fjarskiptastofa arlega
sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir stadaradgang, par sem fram kemur
skipting vegna koparheimtauga, ljosleidaraheimtauga, adgangs ad adstodu (hysing)
og adgangs ad rorum og lagnaleidum, dsamt alitsgerd 6hads endurskodunaradila um
framkvaemd adskilnadar.

Kvod um eftirlit med gjaldskra. Gjaldskra fyrir adgang ad koparheimtaugum,
ljéoslinum i gotuskdp, VULA & koparheimtaugum og adstodu sem tengist
stadaradgangi a koparheimtaugum skal taka mid af kostnadi. Byggja skal a
sogulegum kostnadi sem heimfaerdur er a vidkomandi pjonustur (HCA FAC).
Gjaldskra Milu fyrir ror og lagnaleidir skal vera byggd a sogulegum kostnadi eda
verdsamanburdi.

Verdlagning Milu 3 ljésleidaraheimtaugum skal vera réttlat og sanngjérn og an
mismununar. Gata skal pess ad ekki verdi of litill munur @ milli verds Milu a
heilds6luadfongum og verds Simasamstaedunnar a fraliggjandi moérkudum, p.m.t.
smasoluverds a mikilveegustu askriftarleidum Simans sem innihalda internetadgang.
i pvi sambandi verdur fyrirtaekjunum gert ad standast efnahagslegt hermipréf (ERT)
skv. sérstakri akvordun par um. Milu er ennfremur bannad ad beita skadlegri
undirverdlagningu. Mila skal birta gjaldskra fyrir ljosleidaraheimtaugar og VULA a
ljésleidaraheimtaugum.

Kvod um kostnadarbdkhald vardandi kopar- og ljésleidaraheimtaugar og tengda
adst6du, bakfadingarljéslinur vegna heimtaugaadgangs, hysingu og adgang ad
rérum og lagnaleidum. Skila skal til Fjarskiptastofa lysingu a kostnadarbokhaldi og
skyrslu 6hads endurskodunaradila um samraemi lysingar og framkvamdar.

A markadi 3a, leggur Fjarskiptastofa eftirfarandi kvadir & Simann hf., med visan til

27., 30., 31. og 32. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 og med visan til nanari lysinga i
akvordun pessari og i vibauka A med akvordun pessari:

(6)

a.

Kvod um ad gaeta jafnraedis, ad pvi er vardar efnahagslegt hermiprof (ERT), vegna
bjonustu sem veitt er a ljésleidaraheimtaugum i eigu eda langtima umradum Milu.
Kv6d um bdkhaldslegan adskilnad, i tengslum vid efnahagslegt hermiprof

Kvod vardandi eftirlit med gjaldskrd, ad pvi er vardar efnahagslegt hermiprof (ERT),
vegna pjonustu sem veitt er a ljésleidaraheimtaugum i eigu eda langtima umradum
Milu.

Kv6d um kostnadarbokhald, ad pvi er vardar efnahagslegt hermipréf (ERT), vegna
bjonustu sem veitt er a ljdsleidaraheimtaugum i eigu eda langtima umradum Milu.

Markadur 3b, heilds6lumarkadur fyrir midlaegan adgang med fasttengingu fyrir

fioldaframleiddar vérur, samanstendur af éefnislegum lausnum sem bodnar eru midlaegt i
kopar- eda ljosleidaranetum, uppfylla ekki skilyrdi til ad teljast til markadar 3a og eru
notadar til ad veita midlaega fjéldaframleidda bitastraumspjénustu.

(7
®

Landfraedileg skilgreining markadar 3b er landid allt.

A markadi 3b Gtnefnir Fjarskiptastofa Milu ehf. og Simann hf. med umtalsverdan

markadsstyrk i samraemi vid 2. mgr. 17. gr., sbr. 18. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003.
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9) A markadi 3b, leggur Fjarskiptastofa eftirfarandi kvadir & Milu ehf., med visan til
27. - 32. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 og med visan til nanari lysinga i akvérdun pessari
og i vidauka A med akvordun pessari:

a.

Kvod um ad veita adgang. Mila skal verda vid 6llum edlilegum og sanngjérnum
beidnum annarra fjarskiptafyrirteekja um midlaegan heilds6luadgang, sbr.
skilgreiningu a pjonustumarkadi 3b, hvort sem adgangurinn er veittur um kopar-
eda ljésleidaraheimtaugar. Mila skal einnig, ef pess er 6skad, annast sendingu a
bitastraumnum um stofnlinunet til pess stadar par sem vidkomandi
fjarskiptafyrirtaeki hefur tengingu vid net Milu. Mila skal ennfremur veita adgang
a0 tengdri adst60u og pjonustu sem porf er a i tengslum vid midleegan adgang.
Tilkynna skal um breytingar a fyrirkomulagi bitastraumsadgangs med peim heetti
sem lyst er i kafla 4.1, en skylda til ad tilkynna um breytingar a fyrirkomulagi
bitastraums med tveggja ara fyrirvara gildir ekki i beim 17 sveitarfélogum par sem
meiri samkeppni rikir, en pau eru pessi midad vid adstaedur i dag: Reykjavikur-
borg, Kodpavogsbaer, Seltjarnarnesbaer, Gardabeer, Hafnarfjardarkaupstadur,
Mosfellsbaer, Akraneskaupstadur, Svalbardsstrandarhreppur, Grytubakka-
hreppur, Tjérneshreppur, Hveragerdisbaer, Sveitarfélagid Olfus, Fléahreppur,
Asahreppur, Fljétsdalshreppur, Rangarping ytra og Skeida- og Gniipverjahreppur.
Fjarskiptastofa mun arlega endurskoda pennan lista yfir sveitarfélog par sem
vaegari kvadir gilda, med tilliti til peirra forsendna sem fram koma i 7. kafla
Vidauka A. Milu er 6heimilt ad draga til baka bitastraumsbuinad sinn eda pjonustu
um ljosleidaranet annarra netrekenda en Milu par sem Mila hefur leigt svarta
ljosleidara, gegn vilja umraedds netrekanda, 8 medan Siminn veitir ekki pjonustu
um bitastraumskerfi slikra adila. Mila skal tengja bitastraumsbunad sinn vid
ljosleidaraheimtaugar annarra netrekenda, eftir pvi sem nanar er lyst i kafla 4.1.
Kvod um ad geeta jafnraedis gagnvart ollum fjarskiptafyrirteekjum sem kaupa
midlaegan adgang a kopar- eda ljosleidaraneti. Adfangajafnraedi (Eol) skal vera til
stadar, sem og jafnt adgengi ad upplysingum og jafnir moguleikar til ad hafa ahrif
a préun heildséluvara. Otengdir adilar skulu geta likt eftir voruframbodi tengdra
adila med sjalfbaerum haetti (e. Technical Replicability). Mila og Siminn skulu
standast efnahagslegt hermiprof (ERT) hvad vardar bitastraum a
ljésleidaraheimtaugum i eigu og langtimaumradum Milu, sem og a ljésleidara-
netum i eigu pridja adila par sem Mila leigir svartan ljésleidara og setur
bitastraumsbunad sinn 3, og pjonustur Simasamstedunnar a fraliggjandi
smasolumoérkudum par sem umradd bitastraumspjonustu er nytt. Milu er skylt
a0 gera gedavidmidunarsamninga (SLA) vid alla adgangskaupendur og gefa ut
yfirlysingu um geedatryggingu (SLG). Mila skal safna saman og birta manadarlega
tiltekna lykil frammistodupaetti (KPI).

Kv6d um gagnseei. Mila skal gefa ut vidmidunartilbod um midleegan adgang og
tengda adst6du. Mila skal m.a. birta opinberlega upplysingar um skraningu
heimtauga, taeknilysingar, einkenni neta, skilmala og skilyrdi fyrir afhendingu og
notkun og gjaldskra.

Kv6d um bdékhaldslegan adskilnad. Milu ber ad afhenda Fjarskiptastofu arlega
sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir bitastraumsadgang, par sem fram
kemur skipting vegna bitastraumsadgangs um koparheimtaugar, bitastraums-
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adgangs um ljosleidaraheimtaugar og adgangs ad adstodu (hysing), asamt
alitsgerd 6hads endurskodunaradila um framkveemd adskilnadar.

e. Kvod um eftirlit med gjaldskra. Gjaldskra fyrir bitastraumsadgang um
koparheimtaugar og tengda adstédu skal taka mid af kostnadi. Byggja skal a
sogulegum kostnadi sem heimfaerdur er a viokomandi pjonustur (HCA FAC).

f. Verdlagning Milu a bitastraumsadgangi a ljosleidaraheimtaugum skal vera réttlat
og sanngjorn og an mismununar. Geaeta skal pess ad ekki verdi of litill munur a
milli verds Milu a heilds6luadfongum og verds Simasamstadunnar a fraliggjandi
morkudum, p.m.t. smasoluverds a mikilvaegustu askriftarleidum Simans sem
innihalda internetadgang. | pvi sambandi verdur fyrirtaekjunum gert ad standast
efnahagslegt hermiprof (ERT) skv. sérstakri akvordun par um. Milu er ennfremur
bannad ad beita skadlegri undirverdlagningu. Mila skal birta gjaldskra fyrir
midlaegan adgang a ljosleidaraheimtaugum.

g. Kv60 um kostnadarbdkhald vardandi midlaegan adgang a kopar- og
ljésleidaraheimtaugum og tengda adstédu. Skila skal til Fjarskiptastofu lysingu a
kostnadarbdkhaldi og skyrslu 6hads endurskodunaradila um samrami lysingar
og framkvaemdar.

A markadi 3b, leggur Fjarskiptastofa eftirfarandi kvadir 4 Simann hf., med visan til

27.,30.,31. og 32. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 og med visan til nanari lysinga i akvordun
pbessari og i vidauka A med akvordun pessari:

a.

an

Kv6d um ad geeta jafnraedis, ad pvi er vardar efnahagslegt hermiprof (ERT), vegna
bjonustu sem veitt er um bitastraumstengingar Milu a ljésleidaraheimtaugum i eigu
eda langtima umradum Milu, sem og a ljésleidaranetum i eigu pridja adila par sem
Mila leigir svartan ljésleidara og setur bitastraumsbinad sinn a og pjonustu
Simasamstedunnar a fraliggjandi smas6lumorkudum par sem umraedd
bitastraumspjonusta er nytt.

Kvod um bdékhaldslegan adskilnad, i tengslum vid efnahagslegt hermiprof

Kvod vardandi eftirlit med gjaldskrd, ad pvi er vardar efnahagslegt hermiprof (ERT),
vegna pjonustu sem veitt er um bitastraumstengingar Milu a ljésleidaraheimtaugum
i eigu eda langtima umradum Milu.

Kv6d um kostnadarbdkhald, ad pvi er vardar efnahagslegt hermipréf (ERT), vegna
bjonustu sem veitt er um bitastraumstengingar Milu a ljésleidaraheimtaugum i eigu
eda langtima umradum Milu.

bessi akvordun tekur gildi fra peim degi sem hun er birt og verdur i gildi par til annad

er akvedid af Fjarskiptastofu.

(12)

Akvordun pessi er kaeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala sbr. 20. gr.

laga nr. 75/2021, um Fjarskiptastofu. Kaeran skal berast urskurdarnefnd innan fjogurra vikna
fra pvi viokomandi vard kunnugt um akvoérdun Fjarskiptastofu. Um kostnad vegna malskots
fer samkvaemt 5. mgr. 20. gr. somu laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad
upphaed kr. 150.000, samkvaemt 6. gr. reglugerdar nr. 36/2009 um urskurdarnefnd
fjarskipta- og pdéstmala. Samkvaemt 4. mgr. 20. gr. sému laga getur adili einnig borid
akvordun Fjarskiptastofu beint undir domstéla an pess ad mal sé fyrst borid undir
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urskurdarnefnd. Slikt mal skal h6fdad innan priggja manada fra pvi ad viokomandi fékk
vitneskju um 3akvordun stofnunarinnar. Malskot frestar ekki réttarahrifum akvardana
stofnunarinnar. Malskot beint til domstéla hindrar ad urskurdarnefnd sé heimilt ad taka

kaeru til malsmedferdar.

Reykjavik, 19. oktdber 2021

Hrafnkell V. Gislason

Oskar Haflidi Ragnarsson

Medfylgjandi:

Vidauki A - Greining 4 moérkudum 3a og 3b

Vidauki A-1 — Reifun markadsgreininga i Evropu er varda landfraedilega skilgreiningu markada
Vidauki B - Athugasemdir hagsmunaadila og nidurstédur samrads um frumdrogin

Vidauki C — Athugasemdir hagsmunaadila og nidurstédur auka samrads

Vidauki D — Alit ESA
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