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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 38/2012

um adgangsleid 1 hja Simanum

I. Almennt

Mal petta vardar agreining & milli Fjarskipta ehf. (Vodafone) og Simans um afhendingu &
breidbandsadgangi (bitastraumi) samkveemt adgangsleid 1 sem kvedid er & um i akvoréun PFS
nr. 8/2008. I peirri akvordun var Siminn Gtnefndur med umtalsverdan markadsstyrk &
heildsélumarkadi fyrir breidbandsadgang (markadur 12) og videigandi kvadir lagdar a félagid.
Umraedd adgangsleid gerir rdd fyrir afhendingu bitastraumsins i DSLAM eda jafngildum
bunadi & peim stad par sem koparheimtaugar tengjast tengigrind simstodvar.

Agreiningurinn snyr m.a. ad afhendingu adgangsleidar 1 i VDSL kerfi Simans og verdi fyrir
slikan adgang. Beidni VVodafone felur i sér ad adgangsleidinni fylgi moguleiki fyrir VVodafone
til ad setja upp og styra syndarrdsum med margvarpsmaoguleika (e. multicast) og geedastyringu
sem dugar til ad starfrekja IPTV kerfi Vodafone & xDSL netum Simans. Ennfremur krafa um
adgang ad VolIP yfir xDSL net Simans.

Siminn telur ad ofangreind akvoroun PFS hafi adeins tekid til adgangsleidar 1 i ADSL en ekKki i
VDSL né margvarps. bessu er Vodafone 6sammala. Siminn hefur p6 bodist til ad bjoda
fjarskiptafyrirteekjum adgangsleid 1 med VDSL og margvarpi ad eigin frumkvadi og utan
lagaskyldu ef sanngjarnt verd er greitt, slikt sé teeknilega mogulegt og skerdi ekki eda valdi
truflunum & peirri pjénustu sem Siminn veitir fyrir i heildsdélu og smasélu. pa snyr
agreiningurinn ad pvi hvort porf se fyrir sérstakan heilds6luskipti vid veitingu umraedds
adgangs og skiptingu kostnadar vegna hans.

I1. Malavextir

2.1 Upphafleg kvortun Vodafone til PFS

Med brefi, dags. 19. oktdber 2011, barst Post- og fjarskiptastofnun (PFS) kvortun Vodafone
gagnvart Simanum vegna meintrar synjunar & afhendingu bitastraumsadgangs samkvaemt
adgangsleid 1. Fram kom ad i akvoroun PFS nr. 8/2008 (markadur 12) hefdi stofnunin lagt pa



kvdd a Simann ad verda vid edlilegum og sanngjornum beidnum fjarskiptafyrirteekja um opinn
adgang ad sérstakri netadstédu (bitastraumi) & koparheimatugum a heildsélustigi. Samkvaemt
akvorouninni ettu fjarskiptafyrirteeki ad hafa moguleika & afhendingu bitastraums til ymiskonar
bandvidrar pjonustu & mismunandi stédum i netinu (leidir 1-4), &samt pvi ad eiga pess kost ad
breyta afhendingarmoguleika ad vild.

Fra pvi ad verdskra Simans fyrir bitastraumsadgang hefdi legio fyrir arid 2010 hefdi Vodafone
Oskad eftir ad kaupa umraedda adgangsleid. Pad hefdi ekki gengid eftir pratt fyrir umraedda
kvdd sem & Simanum hvildi. Vodafone hefdi & pessu timabili verid i stédugum samskiptum vid
heildsélu Simans og sidar PFS vegna pessa mals en engin nidurstada hefdi fengist. Vodafone
hefdi i juli 2011 6skad o6formlega eftir pvi ad PFS keemi ad malinu i von um ad malid leystist
an pess ad til akvordunar pyrfti ad koma. bar sem malid hefdi ennpéa verid oOleyst hefdi félagid
séd sig knuid til ad bera fram formlega kvortun til PFS.

Vodafone liti svo & ad adgangsbeidni félagsins veeri sanngjorn og edlileg likt og ofangreind
akvordun PFS maelti fyrir um. Vodafone hefdi i hyggju ad nyta sér umraedda adgangsleid til ad
na fram samnytingu & adstodu Simans sem leagi i banadi, koparlinum, tengigrindarplassi o.fl.
Fengi Vodafone ad kaupa umraeddan adgang, sei félagid fram & ad geta bodid notendum sinum
samskonar pjénustu og i dag veeri i bodi & eigin kerfum félagsins. Taeknilegar hindranir veeru
ekki til stadar. Vodafone hefdi i hyggju ad leggja ljosleidara eda ethernet ad skdpum Simans og
sidan tengja pad vio eigid pjonustunet, en bunadur Simans hentadi vel kerfum Vodafone.
Tengingar inn & DSLAM Simans yrou ekki hindrun par sem Vodafone &tti nd pegar viomot til
ad koma peirri tengingu 4. VVodafone hefdi hingad til keypt xDSL pjénustu af 6drum birgjum
og s&i pvi ekki hvers vegna tenging vio DSLAM Simans &tti ad vera fyrirstada.

pa hefdi Vodafone lagt fram skyrar éskir um moguleika teeknilegrar hdgunar par sem VVodafone
Oskadi eftir fleiri tegundum bandvidrar pjonustu heldur en ,,best effort” interneti, svo sem VolIP
og margvarpi. Siminn hefdi hingad til ekki fert fram haldberan rékstudning fyrir synjun &
umraeddri beidni, né veitt Vodafone upplysingar um stofnkostnad vegna uppsetningar og
tenginga. Hindranir Simans gengju gegn umreeddri akvoroun par sem kvedid veri skyrt & um
ad félaginu beeri ad veita 6drum fjarskiptafyrirteekjum bitastraumsadgang til notkunar fyrir
ymis konar virdisaukandi bandvioum pjonustum. Vidmidunartilbod Simans midadi eingdngu
ad pvi ad samkeppnisadilar geetu veitt internetpjonustu og hefdi félagid ekki synt neina vidleitni
til frekara pjonustuframbods. VVodafone faeri pess pvi & leit ad PFS 1éti malid til sin taka og
fyrirskipadi Simanum ad framfylgja umraeddri akvordun, asamt pvi ad tilgreina stofnkostnad
sem myndi falla & fjarskiptafélag sem hefdi i hyggju ad kaupa umraedda adgangsleid af
Simanum.

2.2 Bréf PFS til Simans

Med bréfi PFS til Simans, dags. 2. névember 2011, veitti stofnunin félaginu feeri 4 ad tja sig um
framkomna kvortun.

2.3 Andmeeli Simans

Med bréfi Simans til PFS, dags. 23. november 2011, barust stofnuninni fyrstu andmeeli Simans
vid kvortun Vodafone. Fram kom ad Siminn teldi krofuefnid ekki vera nagilega skyrt til pess
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ad PFS geeti tekid afstodu til pess og pvi beeri ad visa malinu fra. Enginn agreiningur veeri um
ad Vodafone stedi til boda adgangsleid 1 og ad félaginu veeri frjalst ad kaupa umraddan
adgang med pvi ad stadfesta yfirlysingu sem Siminn hefdi sent Vodafone i jali 2011. P& hefdi
Vodafone ekki gert naegilega grein fyrir peim teknilegu Gtfaerslum sem fyrirteekid hefdi 6skad
eftir gagnvart Simanum. bad veeri lykilatridi ad Siminn hefdi aldrei synjad eda dregid med
omalefnalegum heetti ad veita Vodafone adgangsleid 1 i samraemi vid akvardanir PFS. pvert &
moti hefoi Siminn itrekad ad umraedd adgangsleid stedi til boda og hefdi par ad auki 6skad
eftir tilteknum upplysingum fra Vodafone svo hefja hefdi matt verkid. paer upplysingar hefdi
Vodafone annad hvort ekki veitt eda dskad eftir teeknilegum breytingum sem leiddu til pess ad
beionin féll utan umreeddrar adgangsleidar. Nokkur munur hefdi verid a upphaflegri beidni,
sem adeins hefdi falid i ser beidni um adgangsleid 1, og peirri sem félagid hefdi na sett fram,
sem feeli i sér sjonvarpsflutning og VDSL pjénustu. Hvorugt félli undir umraedda adgangsleid.

Upphaf malsins meetti rekja til pess er Vodafone hefdi i agust 2010 déskad eftir ad tiltekid
simantmer yrdi tengt samkvamt ,tengileid 1¢. Oskad hefdi verid samtengingar vid ISAM
Simans inn i tiltekinn tekjaskadp Vodafone i Mulastod. Eftir nokkur samskipti hefdi komid i
1j6s a0 Vodafone hefoi 6skad eftir ,,adgangsleid 1. A0 pessu loknu hefdi Siminn gengid i pad
verkefni ad kanna hvort og hvernig unnt veeri ad verda vid beidninni. Siminn hefdi fljétlega
svarad og bent & tvo atrioi sem pyrfti ad uppfylla svo afgreida meetti umraedda pontun. Annars
vegar ad Vodafone skaffadi leigulinu inn i sérstakan heildsoluskipti (ethernet sviss) i peim
simstddvum par sem tengingar veri Oskad, en Vodafone pyrfti ad greida kostnad vid
sambandid, heilds6luskiptinn og innanhuslagnir. Hins vegar ad setja upp svokallad ,,Service
VLAN* fra heildsoluskipti inn i ethernet DSLAM i simst6d. Vodafone hefdi ekki talid porf &
umraeddum heildsoluskipti og 6skad eftir annars konar utfeerslu. bvi hefdi verid naudsynlegt
fyrir Simann ad kanna hvort unnt veeri ad verda vid peirri beidni.

I september 2010 hefdi Siminn 6skad eftir pvi ad grein yrdi gerd fyrir aztlun um tengingar i
samremi vid samning félaganna um bitastraumsadgang. Vodafone hefdi svarad med
teeknilegum tillogum sem falid hefdu i sér enn adra nalgun en fram kaemi i sampykktu
vidmidunartilbodi. Siminn hefdi lagt fyrir Vodafone verd a adgangsleid 1, m.t.t. peirrar
tilhdgunar sem dskad hefdi verid eftir. Ennfremur hefdi Siminn i desember 2010 sent VVodafone
kostnadardaetlun i samreemi vid beioni PFS par ad Iutandi. VVodafone hefdi aldrei skuldbundid
sig vegna pessa og pvi hefdi Siminn aldrei farid i pa fjarfestingu og vinnu sem til purfti vegna
pessarar hogunar. Vodafone hefdi sampykkt kostnadinn ad hluta i jali 2011, med peim
breytingum ad annarri pjonustu yrai beett vid sem breytt hefdi 6llum forsendum og pvi ekki um
eiginlegt sampykki ad reda. | arsbyrjun 2011 hefdi Siminn itrekad hvort Vodafone veeri
reidubuid til pess ad skuldbinda sig vegna tilraunakostnadar, auk pess sem 6Oskad hefdi verid
eftir upplysingum um fyrirhugada uUtbreidslu og fjolda tenginga. VVodafone hefdi ekki verid
tilbdio til ad skuldabinda sig. pvi hefdi Siminn ekki getad hafid kostnadarsamar profanir og
fjarfestingar i banadi. A fundi félaganna i juni 2011 hefdi komid fram ad VVodafone teldi ekki
porf & ad veita upplysingar um utbreidslu og fjolda tenginga. Siminn hefdi itrekad ad pessar
upplysingar yrdi Siminn ad fa til pess ad halda malinu afram. Vodafone hefdi loks veitt
umraddar upplysingar eftir fund pennan.

A heimasidu Vodafone varu nefndir 23 stadir par sem félagid reeki sitt eigid dreifikerfi. |
upplysingum félagsins um tengistadi fyrir adgangsleid 1 veeri ljost ad par veeri um ad reeda mun



fleiri stadi. EKKi veeri heegt ad draga adra alyktun en ad Vodafone hefdi haft i hyggju ad loka
dreifikerfi sinu a pessum stodum. Mikilvaegt veeri ad kvadir sem lagdar veeru a fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk yréu ekki grundvéllur ad minni samkeppni. b4 hefdi Vodafone
sérstaklega tekid fram ad félogin geetu uppfert ASAM svadi i ISAM svadi i kerfi Simans i
sameiningu. Siminn hefdi bent & ad slik samvinna um uppbyggingu & akvedinni pjonustu
orkadi tvimeelis ut fra samkeppnislogum og pyrfti sampykki samkeppnisyfirvalda. bessu hefdi
Vodafone hafnad.

Siminn hefdi upplyst Vodafone um ad ovist vaeri hvort raunheeft veeri ad flytja tvo IPTV kerfi
yfir einn og sama DSLAM, enda engin fordemi fyrir sliku i Evropu. pratt fyrir petta hefdi
Vodafone dskad eftir ad nota adgangsleid 1 fyrir sjonvarpsflutning. P& hefdi Vodafone einnig
6skad eftir VDSL pjénustu um adgangsleid 1 pratt fyrir ad pad atti ad vera VVodafone fyllilega
ljost ad slik pjonusta veeri ekki innifalin i peirri leid. Par sem vidbetur Vodafone hefdu leitt til
pess ad beidni Vodafone hefdi farid Gt fyrir pann ramma sem félli undir adgangsleid 1, hefdi
Siminn ekki getad afgreitt pontunina. Siminn geeti ekki séd ad pad legi kvod & Simanum ad
veita Vodafone eda nokkru ©oru fyrirteki kost & pvi ad nota Kkerfi Simans fyrir
sjonvarpsflutning. Slikur flutningur tilheyrdi markadi 18 par sem engar kvadir hvildu &
Simanum. Siminn gati veitt efnisveitum adgang ad dreifikerfinu en baeri ekki skylda til ad veita
6drum fjarskiptafyrirteekjum slikan adgang.

Eins og ljést veeri af framangreindu hefdi Siminn aldrei synjad um adgang heldur hefdi hann
avallt stadio til boda med peim skilmalum sem fram kemu i sampykktu vidmidunartilbodi og
veeru samhljoda undirritudum samningi Simans og Vodafone. Siminn teldi rétt ad vekja athygli
a pvi ad sjonvarpsdreifikerfi Vodafone veeri sist minna en kerfi Simans og veri Vodafone
mogulega med heerri markadshlutdeild en Siminn & pessu svidi. Vodafone hefdi ekki getad
fallist & ad pjonusta & grundvelli adgangsleidar 1 veeri veitt & grundvelli sampykkts
vidmidunartilbods. Siminn veeri reidubuinn til ad framkveema préfanir vegna adgangsleidar 1
um leid og Vodafone veeri reidubuid til ad skuldbinda sig til pess ad standa vid tilbodid med
peim hetti sem lyst veeri i vidauka 6 vid vidmidunartilbodid eins og Siminn hefdi utfert pad
fyrir ADSL tengingar og ,,best effort” internet (best effort). Siminn vaeri ennfremur tilbiinn ad
semja um slika sjonvarpspjonustu vido Vodafone og onnur félog & fjarskiptamarkadi poétt slik
pjonusta veeri ekki undir kvédum. Siminn teldi naudsynlegt ad semja um fyrirkomulag &
préfunum og préun a lausn fyrir sjonvarpspjonustu. Slik lausn pyrfti pa ad vera i bodi til allra
adila sem pess Gskudu.

[ dag veeri pad Simanum taeknileg skorun ad reka eitt sjonvarpsdreifikerfi yfir ADSL-pjonustu
0g pvi ljost ad pad veeri téluvert mikil askorun ad reka 2-3 sjonvarpskerfi yfir einu og somu
adgangsleidina. Ekkert fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk vegna sjonvarpsdreifikerfa.
PFS hefdi lagt rika aherslu & pad vid Simann ad kostnadur vegna sjonvarpspjonustu og
sjonvarpsflutnings yrdi undanskilinn vegna kostnadargreiningar a xDSL pjonustu. bvi blasti vid
ad slikur flutningur félli ekki undir paer kvadir sem PFS hefdi lagt a med akvordun nr. 8/2008.
Vodafone gati pvi ekki notad xDSL kerfi Simans sem sjonvarpsdreifikerfi. Oskadi Vodafone
eftir VDSL myndi Siminn skoda slikar beidnir ef peer baerust og benti a ad VDSL veeri
adgengilegt i gegnum adgangsleid 3 veeri vilji fyrir dreifingu & slikri pjonustu.



Vodafone hefdi ekki gert tilraun til pess ad rokstydja hvernig teeknilegar Gtfeerslur sem félagid
hefdi lagt til féllu undir adgangsleid 1. Pannig veeri enginn rokstudningur fyrir pvi hvers vegna
Vodafone teldi tilbodid sem Siminn sendi félaginu og byggdi a gildandi vidmidunartilbodi ekki
fullnaegjandi. Par sem Vodafone hefdi synjad pvi ad sampykkja pad tilbod baeri félagid ad skyra
hvad veeri Gasazttanlegt og hvernig peer breytingar sem félagid hefdi gert faeli i sér sanngjarna
og malefnalega beidni um kaup & adgangsleid 1.

Vodafone hefdi a.m.k. i tvigang krafist pess ad f4 adgang ad kerfum Simans og farid fram a
breytingar og adlaganir. I hvorugu tilfellinu hefdi sidan verid gengid fra adgangi eftir ad
Siminn hefdi lagt Gt i kostnadarsamar préfanir og adlaganir. bannig hefdi Siminn innleitt FFER
eftir kréfu Vodafone og ihlutun PFS. Hid sama hefdi verid uppi & teningnum vardandi adgang
Vodafone ad NMT Kerfinu. Hefdi Siminn pvi malefnalega astedu til pess ad draga i efa ad
Vodafone vildi raunverulega fa adgang ad adgangsleid 1 i pvi ljosi ad itrekad hefdi verid farid
fram & adra Utfzerslur en peaer sem laegju til grundvallar vidmidunartilbodinu. Adgerd Vodafone
beeri keim af pvi ad félagid reyndi ad haekka kostnad Simans til pess ad gera félaginu erfidara
fyrir i peirri hordu samkeppni sem rikti & fjarskiptamarkadi, auk pess ad eyda tima PFS og
Simans ad oporfu. Mikilveegt veeri ad fyrirteeki misnotudu ekki paer kvadir sem PFS hefdi lagt
a. Peir sem tépudu & slikri hattsemi veeru neytendur. Veeri pvi beint til PFS ad skodad yrai
sérstaklega hvort VVodafone hefdi misnotad pennan rétt sinn.

Siminn vildi benda & ad i Grskurdi Grskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala nr. 5/2008 hefdi
Urskurdarnefnd lagt aherslu & ad PFS myndi taka markad 12 til endurskodunar sem fyrst.
Almennt eettu markadsgreiningar ekki ad gilda i lengri tima en til priggja ara. Veeri pvi verulegt
alitamal hvort réttleetanlegt veeri ad kvadir sem hvildu a Simanum & grundvelli gamalla gagna
ttu vid i dag. Gerdi Siminn pvi sjalfsteeda krofu i pessu mali ad PFS felldi allar kvadir nidur &
Simann i 1jési breyttra adstedna, sbr. 2. télul. 1. mgr. 24. gr. stjornsyslulaga.

2.4 Toélvupdstur PFS til Vodafone

I télvuposti PFS til Vodafone, dags. 24. névember 2011, var Vodafone veitt feeri 4 ad tja sig um
umreeddar athugasemdir Simans og orda krofur sinar i malinu med skyrari heetti ef purfa peetti,
sérstaklega par sem malsadilar virtust i veigamiklum atridum 6sammala um malsatvik.

2.5 Umsogn Vodafone um andmeeli Simans

Umsdgn Vodafone um framangreindar athugasemdir Simans barst PFS med bréfi, dags. 13.
november 2011. Fram kom ad félagid teldi ad kvortunarefnid hefdi verid mjog skyrt fra
upphafi, en svor og hattsemi Simans hefou haft pad eitt ad markmidi ad koma i veg fyrir
adgang Vodafone ad umbedinni pjonustu. Agreiningurinn snérist adallega um tvo atridi.
Annars vegar um teknilegar Utferslur & afhendingu adgangsleidar 1 og hins vegar hvort
Vodafone hefdi breytt péntun sinni.

Vodafone hefdi 6skad eftir pvi ad tengjast adgangsbunadi Simans samkvaemt adgangsleid 1 til
ad geta bodid vidskiptavinum sinum samskonar pjonustur og i bodi veeru & eigin adgangsbunadi
Vodafone og nad pannig fram samnytingu adila a adstddu Simans sem laegi i bunadi,
koparlinum, tengigrindarpléssi o.fl. Akvordun PFS nr. 8/2008 veeri ad mati Vodafone mjog
skyr hvad petta vardadi par sem skyrt veeri tekid fram ad slikur bitastraumsadgangur veeri

5



atladur til ymis konar bandbreidrar pjonustu en ekki einungis ,,best effort internetpjonustu .
Adilar skyldu geta bodid upp a ymis konar bandvidar pjonustur & adgangsneti Simans, eins og
internet, VoIP og IPTV. EKKki feri & milli mala ad tilgangur PFS med ofangreindri dkvordun
naedi klarlega til allra virdisaukandi pjonustna samberilegra peim sem Siminn hefdi i bodi fyrir
eigin sméasolu. Vodafone teldi ad akvordunin fali i sér adgang ad xDSL, m.a. ad VDSL og
fleiri adgangslogum, en ekki adeins ADSL. ADSL og VDSL veri i bodi hja Simanum fra sama
banadi. bvi veeri beidni félagsins edlileg og sanngjorn og af peim sokum atti Siminn ad verda
vid beidni Vodafone an takmarkana sem (best effort) internet ordalag i vidmidunartilbodi feeli i
sér og samkveemt teeknilysingu.

Simanum veeri heimilt ad hafha beidni um bitastraumsadgang en su hofnun skyldi vera
rokstudd og skrifleg. Veri adgangi ekki hafnad skyldi adgangi ad bitastraumi ljuka innan
edlilegra timamarka og an Oparfa tafa. Til pess ad koma i veg fyrir ad Siminn myndi gera pad
hefdi PFS talid naudsynlegt ad leggja a kvadir um jafnraedi og gagnsei. Simanum hefdi verid
gert skylt ad afgreida umsoknir 6tengdra adila jafnskjott og umsoknir pjonustudeilda Simans,
og tengdra adila, asamt pvi ad vera Oheimilt ad setja déedlilegar krofur sem skilyrdi fyrir
afgreidslu umsdknar. Samskipti Vodafone og Simans, sem stadid hefdu yfir fra agast 2010,
feelu ad mati Vodafone i sér 6edlilegar og orokstuddar tafir af halfu Simans.

[ aglst 2010 hefdi Siminn tjad Vodafone ad tvennt vaeri naudsynlegt svo tenging keemist &.
Annars vegar a0 VVodafone legai til leigulinu inn & sérstakan heildsdluskipti (ethernet sviss) og
hins vegar ad setja upp ,,Service VLAN® fra heilds6luskiptinum inn i ethernet DSLAM st60.
Sama dag tilkynnti Vodafone Simanum ad heildsoluskiptir veeri 0parfur par sem Vodafone veeri
med bunad i sému simstdd (Mulastéd) og geti pvi tengst beint inn & DSLAM Simans. |
september 2010 hefdi Siminn itrekad porfina a heildsoluskipti fyrir framan DSLAM med visan
til 1. télul. 2. kafla vidauka 2 (Teekniskilmalar) vid viomidunartilbod Simans. Ennfremur hefdi
Siminn krafist upplysinga um hugsanlega utbreidslu & pjonustum eftir adgangsleid 1, med visan
til kafla 2.5 i umraeddu vidmidunartilbodi. P& hefdi Siminn &tlad ad senda kostnadarasetlun
vardandi umbedna tengingu i Mulastdd. Vodafone hefdi dskad eftir svorum um hvad unnid
veeri med pvi ad hafa heildsoluskipti par sem adeins einn vidskiptavinur dskadi eftir
pjonustunni. Slikt myndi einungis fela i sér aukinn kostnad en ekkert hagraedi. | desember 2010
hefdi Vodafone borist svar frd& Simanum par sem itrekad hefdi verid ad porf veeri &
heildsoluskipti par sem flest portin veeru i notkun. Feeri VVodafone pess & leit vid PFS ad
stofnunin meeti sannleiksgildi yfirlysingar Simans. 1 bréfi til Simans fra desember 2010 hefdi
Vodafone tiltekid ad rokin fyrir heilds6luskipti héldu ekki. Fundur hefdi verid haldinn i febrtar
2011. | svari Simans fra mars 2011 hefdi komid fram ad Siminn myndi framfylgja pvi sem
fram kemi i viomidunartilbodi um bitastraumsadgang, m.a. ad pad pyrfti ad vera
heildsoluskiptir.

Af framangreindum samskiptum veeri pvi ljost ad deilt hefdi verid um teknilega Utferslu a
afhendingu adgangsleidar 1. Siminn veeri & peirri skodun ad byggja & viomidunartilbodinu og
tengja i gegnum heildséluskipti an pess ad hafa feert fyrir pvi rok. Slikt myndi ekki auka 6ryggi
par sem adeins veeri um einn vidskiptavin ad reeda sem veeri ad kaupa pjonustuna, heldur adeins
fela i sér aukinn kostnad. ba veeri ekki porf & umraeeddum heildséluskipti par sem félagid myndi
bua yfir teekni til ad tengjast beint inn 8 DSLAM.



Siminn hefdi fra upphafi markvisst dregid ad svara Vodafone & fullnagjandi hatt. I mai 2011
hefdi Vodafone ad lokum akvedid ad flyta fyrir profunum, par sem Siminn hefdi ekki svarad
fyrirspurnum Vodafone um ad gera profanir & pjonustunni med heildséluskiptattfaerslunni. |
juni 2011 hefdi svar borist frd& Simanum par sem fram hefdi komid ad Vodafone etladi sér ad
flytja sjonvarpsmerki yfir adgangsleid 1. Vodafone hefdi svarad og tjdd Simanum ad
naudsynlegt veeri ad ein ras af premur pyrfti margvarps (e.multicast) studning med ,,JIGMP v2*
og ,,snooping® virkni til ad spara bandvidd. Vodafone hefdi sent Simanum azetlun vardandi
hugsanlega Gtbreidslu & pjonustum eftir umraeddri adgangsleid. | framhaldi af pvi hefdi Siminn
dregid peer alyktanir ad VVodafone hefdi i hyggju ad fasa it ADSL Kerfi sitt & naestu 2-3 a&rum og
ad Vodafone vildi studla ad broti a samkeppnisldégum. Vodafone hefdi aldrei haldid pvi fram ad
félagio etladi ad fasa Ut ADSL kerfi sinu. Vodafone hefdi nefnt méguleika & ASAM stédum
sem veeri haegt ad sameinast um ad uppfera i ISAM & sama tima. Samnyting bdnadar veeri
alpekkt i fjarskiptum neytendum til g6ds, sbr. m.a. adstéduleiga og samnyting & sambdndum og
stodblnadi. | sumum tilvikum hvildi skylda & PFS ad studla ad samnytingu milli
fjarskiptafyrirteekja. Vodafone vildi benda & ad ef vilji til samnytingar hefdi verid fyrir hendi
hefdi félagid leitad til yfirvalda vegna pessa og lagt mat a samkeppnisleg ahrif.

par sem Siminn virtist leita leida til ad misskilja pad sem sagt veeri, hefdi Vodafone att ad taka
skyrar fram ad ad samnyting ISAM og ASAM veri ekki naudsynleg og pvi ekki porf & ad gera
pad samhlida afhendingu & adgangsleid 1. Af peim sékum hefdi si umraeda ekki att ad tefja
afhendingu. bvi hefdi ekkert verid pvi til fyrirstédu ad hefja umraeddar profanir. A pessum tima
hefdi Simanum verid fulljost hverjar veentingar Vodafone hefdu verid til umraeddra préfana.
pratt fyrir pad hefdi Siminn i jali 2011 sent VVodafone vidauka 6 (Yfirlit um profanir) med
6drum forsendum en Vodafone geeti fallist a. Siminn héldi fram ad vidmidunartilbodid nadi
eingdngu til ADSL tenginga og internet umferdar. VVodafone hefdi pvi breytt vidaukanum og
sent til Simans. Auk pess hefdi Vodafone sampykkt verd fyrir umraeddar profanir med pvi
skilyroi ad Siminn féllist & breytingarnar. Breytingar Vodafone hefdu falid i sér ad um veri ad
reeda préfanir fyrir adgangsleido 1 fyrir ADSL og VDSL tengingar. Siminn hefdi ekki fallist &
umraeddar breytingar og pvi hefdi Vodafone kvartad til PFS.

Vodafone teldi ad vidmidunartilood Simans veeri ekki fullngegjandi skv. &kvordun PFS nr.
8/2008. Siminn bydi einungis upp & takmarkada og kostnadarsama lausn fyrir VVodafone.
Siminn geti ekki borid fyrir sig teknilegan 6mdguleika eda plassleysi til ad komast hja pvi ad
uppfylla kvadir PFS og um leid koma i veg fyrir samkeppni og hagraedingu fyrir neytendur.
Siminn hefdi ekki viljad horfa til hagkveemisjonarmida heldur beitt sér fyrir pvi ad leggja fram
kostnadarsamar lausnir, liklega til ad fela Vodafone frd umraeddri lausn. Samnyting
adgangsbunadar med beinni tengingu stofnlinunets vid DSLAM, eins og Vodafone hefdi dskad
eftir, myndi verda til pess ad heilbrigd samkeppni a4 smasolustigi og & mismunandi stigum
heildsélu yrdi nad, neytendum til hagsbota. Oparfa stofn- og flutningsgjéld heyrdu pa sogunni
til pegar vidskiptavinir tengdir einu og sama adgangslagi skiptu um pjonustuveitendur. Slikt
gefi neytendum moguleika & ad velja sér mismunandi pjonustur fra mismunandi
bjonustuveitendum. bad veeri pvi ljost ad petta veri ekki einungis til hagraedingar fyrir
VVodafone heldur einnig til mikillar hagraedingar, frelsis og aukinnar samkeppni sem skiladi sér
beint til neytenda. Vodafone beindi pvi til PFS ad meta sjonarmid Vodafone vardandi
hagkveemni vid pjonustuna og veita Vodafone umraeddan adgang beint inn @ DSLAM.



Vodafone hefdi bent & ad félagid byggi yfir bunadi til ad tengjast beint inn & DSLAM og ad
Vodafone hefdi adur gert pad.

Siminn hefdi tekid fram ad pad veeri félaginu teeknileg askorun ad reka eitt sjonvarpsdreifikerfi
yfir ADSL-pjonustu og ad oOvist veeri hvort flutningur & tveimur IPTV kerfum yfir sama
DSLAM veri raunhafur. Siminn hefdi ekki fert fram neinn frekari rokstudning fyrir
fullyrdingu sinni en pann ad petta vaeri hvergi annars stadar gert. Petta veeri rangt hja Simanum.
A Nordurléndunum vaeri haegt ad benda & nokkur demi um opin xDSL adgangsnet par sem
adilum geefist feeri & slikum adgangi. Framleidandi xDSL bunadar sem Vodafone skiptir vid
teldi enga teeknilega annmarka & slikri hégun. Unnt veeri ad leita til framleidanda til ad veita
upplysingar um hvernig best vaeri ad standa ad sliku fyrirkomulagi.

Siminn héldi pvi fram i athugasemdum sinum ad Vodafone hefdi i tvigang krafist pess ad fa
adgang ad kerfum Simans og farid fram a breytingar og adlaganir, annars vegar vardandi FFER
og hins vegar NMT kerfi Simans. Notadi Siminn pessi deemi til ad draga heilindi VVodafone i
efa vegna krofu um afhendingu & adgangsleid 1. Pessi stadhafing Simans stadfesti pann grun
Vodafone ad Siminn hefdi aldrei &tlad sér ad veita umraedda pjonustu enda hefdi felagio ekki
tekid 6sk VVodafone til alvarlegrar skodunar. VVodafone legdi mat a peer leidir sem i bodi veeru af
halfu Simans Gt fr4 vidskiptalegum forsendum. begar Vodafone hefdi lagt mat & hvernig
umraedd pjénusta virkadi og hverju hin skiladi veeru teknar dkvardanir. Vodafone hefdi tekid
patt i kostnadi sem myndast hefdi vid ad n4 umreeddum kréfum i gegn. Vardandi adgangsleid 1
hefdi Vodafone lyst yfir ad félagio myndi taka patt i kostnadi ef préfanirnar veeru
framkveemdar likt og félagid hefdi 6skad eftir.

Vodafone teldi fullyrdingar Simans um ad Vodafone hefdi ekki heimild til ad nyta sér pa
bjonustu sem i bodi veeri a heimasvedum Vodafone dmaélefnalega. Siminn hefdi kvadir a sér ad
veita umradda pjonustu til ad efla samkeppni a fjarskiptamérkudum. Fullyrdingar Simans um
ad kaup Vodafone a adgangsleid 1 myndi draga Ur samkeppni stongudust a vid alit PFS.

Naudsynlegt veeri ad Siminn framfylgdi peim kvodum sem & félagid hefdu verid lagdar.
Umraedd akvordun PFS veeri i fullu gildi og hefdu kvadirnar verid lagdar & Simann til ad brjota
upp Yfirburdastoou a markadi sem sist hefdi minnkad med tilkomu VDSL uppbyggingar
Simans i samstarfi vid Milu. Vodafone teldi mikilvaegt ad PFS stadfesti gildi akvordunarinnar
um ad hun nadi yfir pad samstarf og fyrirkomulag par sem 6drum adilum vaeri 6mogulegt ad
byggja upp samsvarandi adgangsnet, nema med enn meiri tilkostnadi en Siminn og Mila hefdu
kostad til, par sem adstada veeri ekki méguleg vegna plassleysis i gotuskapum og stodbunadi.
Neytendum sem adeins bydist moguleiki & adgangsneti um koparheimtaugar veeri tryggd
samkeppni milli pjonustuveitenda med slikri stadfestingu PFS.

2.6 Bréf PFS til Simans

Med bréfi PFS til Simans, dags. 19. desember 2011, var félaginu veitt feeri & ad tja sig um
framangreinda umsogn Vodafone fra 13. desember s.4. adur en akvordun yrdi tekin i malinu.
pa kom fram ad liklegt veeri ad bodad yrai til sattafundar i malinu i jantar 2012.

2.7 Andmeeli Simans



Med bréfi Simans til PFS, dags. 9. janGar 2012, barust PFS athugasemdir Simans vid
framangreindum athugasemdum Vodafone. A8 mati Simans veeri agreiningur adila pripeettur. |
fyrsta lagi hefdi Siminn bodid Vodafone adgangsleid 1 en Vodafone hafnad pvi bodi. I 6dru
lagi hefdi Vodafone gert breytingar & viomidunartilbodi Simans sem falid heféu i sér ad
sjonvarpsflutningur og VDSL veeri innifalin. Ad lokum veeri sjonvarpsflutningur og VDSL ekki
hluti af kostnadargreiningu vegna adgangsleidar 1 og féllu pvi ekki undir pa pjonustuleid.

Siminn teldi ad adalatridi malsins veeri ad VVodafone hefdi alltaf stadid adgangsleid 1 til boda &
peim forsendum sem legid hefdu til grundvallar kostnadargreiningar & pjénustunni. VVodafone
steedi einnig til boda ad kaupa VDSL i heilds6lu skv. adgangsleid 3 og geti einnig keypt
Sjonvarp Simans i heildsolu ef &hugi veeri fyrir sliku. Siminn tdlkadi afstodu Vodafone med
peim heetti ad félagid teldi ad verd samkvaemt adgangsleid 1 etti ad innihalda verd vegna
VDSL og IPTV, p.e. moguleikanum & pvi ad flytja IPTV Vodafone yfir kerfi Simans.
Adgangsleid 1 hefdi verid kostnadargreind og innihéldi akvedin atridi en VDSL eda flutningur
a sjonvarpi hefdi verido undanskilinn i peirri kostnadargreiningu, m.a. ad kréfu PFS. Af pessari
astedu yroi ad semja serstaklega um verd ef margvarp eda VDSL moguleiki atti ad vera
innifalinn i adgangsleid 1. Vodafone hefdi hingad til ekki viljad reda vidskiptaleg atridi
vardandi pennan patt og pvi ekki verid forsendur til pess ad leysa malid a vidskiptalegum
forsendum.

Sem tilraun til ad leysa malid myndi Siminn innan skamms senda tilbod par sem gert veeri rad
fyrir margvarpi og VDSL moguleika & adgangsleid 1, med peim fyrirvara ad slikt veeri
teeknilega raunhaeft. EKKi veeri kvod & Simanum ad veita margvarp eda VDSL i adgangsleid 1
og pvi veeri tilbodid gert an lagaskyldu. Yrdi tilbodid fyrst sent PFS til skyringar og myndi
Siminn leggja pad verd til grundvallar almennri sélu & pjonustunni, hvort sem pad veeri til
Vodafone eda annars adila. Su tillaga sem Siminn legdi til feeli i sér ad umraeddum pjonustum
yroi baett vid adgangsleid 1 og aztladur kostnadur, m.a. stofnkostnadur, vegna pessa yrdi
lagdur vid naverandi verd vegna adgangsleidar 1. bar sem pjonustan hefdi ekki verid i bodi
med adgangsleid 1 leegi ekki fyrir hver raunverulegur kostnadur veri. Pess vegna yrdi ad gera
fyrirvara um breytingar & verdi sidar pegar reynsla keemist & pjénustuna. Ad mati Simans veeri
skyrt ad ekkert fyrirteeki hefdi kvadir um flutning & sjonvarpi og pvi veeri ekki unnt ad skylda
Simann til pess ad selja slika pjonustu a grundvelli kvada sem lytu ad xDSL pjonustu.
Jafnframt yrdi einungis haegt ad bjéda pjonstuna eftir ad synt hefdi verio fram & ad pad veeri
teeknilega mogulegt og fysilegt. Siminn hefdi fullan hug & pvi ad bjoda pjonustuna & almennum
markadi en pad yrdi gert a vidskiptalegum forsendum en ekki kostnadargreindu verdi vegna
adgangsleidar 1.

Vodafone hefdi bent 4 ad Siminn etti ad bjéda 6drum fyrirtekjum sému pjénustu og eigin
smasolu. Siminn geeti ekki betur séd en ad pad veeri gert. Adilar ettu pess kost ad kaupa
Sjonvarp Simans i heilds6lu eda smasolu. Heildsala Simans hefdi hingad til ekki bodid upp &
ad dreifa IPTV merki annarra félaga, p.m.t. smés6lu Simans. Ekkert fyrirteeki hefdi
umtalsverdan markadsstyrk & markadi fyrir dreifingu sjonvarps (markadur 18). Edli malsins
samkvaemt félli sjonvarpsflutningur pvi ekki undir markad 12 (nu markadur 5) og par af
leidandi veeru engar kvadir a Simanum um ad dreifa IPTV um Kerfi sin. Smasala Simans seldi
adeins Sjonvarp Simans en ekki sjonvarp annarra fjarskiptafélaga. Nytu pvi 6nnur
fjarskiptafélog jafnreedis gagnvart smaséludeild Simans.



Vid kostnadargreiningu & markadi 12 hefdi verid gerd sérstok krafa af halfu PFS ad flutningur a
sjonvarpi yrdi undanskilinn. Veeri pvi augljost ad pad kostnadargreinda verd sem legi til
grundvallar & markadi 12 innihéldi ekki pjonustu vegna sjonvarpsflutnings. Til pess ad
stadreyna fysileika pess ad dreifa tveimur IPTV kerfum pyrfti ad gangast i tilraunir. bvi hefdi
aldrei verid haldid fram ad pad veri Gtilokad. bar sem Siminn hefdi ekki upplysingar um ad
slikt veeri framkvaemt annars stadar 6skadi Siminn eftir pvi ad Vodafone veitti upplysingar um
pad til pess ad unnt veeri ad undirbla slika pjonustu.

Siminn teldi Vodafone misskilja edli samkeppnislaga. Oumdeild veeri ad starfsmadur VVodafone
hefdi nefnt mdguleikann & pvi ad félogin myndu standa sameiginlega ad uppferslu ASAM i
ISAM. Siminn hefdi tekid fram ad slika samvinnu yrdi ad skoda i ljosi samkeppnislaga og ad
han yroi aldrei framkveemd nema ad fengnu sampykki Samkeppniseftirlitsins. Starfsmadur
Vodafone hefdi sagt ad ekki veeri porf & ad hafa ahyggjur af samkeppnislegum atrioum. bessu
hefdi Siminn verid 6sammala. | umségn Vodafone hefdi pvi verid haldid fram ad samnyting og
sameiginleg uppbygging fjarskiptafélaga veeri vel pekkt fyrirbaeri erlendis. Um pad veeri enginn
agreiningur. bad veeri hins vegar dkvedinn munur & framkvaemd samkeppnisreglna innan ESB
og 4 Islandi sem leiddi til pess ad samvinna keppinauta pyrfti ad fara i annad ferli hér a landi en
innan ESB. Yrdi samvinna framkveemd sem félli undir 10. gr. samkeppnislaga an pess ad
undanpaga leegi fyrir pa geeti Samkeppniseftirlitid beitt sektartrreedum 37. gr. samkeppnislaga.
Teldi Siminn pvi edli malsins samkvemt aridandi ad starfsmenn VVodafone geettu sérstaklega ad
bessum reglum pegar félagid legai til tilldgur um samvinnu vid uppbyggingu.

Ekkert veeri pvi til fyrirstoou ad Vodafone fengi adgang ad adgangsleid 1 midad vid pann
vidauka sem Siminn hefdi pegar sent Vodafone. Veri Vodafone tilblid til ad piggja pa
bjonustu veeri unnt ad hefja préfanir innan mjog skamms tima. Til vidbotar vid adgangsleid 1
veeri Siminn tilbdinn ad bj6da upp & adgangsleid 1 med margvarps studningi og VDSL. Veeri
pad gert umfram lagaskyldu til pess ad auka pjénustuframbod Simans. Siminn hefdi pvi
akvediod ad bjdoa pa pjonustu sem Vodafone 6skadi eftir med almennum heetti & vidskiptalegum
forsendum. Ennfremur veeri tilbodid gert med peim fyrirvara ad pad veeri teknilega raunhaeft
og framkvaemanlegt ad veita slika pjonustu sem veeri aseettanlegt fyrir alla adila.

2.8 Fundur PFS og Simans

pann 30. januar 2012 fundudu fulltrdar Simans og PFS um ofangreindar tillégur Simans ad satt
i malinu. Par kom m.a. fram ad Siminn vildi verda vid beidni Vodafone um umraeddan adgang
ad pvi gefnu ad edlilegt verd fengist fyrir og 6ryggi kerfa Simans yrdi tryggt. Siminn
sampykkti ennfremur ad préfanir geetu hafist a adgangsleid 1 med margvarpi. PFS lagdi aherslu
4 ad malio dreegist ekki ar homlu. bad etti pvi ad koma i 1jés innan skamms hvernig teeknilegar
profanir gengju og hvort félégin naedu saman um adgangsskilméla og verd. Ad 6drum kosti
keemi til kasta PFS ad leysa Gr malinu med akvordun i mali pessu og/eda & markadi 5 sem
einnig veeri i vinnslu hj PFS.

2.9 Tolvupdstur PFS til Vodafone

Med tolvupdsti PFS til Vodafone, dags. 30. jantar 2012, kynnti stofnunin félaginu nidurstodu
ofangreinds fundar Simans og PFS.
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2.10 Tolvupostur Vodafone til PFS vardandi skilyrdi fyrir profunum

[ tolvuposti Vodafone til PFS, dags. 3. februar 2012, kom fram ad Vodafone veeri tilbGid ad
gera lokatilraun til pess ad reyna ad nd samkomulagi vid Simann um adgangsleid 1. Vodafone
setti pd akvedin skilyrdi sem naudsynlegt veeri ad Siminn gengi. Vodafone vildi fa stadfestingu
a pvi ad um veeri ad reeda allar xDSL tengingar og allar virdisaukandi pjonustur sem hagt veeri
ad flytja yfir xDSL. I margvarpsakvérdun danska fjarskiptaeftirlitsstjornvaldsins veeri vitnad til
XDSL teninga & fjolda stada. Feeri Vodafone pvi fram & ad allar xDSL tengingar heyrou undir
préfunina. Pa pyrfti ad klara umraeduna um naudsyn heildséluskipta. Heildsoluskiptir geeti haft
pau ahrif ad hann minnkadi 6ryggi, dsamt pvi sem hann veeri i sumum tilfellum o6parfur,
sérstaklega a famennari stédum. Yrdi nidurstada adila su ad heildsoluskiptir veeri naudsynlegur
til ad koma umraeddum adgangi & feeri Vodafone fram & ad Siminn syndi fram & raunverulegan
kostnad, asamt pvi ad taka patt i kostnadi vid uppsetningu heilds6luskiptis til ad tryggja
jafnreedi adila & markadi. Samkvemt heimildum Vodafone hefdi Siminn flutt virdisaukandi
bjonustu i gegnum fjarskiptanet sin. Pvi vaeri pess farid a leit ad PFS oskadi eftir upplysingum
um hvernig greidslum fyrir slikan flutning hefdi verid hattad.

Fram hefdi komid ad Siminn veeri tilbdinn til ad hefja profanir ef VVodafone veeri tilbuid til ad
greida edlilegt verd fyrir peer. Fyrir leegi kostnadargreining & adgangsleid 1 og hefdi Vodafone
alltaf verid tilbuio til ad greida kostnad samkveemt henni, p.e. fyrir adgang ad DSLAM og
heimtaug. Annan aukakostnad sem Siminn héldi fram ad myndi stofnast vid profanir feeri
Vodafone fram & ad fa upplysingar um og ad hann yrdi sérstaklega rokstuddur. VVodafone feeri
fram & ad nidurstada um umfang profana, verdmyndandi peetti og teeknilega hogun legi fyrir
innan 3ja vikna. Féllist Siminn a ofangreind skilyrdi seei VVodafone grundvoll fyrir pvi ad hefja
samningavidraedur vid Simann um profun. Ef ekki sei VVodafone ekki adra leid i stddunni en ad
lata PFS &kvarda i malinu.

2.11 Tolvupobstur PFS til Simans

Med tolvuposti PFS til Simans, dags. 9. febriar 2012, gafst félaginu feeri a ad tja sig um
ofangreind skilyrdi Vodafone fyrir préfunum og hvort félagid geeti fellt sig vid pau.

2.12 Svar Simans vid skilyrdum Vodafone

Med bréfi Simans til PFS, dags. 13. febrdar 2012, barst svar Simans. Fram kom ad Siminn geeti
ekki fellt sig vid umraedd skilyrdi. ber tilldgur sem Siminn hefdi lagt fram staedu ennpa til boda
og veri Siminn pvi reidubuinn ad afhenda adgangsleid 1 med peirri pjonustu sem legi til
grundvallar sampykktu vidmidunartilbodi. Su pjonusta sem ekki félli undir adgangsleid 1 a
grundvelli vidmidunartilbodsins yrdi verdlogd a edlilegum og sanngjornum markadskjoérum, ad
bvi gefnu ad unnt veeri ad veita hana med fullnzgjandi heetti.

[ fyrsta lagi innihéldi hid sampykkta vidmidunartilbod, og par af leidandi kostnadargreind vers,

adeins akvedna pjonustu. VDSL og margvarp veeru ekki innifaldar i vidmidunartilbodinu sem
PFS sampykkti. Adur en haldid yrdi afram med teknilegar profanir veeri mikilveegt ad semja
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um VDSL og margvarp. Pad blasti vid ad pad veeri dskynsamlegt ad hefja kostnadarsamar
adgerdir pegar fyrir laegi agreiningur um umbedna pjonustu.

[ 6dru lagi yrou adilar ad na samkomulagi um framkvaemd teknilegra profana og skiptingu
kostnadar, ef vid atti. pegar fyrirteeki skudu eftir pjonustu sem feeli i sér aukinn kostnad fyrir
bjonustuveitanda veeri edlilegt ad sa kostnadur veeri borinn af peim adila sem dskadi eftir og
notadi pjonustuna. ESli mélsins samkvaemt leegi ekki fyrir hvad pjonusta kostadi sem aldrei
hefdi verid veitt. Siminn hefdi po lagt fram akvednar hugmyndir gagnvart PFS vardandi
kostnad og verd en ohjadkvemilegt paetti ad gera fyrirvara um raunverulegan kostnad vegna
ovissu um edli og umfang pjonustunnar. Pannig laegi ekki fyrir hvada kostnadur myndi lenda &
Simanum vid pad ad veita pjénustuna par sem oOvist veeri hvernig pad yroi teknilega Utfeert.

Vodafone hefdi nefnt ad félagid hefdi upplysingar um ad tvé mismunandi IPTV kerfi veeru flutt
yfir sému dreifileid & Nordurlondunum. Siminn itrekadi pa 6sk sina ad VVodafone upplysti um
hvada demi petta veeri, enda geti verid gagnlegt ad skoda hvernig framkvemd veeri hattad
annars stadar til pess ad audvelda profanir hér & landi. Upplysingar Simans um framkvemd
annars stadar veeri frekar i pa veru ad pessi framkveemd pekktist ekki. Stadfest hefdi verid fra
radgjafarfyrirteekinu Analasys Mason ad adgangsleid 1 veeri hvergi i notkun. Pad veeri
stadreynd ad Siminn hefdi ekki veitt umraedda pjonustu og yroi liklega fyrsta fyrirteekid til ad
framkveema slika lausn. par sem engin reynsla veeri fyrir hendi hja Simanum um samhlida
flutning & tveimur IPTV merkjum veri ohjakvemilegt ad gera fyrirvara vid framkvemd
teeknilegra profana. Siminn legdi sérstaka aherslu & ad préfanir meettu ekki trufla eda skerda
bjonustu peirra adila sem keyptu XxDSL pjonustu af Simanum, hvort sem pad veeri i gegnum
heilds6lu eda smasolu.

2.13 Tolvupodstur PFS til Vodafone

Med tolvuposti PFS til Vodafone, dags. 13. febriar 2012, veitti PFS félaginu feeri & ad tja sig
um framangreint svarbréf Simans.

2.14 Umsogn Vodafone um athugasemdir Simans

Med tolvuposti Vodafone til PFS, dags. 21. febrtar 2012, barst svar Vodafone. Fram kom ad af
svari Simans veri ljost ad félogin veeru ekki sammala um til hvada pjonustuleida
vidmidunartilbodid nadi. Vodafone teldi ad akvordun PFS nr. 8/2008 veeri skyr og par veeri
tekid fram ad bitastraumsadgangur veeri atladur til ymis konar bandbreidrar pjonustu en ekki
eingdngu ,,best effort“ internetpjonustu likt og Siminn vildi halda fram. Akvordunin naedi til
allrar virdisaukandi pjonustu sambarilega peim sem Siminn hefdi i bodi fyrir eigin sméasolu.
Samkveemt heimildum Vodafone hefdi Siminn flutt virdisaukandi pjonustur i gegnum
fjarskiptanet sin og pvi s®i Vodafone ekki hvad @tti ad vera pvi til fyrirstodu ad 6nnur
fjarskiptafyrirteeki gerdu pad einnig. Vodafone teldi ad synjun & afhendingu adgangsleidar 1
veeri brot & jafnreediskvod sem skekkti samkeppni a fjarskiptamarkadi.

Vodafone hefdi vitneskju um ad i Finnlandi etti sér stad samnyting adgangsbunadar a milli
pjonustuadila milli 28 smaerri netpjénustuadila. bessir adilar hétu Finnet og hefdu peir leigt
adgang ad eigin adgangsneti til t.d. Sonera sem bydi ,triple-play” pjonustur yfir leigt
adgangsnet. bad veeru pvi samkvemt heimildum Vodafone fordemi fyrir slikri samnytingu.
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Soéluadilar Vodafone hefdu stadfest ad eina skilyrdio fyrir pvi ad heegt veeri ad samnyta binad
sem pennan veeri ad sitthvort VLAN-id veeri fyrir hvern pjonustuadila. Teldi Vodafone ad pad
&tti ad vera einfalt i framkveemd og pvi ekki fyrirstada. Vodafone hefdi préfad ad samnyta
kerfi i tengdu verkefni. | uppferslu Vodafone & IPTV kerfi sinu hefdi DSLAM i Borgarnesi
verid profadur i tvofoldu kerfi pannig ad nyja IPTV kerfid hefdi verid sett upp hja hluta
notenda an vandrada. Hvorki i samskiptum sinum vid Vodafone, né i svérum vid fyrirspurnum
PFS, hefdi Siminn lagt fram nein gogn fra framleidandanum, Alcatel, par sem fram kaemi ad
kerfi pess framleidanda styddu ekki umraedda hdgun.

A0 6llu ofangreindu virtu teldi Vodafone naudsynlegt ad PFS stadfesti pad gagnvart Simanum
ad akvoroun PFS nadi til allra virdisaukandi pjonustu og geefi Simanum i framhaldi af pvi
skamman frest til ad framfylgja akvorouninni og afhenda umredda adgangsleid. VVodafone
6skadi eftir pvi ad PFS afgreiddi mal petta eins fljétt og kostur veeri og keemi med skyra og
skilmerkilega akvoroun sem fjarskiptafyrirteeki @ markadnum attu audvelt med ad vinna eftir.

2.15 Bréf PFS til Simans

Med bréfi PFS til Simans, dags. 27. februar 2012, veitti PFS félaginu feeri a4 ad tja sig um
framangreindan télvupdst Vodafone og gera nanari grein sjénarmidum og kréfum Simans i
malinu. P4 kom fram ad PFS hefdi att fund med Vodafone pennan sama dag og par hefdi m.a.
komid fram ad Vodafone kerdi sig ekki um ad PFS héldi sattafund med adilum. PFS hygdist
bvi ekki freista pess frekar ad na sattum med adilum.

2.16 Andmeli Simans

Med bréfi Simans til PFS, dags. 14. mars 2012, barust stofnuninni athugasemdir félagsins vio
framangreindum athugasemdum Vodafone. Ad mati Simans hefdi pad verid stadfest ad
agreiningurinn snérist ekki um veitingu & adgangsleid 1 heldur yrdi ekki betur séd en ad
Vodafone gerdi krofu um adgangsleid 1 med VDSL og margvarps moguleikum. Siminn hefdi
hvorki synjad Vodafone um umraedda adgangsleid né heldur dregid malid med
Oomalaefnalegum heetti. Tilbod Simans hefdi legid fyrir sidan sumarid 2011. Vodafone hefdi
hafnad tilbodinu og krafist pess ad Siminn myndi beeta vid VDSL og margvarps moguleikum &
somu kjorum.

Su verdlagning sem lagi til grundvallar adgangsleid 1 hefdi verid kostnadargreind sérstaklega
og skyrt veeri ad adeins vaeri um ad reda ,,best effort” internet, sbr. akvérdun PFS nr. 7/2010
(kostnadargreining & M12). par hefdi PFS einnig lagt dherslu & ad Siminn myndi skilja & milli
kostnadar vegna bitastraums og flutnings & myndefni. Ad mati Simans geeti pad ekki verid
mikid skyrara ad kostnadur vegna VDSL veri ekki innifalinn og ad kostnadargreining teeki
adeins til ADSL pjonustu. Vegna pessa pyrfti ad semja sérstaklega um verd fyrir VDSL fyrir
adgangsleid 1. ba hvildi engin kvéd & Simanum ad bjoda upp & margvarp. | peim tilfellum sem
slik kvdd hefdi verid 1690 a erlendis pa hefdi pad komid afdrattarlaust fram ad slik kvdd hvildi
a viokomandi fyrirteeki. Framkvemdastjorn ESB hefdi m.a. lagt a pad aherslu ad
eftirlitsstofnanir rokstyddu pad sérstaklega med visan til medalhofsreglunnar pegar
margvarpskvod veeri 1690 a fyrirtaeki (sbr. mal nr. DK/2011/1180).
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Hefdi VVodafone raunverulegar upplysingar um slika framkveemd veeri pvi enn og aftur komid &
framfeeri ad Siminn myndi piggja slikar upplysingar. Stadreyndin veeri si ad Finnet demid
veitti engar upplysingar. Siminn hefdi leitast vid ad afla upplysinga um pessi atridi en an
arangurs. Heimasida Finnet veeri & finnsku og pvi dgerlegt ad fa einhverjar upplysingar padan.
Siminn teldi einnig rétt ad benda & ad i vidauka vid skyrslu BEREC (BEREC Report on Next
Generation Access — Implementation issues and wholesale products) sem m.a. fjalladi um
breidbandsadgang hefdi eftirfarandi komid fram:

,,Important element is that the wholesale provisioning of multicast (especially for the broadcast
of TV) is not part of the access obligations for WBA. This is due to the fact that the TV-market is not
dominated by KPN, but by the cable providers, and is defined as a separate market (so no triple
play market). So this is not part of the regulated WBA service.”

Hollenska eftirlitsstjornvaldid (OPTA) hefdi ekki talid rétt ad leggja @ margvarpskvod, par sem
KPN veeri ekki radandi a sjonvarpsmarkadinum. pa veri einnig rétt ad benda & ad i Danmorku
veeri TDC radandi & markadi fyrir sjonvarpsdreifingu med yfirrddum yfir sjénvarpskapli sem
skyrdi hvers vegna slik kvod hefdi verid 16gd & félagid. Pessi stada veeri ekki uppi & Islandi og
veeri Siminn 6umdeilanlega ekki i rddandi stodu & sjonvarpsmarkadi en Vodafone geeti
audveldlega dreift sjonvarpsefni an pess ad hafa adgang ad kerfum Simans. Ad mati Simans
veeri Vodafone radandi & markadi fyrir dreifingu & sjonvarpi og pvi hnigu rok frekar i pa att ad
kvadir yrou lagdar & pad felag fremur en Simann.

Siminn vildi leidrétta pann misskilning ad Siminn hefdi haldid pvi fram ad 6mdgulegt veeri ad
veita adgangsleid 1, auk margvarps. Siminn hefdi hins vegar bent réttilega & ad pad veeri Gvist
hvort pad veeri teknilega framkvaemanlegt. Pott Siminn veeri allur ad vilja gerdur til pess ad
bj6da pjonustuna pa veeri pad dabyrgt af Simanum ad skyra ekki fra pvi ad pad veri veruleg
ovissa um framkvaemdina og gera fyrirvara um tilbodid. Leiddi framkvaemdin til skerdingar &
pjonustu vidskiptavina Simans veeri 1jost ad pad veeri 6asttanlegt. Siminn hefdi dskad eftir
upplysingum fra birgjum um pad hvort sa bunadur sem Siminn hefdi yfir ad rada geeti stadid
undir peirri pjénustu sem Vodafone Oskadi eftir. Pvi midur virtist pad vera alvarlegum
vandkvedum had ad veita pjonustuna med almennum hatti. Samkvemt upplysingum
framleidanda veeri 6liklegt ad unnt veeri ad veita Vodafone adgangsleid 1 med margvarpi vegna
eldri hluta pess bunadar (ASAM) sem Siminn styddist vid. Vegna nyrri banadar pd myndi pad
vera teeknilega mjog erfitt og kannadist framleidandinn ekki vid ad slikt hefdi verid gert.

pa veeri itrekad ad heildsoluskiptir veeri naudsynlegur vegna adgangsleidar 1. Veeri pad til pess
ad skapa einsleitt umhverfi og koma i veg fyrir fleekjustig vegna mismunandi DSLAM bunadar.
pa vaeru port &8 DSLAM takmdrkud og med pvi ad hafa skiptinn veeri moégulegt ad bjoda fleiri
adilum pjonustuna. Yradi tekid undir krofu Vodafone geeti pad leitt til pess ad erfitt veeri fyrir
fleiri adila ad koma inn & pjonustuna. Heilds6luskiptir tryggdi samkeppni og samberilegan
adgang. Einnig etti heildsoluskiptir ad takmarka hattuna a pvi ad heildsélukaupi geeti truflad
pjonustu annarra vidskiptavina Simans med pvi ad merkja umferd ranglega. pvi veeri ljost ad
krafan um heilds6luskipti veeri 6fravikjanleg og gerd til pess ad koma i veg fyrir rask a
pjonustunni og tryggja jafnan adgang. Nuna veeri su stada komin upp ad fleiri adilar hefdu
6skad eftir adgangsleid 1 og pvi 6hjakvaemilegt ad geeta jafnreedi.

2.17 Bodunarbréf PFS
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Med brefi, dags. 5. nGvember 2012, bodadi PFS Simanum og Vodafone fyrirhugada akvordun
sina i malinu. Pad var nidurstada PFS ad mala svo fyrir ad Siminn skyldi verda vid beidni
Vodafone um adgang ad VDSL og margvarpi i adgangsleid 1, an &stedulauss dréattar, &
kostnadargreindum verdum. Vodafone beri adeins ad greida fyrir heildsoluskipta par sem
sannarlega veeri ekki plass fyrir beina tengingu félagsins i DSLAM bunad Simans. Siminn
skyldi afhenda PFS kostnadargreiningu verda fyrir slikan adgang og uppfert viomidunartilbod
eigi sidar en 2. januar 2013, dsamt lista yfir stodu mala i 6llum simstédvum vardandi pad hvort
port veeru laus i DSLAM eda ekki og pa hversu morg. Slikan lista skyldi sidan senda PFS & 6
manada fresti frA og med 2. jandar n.k.

2.18 Andmali Simans vid hinni bodudu akvordun PFS
2.18.1 Almennt

Med bréfi, dags. 26. ndvember 2012, barust PFS andmeeli Simans vid hinni bodudu
akvordun PFS. Siminn taldi hina bodudu afstodu PFS samreemast malflutningi Simans i
megindrattum en taldi p6 naudsynlegt ad gera nokkrar athugasemdir. Siminn teldi
agreining VVodafone og Simans tiltdlulega einfaldan i snidum. Siminn hefdi vilja til pess
ad veita Vodafone adgang ad kerfi félagsins um adgangsleidl og Vodafone hefdi vilja til
bess ad fa slikan adgang. Siminn itrekadi ad félagid hefdi aldrei synjad Vodafone um
adgangsleid 1 né tafid slikan adgang. ba veeri pvi hafhad ad hattsemi Simans hefdi farid i
baga vid &kvardanir PFS. Upphaflega hefdi agreiningurinn lotid ad pvi hvort nota etti
heildsdluskipti eins og sampykkt vidmidunartilbod meelti fyrir um eda ekki. Annar pattur
agreiningsins hefdi sndist um pad hvort VDSL og margvarp veri innifalid i
kostnadargreindu verdi adgangsleidar 1. Hin bodada afstada PFS virtist stadfesta pad sem
Siminn hefdi haldid fram ad vid kostnadargreiningu & adgangsleid 1 hefdi ekki verid gert
rad fyrir VDSL og margvarpi og pvi veeru pessir pettir ekki innifaldir i verdi &
adgangsleid 1 (701 kr.). bpvi geeti Vodafone ekki atlast til pess ad pad verd gilti fyrir
beidni sina.

Med akvordun PFS nr. 8/2008 hefdi su kvdd verid 16gd @ Simann ad veita bitastraumsadgang i
DSLAM eda jafngildan bunad & peim stad par sem koparheimtaugar tengdust tengigrind
simstodvar, p.e. adgangsleid 1. Skilningur Simans hefdi verid ad par sem visad veeri til
tengingar simstddvar vid koparheimtaug pa veeri edli malsins samkvaemt att vio ADSL kerfid
en ekki VDSL kerfid, enda veeri um ad reeda lysingu a uppsetningu & ADSL kerfinu. Ef midad
veeri vid ad liftimi markadsgreininga veeri 2-3 ar veeri ljost ad liftimi greiningarinnar hefdi
runnid Ut arid 2010 eda snemma ars 2011. Leiddi pad til pess ad fjarfestingar sem Siminn hefdi
radist i ad eigin frumkvaedi eftir pann tima veeru ekki undir kvddum, en Siminn hefdi byrjad ad
bjoda upp & ljosnetid arid 2010. Akvérdun PFS nr. 7/2010 hefdi i grunninn byggt &
kostnadargreiningu sem framkvaemd hefdi verid arid 2008 og pvi veeri augljost ad ljosnetid
hefdi ekki verid innifalid i peirri kostnadargreiningu. bessu til vidbotar hefdi PFS tekid
akvoroun nr. 12/2010 par sem afdrattarlaust hefdi verid tekid fram ad hid kostnadargreinda
verd og pad vidmidunartilbod sem PFS hefdi sampykkt gilti adeins um hefdbundna
internetpjonustu (e. best effort internet).

Fram kom ad sméséludeild Simans keypti ekki adgangsleid 1 né hefdi hun oskad eftir slikri leid
med VDSL eda margvarpi. Siminn bydi sannarlega somu xDSL tengingar i heildsélu og
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smasalan notadi. Akvordun PFS nr. 12/2010 hefdi ekki tekid 4 adgangsleid 1 og pvi ekki falid i
sér neinar breytingar a akvordun PFS nr. 8/2008. PFS segdi i hinni bodudu akvoréun ad
kvodum yrdi ekki breytt nema ad undangenginni markadsgreiningu. bvi veeri ekki skylda &
grundvelli akvordunar PFS nr. 8/2008 ad bjoda upp & VDSL med adgangsleid 1 eins og
pjonustan hefdi verid skilgreind og kostnadargreind. Adgangsleid 1 hefdi pé alltaf stadid 6drum
til boda og hefdi Siminn ennfremur bodid Vodafone upp & slika leid med VDSL og margvarpi
umfram skyldu. bvi yrdi ekki séd hvada pydingu pad hefdi ad taka dkvordun um skyldu til ad
veita pjonustu sem Siminn hefdi itrekad lyst yfir ad félagid veeri reidubuid ad veita. Siminn
hefdi sannarlega bodid Vodafone til samninga um frekari pjonustu en pa sem legid hefdi til
grundvallar kvédum a adgangsleid 1. Raunverulega hefdi Siminn veitt umraeddan adgang par
sem praéfanir hefdu stadid yfir sidan vorid 2012. bvi veeru fullyrdingar PFS um ad Siminn hefdi
ekki enn veitt adganginn amelisverdar. Malid veeri auk pess flokid. P& hefdi Siminn verid i
samskiptum vid PFS um hvernig haga skyldi kostnadargreiningu vegna margvarps med sem
bestum heetti og pvi augljéslega synt mikla vidleitni til pess ad framkvaema kostnadargreiningu
a faglegum grundvelli. Meetti PFS taka rikara tillit til ofangreinds i &kvordun sinni i stad pess
ad draga fram einhlida frasagnir Vodafone. Afstada Simans hefdi ekki snuid ad synjun a
adgangi heldur verdlagningu & honum og pvi hvort teeknilega mogulegt veeri ad veita hann. Eitt
af peim atrioum sem pydingu hefdu haft veeri porfin fyrir heildsoluskipti sem PFS hefdi fallist &
ad miklu leyti.

Med akvordun PFS nr. 8/2008 hefdu verid lagdar kvadir & Simann. bar kvadir hefdu ekki verid
felldar brott og keemi pad skyrt fram hja PFS ad slikt veeri ekki haegt nema ad undangenginni
markadsgreiningu. Siminn teldi p6 ad ef PFS dreegi ad fella nidur kvadir eda greina markadinn
ad nyju pa attu viokomandi adilar sjalfsteedan rétt til pess ad akvoroun um kvadir yrdi felld
nidur i samraemi vid stjornsyslulog. pvi veeri ekki 6fravikjanleg forsenda fyrir pvi ad kvadir
yrou felldar brott ad markadsgreining hefdi fario fram, enda geeti su afstada leitt til pess ad
kvodum veeri vidhaldid dendanlega par sem stjérnvald framkvemdi ekki markadsgreiningu.

Siminn veeri tilneyddur til pess ad leidrétta grundvallar misskilning PFS & edli mélsins sem
birtist i hinni bodudu akvordun. Siminn hefdi aldrei haldid pvi fram ad VVodafone hefdi dskad
eftir adgangi ad adgangsleid 1 med IPTV kerfi Simans. Siminn hefdi fra upphafi visad til pess
ad med krofu um adgang ad margvarpi hefdi Vodafone farid fram & ad dreifa eigin
sjonvarpsdreifikerfi yfir xDSL kerfi Simans. VVodafone hefdi p6 i upphafi hafnad ad petta veeri
etlun félagsins. Hefdi Vodafone vidurkennt strax ad pad etti ad nota adgangsleid 1 til pess ad
dreifa sjonvarpi Vodafone pa hefdi verid haegt ad leysa malid mun fyrr, enda geeti Siminn ekki
bodid upp & pjonustu sem kaupandinn segist ekki vilja kaupa. Pa pyrfti Siminn ad taka pad
fram ad pad veeru efnisveitendur sem dreifdu sjonvarpsefninu og greiddu fyrir dreifingu pess,
ekki smasala Simans.

2.18.2 Adgangur ad VDSL

Fram kom i mali Simans ad par sem adgangsleid 1 hefdi verid kostnadargreind midad vid
ADSL Kerfi pa hefdi ekki verid skylda ad bjéda upp & VDSL med adgangsleid 1 & grundvelli
peirrar kostnadargreiningar. pvi hefdi purft ad semja um rétt verd vegna VDSL. Af pessari
asteedu hefdi Siminn ekki getad annad en talid ad bod um adgang ad VDSL i gegnum
adgangsleid 1 og verdlagning & pvi hefdi & peim tima verid umfram skyldu. Naudsynlegt veeri
ad Vodafone lysti yfir skuldbindandi vilja til pess ad kaupa adgangsleid 1. Siminn hefdi
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ahyggjur af pvi ad Vodafone &kveedi ad hatta vid ad kaupa adganginn eftir ad kostnadargreint
verd laegi fyrir. Pad veeri ekki eins einfalt og PFS Iéti i vedri vaka ad adilar geetu einfaldlega
gert upp sidar eftir ad kostnadargreint verd laegi fyrir. Siminn hefdi enga tryggingu fyrir pvi ad
Vodafone vildi gera upp & grundvelli kostnadargreinds verds. Siminn myndi leitast vid ad hrada
greiningu & edlilegri verdlagningu vegna adgangsleidar 1 med VDSL og margvarpi. Umraedd
kostnadargreining veeri p6 umfram skyldu, enda hefdi Siminn hug & pvi ad Vodafone yki
vidskipti sin vid félagid. PFS hefdi tekid undir med Simanum ad pad pyrfti ad greida fyrir
adgangsleid 1 & grundvelli kostnadar sem fylgdi VDSL en ekki ADSL kerfinu. bar med hefdi
PFS stadfest ad Siminn hefdi matt gera pa krofu ad samid yrdi sérstaklega um verd &
adgangsleid 1 med VDSL og margvarpi. Fraleitt veeri ad etlast til pess ad Siminn veitti
umraeddan adgang pegar pad legi fyrir ad gagnadilinn vildi ekki semja um verd fyrir
bjonustuna.

2.18.3 Adgangur ad margvarpi

Siminn teldi ad akvoroun nr. 7/2010 veeri skyr um ad sjonvarpsflutningur veeri ekki innifalinn i
akvordun nr. 8/2008. begar litid veeri til pess ad PFS lagdi fyrir Simann ad undanskilja flutning
vegna sjonvarps i kostnadargreiningu, pa geeti PFS ekki med godri samvisku haldid pvi fram ad
Siminn hefdi matt vita ad flutningur & sjonvarpi veeri samt innifalinn i akvoérouninni. bessi
malflutningur PFS veeri ekki traverdugur enda hefdi stofnunin vaentanlega lagt fyrir Simann ad
greina kostnad vid ad flytja sjonvarp i stadinn fyrir ad dtiloka pann kostnad alfarid fra
kostnadargreiningu. Hvad sem lidi tilgangi PFS med akvordun PFS nr. 8/2008 hefdi stofnunin
tekid pa akvoroun ad sjonvarpsflutningur skyldi ekki innifalinn i kostnadargreiningu, sbr.
akvoroun 7/2010.

Margvarpi yrdi ekki bett vio par kvadir & bitastraumsmarkadi nema ad undangenginni
markadsgreiningu. Slik greining hefdi ekki att sér stad og sidasta greining hefdi ekkert fjallad
um margvarp. | peim rikjum sem margvarpskvadir hefdu verid lagdar & fyrirteeki hefdi pad
verid gert ad undangenginni markadsgreiningu og tekid sérstaklega fram ad slik kvod veeri 1690
4 0g a hvada adgangsleid. bannig hefdi margvarpskvod i byskalandi verid 16gd & adgangsleid 2.
I Hollandi hefdi margvarpskvod ekki verid 16gd & KPN, par sem félagid hefdi ekki verid i
rédandi stddu & sjonvarpsmarkadi. Framkvemdastjorn ESB lagdi fyrir ddnsku
fjarskiptaeftirlitsstofnunina (NITA) ad rokstydja med hvada hetti margvarpskvod samraemdist
medalhofi og efadist jafnvel ad hun samraemdist meginreglunni um teeknilegt hlutleysi. bar sem
PFS hefdi ekki fyrr en na fjallad um ad margvarpskvod etti ad hvila a Simanum hefdi
stofnunin  augljoslega aldrei metid umraedda kvod i samremi vio fyrirmeli
framkveemdastjornarinnar. | Belgacom maélinu hefdi sérstaklega verid tekid fram ad Belgacom
skyldi bjéda upp & bitastraumsadgang sem innihéldi margvarp, p.e. ad pad atti ad bjoéda upp a
bitastraum med og an margvarpsmaoguleika. betta hefdi PFS ekki heldur gert.

[ flestum tilfellum veeri um ad reeda kvadir & markadi 5 sem pyddi ad i upphaflegum
greiningum & markadi 12 hefdi ekki verid gert rad fyrir margvarpskvod. Skilja meetti skyrslu
BEREC fra mars 2010 (NGA — Implementation issues and wholesale products) & pann hatt ad
taka skyldi sérstaklega fram hvort margvarpskvod veeri fyrir hendi og pa & hvada stigi. begar
ipyngjandi kvadir veeru lagdar a fyrirteki yrdi pad ad koma fram med skyrum hetti og peer
beeri ad skyra prongt. Pad hefdi hins vegar ekki verid tekid fram i akvoroun PFS nr. 8/2008 ad
margvarpskvod veeri 16gd & Simann og pvi veeri hin ekki hluti af alogdum kvédum. 1 akvordun
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nr. 12/2010 hefdi PFS meira ad segja tekid undir ad margvarps moguleikinn veeri ekki hluti af
viomidunartilbodi, heldur adeins hefdbundin internetpjénusta. Vié mat & pvi hvort leggja beeri
margvarpskvod a fyrirteki pyrfti ad lita til stddunnar & sjonvarpsmarkadi, p.e. hvada adilar
veeru sterkir i dreifingu a sjonvarpi. Vodafone veeri med sterkasta sjonvarpsdreifikerfid a
markadnum og segdist sjalft vera med yfirburdi & peim markadi. pvi veeri ekki porf & ad leggja
slika kv6d & Simann og raunar éheimilt.

Pegar kvadir veeru lagdar & sem grundvoélludust a fjarskiptaldgum pa yrdu peer ad vera skyrar
og afdrattarlausar, m.a. um hvada adgang félag skyldi veita. Adgangur eda pjonusta sem ekki
veeri tilgreind, yroi ekki undirlogd kvodum. Veri ordalag ipyngjandi akvardana Oskyrt eda
6ljost beeru stjornvéld hallann af pvi. Ad mati Simans hefdi akvordun PFS nr. 8/2008 reyndar
verid skyr um ad margvarp veeri ekki innifalid enda ekki minnst & margvarp i akvorouninni. bvi
geeti PFS ekki skyrt &kvordunina eftir a med peim heetti ad hun yki vid kvadir & Simanum. Ad
mati Simans Iéki enginn vafi & pvi ad svo ram talkun sem PFS legdi til grundvallar samraemdist
ekki meginreglum stjornsysluréttar og bryti gegn l6gmeetisreglu stjornsysluréttar. Pa veeri ljost
ad ef margvarpskvdd hefdi verid innifalin hefdi PFS einnig brotid gegn andmalareglu
stjornsysluréttar med pvi ad taka pad ekki fram. Hvergi i gégnum malsins hefdi komid fram ad
slika kvod hefdi att ad leggja a Simann og pvi utilokad fyrir félagid ad geta sér til um tilgang
PFS. I ljosi sterkrar stodu Vodafone & sjonvarpsdreifingarmarkadi teldi Siminn ad pad veeri
teeplega lagaheimild fyrir pvi ad skylda Simann til pess ad dreifa sjonvarpi fyrir pann adila.

b4 hefdi Siminn 6skad eftir pvi vid PFS ad bjoda upp & ADSL med ,, TV profil™ med tolvuposti,
dags. 14. oktober 2010. Pessu hefdi PFS hafnad. Su lausn hefdi verid samberileg pvi sem
Belgacom veeri skylt ad bjoda upp a. Siminn geeti ekki skilid afstédu PFS 6druvisi en svo ad
sjonvarpsdreifing hefdi aldrei att ad vera innifalin i akvérdun PFS nr. 8/2008.

Ad ofangreindu s6gou veeri ekki um pad ad reda ad Siminn vildi ekki bjédoa upp &
margvarpspjonustu. Eins og PFS veri kunnugt um hefdu stadid yfir profanir til ad gera slikt
mogulegt. Oumdeilt veeri ad moguleikinn veeri ekki i bodi & grundvelli kostnadargreiningar.
Ekkert félag hefdi adur dskad eftir umraeeddum flutningi. Pvi geeti ekki verid um neina
mismunun ad raeda.

PFS veeri fullkunnugt um ad pvi fylgdi kostnadur ad dreifa IPTV kerfi og geeti pvi ekki haldio
pvi fram ad svo veeri ekki. bvi veri athugasemd PFS illskiljanleg um ad Siminn pyrfti ad
rokstydja vel pann aukakostnad, ef einhver veeri, sem fylgdi pvi ad flytja IPTV kerfi Vodafone.
Smasala Simans greiddi ekki fyrir margvarpsmdguleika enda veeri pad notad af peim adilum
sem attu efnid sem dreift vaeri um kerfi Simans, p.e. efnisveitendum.

2.18.4 Heildsoluskiptir

Fram kom ad kerfi Simans veeri sett upp og rekid a abyrgd félagsins. Keemu upp vandamal sem
ahrif hefou & pjonustu vidskiptavina Simans, hvort sem pad veeru heildsélu- eda
smasoluvidskiptavinir, pa baeri Siminn abyrgd a pvi ad kerfi félagsins veeru 6rugg og pjonustan
virkadi. Hvorki keppinautar né stjornvold ettu ad hafa nokkud um pad ad segja hvernig
fyrirteeki akvaedu ad Utfzera teeknilega uppsetningu eigin bunadar, sérstaklega ef pad leiddi til
floknari, kostnadarsamari og Otryggari pjonustu. Um veeri ad raeda vidskiptalega akvoroun
vidkomandi fyrirteekis. Su lausn sem PFS meelti fyrir vardandi heilds6luskipta veeri éasattanleg
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m.t.t. flekjustigs og oryggissjonarmida. Lausnin gerdi pad ad verkum ad akvordun PFS yroi
ekki skyr né skilmerkileg. Ohjakvaemilegt veeri ad hafa eina lausn sem gilti fyrir alla stadi.
Onnur nidurstada opnadi & agreining um hvern einasta stad sem Vodafone vildi koma inn & um
hvort porf veeri & heildsoluskipti eda ekki. Akvérdunin leysti pvi ekki malid par sem Siminn
pbyrfti alltaf ad sanna ad ekkert port veeri laust.

Teldi Siminn pvi naudsynlegt ad koma med lausn sem badir adilar geetu unad vid til framtidar
an pess ad agreiningur keemi upp. Lausn Simans veeri til pess fallin ad utryma tortryggni og feeli
i sér einfaldleika sem leiddi til pess ad VVodafone yrdi tengt fyrr og audveldar & hverjum stad.
Einnig teki Siminn a sig hluta kostnadar sem feli i sér innbyggdan hvata til pess ad félagid
naedi sem bestum kjorum i hvert sinn. SU ndlgun PFS ad stofnunin atti ad hafa eitthvad med
pad ad segja hvort tiltekin innkaup hefdu verid hagsted eda ekki fali i sér verulegt inngrip i
daglega starfsemi fyrirteekis par sem PFS veri néanast blid ad taka sér vald sem
innkaupastyring Simans. Pad fyrirkomulag gengi augljoslega ekki upp. Pa geeti Siminn ekki séd
ad slikt vald ramadist innan fjarskiptalaga. Af 18 stédum sem Vodafone hefdi 6skad eftir ad
fara inn & i dag veeru 3 peirra med laus nettengiskil. Adgangskerfi DSL pjonustu Simans veeri i
hradri uppbyggingu og nettengiskil sem veeru laus i dag geetu verid i notkun & morgun. Pannig
pyrfti skyra leidsogn fra PFS um hvernig meta atti hvort port veeru laus eda ekki. Sem dami
meetti nefna peaer adsteedur ad ef VVodafone uppteeki laus port i dag sem Siminn pyrfti ad nota &
morgun pa myndi Siminn purfa ad fjarfesta i nyjum DSLAM og eda skipti med tilheyrandi
rekstrar- og fjarfestingarkostnadi. I sliku tilfelli vaknadi upp éalitamal um hver tti ad bera
kostnadinn af pvi. Nalgun Simans keemi i veg fyrir pessi vandamal og feli i sér 6dyrari leid en
su sem PFS legdi til. A0 mati Simans liti stofnunin framhja rekstrar-, geda- og
oryggissjonarmidum.

Til ad tryggja rekstraroryggi vidskiptavina i fjarskiptakerfum sinum péa teldi Siminn sér ekki
annad fert en ad leggja til ad kostnadi vegna heilds6luskipta yrdi dreift & milli fyrirteekjanna
pannig ad Siminn teeki patt i kostnadi til mots vid Vodafone. Pad veeri leid sem Vodafone geeti
ekki métmeelt ad veeri su hagkvaemasta. Hlutdeild Simans i pessum kostnadi myndi pvi dreifast
a allar tengingar & kerfum Simans a adgangsleid 3 pratt fyrir ad banadurinn veeri 6hadur peirri
adgangsleid. Siminn legdi pvi fram pa tillogu til lausnar ad Vodafone greiddi 250.000 kr.
stofnkostnad fyrir hvern heildséluskipti sem settur yrdi upp a 6llum peim simstédvum sem
felagio dskadi eftir adgangi ad, &samt 16.255 kr. ménadargjaldi fyrir 1Gb/s tengiskil i skipti.

Frekari Utfersla er vardadi notkun & portum myndi koma fram i nyju vidmidunartilbodi
Simans. Pessi leid veeri einfold og fali i sér 6dyrustu og einféldustu leidina pannig ad baedi
Vodafone og Siminn vissu hvada verd veri lagt til grundvallar i 6llum tilvikum. Siminn benti &
ad kvodin um adgangsleid 1 tilgreindi ad veita skyldi adgang ad DSLAM eda jafngildum
bunadi. Heildsoluskiptirinn veeri ad mati Simans jafngildur banadur og pvi edlilegt ad hann
veeri notadur undantekningarlaust.

Siminn hefdi rokstutt ad pad veeri porf fyrir heildsoluskipti og PFS hefdi ekki hrakid pau rok.
Siminn teldi ad gera yrdi fjorar meginkrofur til pess ad tiltekin lausn veeri teeknilega notheef. Ad
mati Simans nadi lausn PFS ekki pvi markmidi. Lausnin pyrfti ad vera einsleit, skalanleg,
einfold og 6rugg (pannig ad mistok hja einum adila hefdu ekki ahrif & pjonustur annarra), sbr.
nénari rokstudning hér ad nedan. b4 pyrfti lausnin ad vera hagkveem.
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Lausnin einsleit

Bunadur sem Siminn notadi i xDSL kerfum sinum hefdu mismunandi morg ethernet tengiskil
og teeknileg geta bdnadarins veaeri ekki st sama. Med pvi ad nota ethernet skipti fyrir framan pa
yrdi lausnin einsleit. Fyrirhugud lausn PFS uppfyllti ekki petta skilyrdi og i raun svaradi
stofnunin ekki pessari teeknikréfu i bodunarbreéfi sinu.

Lausnin 6rugg

DSL banadur Simans treysti forgangsrodun umferdar fra netinu og pvi geeti rong stilling hja
einum heilds6luadila truflad umferd annarra. Atti petta t.d. vid ef VoD eda sjonvarpsumferd
veri sett i sama eda herri forgang en VoIP [...]. bvi veri gridarlega mikilvaegt ad
forgangsréoun vidkvemrar umferdar veeri virt. Lausnin i bodadri akvoroun PFS teeki ekki a
pessu vandamali og i raun horfdi han framhja pessari teeknilegu kréfu Simans.

Lausnin skalanleg

Fyrirhugud lausn PFS veri ekki skalanleg ad pvi leyti ad a peim stédum sem PFS skilgreindi
ad tengiskil vaeru ,laus* og leyfoi heildsolufyrirtaeki ad tengjast beint inn a xDSL banad pa
geetu 1 Gb/s tengiskil klarast pvi pau veeru notud til ad tengja goétuskapa inn i kerfid. Siminn
gerdi krofu til lausnar PFS ad pad veeri skyrt hver atti ad bera kostnadinn ef pyrfti ad fjarfesta i
nyjum DSLAM eingdngu vegna pess ad 1 Gb/s tengiskil hefdu klarast. Sem deemi pa svaradi
PFS pvi ekki hvort heildsoluvidskiptavinir pyrftu ad greida fyrir heildséluskipti eftir ad hafa
burft ad greida fyrir ljésleidaralagnir i hvern DSLAM.

Lausnin einfold

Siminn teldi lausn PFS ekki vera einfalda pvi han innifeli ad pjénustuveita og
heildsoéluvidskiptavinur pyrftu ad deila um hvort tengiskil veeru laus. betta ytti adeins undir
agreining og veeri ekki til pess fallid ad audvelda rekstur kerfanna. Asteda pess ad porf veeri
fyrir heilds6luskipti veeri su ad skapa einsleitt umhverfi sem hentadi 6llum, en veeri ekki snidid
ad porfum eins adila & kostnad annarra. Heildsdluskiptir dreegi ar fleekjustigi, auk pess sem pad
veeri sannarlega takmarkadur fjoldi porta & hverjum DSLAM. Gilti pad jafn um Vodafone og
annan adila sem hugsanlega myndi vilja kaupa sama adgang. Pannig metti lausn Simans
framangreindum kréfum. PFS hefdi ekki svarad pessum atridum sem pé hefdu mikla pydingu.
Lausn PFS leiddi raunverulega til pess ad minni adilar a markadi &ttu erfidara med ad komast
inn @ markadinn ef ekki veeri studst vid heildsoluskipti. Minni adilar geetu pa notad eina
tengingu & hverri simstdd til pess ad tengjast inn & alla ISAM an pess ad purfa ad setja upp
dyran banad i viokomandi st6d. Lausn Simans hefdi pvi jakveed ahrif og audveldadi vonandi
pridja adila einnig ad nota adgangsleid 1.

Lausnin hagkvaeem

Tillaga PFS feeli i sér lausn sem byggi til fleiri vandamal i framtidinni en han leysti og pvi legdi
Siminn rika aherslu a ad studst veeri vid pa lausn sem Siminn legdi til og felagid teldi jafnframt
Odyrari lausn fyrir Vodafone og hugsanlegan nyjan adila. Siminn og Vodafone hefou unnid
saman ad pvi ad profa lausnina med heildsoluskipti og pvi veeri hin komin nokkud langt.

! Fellt brott vegna trinadar.
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Tillaga PFS feeli einnig i sér ad pad pyrfti ad profa flutning &n heildsoluskiptis og pvi yrdi um
tviverknad ad reda. Siminn szi engin rok fyrir pvi ad su lausn sem PFS legdi til veeri
raunverulega odyrari og einfaldari en Siminn legdi til. Kostnadur VVodafone vid beintengingu
vid DSLAM yrdi sist minni en vegna heildséluskiptis. Ef demi veeri tekid af Mulastod pa veeru
par [...]* DLSAM og par af [...]° i gotuskapum. Kostnadur vid ad tengjast pessum DSLAM
feelist m.a. i svokolludum ,]jostronkum® fra samtengipunkti VVodafone i alla DSLAM i
simstddinni. Kostnadur vid pd adgerd geeti hlaupid & hundrunum pasunda eda jafnvel
milljonum krona. Til ad tengjast DSLAM i gotuskap pyrfti ad kaupa ljésleidara i gotuskap sem
greitt veeri stofngjald af og méanadargjold sem nemu tugum pasunda kréna. Siminn teldi pvi
lausnina sem Siminn bydi upp a vera hagkvaemari en pa lausn sem PFS 6skadi eftir. Pa veeri
ekki minnst & allan pann kostnad sem fylgdi pvi eftirliti sem PFS &tladi ad leggja til og 6llum
kostnadi sem baedi Vodafone og Siminn pyrftu ad leggja a sig vid ad skoda hvert og eitt tilfelli,
med tilheyrandi agreiningi.

2.19 Andmeli Vodafone vid hinni bodudu akvoroun PFS

Med bréfi, dags. 26. névember 2012, barust PFS andmeli Vodafone vid hinni bodudu
akvordun PFS. Vodafone gerdi m.a. athugsemd vid fyrirhugada nidurstodu PFS i kafla 4.2 i
bodunarbréfinu par sem sagdi ad i tilviki VDSL, par sem DSLAM bunadur veeri stadsettur i
go6tuskapum, veeri Simanum heimilt ad veita umreddan adgang i bunadi i simstédvum.
Vodafone leggur til ad ordunum ,,ad pvi gefnu ad ekki sé hagt ad veita betri lausn ““ verdi batt
vid umraeddan malslid. Pannig veeri tryggt ad Siminn pyrfti alltaf ad leita hagkvemustu
lausnarinnar vardandi umraeddan adgang og pa veeri pad ekki val Simans hvernig adgangurinn
skyldi vera veittur.

pa gerdi Vodafone athugasemd vid sidustu malsgrein ofangreinds kafla bodunarbréfsins, par
sem fram kaemi ad PFS veri sammala VVodafone um ad Siminn hefdi dregid veitingu umraedds
adgangs med Oedlilegum og 6rokstuddum heetti, atelja beeri slik vinnubrégd Simans og ad
félagio baeri ad hrada veitingu umraedds adgangs eins og kostur veeri. Vodafone leggur til ad
ordunum ,, eigi seinna en 2. janvar 2013 “ verdi baett vid i lokin. Naudsynlegt veeri ad setja fram
endanlega dagsetningu sem Siminn pyrfti ad hafa umraeddan adgang adgengilegan fyrir
Vodafone. Siminn geeti ad 6drum kosti borid fyrir sig téfum og Aagreiningi um talkun
stofnunarinnar. bad myndi tefja samkeppni @ markadinum enn frekar.

Vodafone gerdi athugsemd vid fyrirhugada nidurstédu PFS i kafla 4.3 i bodunarbréfinu par sem
fjallad er um hvort porf sé fyrir heildsoluskipti. Par keemi m.a. fram ad PFS hefdi i hyggju ad
mela svo fyrir ad Simanum yrdi i sjalfsvald sett hvort félagio kysi ad baeta vid
heildsOluskiptum a stoédum par sem port veeru fyrir hendi. Hins vegar beri Simanum ad greida
allan kostnad vegna umraddra heildséluskipta. Vodafone leggur til ad ordunum ,,sem og allan
annan kostnad sem vid pa adgerd hlyst* verdi beaett vid i lokin.

Vodafone gerdi ennfremur athugasemdir vid fyrirhugada nidurstédu PFS i kafla 4.4.2 er fjallar
um manadarverd fyrir VDSL adgang i adgangsleid 1. Vodafone dskadi eftir frekari skyringu &
peim timafresti sem Siminn hefdi til ad afhenda bradabirgda manadarverd til Vodafone svo

2 Fellt brott vegna trinadar.
® Fellt brott vegna trinadar.
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félagid geeti keypt umraedda pjonustu. PFS pyrfti ad tryggja ad ordalagid orkadi ekki tvimalis
og pvi pyrfti ad koma skyrar fram hvort vilji stofnunarinnar veeri ad bradabirgdaverdin skyldu
liggja fyrir pann 2. januar 2013 eda fyrr. Mikilveegi pessa byggdi & pvi ad Siminn pyrfti ad
panta heildsoluskipti a peim stodum sem peirra veeri porf. Einnig feeri Vodafone fram a ad PFS
teeki hardari afstodu til pess, keemi til pess ad annad félagid etti endurkrofurétt & hendur hinu
par sem bradabirgda manadargjald veeri of hatt, hvernig félogin skyldu gera upp sin & milli. p6
svo stofnunin hefdi ekki 16gsogu i einkaréttarlegum agreiningi geeti hin ad mati VVodafone, par
sem svona stedi a, lagt félogum reglur um pad hvernig standa etti ad endurgreidslu vegna
ofgreiddra gjalda sokum brédabirgda méanadargjalda.

Vodafone gerdi athugsemd vid fyrirhugada nidurstodu PFS i kafla 4.4.3 i bodunarbréfinu par
sem fjallad er um stofn- og tengikostnad vegna heildsoluskipta. par hefdi m.a. komid fram ad
akvaeoi Siminn ad tengja VVodafone beint 4n pess ad koma fyrir heildséluskipti, og slik lausn
leiddi til pess ad ekki veeri plass fyrir fleiri ahugasama, skyldi kostnadur vid naudsynlegan
heilds6luskipti skiptast & milli Vodafone og pess fjarskiptafyrirteekis sem 6skadi adgangsins.
Beettust fleiri adilar vid sidar, p.m.t. smasala Simans, beeri pvi fyrirteeki ad taka hlutfallslegan
patt i umreeddum kostnadi og endurgreida Vodafone og hinu fjarskiptafyrirteekinu ofgreiddan
hlut peirra. Yrdi agreiningur & milli adila um hvort plass veeri fyrir hendi skeeri PFS 0r i kjolfar
vettvangsskodunar. Vodafone telur ad skyra purfi betur hvernig stofnunin etlar ad tryggja ao
pbetta verdi gert. Atladist PFS til pess ad fjarskiptafyrirteeki fylgdust med pvi hvort adrir adilar
nyttu sér heildséluskiptinn og innheimtu svo hlutfallslegan kostnad af vidkomandi adila eda
veeri gengid ut fra ad peir adilar sem nyttu sér umraeddan heildsoluskipti vidhefdu heidarleika i
vidskiptahattum sinum? Vodafone geeti med engum moti fylgst med pvi hverjir nyttu
heildsdluskiptinn og innheimt kostnad hja peim vegna hennar.

pa Gskadi Vodafone eftir pvi ad PFS taeki afstodu til pess hvort gjald sem Vodafone greiddi vid
ad tengjast beint inn & DSLAM kami til fradrattar gjaldi sem félaginu beeri ad greida ef porf
veeri 4 ad setja upp heildsoluskipti vegna dska annarra fjarskiptafyrirteekja um adgang ad
DLSAM.

Vodafone gerdi athugasemd vid pad ordalag i sama kafla ad Siminn skyldi vid kaup &
heildsoluskiptum leita hagsteedra lausna og ekki efna til éparflega dyrrar fjarfestingar. petta
pbyrfti frekari skyringa vid. Spyrja metti peirrar spurningar hvort Simanum beeri ad leggja 6ll
innkaup undir PFS til mats & pvi hvort um sé ad raeda hagkvemustu fjarfestingarleidina eda
myndi PFS einungis gripa til adgerda ef kvartad yrdi til stofnunarinnar vegna verda Simans.

Vodafone gerdi athugsemd vid fyrirhugada nidurstodu PFS i kafla 4.4.4 i bodunarbréfinu par
sem fjallad er um arlegt gjald vegna rekstrarkostnadar heildsoluskipta. bar sagdi ad PFS hefdi i
hyggju ad leggja til ad kostnadur Vodafone vegna heildsoluskipta skyldi vera
einskiptiskostnadur i upphafi, m.t.t. kaupa & banadi og naudsynlegra tenginga. Vardandi
rekstrarkostnad umreedds bunadar legdi PFS til ad hann yrdi innheimtur af vidkomandi féelogum
arlega. Allur kostnadur i tengslum vid umraedda heildsoluskipta etti pvi ad vera algjorlega
adskilinn  fr& hinum maéanadarlegu gjoldum fyrir adganginn. Siminn skyldi greina
framangreindan kostnad og skila PFS eigi sidar en 2. januar n.k. Siminn skyldi veita VVodafone
bradabirgda upplysingar um slikan kostnad sem unnt veri ad gera upp pegar PFS hefdi

sampykkt kostnadargreint verd Simans. Vodafone tok fram ad i verdskra Simans fyrir
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bitastraumsadgang segdi i grein 1.1 ad uppsetning og tenging veeri ekki innifalin i uppgefnum
veroum en ekki veeri minnst & rekstrarkostnad vegna heildsoluskipta sem Siminn setti upp.
Vodafone teldi ad po félagid greiddi einskiptiskostnad fyrir uppsetningu heildsoluskiptis pa atti
félagio ekki umraeddan heildséluskipti heldur Siminn og samkvemt verdskra Simans beeri
Simanum ad standa undir rekstrarkostnadi, sem veeri i samraemi vid kostnad i tengslum vid
adrar adgangsleidir. Veeri markmid PFS ad Vodafone og onnur fjarskiptafyrirteeki skyldu
greida Simanum rekstrarkostnad vegna heildséluskipta sem Siminn setti upp til ad tryggja
adgang peirra pyrfti frekari atskyringa vid.

Vodafone gerdi athugsemd vid fyrirhugada nidurstéou PFS i kafla 4.4.5 i bodunarbréfinu par
sem fjallad er um einskiptis tengigjald &n heildséluskiptis. Par keemi fram ad ef Siminn teeki pa
akvordun ad tengja Vodafone & einhverjum stodum beint, an heildséluskiptis, veeri Simanum
heimilt ad innheimta sannanlegan kostnad i formi einskipts tengigjalds. Siminn skyldi
kostnadargreina slikt gjald og veita Vodafone bradabirgda upplysingar um pad. Unnt veeri ad
gera hugsanlegan mismun upp pegar PFS hefdi sampykkt kostnadargreint verd. Vodafone taldi
mikilveegt ad PFS setti skyr fyrirmali vardandi endurgreidslu & astludu gjaldi.

Vardandi adgang ad margvarpi (kafli 4.5 i bodunarbréfinu) kom fram i mali Vodafone ad pad
veeri réttur skilningur hja PFS ad kjarninn i beidninni veeri ad adgangsleidinni fylgdi moguleiki
Vodafone ad setja upp og styra syndarrasum med margvarpsmoguleika og geedastyringu sem
dygau til ad starfreekja IPTV kerfi Vodafone & xDSL netum Simans. Vodafone vildi taka fram
ad félagid gerdi einnig krofu um adgang ad VolIP yfir xDSL net Simans eins og fram hefdi
komid i fyrri bréfum félagsins i malinu.

Vodafone gerdi athugsemd vid fyrirhugada nidurstéou PFS i kafla 4.6 i bodunarbréfinu par sem
fjallad er um verd fyrir adgang ad margvarpi. bar kom m.a. fram ad Siminn pyrfti ad rokstydja
vel pann hugsanlega aukakostnad sem hlytist af veitingu umraedds margvarps moguleika. Ad
mati PFS geati sd kostnadur ekki verid verulegur, m.a. med visun til hlutdeildar
sjonvarpsflutnings i kostnadi xDSL heildsélupjonustu Simans, sbr. akvérdun PFS nr. 7/2010.
Siminn skyldi geeta pess ad smasala félagsins greiddi sams konar gjald fyrir margvarps
moguleika og 6drum yroi gert ad gera. Ljost veeri ad mati Vodafone ad greidslur hefdu att ad
koma fyrir flutning a milli heildsélu og smasolu Simans. VVodafone hefdi farid pess & leit ad
PFS 6skadi eftir upplysingum um pad atridi. Siminn hefdi ekki kostnadargreint verd vegna
bessa né synt fram & ad nein greidsla hefdi verid innt af hendi fra smasolu félagsins til heildsélu
pess fyrir umraeddan flutning. PFS geeti pvi fullyrt ad enginn kostnadur myndadist fyrir Simann
ad veita umraeddan margvarpsadgang. bvi metti kveda sterkar ad ordi hvad petta vardadi.
Kaemist PFS ad peirri nidurstodu ad pad pyrfti ad kveda a um heimild til ad veita Simanum kost
4 ad innheimta kostnad fyrir aukapjoénustu, feeri Vodafone fram & félagio yrdi ekki skyldad til
ad greida bradabirgda manadargjald fyrir adgang ad margvarpi. Pvert a moti &tti Vodafone, likt
0g smésala Simans, ad fa pessa pjonustu fritt til ad byrja med til ad tryggja jafnraedi.

pa gerdi Vodafone athugsemd vid fyrirhugada nidurstddu PFS i kafla 4.7 i bodunarbréfinu par
sem fjallad er uppfeerslu viomidunartilbods um bitastraumsadgang. Par kom fram ad Simanum
beeri ad afhenda PFS uppfaert viomidunartilbod til yfirferdar og sampykktar eigi sidar en
2. jantar 2013. Vodafone teldi mjog mikilveegt ad pad kemi skyrt fram af halfu PFS ad
Simanum yrdi ekki veittur frekari frestur til ad skila inn vidmidunartilbodi. Legdi Vodafone
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pad til ad stofnunin kveedi fastar ad ordi hvad petta vardadi. Draegist afhending ur hofi fram
velti VVodafone fyrir sér hvort PFS pyrfti ad horfa til beitingar dagsekta til ad tryggja ad
bjonusta yrdi veitt eins fljott og kostur veeri.

AdJ lokum kom fram ad midad vid framangreint veeru ahyggjur Vodafone adallega byggdar &
pvi ad Siminn kaemi til med ad vefengja akvoroun PFS hvad petta vardadi og leita leida til ad
framfylgja ekki umraeddri kvortun likt og deemin sénnudu. Legdi Vodafone mikla aherslu & ad
PFS vandadi vel ordalag sitt og skildi ekki eftir opnar heimildir nema bryna naudsyn beeri til.
Vodafone velti fyrir sér hvort ekki veeri rétt ad pessu tilefni ad krefjast pess ad verd fyrir
umraddar pjonustur yrou dregnar fram a akvorduninni. Su kvod a Simann ad kostnadargreina
verd myndi taka & umraeddum verdum en verd i akvordun sem pessari geetu gert pad kvod
sterkari.

2.20 Athugasemdir Simans vid andmeeli Vodafone

Med brefi, dags. 3. desember 2012, barust PFS athugasemdir Simans vid framangreint svarbréf
Vodafone fra 26. ndvember s.l. Siminn moétmeelti tillogu Vodafone i tengslum vid kafla 4.2 i
bodunarbréfi PFS (Adgangur ad VDSL takni i adgangsleid 1). PFS hefdi nefnt ad Simanum
veeri heimilt ad veita adgang ad bunadi i simstddvum en ekki gotuskapum pegar 6skad veeri
eftir VDSL pjénustu, en Vodafone gerdi krofu um ad pad veeri skilyrt vid ad ekki veeri haegt ad
veita betri lausn. Siminn fengi ekki séd hver tillaga VVodafone veeri. Pad veri Simans ad akveda
hvernig kerfi félagsins veeri sett upp og hvada banad félagid notadi og hvernig hann veeri
tengdur. Vandamalid vid tillogu Vodafone veari ad inntak hennar veeri med 6llu 6ljést og virtist
fela i sér 6hoflegt inngrip i kerfisrekstur Simans. pvi teldi Siminn ad umfjollun PFS eins etti ad
standa Gbreytt.

pa métmeelti Siminn peirri krofu Vodafone ad adgangurinn &tti ad vera tilbuinn 2. janGar n.k.
Eins og Vodafone veeri kunnugt um, pa pyrfti ad panta banad & pa stadi sem Vodafone hefoi
6skad eftir ad komast inn &. Siminn rédi pvi ekki hversu langan tima pad geeti tekid slikan
binad ad koma til landsins eftir pontun og pad hefdi Siminn ekkert forreedi yfir
framleidandanum. Almennt veeri pontunarferlid 3 manudir og litid sem Siminn geeti gert til ad
breyta pvi. bvi veeri Utilokad ad setja pa dagsetningu sem Vodafone vissi sjalft ad veeri
oraunhef. bad veeri fullkomlega abyrgdarlaust ad panta banad fyrir margar milljonir ef pad
veeri ekki buid ad fullpréfa hvort su lausn sem Vodafone 6skadi eftir veeri nothaef eda hvort
Vodafone @tladi sér yfirhtfud ad greida fyrir bunadinn. Siminn hefdi bedid i riman manud
eftir upplysingum fra Vodafone um pad hvada notendur félagid atladi ad profa. P4 veeru atridi
er lytu ad upplysingateeknimalum og ferlum ekki fullklarud og par ad auki pyrfti ad alagsprofa
lausnina. bvi veeri abyrgdarlaust ad setja pessa dagsetningu. Siminn myndi reyna i samstarfi vid
Vodafone ad hrada ferlinu eins og mdogulegt veri. bess metti geta ad belgiska
fjarskiptaeftirlitsstofnunin (BIPTA) hefdi lagt margvarpskvod & Belgacom pann 1. juli 2011.
Félagid hefdi lagt fram viomidunartilbod pann 6. mars 2012. Eftir umsagnarferli 14 endanleg
akvordun BIPTA fyrir pann 4. oktdber s.I eda um einu og halfu ari eftir hina upprunalegu
akvordun. Syndi petta ad ferlid i tengslum vid margvarpskvadir veeri flokio og vanda pyrfti til
verka.
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Krafa Vodafone i tengslum vid kafla 4.3 i bodunarbréfi PFS*, par sem fjallad veeri um porf fyrir
heildsoluskipti, veeri fullkomlega éraunhaef og Omalefnaleg. Siminn geeti ekki tekid & sig
kostnad vegna beidni Vodafone um tengingu heldur veeri pad Vodafone ad greida fyrir pa
tengingu sem pad Oskadi eftir. Siminn benti a tillégu sina fra 26. nGvember s.I. sem feeli i sér
minni kostnad fyrir VVodafone heldur en tillaga PFS. Vodafone hefdi pegar sampykkt ad
heildsdluskiptir veeri naudsynlegur par sem ekki veeru naegilega moérg port laus.

Siminn motmeelti einnig beidni Vodafone um ad greidsla vegna tengingar inn & DSLAM kaemi
til fradrattar ef nyr vidskiptavinur 6skadi eftir adgangi ad DSLAM. Sérstaklega peim kostnadi
sem félli eingdngu til vegna tengingar vio Vodafone og nyttist ekki aftur, s.s. vinna eda efni
sem Onyttist. Beidni Vodafone stadfesti hversu miklum vandkvaedum pad veeri buid ad vera
med mismunandi lausnir eftir pvi hvort port veri laust eda ekki. Meetti fyrrgreind tillaga
Simans pessu med einféldum og gagnseejum heetti og keemi i veg fyrir vandamal sem pessi.

Vodafone teldi sig ekki eiga ad greida rekstrarkostnad vegna peirrar pjonustu sem félagid
notadi. bad veeri augljést ad pad vidskiptamodel sem Vodafone legdi til gengi ekki upp.
Rekstrarkostnadur sem félli til vegna beidni VVodafone yrdi edli malsins samkveemt ad greidast
af Vodafone. Siminn teldi pad vera verulega 6sanngjarnt ef Vodafone atladi ad krefjast pess ad
Siminn velti kostnadi vegna Vodafone yfir & adra vidskiptavini Simans. Slik krafa gengi i
berhdgg vid fjarskiptal6g.

2.21 Athugasemdir Vodafone vid hinum nyju tillégum Simans

Med bréfi, dags. 3. desember 2012, barust PFS athugasemdir Vodafone vid hinum nyju
tillogum Simans um fyrirkomulag og verd fyrir heildséluskipta fra 26. névember s.I. Fram kom
ad Vodafone veeri tilbuio ad sampykkja ad heildsoluskiptar yrou notadir & hofudborgarsveedinu
ad akvednum skilyroum uppfylltum. Hins vegar bari ad beintengja i DSLAM utan
héfudborgarsvaedisins. Skilyrdi Vodafone attu ad koma sér vel fyrir alla adila & markadi og
ekki snla eingdngu ad hagsmunum Vodafone. Féllist Siminn & umraeddar kréfur Vodafone
vardandi notkun heildséluskipta vaeri VVodafone tilbuid til ad skoda umraddar tillogur Simans.
A0 6drum kosti feeri Vodafone fram & ad akvordun PFS yrdi pannig ur gardi gerd ad hin teki
af allan vafa vardandi réttindi fjarskiptafélaga vardandi adgangsleid 1 hja Simanum og tryggdi
gott ferli i kringum framkvaemd akvordunarinnar.

Vodafone 6skadi eftir frekari upplysingum um kostnad vid hvern heildsoluskipti svo félagio
geeti lagt mat & hvort 250.000 kr. stofngjald veeri sanngjarnt. VVodafone treysti PFS til pess ad
leggja mat & pessa fjarhaed og hvort han veri sanngjorn Ut fra raunverulegum kostnadi.
Vodafone féllist ekki & ad félaginu beri ad greida méanadagjald fyrir tengiskil i skipti
(skiptagjald). Engin haldber rok heféu verid ferd fyrir umraeddu gjaldi sem Vodafone veeri
krafid um ad greida og ekki yrdi sed hver porfin veeri fyrir sliku gjaldi. Fram keemi i verdskra
fyrir bitastraumsadgang Simans ad uppsetning og tenging veri ekki innifalin i verdum. petta
geefi pad til kynna ad rekstrarkostnadur veeri innifalinn sem ytti enn frekar undir pa afstodu
Vodafone ad ekki baeri ad greida framangreint manadargjald.

* T umraeddum kafla bodunarbréfs PFS kom fram ad Siminn geti sjalfur akvedid ad beta vid heildséluskiptum &
stodum par sem laus port veeru fyrir hendi. Hins vegar baeri Simanum ad greida allan kostnad vegna umreaeddra
heilds6luskipta. VVodafone vildi beeta eftirfarandi setningu vid: ,, sem og allan kostnad sem vid pa adgerd hlyst. *
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Vodafone hefdi engar forsendur til ad meta kostnad vegna kaupa eda reksturs heildséluskiptis,
en notkun hans metti ekki verda ipyngjandi. Vodafone teldi ad heildséluskiptir & smeerri
simstédvum yrdi ipyngjandi fyrir fjarskiptafélog, ofugt vid pad sem Siminn héldi fram. [
akvednum tilfellum, likt og & h6fudborgarsvadinu, geeti heildsoluskiptir verid naudsynlegur en
ekki veeri haegt ad &tla ad hans veeri alltaf porf. Akvordun PFS pyrfti ad vera skyr og taka af
allan vafa i kringum afhendingu & umreeddri pjonustu, en Vodafone veeri ekki tilbuid til ad
sampykkja ad pad veeri einungis haegt med pvi ad gera heildsoluskipti ad stadalbunadi i hverri
simstdd. Slikt myndi i fjolda tilfella vera ipyngjandi og einungis valda 6parfa kostnadi.

Vodafone feeri pess ennfremur & leit vid stofnunina ad tryggt yrdi ad s lausn sem notast yroi
vid yroi ekki takmarkandi hvad vardadi bandvidd og yrdi stekkanleg med aukinni notkun.
Skilyrdi sem pessi @ttu ekki ad hefta starfsemi fjarskiptafyrirteekja. VVodafone legdi mikla
aherslu & ad su teeknilega lausn sem Siminn bydi pyrfti ad vera pannig hattad ad han veeri tengd
beint inn 4 DSLAM, p.e. beintenging vid DSLAM ,.heila“ eda stjorneiningu sem stadsett veeri i
simst6d en ekki gotuskap. Med pessu veri tryggd betri pjonusta vid neytendur. Su yfirlysing
Simans ad uppsetning & heildséluskipti myndi alltaf vera hagkvemari fyrir VVodafone veri pvi
ekki reétt.

pa teldi Vodafone mikilveegt ad Siminn gerdi adilum kleift ad tengjast med 10 Gb/s skipti par
sem pess veaeri porf &n kostnadar, til ad tryggja ad pjonustan skiladi sér i sem bestu geedum til
neytenda. begar mikill fjoldi notenda veeri kominn & sama DSLAM takmoérkudust gaedi vegna
flutningsgetu.

Ad lokum ték Vodafone pad fram ad félagid veeri tilbdio til ad gera Simanum Kkleift ad dreifa
sinum IPTV kerfi yfir adgangsleid 1, 2 og 3 hja Vodafone.

2.22 Athugasemdir Simans vid sjonarmid Vodafone vardandi tillégur Simans

Med bréfi, dags. 10. desember 2012, barust PFS athugasemdir Simans vido framangreindar
athugasemdir Vodafone frd 3. desember s.I. Fram kom ad Siminn teldi 250.000 kr.
stofnkostnad réttan og byggdi hann & bradabirgda kostnadarutreikningum sem lagdir hefdu
verido fyrir PFS. Allir adilar skyldu greida stofnkostnad og manadargjold. Edlilegt veeri ad
kostnadur pessi yrdi endurskodadur af PFS.

Siminn teldi pad sérkennileg rok hja Vodafone ad halda pvi fram ad pad eetti ekki ad greida
manadargjold er innihéldu fjarfestingarkostnad og rekstrarkostnad. Siminn geeti ekki séd
hvernig kostnadur sem aldrei hefdi fallid etti ad vera inn i naverandi gjoldum. S& kostnadur
sem Siminn legai til veeri sannarlegum kostnadur sem félli til og pvi beaeri ad greida hann. Eins
og Siminn hefdi bent & feeli tillaga félagsins i sér ad Siminn teeki jafnan patt i kostnadinum vid
heildsoluskipta, ef slikur skiptir yrdi notadur i 6llum tilfellum. Yrdi hin bodada akvordun PFS
notud myndi VVodafone greida allan kostnadinn par sem laus port veeru ekki fyrir hendi.

Siminn geeti gert Vodafone kleift ad tengjast 4 10 Gb/s. Hver skiptir kemi med [...J°.
Smavagilegur aukakostnadur fylgdi slikri tengingu m.v. 1 Gb/s tengingu.

® Fellt brott vegna triinadar.
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DSLAM veeri takmorkud audlind og pvi veeri naudsynlegt ad setja reglur um nytingu & peim.
Siminn askildi sér rétt til ad meaela umferd og rukka fyrir nytingu 8 DSLAM. Sumir DSLAM -ar
veeru i gotuskapum og beintengdir i PE (IP-MPLS router). bvi veeri ekki haegt ad tengjast peim
fra DSLAM i simst0d. Pess vegna @tti pessi krafa VVodafone engan rétt & sér. Kostnadur vid
ljoslinu ut i g6tuskap myndi aukast med tilkomu nys adila inn & DSL kerfi Simans. betta veeri
einmitt hluti af peim rékum sem Siminn hefdi bent & um naudsyn pess ad hafa heildséluskipti.
pad veeri serstaklega gert til pess ad fjarskiptafyrirteekin geetu einnig selt tengingar fra
gotuskapum an pess ad purfa sérstakar ljosleidaratengingar i pa. Krafa Vodafone fel i sér
samblondu af adgangsleid 1 og 2 en greidslu samkvaemt adgangsleid 1. Pad gengi edli malsins
samkveemt ekki upp.

AJ lokum 6skadi Siminn eftir verdskra og lysingu a teknilegri hogun fra Vodafone i samraemi

vid bref Vodafone fra 3. desember s.1., par sem fram hefdi komid ad Vodafone veeri tilbuid ad
bjoda Simanum ad flytja IPTV kerfi Simans yfir adgangsleid 1, 2 eda 3 hja Vodafone.

I11. Akvardanir PFS i tengslum vid bitastraumsadgang

3.1 Akvordun PFS nr. 8/2008 — Markadsgreining & markadi 12

3.1.1 Utnefning Simans med umtalsverdan markadsstyrk & markadi 12

Med akvordun PFS nr. 8/2008 var Siminn Utnefndur med umtalsverdan markadsstyrk a
heilds6lumarkadi fyrir breidbandsadgang (bitastraumsadgang) og videigandi kvadir lagdar &
félagio.

3.1.2 Skilgreining & pjénustumarkadi

pad var nidurstada PFS ad pjonustumarkadurinn nadi yfir xDSL tekni um koparheimtaugar.
Einnig alla pa pjonustu sem naudsynleg veeri til ad gera slikan adgang ad bitastraumi
maogulegan. Gert var rad fyrir ad kaupendur getu breytt og beett pa breidbandspjonustu sem
peir keyptu i heilds6lu til ad selja endanotendum. Til pess yrdu peir ad hafa adgang ad
nettengipunktum par sem peir geetu styrt akvednum teeknieiginleikum pjénustu vid notendur og
haft full not af eigin netpattum sem leyfdi peim ad bata geedi pjonustunnar sem veitt veeri.
Heildsdélumarkad fyrir breidbandsadgang meetti m.a. skilgreina at fra peirri smasdlupjonustu
sem & honum byggdi. Ef veita etti notanda & fostum stad adgang ad internetinu, VoIP,
sjonvarpspjonustu eda ymis konar gagnaflutningi veeri porf & tviatta flutningsleid til hans med
bandbreidd sem hafdi peirri pjonustu sem sott veeri eftir.

Bitastraumsadgangur i heilds6lu gefi kaupanda moguleika & pvi ad bjéda upp &
breidbandspjonustu & smasolustigi an pess ad leggja Gt i mikla fjarfestingu a buanadi.
Fjarfestingarkostnadur hja leigjanda a koparheimtaugum veeri hins vegar meiri en & moéti kemi
ad hann hefdi mun meiri moguleika til pess ad hafa ahrif & gaedi breidbandspjonustunnar med
flutningsgetu og vidbotarpjonustu. A eftirfarandi mynd eru syndar pzer leidir sem geta verid i
bodi vid veitingu a bitastraumsadgangi & ymsum stédum i notenda- og stofnlinunetunum.
Adgangsstigin eru fjogur og kaupendur hafa mismikid svigram vid veitingu & pjonustu eftir pvi
hvar bitastraumsadgangur er veittur. pvi ofar sem farid er pvi minni moguleiki er fyrir
kaupendur & pvi ad sérgreina sig fra seljanda.
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Leid 1

Seljandi setur upp XxDSL tengingu vid notendur og afhendir kaupendum bitastrauminn handan
vid DSLAM budnadinn. Kaupendur sja um stofnlinusambandid frA DSLAM um ATM og/eda IP
netin ad pjonustumidstdd. Pad merkir ad kaupendur rdda meira um geedi pjonustunnar sem peir
selja en pad krefst hins vegar mikillar fjarfestingar af peirra halfu.

Leid 2
Seljandi veitir xDSL tengingu fra ATM -/IP neti um stofnlinusamband fra DSLAM.

Leid 3

Bitastraumurinn er afhentur kaupanda vid IP net sem rekid er af seljanda sem einnig starfraekir
DSLAM og abyrgist gedi pjonustunnar en kaupandi getur hér hugsanlega samid um
mismunandi gaedi fyrir vidskiptavini sina.

Leiod 4
Endursala & Internetaskriftum.

Bitastraumsadgangur ad netum samkveaemt leidum 1-3 gafi samkeppnisadilum moguleika & pvi
ad breyta akvednum eiginleikum peirrar pjonustu sem veitt veeri vidskiptavinum, sem geefi
peim tekiferi a4 ad auka framlegd af tekjum sinum. Petta gerdi samkeppnisadilum Kleift ad
bjoda annars konar smasodlupjonustu en veitt veeri af fyrirteekinu sem rédi yfirviokomandi
adgangskerfi. pad geeti t.d. verid um ad reeda breytta teeknieiginleika, 6nnur gaedi, annad verd
eda annars konar pjonustutilbod fyrir einstaka markhépa.

Eins og ad ofan greinir var nidurstada PFS ad pjonustumarkadurinn nadi yfir xDSL tekni um
koparheimtaugar. begar umraedd greining atti sér stad nam ADSL pjonusta 99% af peirri XDSL
bjonustu sem veitt var & islandi. VDSL pjonusta var pa ad hefja innreid sina og eitthvad var um
SHDSL pjonustu til storra fyrirteekja.
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3.1.3 Greining markadarins

Fram kom ad samtvinnun Simans & IPTV og ADSL pjonustu veeri einstok & Islandi sem adrir
samkeppnisadilar & viokomandi markadi ettu erfitt med ad jafna. Umraedd samtvinnun veitti
fyrirteekinu ad mati PFS forskot & adra samkeppnisadila og virkadi sem adgangshindrun &
viokomandi markadi. Siminn veeri 160rétt starfandi fyrirteeki sem starfadi a baedi heildsélu- og
smasolustigi  fyrir breidbandspjonustu. Med pvi ad veita ekki bitastraumsadgang til
fjarskiptafyrirteekja a heildsolustigi og undanskilja fjarskiptafyrirteeki fra magnafsleaetti sem
hefdi verid veittur 6drum fyrirteekjum i vidskiptum vid Simann hefdi Siminn beitt markadsstyrk
sinum sér i hag badi a smasdlu- og heildsélumarkadi. Hin l6drétta sampeetting feeli i sér
adgangshindrun fyrir ny fyrirteeki sem vildu hasla sér voll & viokomandi markadi.

3.1.4 Samkeppnisvandamal & vidkomandi markadi

Fram kom ad ymis samkeppnisvandamal veeru til stadar & viokomandi markadi. bad hefdi synt
sig a0 samkeppnisstada Simans veri betri en samkeppnisadilanna, m.a. vegna pess ad
koparheimtaugar, gotuskapar, tengigrindur, simstédvar og stofnlinur Simasamstedunnar veeru
til stadar og myndudu érofna heild en samkeppnisadilar pyrftu ad fjarfesta i DSLAM bunadi og
sambondum fra Simasamsteedunni til eigin simstodvar eda leigja slik sambdnd fra 6drum. Petta
kynni ad leida til skorts & samkeppni. Adgangshindranir draegju Gr samkeppni og skdpudu
samkeppnisvandamal. Auk pess hefdi Siminn synjad ad leigja O0drum adilum
bitastraumsadgang i heildsélu svo ad peir hefdu ordid ad endurselja slikan adgang jafnvel an
nokkurrar alagningar i peim tilgangi ad bjéda heildarpjonustu til pess ad purfa ekki ad visa
vidskiptavinum fr4. Siminn hefdi haldid pvi fram ad hann raeki ekki heilds6lu &
bitastraumsadgangi. Pad veeri hins vegar 1jost ad med pvi fyrirkomulagi sem rikt hefdi attu
pjonustudeildir Simans pess kost ad stunda badi heildsélu og smasélu & bitastraumsadgangi.

Til stadar veeru samkeppnisvandamal sem stofudu af l6oréttri sampeettingu Simans &
vidkomandi heildsélumarkadi og tengdum smasélumdrkudum. bad feelist i pvi ad fyrirtekid
beitti verdmismunun & heildsélustigi gagnvart 6drum fjarskiptafyrirteekjum til pess ad draga ur
mogulegri  samkeppni & smas6lumarkadi fyrir breidbandspjonustu og & vidkomandi
heilds6lumarkadi. Smasélumarkadurinn samanstedi adallega af bandbreidri pjénustu vid
notendur og bydi Siminn smasdlupjonustu i samkeppni vid ymis onnur fyrirteki. Félag i
bessari stodu geeti freistast til ad takmarka eda synja 6drum um bitastraumsadgang a
heildsolustigi i pvi skyni ad draga Gr samkeppni og auka hlut sinn @ smasélumarkadinum. betta
veeri i hnotskurn stadan a markadnum pvi ad Siminn heimiladi einungis eigin s6ludeild adgang
ad DSLAM bunadi félagsins.

Jafnvel p6 ekki veri synjad um bitastraumsadgang geeti félag sem veeri i samkeppni a
smas6lumarkadi gripid til ymissa samkeppnishamlandi adgerda & heildsolustigi. Slikar adgerdir
geetu verid synjun & beidni um adstodu fyrir bunad eda um adgang ad stodkerfum, mismunun i
afgreidslu umsokna, seinkanir & afgreidslu umsokna fra samkeppnisadilum og ofullnzgjandi
upplysingagjof. Félagio geeti einnig haft ahrif & val samkeppnisadila a teknilegum Utfaerslum
og fyrirkomulagi bunadar. pa geeti verid hetta a pvi ad félag med l6drétta starfsemi raskadi
samkeppnisstddu annarra med pvi ad smasolu félagsins veeri gefinn kostur & pvi ad vera a
undan samkeppnisadilum med nyjungar & markadinn. Par adgerdir sem hér hefdu verid nefndar
kynnu ad auka kostnad samkeppnisadila, draga ur sélumdguleikum peirra og setja pa i vanda
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med verdlagningu & pjonustu. Demi um adrar adgerdir sem hefdu &hrif & samkeppni &
bitastraumsmarkadi veeru ad taeknilegum erfidleikum veeri borid vid pegar afgreida eetti
umsoknir og 6videigandi krofur gerdar um framlagningu upplysinga. Enn annad demi um
yfirfeerslu @ markadsstodu veeri verdlagning i heildsélu og smasélu sem hefdi ad markmidi ad
draga ur solu samkeppnisadila & smasélumarkadi, auka kostnad peirra og/eda gera peim erfitt
fyrir ad verdleggja pjonustu sina med edlilegum haetti.

A0 mati PFS veeru miklar likur & pvi ad Siminn myndi synja 6drum fjarskiptafyrirteekjum um
kaup & heildsélupjonustu fyrir breidbandsadgang eda hindra slikan adgang, til pess ad vernda
eigin smasolupjonustu gegn samkeppni, ef ekki yrou lagdar & félagio videigandi kvadir.
Samkeppni & viokomandi markadi geeti ordid mun virkari ef skapadar yrou betri adsteedur fyrir
bjonustusamkeppni. Adgangur sjalfsteedra pjonustuadila ad starfandi fjarskiptanetum &
sanngjornum kjorum veeri veenleg leid til ad 6rva samkeppni og val neytenda, enda myndi
astandid & viokomandi markadi ekki breytast nema studlad yrdi ad sliku.

[ umraeddri akvordun var ad finna tillégur PFS ad kvodum & Simann i peim tilgangi ad leysa ar
samkeppnisvandamalum & viokomandi markadi og greida fyrir virkari samkeppni. Kvadirnar
hefdu pad ad meginmarkmidi ad auka samkeppni og skapa skilyrdi fyrir mégulega innkomu
sjélfsteedra pjonustuadila.

3.1.5 Adgangskvdd

Med heimild i 28. gr. fjarskiptalaga lagdi PFS kvod & Simann um ad verda vid edlilegum og
sanngjornum beidnum um opinn adgang ad sérstakri netadstodu & koparheimtaugum &
heildsolustigi. Ef pess yrdi 6skad skyldi Siminn einnig annast sendingu & bitastraumnum um
stofnlinunet til pess stadar par sem vidkomandi fjarskiptafyrirteeki hefdi tengingu vid net
Simans. Ennfremur ad lata i té hysingu & banadi annarra fjarskiptafyrirteekja og adgang ad
annarri adstoou sem naudsynleg veeri til ad bitastraumsadgangur kemi ad fullum notum. PFS
lagdi pvi kvod a Simann um ad veita baedi adgang ad netum og tilheyrandi adstéou sem
naudsynleg veeri til ad bitastraumsadgangur keemi ad fullum notum og pjonadi peim tilgangi
sem til veaeri e&tlast med kaupum & pjonustunni.

Netadstadan sem hér um reeddi veeri adgangur ad bitastraumi sem faeri um efri tidnihlutann a
koparheimtaugum i peim tilgangi ad gera 6drum fjarskiptafyrirteekjum kleift ad veita notendum
sinum adgang ad ymis konar bandbreidri pjonustu. Fjarskiptafyrirtaeki skyldu eiga moguleika &
afhendingu bitastraumsins & mismunandi stodum i netinu (leid 1-4) og skyldu eiga pess kost ad
breyta afhendingarmoguleikanum eftir pérfum:

1) | DSLAM eda jafngildum blnadi & peim stad par sem koparheimtaugar tengdust
tengigrind simstddvar (Leid 1).

2) Eftir ATM/IP flutning i stofnlinuneti Simans (Leid 2).

3) Eftir flutning med ATM/IP & stofnlinuneti Simans ad tengipunkti annars
fjarskiptafyrirteekis vid sidarnefnda netid (Leid 3).

4) Med endursolu (Leid 4).
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pa kom fram ad vid &lagningu adgangskvadar veeri naudsynlegt ad velta fyrir sér hvort
viokomandi adgangur hefdi hvetjandi ahrif a fjarfestingu i netinu, efldi nyskopun, skilvirkni og
sjalfbaera samkeppni. Ad mati PFS myndu adgangshindranir afram einkenna markadsadstedur
fyrir bitastraumsadgang i heilds6élu nema adgangskvdd yrdi 16gd & net Simans. PFS teldi ad
hagsmunir neytenda myndu batna med auknum adgangi netrekenda sem notudust ad hluta til
vid adgang ad kerfi Simans. Vid alagningu adgangskvadarinnar hefdi PFS kannad hvort
skyldan um adgang veeri teeknilega og fjarhagslega raunhaf og einnig hvort pad veeri raunhaft
fyrir samkeppnisadila Simans ad nota eda setja upp eigin adstédu i samkeppni vid Simann med
hliosjon af markadsproun og edli pess adgangs sem hér um reaeddi. PFS teldi pad vel
framkvaemanlegt fyrir Simann ad veita pann adgang sem tillaga veeri um og forsvaranlegt med
hlidsjon af upphaflegri fjarfestingu. PFS teldi kvadirnar vera i pagu samkeppni til lengri tima
litid og til pess fallnar ad auka frambod & fjarskiptapjonustu.

Hofnun beidni um adgang skyldi vera rokstudd og skrifleg. Samningum um adgang skyldi
ljuka innan edlilegra timamarka og &n Oparfa tafa. Til pess ad draga ur peim moguleikum sem
Siminn hefdi til ad draga samningavidraedur & langinn veeri naudsynlegt ad leggja a félagid
kvadir um jafnraedi og gagnsei og skyldu til ad birta viomidunartilbod.

PFS teldi ad krafan um adgang veaeri baedi edlileg og sanngjoérn midad vid stdduna & vidkomandi
markadi. Kvod um adgang veeri nokkur byrdi @ Simanum en hdn veeri naudsynleg forsenda pess
ad virk samkeppni geeti att sér stad & breidbandsmarkadi. Ekki veeri mégulegt ad leysa umraedd
samkeppnisvandamal 6druvisi en ad leggja a kvod um adgang. Kvodin hefdi i for med sér
nokkurn kostnad og fyrirhéfn fyrir Simann, en & méti kemi ad Siminn fengi edlilegt endurgjald
fyrir adganginn og kvodin geeti leitt til betri nytingar & peim bunadi sem Siminn hefdi fjarfest i.

3.1.6 Jafnraediskvod

Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga lagdi PFS kvdd um jafnraedi & Simann, baedi hvad vardadi
verd og adra skilmala bitastraumsadgangs. OIl fjarskiptafyrirteeki sem keyptu
bitastraumsadgang skyldu njéta sému skilméala, gaeda og verda og giltu fyrir pjonustudeildir
Simans. Upplysingar um bitastraumsadgang og tilheyrandi pjonustu skyldu vera adgengilegar
oorum fjarskiptafyrirteekjum. Umsoknir fjarskiptafyrirteekja skyldu afgreiddar jafnfljott og
umsoknir fra pjonustudeildum Simans. Veru vandkvadi a ad afgreida umsokn skyldi pad pegar
i stad tilkynnt umseekjanda skriflega eda med rafrenum heetti og astedur ferdar fram fyrir
tofinni. Simanum veeri ekki heimilt ad gera 6edlilegar krofur til umsakjenda sem skilyrdi fyrir
afgreidslu umsoknar.

Til pess ad arangri veeri nad pyrfti adgangskvédin ad vera sett fram med kvod um jafnraedi.
Jafnraediskvodinni veeri @tlad ad hindra ad 160rétt starfandi fyrirteeki med umtalsverdan
markadsstyrk héldi uppi hattsemi sem hefdi neikveed ahrif a samkeppni. Henni veeri etlad ad
hindra ad fjarskiptafyrirteeki i slikri stédu mismunadi t.d. i veroum og gedum pjonustu, p.e.
seldi édyrari og betri heildsolupjonustu til eigin smaséludeildar en pad seldi 6drum. Sanngjorn,
hofleg og réttmaet skilyrdi fyrir adgangi veeru grundvallaratridi i peirri vidleitni ad efla
samkeppni. Kvadir um adgang tryggdu ekki i 6llum tilfellum jafna samkeppnisstodu fyrirtekja.
Sérstaklega etti petta vid pegar fyrirteki Iéti eigin smasoludeild i té bitastraumsadgang i
heildsélu. Sem daemi geeti fyrirtekid mismunad keppinautum ad pvi er vardadi geedi
pjonustunnar, skilmala, kréfur um ad keypt veeri samtimis 6nnur pjénusta, upplysingar um nyja
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pjonustu og afgreidslutima umsdkna. PFS teldi naudsynlegt ad styrkja samkeppni a
bitastraumsmarkadinum med pvi ad setja kvadir um jafnredi sem tekju a.m.k. til pessara
atrioa.

PFS teldi ad krafan um jafnreedi veeri badi edlileg og sanngjérn midad vid stdduna &
viokomandi markadi og pau samkeppnisvandamal sem greind hefou verid. Kvod um jafnraedi
veeri naudsynleg til pess ad onnur fyrirteki getu keppt vid Simann a moérkudum fyrir
breidbandsadgang. Kvodin atti ad leida til pess ad oll fjarskiptafyrirteeki sem keyptu
breidbandsadgang i heildsélu hja Simanum fengju sambeerilega pjonustu og pannig yrdi leyst
ar umraeddum samkeppnisvandamalum vardandi 16drétta sampaettingu Simans.

3.1.7 Gagnseaiskvoo

Med heimild i 29. gr. lagdi PFS kvdd a Simann ad birta opinberlega sundurlidad
vidmidunartilbod um bitastraumsadgang og tengda adstddu og pjonustu. Tilbodid skyldi
innihalda lysingu a skilmalum Simans, dsamt verdskra. Viomidunartilbodid eda breytingar a
bvi skyldu lagdar fyrir PFS til sampykktar og birt opinberlega.

Fram kom ad skilmalar sem giltu fyrir adgang ad netum og pjénustu skiptu miklu mali fyrir
nyja adila og geetu haft Urslitadhrif & moguleika peirra til ad vinna sér markadshlutdeild. Ljost
veeri ad samkeppnisstada pessara adila veeri i hettu ef peir byggju vid mismunandi skilméla.
Ennfremur audveldadi pad fyrirteekjum ad koma inn & markad ef fyrirsjaanlegt veeri hvada kjor
veeru i bodi vardandi adgang og pjonustu sem pau pyrftu ad kaupa og hver veeri grundvollur
verdlagningar og annarra skilmala. Birting vidmidunartilbods geefi 6llum markadsadilum kost &
ad sja hvad veeri i bodi og tryggdi ad fyrirteki yrdu ekki krafin um greidslu fyrir pjonustu og
adstodu sem pau hefdu ekki porf fyrir. Viomidunartilbodid skyldi ennfremur vera sundurlidad i
samremi vid parfir markadarins og skyldi innihalda lysingu & skilmalum Simans, p.a.m.
veroskra.

Fram kom ad til ad jafnraeediskvodin yrdi raunverulega virk veeri naudsynlegt ad leggja einnig &
Simann kvdd um gagnsai. Med peim hetti veeri reynt ad hindra tilraunir til ad mismuna milli
adila. PFS teldi rétt ad stydjast vid kvod um gagnsei til pess ad tryggja sem best ad kvadir um
adgang og jafnraedi skiludu arangri. Pad veeri skodun stofnunarinnar ad gagnsai upplysinga
geeti audveldad og stytt samningsumleitanir adila um bitastraumsadgang, p.m.t. ad kjor og
skilmalar leegju fyrir i upphafi.

Talid var upp i nokkrum lidum hvada upplysingar skyldu koma fram i vidmidunartilbodi ad
lagmarki. bar skyldi m.a. vera ad finna lysingu & peim bitastraumsadgangi sem i bodi veeri
(leidir 1-4), upplysingar um verd fyrir bitastraumsadgang og flutning bitastraums i netum
Simans, p.m.t. upplysingar um afsletti og bitahrada xDSL tenginga, upplysingar um verd fyrir
adstoou og pjonustu sem tengdist bitastraumsadgangi, skilgreiningu a gadi adgangs o0g
pjonustu, takmarkanir & flutningsgetu i netum og adrar takmarkanir og teeknikrofur.

3.1.8 Kvdd um bokhaldslegan adskilnad

Med heimild i 31. gr. fjarskiptalaga lagdi PFS kvdd a Simann um bdkhaldslegan adskilnad.
Slikur adskilnadur skyldi fela i sér ad lagmarki ad annars vegar heildsala og hins vegar smasala
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bitastraums og bandbreidrar pjonustu veeri bokhaldslega adskilin frd& 6drum rekstri.
Heilds6luverd Simans og verd innan fyrirteekisins skyldi vera gagnsett, m.a. til ad koma i veg
fyrir Oréttmeetar nidurgreidslur. Simanum beeri ad afhenda PFS arlega sérgreindan rekstrar- og
efnahagsreikning fyrir heildsolu.

Fram kom ad naudsynlegt veeri ad leggja @ Simann kvéd um bdkhaldslegan adskilnad, m.a. til
ad tryggja ad jafnreedis og gagnseis veeri geett og til ad leida meetti i [jos raunkostnad i peim
tilvikum sem pad etti vid. bad gerdi kleift ad sja sundurgreiningu & peim kostnadi sem hlytist
af pvi ad heildsala Simans veitti adgang ad bitastraumsadgangi. P4 draegi sundurgreining &
kostnadi Ur moguleikum Simans & ad innheimta fyrir kostnadi sem ekki tengdist tiltekinni
pjonustu. Adskilnadur i bokhaldi milli heildsélu og smas6lu veeri pannig forsenda pess ad
jafnraedi rikti milli mismunandi adila sem keyptu bitastraumsadgang i heildsélu. pa geeti
bokhaldslegur adskilnadur verid forsenda pess ad haegt vaeri ad beita kostnadargreiningu og
finna kostnadargrunn fyrir heildséluadgang sem Simanum veeri gert ad bjoda.

Simann skyldi adskilja i bokhaldi allan kostnad sem hlytist af netrekstri og 6drum kostnadi sem
tengdist heildsélu bitastraumsadgangs annars vegar og hins vegar af smasélu bandbreidrar
pbjonustu, p.4.m. tengingu vid internetid og sjonvarpid.

3.1.9 Kv0d um eftirlit med gjaldskra

Med stod i 32. gr. fjarskiptalaga lagdi PFS kvod a Simann ad leggja fyrir stofnunina til
sampykktar heildsélugjaldskra fyrir adgang ad bitastraumi & mismunandi stédum i netinu (leid
1-4). Verd skyldu reiknast Gt fra arlegum rekstrarkostnadi sem skyldi byggjast a ségulegum
kostnadi og skyldi gilda sem medalverd fyrir landio allt. Taka skyldi tillit til fjarfestinga
fjarskiptafyrirteekis og heefilegrar arosemi af bundnu fjarmagni med hlidsjon af ahattu vid
fjarfestinguna. Pegar 1690 veeri kvod & fjarskiptafyrirteeki um ad gjaldskrd midadist vid kostnad
asamt haefilegum hagnadi hvildi sonnunarbyrdin & fyrirteekinu. Ekki skyldi vera 6edlilega litill
munur milli heildséluverds og smasoluverds Simans sem geti hindrad edlilega samkeppni. Ef
Siminn legdi ekki fram gjaldskra myndi PFS kostnadargreina bitastraumsadgang eda nota adrar
adferdir til ad dkvarda gjaldskra. Til ad fylgjast med breytingum & gjaldskra setti PFS pad
skilyrdi ad allar breytingar a gjaldskra Simans pyrfti ad tilkynna til PFS og myndu peer ekki
o0dlast gildi nema ad fengnu sampykki stofnunarinnar.

Fram kom ad pad veri nidurstada framangreindrar markadsgreiningar ad samkeppni vari ekki
neegjanlega virk og ad Siminn geeti hindrad virka samkeppni og starfad ad verulegu leyti an
pbess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda. Siminn hefdi pvi moguleika a ad
halda uppi 6edlilega haum verdum og/eda skapa verdprysting. Verd veeru i mérgum tilvikum
meginorsok samkeppnisvandamala og pvi yrdi ad telja ad kvod um eftirlit med gjaldskra veeri
arangursrikasta leidin til ad taka a sliku mali. Ad mati PFS veeru kvadir um gagnsai og jafnreedi
ekki neegjanlegar einar sér til ad leysa samkeppnisvandamal eins og vixInidurgreidslur,
veromismunun og Yfirverdlagningu. Ad mati PFS veri kvdod um eftirlit med gjaldskra
naudsynleg til ad koma & samkeppni & viokomandi markadi og til ad efla samkeppni &
smasolustigi. PFS teldi naudsynlegt ad greida fyrir adgangi sjalfstedra pjonustuadila ad
viokomandi markadi. Til ad tryggja ad verd fyrir adgang veri sanngjarnt og edlilegt veeri pvi
naudsynlegt ad leggja kvod um eftirlit med gjaldskra a Simann.
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Til bradabirgda kvad PFS & um ad verd fyrir adgang til endursélu skyldi reiknad med sméasolu
minus (Retail minus) adferdinni par til kostnadargreind gjaldskra leegi fyrir og hefdi verid
sampykkt af PFS. Smésala minus prosentan skyldi vera ad lagmarki 35% af sméasoluverdskré
Simans sem i gildi hefdi verid vid toku akvordunar pessarar. Verd fyrir pjonustu sem tengdist
bitastraumsadgangi skyldi vera heilds6luverd og pjonustan skyldi bodin par sem pad veeri
teeknilega mogulegt. Heildsoluverd yrou svo endurskodud pegar nidurstada kostnadargreiningar
leegi fyrir.

PFS veeri peirrar skodunar ad kvod um eftirlit med gjaldskré veeri algerlega naudsynleg enda
hefdi Siminn engan hvata til ad bjéda edlileg verd ad eigin frumkveedi. PFS teldi ad kvod um
eftirlit med gjaldskrd myndi leida til hagkvaemari rekstrar a breidbandsnetinu og leegra verds a
breidbandsadgangi i heildsélu sem myndi ad endingu leida til leegra verds til neytenda.

PFS teldi ad kvodin um eftirlit med gjaldskra veeri baedi edlileg og sanngjorn midad vid
stdduna a viokomandi markadi og pau samkeppnisvandamal sem greind hefdu verid. PFS teldi
ad kvod um eftirlit med gjaldskra veeri nokkud ipyngjandi og myndi valda kostnadi badi hja
Simanum og PFS ad framfylgja henni. PG ad kvddin hefdi nokkurn kostnad og fyrirhofn i for
med sér teldi PFS ad hun myndi ekki koma i veg fyrir ad Siminn geti notid edlilegs hagnadar
af rekstri breidbandsneta og tengdrar adstodu. Kvadirnar myndu ekki hamla uppbyggingu
breidbandsneta par sem verdlagning adgangs myndi byggja & kostnadi og gera rad fyrir
edlilegum ardi af fjarfestingum. Eftirlit med gjaldskré etti pvi ekki ad draga ar vilja til
fjarfestinga til lengri tima litio.

3.1.10 Kvdd um kostnadarbokhald

I peim tilgangi ad gera mogulegt ad reikna heildsélukostnad & bitastraumsadgangi Simans, og
med hlidsjon af pvi ad bokhaldsleg adgreining teeki ekki sérstaklega til pess bunadar sem
bitastraumsadgangur byggdi, lagdi PFS kvid & Simann um ad feera kostnadarbdkhald yfir pa
betti fjarskiptastarfsemi sem pyrfti til pess ad veita bitastraumsadgang. Kvodin um
kostnadarbdkhald styddi vid kvddina um ad gjaldskra teki mid af kostnadi og veeri naudsynleg
vid framkveemd & bokhaldslegum adskilnadi og gaeti stutt vid eftirlit um jafnraedi.

Siminn skyldi afhenda PFS lysingu & kostnadarbdkhaldi fyrir bitastraumsadgang og birta helstu
kostnadarflokka og reglur sem notadar veeru til ad Gthluta kostnadi. PFS teldi ad an kvadarinnar
um kostnadarbokhald gaeti Siminn verdlagt sina pjonustu & viokomandi markadi yfir kostnadi
eda haft 6edlilega litinn eda engan mun a heilds6lu- og smaséluverdum.

3.2 Akvordun PFS nr. 7/2010 um kostnadargreiningu & bitastraumsadgangi Simans

Med akvoroun PFS nr. 7/2010 sampykkti stofnunin kostnadargreiningu Simans fyrir tiltekinn
bitastraumsadgang med tilteknum breytingum. Fram kom ad gjaldskra fyrir adgangsleidir 1-4
skyldi byggja a umraeddri kostnadargreiningu par til ny kostnadargreining hefdi fario fram.
petta leiddi til lsekkunar verda fra upphaflegum kostnadargreiningardrégum Simans, breytilegt
eftir adgangsleidum og pjonustum. Kostnadur vid uppsetningu og tengingu, endablinad og
smasolupjonusta var ekki innifalin i sampykktum verdum. Taeknileg pjonusta var hins vegar
innifalin, en po ekki fyrsta stigs pjonusta vid vidskiptavini vidsemjanda (t.d. pjonustuver,
bilapjonusta o.fl.). Adrar pjénustur en um var fjallad i kostnadargreiningarakvorduninni, sem
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enn hefdu ekki verid kostnadargreindar sérstaklega, skyldu verdlagdar & grundvelli umraeddrar
kostnadargreiningar eda taka mid af smasolu minus adferdinni par til kostnadargreining fyrir
vidkomandi pjonustur leegi fyrir.

I akvordunarordum koma fram pau verd sem skyldu gilda fyrir tiltekinn bitastraumsadgang ad
efra tionisvidi koparheimtauga par til ny kostnadargreining hefur farid fram. Um veeri ad reeda
adgangsleidir 1-4. Vardandi adgangsleid 1 kom fram ad ménadarverd & einingu (per notanda)
skyldi vera 701 kr. i DSLAM eda jafngildum bdnadi. Uppsetning og tenging veeri ekki innifalin
i verdunum. Verd fyrir adgangsleidir 2, 3 og 4 var svo stighakkandi.

PFS sampykkti forsendur kostnadargreiningar Simans hvad vardadi leidir 1 og 2. PFS taldi hins
vegar ekki rétt ad byggja verdskra bitastraums skv. leid 3 & voruflokkum i samremi vid
internetaskriftir, par sem slikar &skriftir felu i sér mismunandi forsendur vardandi
nidurhalshrada XDSL tenginga med tilliti til pess hvad veeri innifalid og hvad ekki vegna
flutnings myndefnis (IPTV og VoD). Gjaldskra fyrir xDSL tengingar i heildsolu skyldi vera
gagnsz hvad vardadi verd og hrada, og 6had pvi hvort sjonvarpsstraumur veeri a einstokum
tengingum eda ekki. Frambod & hradaflokkum i gjaldskrd pyrfti ennfremur ad gefa
bjonustuadila naegilegt svigram til ad adgreina sig fra Simanum a smasélumarkadi.

Fram kom ad PFS veri sammala Simanum um ad taka beeri tillit til kostnadar vegna flutnings
myndefnis pegar kostnadur xDSL tenginga veeri metinn. Siminn hefdi litid svo & ad flutningur
myndefnis veeri virdisaukandi pjonusta sem teeki eingdngu til sin jadarkostnad. pad veeri hins
vegar mat PFS ad flutningur myndefnis etti jafnframt ad taka til sin hlutdeild i heildarkostnadi
vegna fjarfestingar og rekstrar DSL kerfisins. Ad krofu PFS hefdi Siminn endurskodad
Utreikninga sina og gert videigandi breytingar & fyrirliggjandi kostnadargreiningu. Nidurstada
PFS var & pa leid ad rekstrarkostnadur ADSL kerfisins skyldi lekka vegna hlutdeildar
myndflutnings. Hlutdeild flutnings myndefnis teki pvi til kostnadar vegna heimtauga,
DSLAM, leigulina og annars sameiginlegs kostnadar. Petta pyddi m.6.0. ad taka skyldi tillit til
bess forgangs og pess alags sem myndpjonustan skapadi DSL kerfinu Gt fra fjélda notenda
myndpjonustu, bandbreiddar, styringa og geeda pegar kostnadarhlutdeild myndflutnings veeri
metinn.

P4 kom fram ad par sem PFS hefdi ni hafid vinnu vid endurskodun markadsgreiningar &
viokomandi markadi teldi stofnunin rétt, &dur en lengra yrdi haldid i gerd nyrrar
kostnadargreiningar sem sérstaklega teeki & alitamalum um hlutdeild myndflutnings i kostnadi,
ad bida nidurstddu framangreindrar markadsgreiningar. PFS teldi porf & ad itarleg greining &
hlutdeild flutnings myndefnis um DSL kerfi Simans feri fram i endurskodadri
kostnadargreiningu a nastu misserum. PFS myndi setja fram skyrar forsendur um uppbyggingu
kostnadarlikans sem lagt yrdi til grundvallar i nastu kostnadargreiningu & bitastraumi,
sérstaklega med mat & hlutdeild myndflutnings i huga. Af pessum sékum teldi PFS naudsynlegt
ad upplysingar um alag vegna flutnings i DSL kerfi Simans, p.m.t. myndefnis (IPTV/VoD),
leegju fyrir samhlida endurskodun pessari. Veari mikilvaegt i pessu samhengi ad fyrir leegi hja
Simanum upplysingar um fjélda, alag, résir, margvarp (e. multicast) o.fl. i samremi vid
itarlegan spurningalista sem PFS hefdi sent Simanum &rid 2009.
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Ennfremur lagdi PFS &herslu & ad Siminn legdi fram itarlegar upplysingar um xDSL
bitastraumspjonustu sina i heildsélu fyrir arid 2009, sem veeri fyrsta heila rekstrararid eftir ad
kvod um bokhaldslegan adskilnad hefdi verid 16gd 4. barna veeri baedi dskad upplysinga um
ADSL teningar og adrar XDSL tengingar eins og VDSL og SHDSL. Ennfremur upplysingar um
adra pjonustu sem tengdist xDSL kerfinu. Umbednar upplysingar skyldu lagdar fram samhlida
skilum a goégnum i samraemi vid kvod um bokhaldslegan adskilnad vegna vidkomandi
rekstraréars. Jafnframt skyldi Siminn leggja fram itarlegar upplysingar um heildsélutekjur af
XDSL bitastraumspjénustu sinni.

AJ lokum kom fram ad Simanum beeri ad bjéda i heilds6lu allar paer ADSL pjonustur sem i
bodi veeru hja sméasolu Simans hverju sinni. Ef Simanum beerist edlileg og sanngjorn beidni um
annars konar bandbreida pjonustu en pa sem fram kemi i pjoénustuframbodi Simans hverju
sinni, skyldi Siminn verda vid slikri beidni par sem pad veeri teeknilega mogulegt og i samraemi
vid alagdar kvadir. Vidsemjandi skyldi pé i slikum tilvikum greida sannanlegan kostnad sem til
félli vegna slikrar lausnar.

3.3 Akvordun PFS nr. 12/2010 um vidmidunartilbod Simans um bitastraumsadgang

Med akvordun PFS nr. 12/2010 sampykkti stofnunin vidmidunartilbod Simans um
bitastraumsadgang med tilteknum breytingum. Skyldi Siminn birta verdskra pa sem sampykkt
var med akvoroun PFS nr. 7/2010 sem hluta af vidmidunartilbodinu. Skyldi verdskrain
jafnframt innihalda heildséluverd fyrir peer vorur sem i bodi veeru auk ADSL pjonustu, p.m.t.
VDSL og G.SHDSL. Siminn birti upphaflegt vidmidunartilbod um bitastraumsadgang pann 1.
juli 2009. PFS efndi til samrads um umratt vidmidunartilbod og barust athugasemdir fra
Vodafone sem bornar voru undir Simann adur en endanleg akvordun var tekin.

Fram kom ad vidmidunartilbod Simans skyldi vera sundurlidad ad pvi marki ad tryggt veeri ad
odrum fjarskiptafyrirtekjum veeri ekki gert ad kaupa adstédu og pjonustu sem pau hefdu ekki
porf fyrir. Viomidunartilbodid skyldi ennfremur vera sundurlidad i samremi vid parfir
markadarins og innihalda lysingu & skilmalum Simans, asamt verdskra. Skyldi Siminn vidhalda
og endurskoda viomidunartilbodid eftir porfum, i samradi vido PFS. ba veeru taldar upp peer
lagmarksupplysingar sem fram pyrftu ad koma, m.a. lysing & peim bitastraumsadgangi sem i
bodi veeri (leidir 1-4), upplysingar um verd fyrir bitastraumsadgang og flutning bitastraums i
netum Simans, upplysingar um verd fyrir adstédu og pjonustu sem tengdist bitastraumsadgangi
og upplysingar um taeknikrofur.

PFS melti fyrir um fjolmargar breytingar & hinu upphaflega vidmidunartilbodi Simans. Hér
verdur po adeins fjallad um pau atridi sem mali skipta vid Urlausn pess mals sem hér er til
umfjollunar.

[ athugasemdum Vodafone kom fram ad vidmidunartilbod Simans bydi ekki upp & moguleika &
annars konar bandbreidum adgangi en hefdbundinni internetpjonustu. Vidsemjandi geti pvi
adeins bodid upp a ,,best effort™ pjonustur um bitastraumsadgang Simans. Ekki veri bodid upp
a tengingar sem gerdu rikari geedakrofur. Pannig veeri vidsemjendum gert 6mogulegt ad bjéoa
upp a tilteknar pjénustur & neti Simans sem Siminn bydi sjalfur i sméasolu, s.s. talpjonustu
(\VolP) og sjonvarpspjonustu (IPTV). Siminn hafnadi umraeeddum athugasemdum Vodafone an
frekari skyringa eda rokstudnings.
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Eins og fram kemi i akvoroun PFS nr. 8/2008 beri Simanum ad verda vid edlilegum og
sanngjornum beionum fjarskiptafyrirteekja um opinn adgang ad sérstakri netadstoou &
koparheimtaugum & heildsolustigi. Eins og atskyrt veeri i akvorduninni veeri um ad reda
adgang ad bitastraumi sem fzeri um efri tidnihlutann & koparheimtaugum i peim tilgangi ad gera
6orum fjarskiptafyrirteekjum Kkleift ad wveita notendum sinum adgang ad ymiss konar
bandbreidri pjonustu. Samkveemt pessu veeri 1jost ad sa adgangur sem Simanum beeri ad veita
skyldi fela i sér ad viosemjendur Simans hefou moguleika & ad nyta adganginn til ad veita
notendum sinum fleiri bandbreidar pjonustur en einungis hefdbundna internetpjonustu. Til ad
hindra ad Siminn héldi uppi hattsemi sem hefdi neikvaed ahrif & samkeppni, hefdi dsamt kvod
um adgang, einnig verid 16gd a Simann kvod um jafnraedi. Samkvemt jafnreediskvodinni beeri
Simanum m.a. ad veita 6drum fjarskiptafyrirteekjum pjonustu med sému skilmalum og geedum
0g pad veitti eigin pjonustudeildum.

Til ad tryggja virkni jafnraediskvadarinnar hefdi jafnframt verid 16gd a Simann kvdd um
gagnseei, sem feli m.a. i sér ad Siminn skyldi birta viomidunartilbood um umraeddan adgang.
Vidmidunartilbodid skyldi m.a. vera sundurlidad i samraemi vid parfir markadarins. Ljost veeri
ad parfir smasoludeildar Simans ettu ekki ad vera raddandi vardandi heildséluvéruframbod
Simans heldur parfir markadarins. Hefou kvadirnar pvi verid Gtfserdar pannig ad hin 16drétta
sampeetting Simans myndi ekki skada samkeppnina. Hefdi stofnunin talid ad til lengri tima litid
veeru kvadirnar a pagu samkeppni og til pess fallnar ad auka pjonustuframbod a markadi fyrir
breidbandspjonustu og fjarskiptamarkadinum i heild. EkKi yrdi séd ad framangreindar kvadir
hefdu leitt til pess ad pjonustuframbod & umraeeddum markadi hefdi aukist, nema hja Simanum
sjalfum, og yroi pvi ekki séd ad helsti tilgangur kvadanna um ad efla samkeppni og auka
pjonustuframbod & markadinum i heild hefdi nad fram ad ganga. Vidmidunartilbod Simans yrdi
ad endurspegla ad fyrirteekid bydi i raun bitastraumsadgang sem veeri i fullu samraemi vid
alagodar kvadir og gerdi vidsemjendum kleift ad veita notendum sinum adgang ad ymiss konar
bandbreidri pjonustu. | pessu faelist m.a. ad Siminn yrdi i vidmidunartilbodi sinu ad bjoda
negilega mikid voruframbod og verdflokka pannig ad vidsemjendur hefdu svigram til ad
adgreina sig fra Simanum & smasdélumarkadi.

Samkvaemt framanstgdu beeri Simanum ad bjoda i heildsolu allar paer ADSL pjonustur sem i
bodi veeru hja smasolu Simans, sbr. adgangsleidir 3 og 4, par sem slikt veri teknilega
mdogulegt. Jafnframt skyldi Siminn bjéda upp & adgangsleidir 1 og 2 i samraemi vid akvordun
PFS nr. 8/2008. Ef Simanum berist sanngjorn og malefnaleg beidni um annars konar
bandbreida pjonustu en fram kemi i pjonustuframbodi Simans hverju sinni, skyldi Siminn
verda vio slikri beidni, par sem pad veeri teeknilega mogulegt og i samreemi vid alagdar kvadir.
Vidsemjandi skyldi pé i slikum tilvikum greida sannanlegan kostnad sem til félli vegna slikrar
lausnar. Yrdi Siminn vid slikri adgangsbeidni skyldi vidmidunartilbodid uppfeert i samraemi vid
pann adgang.

Pa benti PFS a ad viomidunartilbod Simans gerdi einungis rad fyrir tengingum samkvaemt
ADSL stadli en ekki 6drum DSL stédlum, sem pd veeru i bodi hja fyrirteekinu, svo sem VDSL.
Med bréfi, dags. 7. april 2009, hefdi PFS farid fram a ad Siminn gerdi heildsolugjaldskra fyrir
pbeer VDSL og G.SHDSL voérur sem Siminn bydi upp 4. Med bréfi, dags. 28. mai 2009, hefdi
Siminn hafnad pvi ad félaginu veeri skylt ad bjoda umraeddar vorur i heildsélu. Rokstuddi
Siminn pad med pvi ad adgangur ad umraeddum vorum ramadist ekki innan peirra fjogurra
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leida sem lagdar hefdu verid & Simann med umraeddri i dkvordun PFS nr. 8/2008 og ad
stofnunin yrdi pvi ad framkvema nyja markadsgreiningu par sem komist yrdi ad peirri
nidurstodu ad Siminn veeri med umtalsverdan markadsstyrk & umraeeddum markadi. EKki geeti
rumast innan akvordunarinnar ad leggja & Simann nyja kvod i eftirfylgni med
kostnadargreiningu. P& veeri 6edlilegt ad fyrirfram adgangskvod veeri 16gd a vorur sem vart
hefdu verid teknar i notkun eda fullprofadar enda veeri VDSL pjénusta enn i teknilegum
préfunarfasa.

PFS benti & ad i akvordun PFS nr. 8/2008 veri skilgreining pjonustumarkadar skyr en
samkvemt skilgreiningu ESA nadi vidkomandi heildsélumarkadur yfir ,,bitastraumsadgang
sem veittur veeri um koparheimtaugar i fastaneti og unnt veeri ad nota til breidbandssendinga &
gbgnum i badar attir. Hann veeri p6 ekki takmarkadur vid akvedna teekni og nadi pvi m.a. yfir
breidbandstengingar med stafreenum notendalinuadferdum eda xDSL um koparheimtaugar. Su
malsasteeda Simans ad viokomandi markadur samansteedi einungis af ADSL tengingum héldi
bvi augljoslega ekki pvi pétt meirihluti xDSL tenginga hefdi verid i formi ADSL tenginga
pegar greiningin hefdi verid unnin (um 99%) pa hefdu adrar xDSL tengingar verid i bodi, m.a.
SHDSL tengingar. bvi hefdi pad verid mat PFS ad allar xDSL adgangstengingar um
koparheimtaugar med xDSL taekni féllu undir vidkomandi markad.

pa kom fram ad i fjarskiptum veeri skammstéfunin xDSL takn eda samheiti yfir ymsar gerdir
DSL stadla, s.s. ADSL, SDSL og VDSL. bar sem kvodin nadi til adgangs ad 6llum xDSL
tengingum Simans etti si malsasteeda Simans ad vidkomandi markadur samanstaedi einungis af
ADSL tengingum ekki vid rok ad stydjast. bvi ettu m.a. G.SHDSL og VDSL tengingar undir
vidkomandi markad. | kjolfar innanlandssamrads & markadi 12 hefdi Siminn i athugasemdum
sinum verid sammaéla skilgreiningu PFS um ad markadurinn nadi yfir alla xDSL tekni um
koparheimtaugar og lagdi jafnframt til ad markadurinn nadi einnig yfir adra tekni, s.s.
ljésleidara og pradlausra sambanda. Hefdi Siminn pessu til studnings visad til grundvallarreglu
fjarskiptaréttar ESB um teeknilegt hlutleysi. Skyndilega hefdi Siminn breytt um afstdu og vildi
ad viokomandi markadur samanstadi einungis af ADSL tengingum um koparheimtaugar, an
frekari skyringa.

[ akvordun PFS nr. 8/2008 hefdi pad verid mat PFS ad adgangshindranir héldu afram ad
einkenna markadsadsteedur fyrir bitastraumsadgang i heilds6lu, nema adgangskvod yroi 16gd a
Simann Ad 0drum Kkosti veeru miklar likur & ad Siminn myndi halda afram ad synja
samkeppnisadilum um slikan adgang til ad vernda eigin sméas6lupjonustu. Samkeppni a
vidkomandi markadi geeti ordid mun virkari ef skapadar yrou betri adstedur fyrir
pjonustusamkeppni i stad samkeppni i uppbyggingu og rekstri neta, pvi adgangur sjalfsteedra
bjonustuadila ad starfandi fjarskiptanetum a sanngjérnum kjorum veeri veenleg leid til ad 6rva
samkeppni og val neytenda. Kvod um jafnraedi hefdi einnig verid 16gd & Simann til ad hindra
ad félagid héldi uppi hattsemi sem hefdi neikvaed ahrif & samkeppni. Skyldi félagid m.a. veita
6orum fjarskiptafyrirteekjum pjonustu med sému skilmalum og gedum og pad veitti eigin
pjonustudeildum. Einnig hefdi verid 16gd a Simann kv6d um gagns&i og birtingu
vidmidunartilbods og pannig reynt ad hindra tilraunir félagsins til ad mismuna milli adila.
Viomidunartilbodid skyldi jafnframt vera sundurlidad i samraemi vid parfir markadarins.
Tilheyrandi verdskrd og upplysingar um bitastraumsadgang og pjonustu tengda adganginum
skyldu vera adgengilegar 6drum fjarskiptafyrirteekjum til jafns vid pjonustudeildir Simans. Hid
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sama skyldi gilda um nyja pjonustu sem fyrirhugud veeri. Med pessu ordalagi hefdi beinlinis
verid gert rad fyrir pvi ad ny pjénusta med xDSL teekni um koparheimtaugar veeri had kvéoum.

Ennfremur hefdi komid fram i umraeddri markadsgreiningu ad framangreindar kvadir veeru
edlilegar og naudsynlegar til ad studla ad virkri samkeppni og ttu ekki ad teljast oparflega
ipyngjandi. PFS hefdi talid kvadirnar i pagu samkeppni til lengri tima litid, og til pess fallnar ad
auka pjonustuframbod & markadi fyrir breidbandspjonustu og fjarskiptamarkadinum i heild.
Kvadirnar hefdu i for med ser nokkurn kostnad og fyrirhofn fyrir Simann, en & moti keemi ad
Siminn fengi edlilegt endurgjald fyrir adganginn og kvadirnar geetu leitt til betri nytingar &
peim bunadi sem Siminn hefdi fjarfest i og myndu ekki hamla uppbyggingu breidbandsneta eda
draga ur vilja til fjarfestinga til lengri tima litid. petta pyddi ad Siminn fengi verd sem &tti ad
neegja til ad halda kerfunum vid og byggja pau afram upp. Petta virtist vera ad koma & daginn
midad vid uppbyggingu Simans & hinum ymsu xDSL kerfum & sidustu arum. Hér meetti einnig
benda & vidmidunartilbod Milu um heimtaugaleigu. | vidauka la veri i 4. télul. fjallad um
tegund pjonustu (t.d. ADSL, VDSL og G.SHDSL). Samkvamt pessu vari unnt ad notast vid
hina ymsu xDSL stadla a koparheimtaugakerfi Milu.

Pad var pvi nidurstada PFS i ofangreindri akvordun nr. 12/2010 ad Siminn skyldi bjoda i
heilds6lu allar per xDSL pjénustur sem i bodi veeru hja smasélu Simans. Ad auki skyldi
Siminn gera vidsemjendum, sem eftir pvi 6skudu, kleift ad veita notendum sinum annars konar
bandbreida pjonustu en fram kemi i pjonustuframbodi Simans hverju sinni, par sem pad veeri
teeknilega mogulegt. Yrai Siminn vid slikri adgangsbeidni skyldi viomidunartilbodid uppfeert i
samrami vid pann adgang. Ordrétt sagdi um petta:

., Siminn skal ad lagmarki bjéda 6drum fjarskiptafyrirtekjum upp & sému xDSL
tengingar i heildsolu og smasoludeild Simans bydst, p.m.t. ADSL, VDSL, G.SHDSL og
Annex-M og birta i vidmidunartilbodi sinu.

Siminn skal jafnframt verda vid malefnalegum og sanngjornum beidnum um
bitastraumsadgang samkvemt peim DSL st6dlum sem hér um readir, p6 smaséludeild
Simans sé ekki ad bjéoa slikan adgang a peim tima, séu fyrir pvi teeknilegar forsendur.
Vidsemjandi skal bera sannanlegan utlagdan kostnad af slikum lausnum. Verdi lausnin
bodin vidar skal kostnadi skipt jafnt milli peirra adila sem bjoda lausnina.

Siminn skal uppfera vidmidunartilbodid pannig ad pjonustuframbod Simans a
heildsdlumarkadi fyrir bitastraumsadgang verdi i fullu samremi vid framangreint og
alagdar kvadir skv. &kvordun PFS nr. 8/2008.,,

pa kom fram ad i malsgrein 3.1 i upphaflegu vidmidunartilbodi Simans hefdi verid dkvaedi um
veromyndun. Par hefdi komid fram ad bitastraumsadgangur skyldi verdlagdur samkvemt
vidauka 1. Verd veeru had peirri tegund adgangs sem vidsemjandi 6skadi eftir. Vidsemjandi
beeri auk pess kostad af tengingu vid kerfi Simans. Vodafone taldi naudsynlegt ad Siminn
skilgreindi nanar hver sa kostnadur gati verid til ad tryggt veeri ad vidsemjandi yrdi ekki latinn
bera kostnad sem falla &tti & Simann. Siminn benti & ad vidsemjandi pyrfti ad velja hvada
adgangsleid hann kysi og yrdi ad greida i samraemi vid pad. Tenging inn a adgangsleidir 1-4
veeri ekki innifalin i viomidunartilbodinu par sem tenging geeti verid med margvislegum haetti
og ekki endilega had voruframbodi Simans. Siminn gerdi edlilega krofu til pess ad fa
endurgreiddan Utlagdan kostnad af tengingu vidsemjanda vid kerfi Simans ef um hann veeri ad
reda.
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pad var nidurstada PFS ad mikilvaegt veeri ad fram keemi ad sa kostnadur sem visad veeri til i
umraeddum skilmala veeri i beinum tengslum vid tengingu vidsemjanda. Hins vegar ef um
annan kostnad veeri ad reeda, s.s. kostnad vegna breytinga hja Simanum sjalfum sem meetti
t.a.m. rekja til naudsynlegrar frampréunar bunadar eda stadla, pa skyldi hvor adili bera sinn
kostnad. Ef adrar &stedur leegju ad baki breytinga er leiddu til aukins kostnadar pa skyldi sa
adili er feeri fram & breytinguna bera allan pann kostnad sem rekja meetti til breytingarinnar,
p.m.t. kostnad hins samningsadilans. Eins skyldi vidsemjandi bera pann kostnad sem Siminn
yréi fyrir vid samhafingu a upplysingakerfum. Skyldi malsgrein 3.1 i vidmidunartilbodi
Simans pvi ordast svo:

,, Bitastraumsadgangur er verolagour samkveemt vidauka 1. Verd eru had peirri tegund
adgangs, sem vidsemjandi 6skar. Viosemjandi ber auk pess kostnad sem til fellur vegna
tengingar vid kerfi Simans. Skal s& &fallni kostnadur sem visad er til hér ad framan vera
sannanlegur, edlilegur og | samhengi vio umfang dcetlana vidsemjanda. *

Vodafone gerdi athugasemdir vid ad engin verdskra fylgdi med vidmidunartilbodinu og benti &
ad ekki veeri heegt ad sleppa samradi um svo veigamiklar upplysingar. Fram kom i akvordun
PFS ad stofnunin hefdi sampykkt kostnadargreiningu Simans fyrir ADSL pjonustur
fyrirtaekisins, sbr. akvoroun PFS nr. 7/2010. Adrar DSL pjonustur sem enn hefdu ekki verid
kostnadargreindar sérstaklega skyldu verdlagdar & grundvelli fyrirliggjandi kostnadargreiningar
Simans eda taka mid af smasolu minus adferdinni (35% afslattur) par til kostnadargreining fyrir
vidkomandi pjonustu laegi fyrir. Malsgrein 2 i vidauka 1 (Verdskra) skyldi ordast svo:

,, Verdskra Simans skal vera i samrcemi vid akvordun PFS nr. 7/2010 fra og med 1. mai
s.l. Verdskrain skal jafnframt innihalda heildséluverd fyrir vorur peer sem i bodi eru
samkvemt fyrirmalum PFS i kafla 5.3.1 hér ad framan, p.m.t. VDSL, G.SHDSL og
Annex-M. “

Ad mati VVodafone hefdu upplysingar i vidauka 2 (Takniskilmalar) ekki verid fullnegjandi og
ekki i samraemi vid gagnsaiskvod. | vidmidunartilbodinu veeri hvergi ad finna upplysingar um
geedastyringu (QoS) eda loford um lagmarksafkdst ADSL tenginga sem staedi vidsemjendum til
boda. Par af leidandi geeti vidsemjandi pvi adeins bodid upp a ,,best effort” pjonustur um
bitastraumsadgang Simans. P& veri ekki bodid upp & margvarpstekni (e. multicast) eda
samtengingu. Omégulegt veri fyrir vidsemjendur ad bjoda upp & talpjonustu (VolP) og
sjonvarpspjonustu (IPTV) um pann adgang sem Siminn bydi. PFS tok undir pessi sjonarmid
Vodafone. Siminn skyldi bata vid vidauka 1 itarlegri lysingu & teeknilegum skilmalum
bitastraumsadgangs, hvad vardadi annars konar adgang en ADSL bitastraums til
internetnotkunar, p.m.t. VDSL. Pa tok PFS fram ad almennt séd nadi hid sampykkta
viomidunartilbod einungis til hefdbundinna internettenginga (e. best effort). Kemi fram
sanngjorn og malefnaleg beidni um tengingar med meiri geedastyringum, s.s. vegna talsima-
eda sjonvarpspjonustu, skyldi Siminn ganga til samninga um slikt. Framangreint veeri p6 had
bvi ad teeknilegur moguleiki veeri fyrir hendi.

Vodafone hefdi gert athugasemdir vid ordalag akveedis par sem Siminn askildi sér ad lagmarki
3 manudi til ad setja upp bunad vegna tengiskila fyrir adgangsleid 1. Einnig pyrfti ad skilgreina
hamarkstima. Siminn hefdi sagt ad 3ja manada lagmarkstimi hefdi verid tilgreindur vegna pess
ad ferlido vid afgreidslu banadar erlendis fra veeri timafrekt og petta viomid pvi edlilegt. Ad
mati Simans matti vel setja vidomid um hamarkstima, og nefndi 6 manudi i pvi sambandi. PFS
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taldi ad skilmali 2 (Pantanir & uppsetningu vidbdtarbunadar) i vidauka 3 (Pjonustustig Simans)
pyrfti ad vera skyrari. Sundurlida pyrfti umfjéllun um pantanir a uppsetningu binadar vegna
tengiskila annars vegar og daglegrar umsyslu vegna pantana & stokum tengingum hins vegar.
PFS geeti fallist & skyringar Simans um ad félagid askildi sér ad lagmarki 3 manudi til ad setja
upp bunad vegna tengiskila fyrir adgangsleid 1, en jafnframt veeri rétt ad viomidunartilbodid
tilgreindi hamarkstima i pessu sambandi. Skyldi skilmali 2 i vidauka 3 pvi hljoda svo:

., Siminn skal sundurlida skilméla pantana & uppsetningu bunadar vegna tengiskila
annars vegar og nytengingar a stokum tengingum hins vegar i vidauka 3 Vid
viomidunartilbodid.

PFS sampykkir ad malefnalegar asteedur séu fyrir 3 manada lagmarkstima vid uppsetningu
bunadar vegna tengiskila en melir fyrir um ad kvedio sé & um 6 manada hamarkstima
vegna pess.

Fari afgreidslutimi fram Gr 6 manada hamarkstima skal Siminn gera vidsemjanda og PFS
grein fyrir dastedum pess.

3.4 Vidmidunartilbod Simans um bitastraumsadgang

pann 15. jani 2010 birti Siminn vidomidunartilbod sitt um bitastraumsadgang sem PFS hafdi
sampykkt med tilteknum breytingum med framangreindri akvérdun nr. 12/2010. | malsgrein
1.2 er fjallad um markmid med samningi um bitastraumsadgang. Fram kemur ad
meginmarkmid sem slikum samningi sé ad vidsemjanda Simans bjodist opinn netadgangur ad
sérstakri netadstodu tengdri koparheimtaugum a heildsélustigi, p.e. adgangur ad bitastraumi
sem fer um efri tidnihluta koparheimtauga. Vidsemjanda sé pannig gert kleift ad veita
notendum sinum adgang ad ymis konar bandbreidri pjonustu.

I vidauka 1 er fjallad um heilds6luverdskra fyrir bitastraumsadgang. Um er ad reda ttgafu 1.4-
C fra 3. febriar 2012. | malsgrein 1.1 er fjallad um verd fyrir adgangsleid 1. Manadarverd &
einingu (adgangshluti nets pr. notandi) er kr. 701. Fram kemur ad uppsetning og tenging se
ekki innifalin i verdinu. Pa kemur fram i skilyroi 2 i ofangreindri malsgrein ad i tilfelli
adgangsleidar 1 veeri settur upp sérstakur bunadur, p.e. kort eda skiptir & tengiskilum.
Kostnadur vid pann bunad og uppsetning hans veeri ekki innifalinn i ofangreindu
méanadargjaldi. P4 kemur fram i skilyrdi 5 ad par sem vidbétarblnadar veeri porf, pannig ad
heegt veeri ad veita bitastraumsadgang, beri vidsemjandi pann vidbotarkostnad sem fylgdi
kaupum og uppsetningu banadarins.

I malsgrein 3 i vidauka 1 er fjallad um adra gjaldalidi. | malsgrein 3.1 (Bunadarkaup) kemur
fram ad setja purfi upp bunad vid tengiskil badi vid ASAM og ISAM og skal vidsemjandi bera
kostnad sem pvi er samfara. | malsgrein 3.2 (Lagna og tengiskostnadur) kemur fram ad
vidsemjandi skuli bera kostnad vid naudsynlegar lagnir innanhuss, tengiefni og tengivinnu sem
framkveema parf, til ad undirbta bitastraumsadgang hans. Slik vinna er framkvemd skv.
gjaldskra Simans um Gtselda vinnu. I malsgrein 3.3 (Préfanir) segir ad kostnadur vegna vinnu
vid profanir sé samkvaemt gjaldskrd um atselda vinnu hja sérfredingum Simans. Eftir atvikum
er gjaldfert fyrir sérstakan bunad sem notast vid préfanir (had samkomulagi um umfang
profana). | 4. malsgrein er fjallad um verd fyrir ljosnet Simans. Fram kemur ad engar
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virdisaukandi lausnir séu innifaldar i ofangreindu verdi. Vidsemjandi Simans ber abyrgd &
samtengingu neta.

[ vidauka 2 er fjallad um takniskilmala. | malsgrein 2 er fjallad um tengiskil vegna
adgangsleida 1-4. Vardandi tengiskil fyrir adgangsleid 1 segir:

I DSLM eda jafngildan binad d peim stad par sem koparheimtaugar tengjast
tengigrind simstddvar (Leid 1)

1. ASAM: Til pess ad veita pjonustuna parf ad setja sérstakt spjald i ASAM par sem
vidsemjandi tengist inn a. bar sem ASAM bunadur er ordin nokkud gamall pa er
petta h&d pvi skilyroi ad framleidandi hafi ekki heett framleidslu & bunadinum.
Tengiskil xDSL bunadar i ATM (ASAM) ham eru STM-1 Single Mode Fiber, SC
tengi.

2. ISAM: Vegna takmarkads fjolda tengiskila inn & ISAM p& munu tengiskil vera i
Ethernet sviss vid ISAM. Tengiskil xDSL banadar i Ethernet ham (ISAM) er
100BASE-FX eda 1000 BASE-LX Single Mode Fiber, LC tengi. *

[ vidauka 3 er fjallad um pjonustustig Simans. I malsgrein 2 (Pantanir & uppsetningu
vidbotarbunadar) segir:

., Viosemjandi parf ad gera grein fyrir dcetlunum sinum og oskum um tengingar d
hverjum stad, sundurgreint a hverja adgangsleid. Gera verdur rad fyrir ad uppsetning
bunadar vegna tengiskila (fyrir adgangsleid 1) & hverjum stad taki ad lagmarki 3 manudi,
fra pvi ad skilgreind og stadfest péntun vidsemjanda liggur fyrir. Endanlegur tengitimi er
auk pess haour fjolda tenginga sem tengja skal og pjonustuvidmidoum Milu, sem eru
mismunandi eftir stadsetningu a landinu. Midad er vid ad afgreidslutimi pantana sé pé ekki
lengri en 6 manudir, sé naudsynlegur banadur faanlegur. Fari afgreidslutimi fram ar
viomidi um 6 ménada hamarkstima, skal Siminn gera vidsemjanda og PFS grein fyrir
astedum pess. *

pa kemur eftirfarandi fram i malsgrein 3 (Almennar beidnir):

., begar lokid er uppsetningu bunadar a hverjum stad er leitast vid ad afgreida oskir
vidsemjanda um nytengingar innan Simans (adgangsleidir 1-4), ad jafnadi innan 5, en ad
hamarki 8 virkra daga, m.v. ad fullneegjandi upplysingar liggi fyrir & skilgreindu formi,
sem Siminn sampykkir. Siminn upplysir vidsemjanda um astedur tafa, ef ekki tekst ad
standa vid pessi pjonustuvidmid Simans.

Endanlegur tengitimi er auk pess hadur fjolda tenginga sem tengja skal og
pjonustuvidmidum Milu, sem eru mismunandi eftir stadsetningu a landinu.

Siminn stefnir ad pvi ad beidnir um breytingar & askrift og bitahrada (par sem slik breyting
er moguleg), séu afgreiddar 1 sidasta lagi neesta virka dag.
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IV. Nidurstada PFS

4.1 Almennt

Mal petta vardar agreining a milli Vodafone og Simans um afhendingu & breidbandsadgangi
(bitastraumi) samkveemt adgangsleid 1, sem kvedid er & um i akvordun PFS nr. 8/2008. I peirri
akvordun var Siminn Gtnefndur med umtalsverdan markadsstyrk a heildsélumarkadi fyrir
breidbandsadgang (markadur 12) og videigandi kvadir lagdar & félagio. Umreedd adgangsleid
gerir rad fyrir afhendingu bitastraumsins i DSLAM eda jafngildum banadi & peim stad par sem
koparheimtaugar tengjast tengigrind simstodvar.

Agreiningurinn snyr m.a. ad afhendingu adgangsleidar 1 i VDSL kerfi Simans og verdi fyrir
slikan adgang. Beidni Vodafone felur i sér ad adgangsleidinni fylgi moguleiki fyrir Vodafone
til ad setja upp og styra syndarrasum med margvarpsmaoguleika (e. multicast) og gaedastyringu
sem dugar til ad starfreekja IPTV kerfi Vodafone & xDSL netum Simans. Ennfremur krafa um
adgang ad VolIP yfir xDSL net Simans.

Siminn telur ad ofangreind akvordun PFS hafi adeins tekid til adgangsleidar 1 i ADSL en ekki i
VDSL né margvarps. bessu er Vodafone 6sammala. Siminn hefur p6é bodist til ad bjéoa
fjarskiptafyrirteekjum adgangsleid 1 med VDSL og margvarpi ad eigin frumkveedi og utan
lagaskyldu ef sanngjarnt verd er greitt, slikt sé teeknilega mégulegt og skerdi ekki eda valdi
truflunum & bpeirri pjonustu sem Siminn veitir fyrir i heilds6lu og sméasolu. P& snyr
agreiningurinn ad pvi hvort porf sé fyrir sérstakan heildséluskipti vid veitingu umraedds
adgangs og skiptingu kostnadar vegna hans.

4.2 Adgangur ad VDSL teekni i adgangsleid 1

Vodafone tok fram ad éedlilegar og orokstuddar tafir hefdu verid af halfu Simans & afhendingu
breidbandsadgangs samkvaemt adgangsleid 1 um koparheimtaugar med XDSL tekni, p.m.t.
VDSL, i DSLAM bunadi Simans eda jafngildum bunadi. Taldi Vodafone ad krafan vari edlileg
og sanngjorn. Viomidunartilbod Simans midadist einungis vid ,,best effort” internetpjonustu og
veeri pvi ekki i samraemi vid akvoroun PFS nr. 8/2008. Su dkvordun kvaedi & um adgang ad
XDSL og undir pad félli VDSL og fleiri adgangslog, en ekki eingdngu ADSL. Siminn bydi pvi
adeins upp a takmarkada lausn.

pa kom fram i méali Vodafone ad samnyting adgangsbunadar med beinni samtengingu
stofnlinunets vid DSLAM myndi verda til pess ad heilbrigd samkeppni a smasolustigi og
mismunandi stigum heildsélu yrdi ad veruleika. Pannig metti losna vid Oparfa stofn- og
flutningsgjold pegar vidskiptavinir dlikra félaga sem tengdir veeru einu og sama adgangslagi
skiptu um pjoénustuveitanda. Slikt geefi neytendum moguleika a ad velja sér mismunandi
pjonustur frd& mismunandi pjonustuveitendum. Neytendum sem adeins bydist moguleiki &
adgangsneti um koparheimtaugar veeri pannig tryggd samkeppni & milli pjonustuveitenda. petta
veeri pvi ekki eingdngu til hagraedingar fyrir Vodafone heldur einnig fyrir 6nnur fyrirteeki, auk
pess sem slikt yki samkeppni sem skiladi sér beint til neytenda. bvi bari ad veita Vodafone
pjonustuna beint inn & DSLAM Simans. Vodafone @tti videigandi bunad og hefdi préfad
samberilega samnytingu i ©6dru verkefni. Daemi veeru um slik opin adgangsnet a
Nordurlondum, t.d. Finnet i Finnlandi. Framleidendur banadar teldu enga annmarka & slikri
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hdgun og hefdi Siminn ekki lagt fram nein gogn fra framleidanda um ad slik samnyting veeri
teeknilega 6mdoguleg.

Siminn hafnadi pvi ad hafa tafid malid. VVodafone hefdi breytt krofum sinum og hefdi ekki
verid tilbaid til ad skuldbinda sig svo hefja hefdi métt profanir og kaupa naudsynlegan bunad.
Siminn hélt pvi upphaflega fram ad akvoroun PFS nr. 8/2008 hefdi ekki nad til
breidbandsadgangs sem veitt er med VDSL tekni. Vid medferd malsins hefur Siminn po talid
ad akvorounin nai til VDSL pjonustu samkvaemt adgangsleid 3 en ekki adgangsleid 1. Siminn
hefur po lyst sig reidubuinn til ad veita umraeedda VDSL pjonustu an lagaskyldu ef sanngjarnt
verd feest fyrir, slikt sé teeknilega mogulegt og skerdi ekki eda valdi truflunum a peirri pjénustu
sem Siminn veitir & heilds6lu- og smasolustigi. Pad veeri skilyrdi ad Vodafone leigdi leigulinu
inn 4 sérstakan heildsoluskipti, sbr. dkveedi i vidmidunartilbodinu, og setti upp ,,pjonustu
VLAN® fra heildsoluskipti inn i ethernet DSLAM st60. Vodafone hefdi ekki pegio umraeddan
adgang heldur lagt til breytingar a vidmidunartilbodi Simans par sem VDSL adgangur veeri
innifalinn. VVodafone hefdi i tvigang 6skad eftir nyjum adgangi hja Simanum og heett vid, p.e.
FFER og NMT. bvi veeri malefnaleg asteda til ad draga i efa heilindi VVodafone vardandi
umradda adgangsbeidni, enda hefdi félagid itrekad farid fram & adrar lausnir en fram kemu i
vidmidunartilbodinu.

[ vidmidunartiloodi Simans er DSLAM skilgreindur sem netbGnadur sem venjulega er
stadsettur i simstddvum. Bunadurinn mottekur merki fra mérgum vidskiptavinum (DSL linum)
og kemur peim afram med fjOlrasateekni & hahrada bakbeinsneti. Adgangsleid 1 snyst um
tengingu i DSLAM eda jafngildan banad & peim stad par sem koparheimtaugar tengjast
tengigrind simstddvar. VDSL er taekni sem notast vid koparpraedi, eins og ADSL gerir, en gefur
kost & ad nd mun meiri afkdstum, badi & nidurhali og upphali. Pessi aukna afkastageta er p6
ekki an allra takmarkana og su helsta er ad VDSL taekni hefur pann dkost ad afkastageta fer
hratt minnkandi eftir fjarleegd notenda frA DSLAM buanadinum. pvi er mikilveegt fyrir VDSL
bjonustuveitanda ad hafa adgang ad gotuskdpum sem rdmar DSLAM banad VDSL Kkerfis,
asamt pvi ad hafa adgang ad ljosleidaralognum (eda adra afkastamikla flutningsleid) ad
vidkomandi gotuskapum.

Eins og fram kemur hér ad framan snyst pessi pattur malsins um pad hvort kvadir paer sem
lagdar voru & Simann med &kvordun PFS nr. 8/2008 & heildsolumarkadi fyrir
bitastraumsadgang hafi einungis nad til ADSL takni, eins og Siminn heldur fram, eda til allra
tegunda xDSL adgangs, p.m.t. VDSL, eins og Vodafone heldur fram.

PFS hefur &dur skorid ur pessu alitaefni i akvoroun PFS nr. 12/2010 um vidmidunartilbod
Simans um bitastraumsadgang. Par stadfesti stofnunin ad akvoréun PFS nr. 8/2008 hafi nad til
alls xDSL adgangs, p.m.t. VDSL, i adgangsleidum 1-4. [ fyrrgreindri akvordun benti PFS 4 ad i
akvordun PFS nr. 8/2008 hefdi skilgreining pjonustumarkadar verid skyr og nad yfir
heilds6lumarkad fyrir ,,bitastraumsadgang®™ sem veittur veaeri um koparheimtaugar i fastaneti og
unnt veeri ad nota til breidbandssendinga & gognum i badar attir. Hann veeri pd ekki
takmarkadur vid akvedna tekni og nadi pvi m.a. yfir breidbandstengingar med stafreenum
notendalinuadferdum, p.e. xDSL um koparheimtaugar. SU malsasteeda Simans ad vidkomandi
markadur samanstedi einungis af ADSL tengingum héldi pvi augljoslega ekki pvi pott
meirihluti xDSL tenginga hefdi verid i formi ADSL tenginga pegar greiningin hefdi verid
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unnin pa hefdu adrar xDSL tengingar verid i bodi. bvi hefdi pad verid mat PFS ad allar xDSL
adgangstengingar um koparheimtaugar med xDSL teekni féllu undir vidkomandi markad. |
fjarskiptum veeri skammstofunin xDSL tdkn eda samheiti yfir ymsar gerdir DSL stadla, s.s.
ADSL og VDSL.

par sem kvddin nar til adgangs ad 6llum xDSL tengingum Simans & si malsasteda Simans ad
vidkomandi markadur samanstandi einungis af ADSL tengingum ekki vid rok ad stydjast. bvi
heyra VDSL tengingar undir vidkomandi markad. [ kjélfar innanlandssamrads & markadi 12
hefdi Siminn i athugasemdum sinum verid sammala skilgreiningu PFS um ad markadurinn
nedi yfir alla xXDSL tekni um koparheimtaugar og lagdi jafnframt til ad markadurinn nadi
einnig yfir adra teekni, s.s. ljosleidara og pradlausra sambanda. Hefdi Siminn pessu til studnings
visad til grundvallarreglu fjarskiptaréttar ESB um taeknilegt hlutleysi. NG hefdi Siminn
skyndilega breytt um afst6du og vildi ad viokomandi markadur samanstadi einungis af ADSL
tengingum um koparheimtaugar, an frekari skyringa eda rokstudnings.

pad hefdi verid mat PFS i akvordoun nr. 8/2008 ad adgangshindranir héldu afram ad einkenna
markadsadstedur fyrir bitastraumsadgang i heildsélu, nema adgangskvdd yrdi 16gd a Simann
A0 6drum kosti veeru miklar likur @ ad Siminn myndi halda &fram ad synja samkeppnisadilum
um slikan adgang til ad vernda eigin sméasélupjonustu. Samkeppni & viokomandi markadi geeti
ordid mun virkari ef skapadar yrou betri adstaedur fyrir pjonustusamkeppni i stad samkeppni i
uppbyggingu og rekstri neta, pvi adgangur sjalfstedra pjonustuadila ad starfandi
fjarskiptanetum & sanngjornum kjérum veeri vaenleg leid til ad 6rva samkeppni og val neytenda.
Kvdd um jafnreedi hefdi einnig verid 16gd a Simann til ad hindra ad félagid héldi uppi hattsemi
sem hefdi neikvaed ahrif & samkeppni. Skyldi félagid m.a. veita 6drum fjarskiptafyrirtaekjum
pjonustu med somu skilmalum og gedum og pad veitti eigin pjonustudeildum. Einnig hefdi
verid 16gd a Simann kvod um gagnszi og birtingu vidmidunartilbods og pannig reynt ad hindra
tilraunir félagsins til ad mismuna milli adila. Viomidunartilbodid skyldi jafnframt vera
sundurlioad i samremi vid parfir markadarins. Tilheyrandi verdskrd og upplysingar um
bitastraumsadgang og pjénustu er tengdist adganginum skyldu vera adgengilegar 6drum
fjarskiptafyrirteekjum til jafns vid pjonustudeildir Simans. Hid sama skyldi gilda um nyja
bjonustu sem fyrirhugud veeri. Med pessu ordalagi hefdi beinlinis verid gert rad fyrir pvi ad ny
bjonusta med xDSL tekni um koparheimtaugar veeri had kvooum.

Ennfremur hefdi komid fram ad framangreindar kvadir veeru edlilegar og naudsynlegar til ad
studla ad virkri samkeppni og @&ttu ekki ad teljast oparflega ipyngjandi. PFS hefdi talid
kvadirnar i pagu samkeppni til lengri tima litid, og til pess fallnar ad auka pjénustuframbod a
markadi fyrir breidbandspjonustu og fjarskiptamarkadinum i heild. Kvadirnar hefdu i for med
sér nokkurn kostnad og fyrirhdfn fyrir Simann, en & moti kemi ad Siminn fengi edlilegt
endurgjald fyrir adganginn og kvadirnar geetu leitt til betri nytingar & peim bunadi sem Siminn
hefdi fjarfest i og myndu ekki hamla uppbyggingu breidbandsneta eda draga ur vilja til
fjarfestinga til lengri tima litid. petta pyddi ad Siminn fengi verd sem &tti ad naegja til ad halda
kerfunum vid og byggja pau afram upp. betta virtist vera ad koma & daginn midad vid
uppbyggingu Simans a VDSL kerfi félagsins & sidustu misserum.

pad var pvi nidurstada PFS i ofangreindri akvoroun nr. 12/2010 ad Siminn skyldi, med stod i
akvoroun PFS nr. 8/2008, bjéda i heildsdlu allar peer xDSL pjonustur sem i bodi veru hja
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smasolu Simans, p.m.t. VDSL. A0 auki skyldi Siminn gera vidsemjendum, sem eftir pvi
6skudu, kleift ad veita notendum sinum annars konar bandbreida pjonustu en fram kemi i
pjonustuframbodi Simans hverju sinni, par sem pad veeri teknilega mogulegt. Vidsemjandi
skyldi bera sannanlegan utlagdan kostnad af slikum lausnum. Yrdi lausnin bodin vidar skyldi
kostnadi skipta jafnt @ milli peirra sem bydu lausnina. Yrdi Siminn vid slikri adgangsbeioni
skyldi viomidunartilbodid uppfeert i samraemi vid pann adgang.

Samkveemt ofangreindu er skylda Simans til ad veita adgangsleid 1 med allri xDSL taekni,
p.m.t. VDSL, skyr. PFS atelur ad Siminn skuli hafa haldid fram modtbarum um ad veita
Vodafone umraedda adgangsleid pratt fyrir ad adur hefdi verid buid ad skera Ur um umraett
alitaefni i fyrrgreindri akvoroun. Med akvoroun pessari er umraedd skylda Simans aréttud.
Siminn hefur ekki synt fram & ad umraedd adgangsbeidni sé 6edlileg eda 6sanngjoérn med
neinum hatti. Tilvisun Simans til 6skyldrar pjéonustu sem Vodafone hefur adur 6skad eftir en
ekki nytt sér, p.e. FFER og NMT, er mali pessu 6skyld. PFS er sammala VVodafone um ad
umraeddur adgangur komi til med ad auka samkeppni & smas6lumorkudum til muna, i pagu
beirra notenda sem einungis eru tengdir koparlinukerfi Milu. I tilviki VDSL, par sem DSLAM
bdnadur er stadsettur i gotuskapum er Simanum heimilt ad veita umraeddan adgang i bunadi i
simstddvum, enda getur slikur bunadur flokkast undir banad sem er sambarilegur DSLAM i
pessu sambandi. Slik lausn skal pé ekki fela i sér aukin kostnad fyrir Vodafone midad vid hver
kostnadur hefdi verid vid veitingu umraddrar tengingar i gotuskapum.

Vodafone lagdi til i athugasemdum sinum vid bodunarbréf PFS ad ordunum ,,ad pvi gefnu ad
ekki veeri hegt ad veita betri lausn“ beettist vid pa heimild Simans ad geta veitt umraeddan
adgang i simstodvum i peim tilvikum sem DSLAM bunadur er stadsettur i gétuskapum. PFS er
sammala Simanum um ad umraedd krafa Vodafone sé fremur 6lj6s og ekki verdur séd hvernig
han beetir hag fjarskiptafyrirtaekja sem dska eftir umreeddum adgangi hja Simanum. Sa varnagli
var i hinni bodudu akvordun ad nytti Siminn sér umraedda heimild skyldi slik lausn ekki fela i
sér aukinn kostnad fyrir Vodafone og verdur sa varnagli afram vid lydi med akvordun pessari.
pa pyrfti ad jata Simanum toluvert svigram til ad rada hogun kerfa sinna an dparfa ihlutunar
eftirlitsstjérnvaldsins. pvi ber ad hafna umraeddri breytingatillogu VVodafone ad svo stéddu. PFS
mun i markadsgreiningu & markadi 5, sem bratt fer i innanlandssamrad, fjalla nanar um adgang
pann sem Siminn ber ad veita i bitastraumi. Pad er pvi ekki loku fyrir pad skotid ad Vodafone
geti sidar komid fram med adgangsbeidni sem pessa. Slikar adgangsbeidnir verdur ad meta i
hvert sinn m.t.t. pess hvort par séu sanngjarnar og edlilegar.

pa lagdi Vodafone til ad PFS veitti Simanum ekki lengri frest en til 2. janGar 2013 til ad veita
umraeddan adgangsleid 1, m.a. i VDSL, i stad pess ad kveda adeins & um ad Simanum beeri ad
hrada veitingu umraedds adgangs eins og kostur veeri. Siminn telur umraedda dagsetningu
algjorlega 6raunhafa. Siminn pyrfti ad panta bunad & pa stadi sem Vodafone hefdi 6skad eftir
umraeddum adgangi &. Slikt pontunarferli teeki almennt 3 manudi eins og fram keemi i gildandi
vidmidunartilbodi um bitastraumsadgang. Ovist vari hvort Siminn geti hradad pessu ferli
mikid par sem félagid hefdi ekki forraedi yfir framleidandanum né hefdi fulla stjorn & pvi
hversu langan tima bunadurinn veeri ad berast til landsins. Siminn myndi po i samvinnu vid
Vodafone reyna ad flyta ferlinu eins og mégulegt veeri. Belgiska fordeemid syndi ad flokio ferli
sem petta teeki sinn tima og ad vanda pyrfti til verka. pa veeri adbyrgdarlaust ad panta binad
fyrir margar milljonir ef ekki veeri baid ad fullprofa hvort su lausn sem Vodafone dskadi eftir
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veeri nothef. P4 veeru atridi sem lytu ad upplysingateeknimalum og ferlum ekki fullklarud og
loks pyrfti ad alagspréfa lausnina. Ad lokum veeri ekki edlilegt ad leggja pa skyldu & herdar
Simanum ad panta og kaupa umraddan bunad fyrr en Vodafone hefdi skuldbundid sig til ad
greida stofn- og rekstrarkostnad vegna hans.

PFS getur tekid undir margt af pvi sem fram kemur i mali Simans hér ad ofan. Pad er
nidurstada PFS ad Simanum beri ad hrada veitingu umraedds adgangs eins og kostur er. Er pa
att vid adgangsleid 1 i 6llum peim xDSL atgafum sem Vodafone dskar eftir, med margvarps-
og VolIP mdoguleikum. Til ad flyta fyrir veitingu umraedds adgangs ber ad ljuka 6llum préfunum
og innleidingu ferla eigi sidar en 1. februar 2013. Eins og fram kemur hér sidar parf Siminn ad
skila PFS 6llum bradabirgdaverdum i tengslum vid veitingu umraedds adgangs eigi sidar en
1. febriar 2013. Vodafone getur pa akvedid hvort félagio notist vid umraedd bradabirgdaverd
sem grundvoll dkvoérdunar um ad panta umraedda pjonustu, p.m.t. heildséluskipta. VVodafone
getur einnig akvedid ad bida med slika skuldbindingu par til PFS hefur yfirfarid
kostnadargreiningu Simans og meelt fyrir um endanleg verd. Ljost er ad slik vinna getur tekid
nokkra manudi, en slik akvordun pyrfti ad fara i innanlandssamrad og samrad vid ESA adur en
endanleg akvordun liti dagsins ljos. Akvedi Vodafone ad stydjast vid bradabirgdaverdin ber
félogunum ad gera hugsanlegan mismun upp pegar endanleg nidurstada PFS vardandi verdin
liggur fyrir. Skal sliku uppgjori lokid innan manadar fra pvi ad endanleg verd liggja fyrir. begar
Vodafone hefur formlega skuldbundid sig til ad panta umraedda skipta skulu ekki lida meira en
3 manudir par til peir eru formlega komnir i notkun og formleg veiting pjonustunnar hefst.
Innan peirra timamarka parf Siminn ad panta umraedda skipta, flytja pa til landsins, setja pa upp
0g gera pa tilbuna til notkunar. Siminn er p6 hvattur til ad hrada pessu ferli enn frekar ef unnt
er i 1josi pess hve lengi umraedd adgangsbeidni hefur verid til medferdar hja fyrirtaekinu.

4.3 Heildsoluskiptir

Siminn hefur haldid pvi fram ad heildsoluskiptir (ethernet skiptir) sé naudsynlegur vid veitingu
XDSL pjonustu i adgangsleid 1. Veeri pad til ad skapa einsleitt umhverfi og koma i veg fyrir
fleekjustig vegna mismunandi DSLAM buanadar i kerfum Simans. P& veeru port & fyrirliggjandi
DSLAM bunadi takmérkud. Einnig takmarkadi slikur bunadur heettuna & pvi ad heildsélukaupi
geeti truflad pjonustu annarra vidskiptavina Simans med pvi ad merkja umferd ranglega. Med
heildsdluskipti veeri mogulegt ad bjoda fleiri pjonustuveitendum umraeddan adgang, auk pess
sem Simanum yrdi einnig tryggdur slikur adgangur. NG hefdu fleiri adilar 6skad eftir
umraeddum adgangi og pvi éhjakveemilegt ad notast vid heildsdluskipti til ad tryggja jafnreedi.

Vodafone hefur haldid pvi fram ad bein tenging inn 8 DSLAM Simans veeri ekki vandamal par
sem Vodafone atti na pegar viomot til ad koma slikri tengingu &. Vodafone myndi pa leggja
ljésleidara eda ethernet ad skapum Simans og tengja vid eigid pjonustunet. Heildsoluskiptir
veeri pvi oparfur, sérstaklega a famennari stodum. Slikur heildsoluskiptir myndi ekki auka
oryggi heldur einungis kostnad og geeti i sumum tilvikum minnkad 6ryggi. pa teldi Vodafone
rétt ad PFS kannadi hvort rétt veeri hja Simanum ad flest portin veeru i notkun.

I bodunarbréfi PFS fra 5. névember s.I. kom fram ad hér vaegjust & nokkur sjonarmid. I fyrsta
lagi st meginregla fjarskiptaréttar ad pjonustubeidandi atti ekki ad purfa ad greida fyrir adra
pjonustu en hann 6skadi eftir og einungis pann kostnad sem beinlinis tengdist adgangsbeidni
hans. I 68ru lagi sjonarmid Simans um einsleitt umhverfi og 6ryggi neta. Ad lokum sjénarmid
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um jafnraedi vegna mogulegra nyrra vidskiptavina, p.m.t. smasolu Simans, sem kynnu ad hafa
ahuga & umraeddri pjonustuleid, i ljosi takmarkadra lausra porta. PFS taldi ljést ad laus port
veeru vida i fyrirliggjandi DSLAM bunadi Simans en & 6drum stédum veeru port ekki & lausu.
PFS taldi varhugavert ad jata Simanum sjalfdeemi um naudsyn heildséluskipta & stodum par
sem laus port veeru fyrir hendi til ad verda vid beidni Vodafone og jafnvel fleiri adila, p.m.t.
smasolu Simans, an pess ad Siminn teeki patt i tilheyrandi kostnadi. bessi afstada PFS styddist
m.a. vid malsgrein 1.1 i vidauka 1 vid vidmidunartilbod Simans um bitastraumsadgang, par
sem m.a. keemi fram ad par sem vidbotarbunadar veeri porf, pannig ad hagt veeri ad veita
bitastraumsadgang, skyldi vidsemjandi bera pann vidbotarkostnad sem fylgdi kaupum og
uppsetningu bunadarins. Siminn hefdi ekki nad ad syna fram & ad sjonarmid félagsins um
einsleitni kerfa og 6ryggi etti ad verda til pess ad 6parfa kostnadur yrdi lagour & Vodafone eda
adra adila sem 6skudu eftir slikum adgangi. Medal annars yrdi ad lita til pess ad 6ryggiskrofur
Vodafone veeru sist minni en 6ryggiskrofur Simans.

pad var pvi fyrirhugud nidurstada PFS ad mala svo fyrir ad Simanum yrdi i sjalfsvald sett
hvort félagio kysi ad baeta vid heildséluskiptum a stodum par sem port veeru fyrir hendi til ad
verda vid beidni Vodafone um umraeddan adgang. Hins vegar beri Simanum ad greida allan
kostnad vegna heildsoluskipta i slikum tilvikum. bar sem port veeru sannarlega ekki fyrir hendi
skyldi Vodafone greida allan sannarlegan kostnad vegna heildsoluskipta. Til ad auka gagnsai
og audvelda PFS eftirlitshlutverk sitt hefdi PFS i hyggju ad meela svo fyrir ad Simanum beeri ad
afhenda stofnuninni lista yfir stodu mala i 6llum simstédvum vardandi laus port i DSLAM, eigi
sidar en 2. januar 2013, og svo a 6 manada fresti padan i fra.

I andmelabréfi sinu, dags. 26. névember s.I., kom fram ad Siminn beeri abyrgd & ad kerfi
felagsins veeru 6rugg og pjonustan virkadi. Hvorki keppinautar Simans né stjornvold ettu ad
hafa nokkud um pad ad segja hvernig Siminn utfeerdi teeknilega uppsetningu eigin bunadar,
sértaklega ef pad leiddi til floknari, kostnadarsamari og 6tryggari pjonustu. Slik atridi pyrftu ad
vera vidskiptaleg akvoroun vidkomandi fjarskiptafyrirteekis. Lausn PFS veeri ekki asettanleg
m.t.t. flekjustigs og Oryggissjonarmida, auk pess ad vera ekki skyr né skilmerkileg.
Ohjakvamilegt veeri ad hafa eina lausn sem gilti fyrir alla stadi, ella yrdi agreiningur um alla
stadi.

Til ad tryggja rekstrardryggi vidskiptavina i fjarskiptakerfum sinum teldi Siminn sér ekki annad
feert en ad leggja til ad kostnadur vegna heildsoluskipta yrdi dreift & milli fyrirteekjanna pannig
ad Siminn teki patt i kostnadi til mots vio Vodafone. Hlutdeild Simans dreifdist & allar
tengingar i kerfum Simans & adgangsleid 3, pratt fyrir ad bunadurinn veeri éhadur peirri leid.
Siminn legadi til ad Vodafone greiddi 250.000 kr. stofnkostnad fyrir hvern heildséluskipti sem
settur yrdi upp & 6llum peim simstédvum sem félagid dskadi eftir adgangi ad, asamt 16.255 kr.
manadargjaldi fyrir 1 Gb/s tengiskil i skipti sem dekka skyldi fjarfestingar- og rekstrarkostnad
skiptanna.

AJ mati Simans veeri petta lausn sem badir adilar getu unad vid til framtidar. Han Gtrymdi
tortryggni og feeli i sér einfaldleika. VVodafone geeti pvi tengst fyrr og med audveldari hetti &
sérhverjum stad. bad ad Siminn teeki & sig hluta kostnadar feeli i sér innbyggdan hvata til pess
ad félagio freistadi pess ad na sem bestum kjorum a heildséluskiptum. Su nalgun ad PFS hefdi
eitthvad um pad ad segja hvort tiltekin innkaup veeru hagsted eda ekki fali i ser verulegt
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inngrip i daglegan rekstur Simans. Slikt veeri med 6llu 6edlilegt, auk pess sem fjarskiptaltg
heimiladi slikt ekki. Adeins [...]° af [...]" tengiskilum sem Vodafone hefdi i upphafi dskad
adgangs ad veeru laus. Adgangskerfi DSL pjonustu Simans veeri i hradri uppbyggingu.
Nettengiskil sem veeru laus i dag veeri pad e.t.v. ekki & morgun. Leid Simans kemi i veg fyrir
agreiningsmal og veeri auk pess odyrari fyrir Vodafone. Leid PFS liti framhja rekstrar,- gaeda-
og Oryggissjonarmioum. Frekari utfeersla vardandi notkun & portum myndi svo koma fram i
nyju viomidunartilbodi Simans.

Ad mati Simans pyrfti lausn ad uppfylla fjérar meginkrofur til pess ad vera talin teeknilega
nothaef. Auk pess pyrfti lausnin ad vera hagkvaem. [ fyrsta lagi pyrfti lausnin ad vera einsleit.
Bunadur sem Siminn notadi i xDSL kerfum sinum hefdi mismunandi morg tengiskil og
teeknileg geta bunadarins veeri mismunandi. Med pvi ad nota ethernet skipti fyrir framan
DSLAM vyrdi lausnin einsleit. | 68ru lagi pyrfti lausnin ad vera 6rugg. DSL bunadur Simans
treysti forgangsrodun umferdar fra netinu og pvi geeti rong stilling hja einum heildséluadila
truflad umferd annarra. ba hefdi binadur Simans [...]°. Med sfaukinni internetumferd og nyjum
sjonvarpspjonustum myndi pessi takmorkun fara ad skipta mali. bvi veeri gridarlega mikilveegt
ad forgangsrodun vidkveemrar umferdar veeri virt. I pridja lagi pyrfti lausnin ad vera skalanleg.
Fyrirhugud lausn PFS veeri pad ekki ad pvi leyti ad & peim stodum sem tengiskil veeru laus ad
mati PFS geetu 1 Gb/s tengiskil klarast, pvi pau veeru notud til ad tengja gotusképa inn & kerfid.
Skyrt pyrfti ad vera hver bera etti kostnad ef fjarfesta pyrfti i nyjum DSLAM eingdngu vegna
bess ad slik tengiskil klarudust. I fjorda lagi pyrfti lausnin ad vera einfold. Lausn PFS veeri pad
ekki og myndi leida til eilifra agreiningsmala. Heildséluskiptir myndi draga verulega ur
fleekjustigi, auk pess sem oumdeilt er ad sums stadar veeri takmarkadur fjoldi porta i bodi.
Lausn PFS leiddi auk pess til pess ad minni adilar attu erfidara med ad koma inn & markadinn.
Peir geetu pa notad eina tengingu i hverri simstdd til pess ad tengjast inn & alla ISAM an pess ad
burfa ad setja upp dyran binad a vidkomandi st6d. Ad lokum pyrfti viokomandi lausn ad vera
hagkvem. Lausn Simans veri Odyrari fyrir Vodafone og nyja adila. Pr6fun Simans og
Vodafone byggdi & heildsoluskipti. Pvi pyrfti ad endurtaka profanir an skipta. Pa veeri
kostnadur félginn i pvi eftirliti sem PFS &tladi ad framkvema og 6llum peim kostnadi sem
baedi beaedi félog pyrftu ad taka & sig vid ad skoda hvert og eitt tilvik, med tilheyrandi
agreiningi.

I andmaelabréfi sinu, dags. 26. névember s.l., gerdi Vodafone ekki mikinn &greining um pa leid
sem PFS hafdi bodad ad farin yrdi vardandi notkun heildséluskipta. VVodafone vildi hins vegar
ad PFS aréttadi ad Siminn skyldi greida allan kostnad i tengslum vid heildsOluskipta & peim
stodum sem laus port veeru fyrir hendi. PFS veitti Vodafone sidan feeri a ad tja sig um hina nyju
tillogu Simans ad lausn vardandi heilds6luskiptana, sem lyst var hér ad ofan. I bréfi sinu, dags.
3. desember s.1., sagdist Vodafone vera tilbid ad sampykkja ad heildséluskiptar veeru notadir a
hofudborgarsveedinu ad akvednum skilyrdum uppfylltum. Hins vegar veeri edlilegt ad utan
hofudborgarsveedisins yrdi beintengt i DSLAM Simans. Féllist PFS ekki a ad pad pyrfti
akvordun PFS ad vera pannig Ur gardi gerd ad hun teki af allan vafa vardandi réttindi
fjarskiptafyrirteekja vardandi adgangsleid 1 hja Simanum og tryggdi gott ferli i kringum
framkvemd akvordunarinnar. P4 o0skadi Vodafone eftir frekari upplysingum um kostnad vid

® Fellt brott vegna tr(inadar.
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hvern heilds6luskipti svo unnt yrdi ad leggja mat & hvort 250.000 kr. stofngjald veeri
sanngjarnt. Vodafone treysti PFS til ad leggja mat & pad hvort umraedd fjarhad veeri sanngjérn
at frd raunverulegum kostnadi. Vodafone féllist hins vegar ekki & ad greida méanadargjold
vegna rekstrarkostnadar heildsoluskiptanna. Engin haldbaer rok hefdu verid ferd fyrir pvi
gjaldi. Samkveemt gjaldskrd Simans i vidmidunartilbodi um bitastraumsadgang Vveeru
uppsetning og tenging ekki innifalin i verdum. petta geefi til kynna ad rekstrarkostnadur veeri
innifalinn. VVodafone hefdi engar forsendur til ad meta kostnad vegna kaupa eda reksturs
heildsdluskipta, en notkun hans meetti ekki vera ipyngjandi. Hann veeri pad a smaerri stéoum.

pa kom fram i mali Vodafone ad PFS pyrfti ad tryggja ad st lausn sem notast yrdi vid yrdi ekki
takmarkandi hvad vardadi bandbreidd og yrdi steekkanleg med aukinni notkun. Teaknileg lausn
pyrfti ad vera pannig ad tengt veri beint inn & DSLAM ,heila® eda stjorneiningu sem stadsett
veeri i simstd en ekki gotuskép. Med pessi veaeri tryggd betri pjonusta vid neytendur. ba veeri
mikilveegt ad Siminn gerdi Vodafone kleift ad tengjast med 10 Gb/s skipti par sem pyrfti an
vidbotarkostnadar, til ad pjonustan skiladi sér i sem bestum gaedum til neytenda. Pegar mikill
fjoldi notenda veeri kominn i sama DSLAM takmorkudust geedi vegna flutningsgetu.

PFS veitti Simanum faeri & ad tja sig um framangreind sjonarmid Vodafone. Med bréfi, dags.
10. desember s.1., kvad Siminn kréfu Vodafone um nidurfellingu méanadarlegra fjarfestingar- og
rekstrargjalda vera 6raunhafa. Siminn geeti ekki tekid a sig pann kostnad sem til félli vegna
beidni Vodafone um tengingu. Vodafone pyrfti ad greida fyrir pa pjonustu sem 6skad veeri
eftir. Siminn benti & ad nyja tillaga Simans feli i sér minni kostnad fyrir Vodafone en tillaga
PFS.

PFS tekur undir med Simanum ad hin nyja tillaga Simans ad lausn vardandi heilds6luskiptana i
ollum tilvikum sé ad ymsu leyti betri en st lausn sem folst i hinni bodudu akvérdun PFS. A pad
m.a. vid um meiri einfaldleika, 6ryggi, skalanleika og einsleitni. P4 verdur ad telja, midad vid
toluleg gogn fra Simanum, ad han sé einnig hagkveemari en lausn PFS fra sjonvarholi
Vodafone og mogulegra nyrra vidskiptavina i adgangsleid 1. Vodafone hefur ekki lagst gegn
umraddri tilldgu Simans nema beitingu hennar & landsbyggdinni og ad ekki sé edlilegt ad
greida hid manadarlega rekstrarkostnadargjald. Eins og ad ofan greinir metur PFS pad svo ad
tillaga Simans feli i sér hagkveemari lausn pegar & heildina er litid fyrir Vodafone en lausn PFS,
prétt fyrir ad Vodafone purfi ad greida umratt stofngjald i 6llum tilvikum. Er pa horft til pess
ad Siminn tekur verulegan patt i umraeddum kostnadi.

pad er pvi nidurstada PFS ad Vodafone skuli greida 250.000 kr. stofngjald fyrir hvern
heildsoluskipti, vegna kostnadar vid uppsetningu og fragangs hans og skilgreiningar 8 DSLAM
VLAN stillingum & moti viokomandi heildséluskipti.

pa hefur Siminn lagt til ad Vodafone greidi 16.255 kr. & manudi i fjarfestingar- og
rekstrarkostnad vegna hvers 1 Gb/s heildsoluskiptis og 20.392 kr. vegna hvers 10 Gb/s skiptis.
PFS telur ad umraett manadargjald eigi rétt a sér og komi i stad hins arlega rekstrarkostnadar
sem PFS bodadi i framangreindu bodunarbrefi sinu. Allur kostnadur i tengslum vid umraedda
heildsdluskipta etti pvi ad vera algjorlega adskilinn fra hinum manadarlegum gjéldum fyrir
adganginn. | framangreindu gjaldi hefur verid tekid tillit til fjarfestingar- og rekstrarkostnadar
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sem skiptist & tvo adila og innifelur m.a kaup & heildséluskipti®, arlegt leyfisgjald, hysingu
bunadar og eftirlit.

Siminn gerir auk pess rad fyrir i Gtreikningum sinum ad [..]'° alag sé lagt & méanadargjald
vegna [...]"!. Pad er hins vegar bradabirgdamat PFS ad hafna framangreindu &lagi par sem
stofnunin telur ad ekki séu forsendur & pessu stigi til ad sampykkja slikt alag an frekari
greiningar. bvi beri Simanum ad leekka umraedd méanadargjold sem pvi nemur eda i 14.777 fyrir
1 Gb/s og 18.538 kr. fyrir 10 Gb/s. P4 munu umraedd manadargjold lekka hlutfallslega vid
tilkomu nys adila i umredda pjonustu, skv. nanari fyrirmalum i &kvordun PFS um
kostnadargreind verd Simans.

Umradd verd eru bradabirgdaverd sem gilda munu par til PFS hefur sampykkt kostnadargreind
verd Simans. Simanum ber ad skila PFS kostnadargreindum verdum eigi sidar en 1. februar
2013. begar PFS hefur sampykkt hin kostnadargreindu verd Simans ber félogunum ad gera upp
mogulegan mismun & peim verdum og ofangreindum bradabirgdaverdum. Uppgjori skal lokid
innan manadar fra pvi ad kostnadargreind verd hafa verid sampykkt af PFS.

4.4 Verd fyrir VDSL i adgangsleid 1
4.4.1 Almennt

Vodafone kvartadi m.a. yfir pvi ad Siminn hefdi ekki veitt upplysingar um stofnkostnad vegna
uppsetningar og tenginga i adgangsleid 1. Krafa VVodafone var m.a. si ad PFS fyrirskipadi
Simanum ad tilgreina kostnad sem falla myndi & fjarskiptafyrirteeki sem hefdu i hyggju ad nyta
sér umraedda adgangsleid. Med pvi ad krefjast heildsoluskipta i 6llum tilvikum bydi Siminn pvi
adeins upp & takmarkada og kostnadarsama lausn og lyti ekki til hagkvaemnissjonarmida. Yroi
heildsdluskiptir talinn naudsynlegur pyrfti Siminn ad syna fram & raunverulegan kostnad, asamt
bvi ad taka patt i kostnadi vid uppsetningu peirra til ad tryggja jafnraedi. Siminn hefdi flutt
virdisaukandi pjonustu um fjarskiptanet sin og pyrfti PFS ad kanna hvernig greidslum fyrir
slikan flutning hefdi verid hattad milli heildsélu og sméasolu Simans.

Siminn sagdi ad VDSL adgangur veeri ekki hluti kostnadargreiningar vegna umraeddrar
adgangsleidar. Vodafone hefdi talid ad verdid i viomidunartilbodinu sem gilti um adgangsleid 1
&tti ad innihalda kostnad vegna VDSL. Hid rétta veeri ad pad nadi einungis til ADSL. Siminn
myndi p6 bjéda upp a VDSL i adgangsleid 1 an lagaskyldu ad vidbattum vidbotarkostnadi
vegna peirrar pjonustu. Pegar fjarskiptafyrirteeki 0skudu eftir pjonustu sem feeli i sér aukinn
kostnad fyrir pjonustuveitanda veeri edlilegt ad sa& kostnadur veeri borinn af peim adila sem
Oskadi eftir og notadi pjonustuna.

I 4kvordun PFS nr. 7/2010, um kostnadargreiningu i bitastraumi, kom fram ad ef Simanum
beerist edlileg og sanngjérn beidni um annars konar bandbreida pjonustu en pa sem fram kaemi i
pjonustuframbodi Simans hverju sinni, skyldi Siminn verda vid slikri beidni par sem pad veeri
teeknilega mogulegt. Vidsemjandi skyldi pé i slikum tilvikum greida sannanlegan kostnad sem
til félli vegna slikrar lausnar. 1 4kvérdun PFS nr. 12/2010, um vidmidunartilbod Simans um
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bitastraumsadgang, kom fram ad Siminn skyldi birta verdskrd pa sem sampykkt var med
akvordun PFS nr. 7/2010 sem hluta af vidmidunartilbodinu. Skyldi verdskrain jafnframt
innihalda heildsoluverd fyrir peaer vérur sem i bodi veeru auk ADSL pjénustu, p.m.t. VDSL
pjonustu, a adgangsleidum 1-4. Néanar tiltekid sagdi i akvoroun PFS nr. 12/2010:

., Sitminn skal ad lagmarki bjoda 6drum fjarskiptafyrirteekjum upp a somu xDSL tengingar |
heildsélu og smas6ludeild Simans bydst, p.m.t. ADSL, VDSL, .. og birta i
vidmidunartilbodi sinu.

Siminn skal jafnframt verda vid malefnalegum og sanngjérnum beidhum um
bitastraumsadgang samkvemt peim DSL st6dlum sem hér um raedir, péd smasoludeild
Simans sé ekki ad bjéoa slikan adgang & peim tima, séu fyrir pvi teknilegar forsendur.
Vidsemjandi skal bera sannanlegan utlagdan kostnad af slikum lausnum. Verdi lausnin
bodin vidar skal kostnadi skipt jafnt milli peirra adila sem bj6éda lausnina. “ (undirstrikun
PFS)

pa kom fram i sidastgreindri &kvordun ad i upphaflegu vidmidunartilbodi Simans hefdi verid
kvedid a um ad verd veeru had peirri tegund adgangs sem vidsemjandi Oskadi eftir.
Vidsemjandi beeri auk pess kostad af tengingu vid kerfi Simans. Vodafone taldi naudsynlegt ad
Siminn skilgreindi nanar hver sa kostnadur geeti verid til ad tryggt veeri ad vidsemjandi yrdi
ekki latinn bera kostnad sem falla etti & Simann. Siminn benti & ad vidsemjandi pyrfti ad velja
hvada adgangsleid hann kysi og yrdi ad greida i samraemi vid pad. Tenging inn & adgangsleidir
1-4 veeri ekki innifalin i vidmidunartilbodinu par sem tenging geeti verid med margvislegum
heetti og ekki endilega had voruframbodi Simans. Siminn gerdi edlilega krofu til pess ad fa
endurgreiddan Gtlagdan kostnad af tengingu vidsemjanda vid kerfi Simans ef um hann vaeri ad
reeda. Pad var nidurstada PFS ad mikilveaegt veeri ad fram keemi ad sa kostnadur sem visad veeri
til i umreeddum skilméla veeri i beinum tengslum vid tengingu vidsemjanda. Hins vegar ef um
annan kostnad veeri ad raeda, s.S. kostnad vegna breytinga hja Simanum sjalfum sem maetti
t.a.m. rekja til naudsynlegrar frampréunar banadar eda stadla, pa skyldi hvor adili bera sinn
kostnad. Ef adrar asteedur leegju ad baki breytinga er leiddu til aukins kostnadar pa skyldi sa
adili er feeri fram & breytinguna bera allan pann kostnad sem rekja matti til breytingarinnar,
b.m.t. kostnad hins samningsadilans. Eins skyldi vidsemjandi bera pann kostnad sem Siminn
yroi fyrir vid samheafingu & upplysingakerfum. Skyldi malsgrein 3.1 i vidmidunartilbodi
Simans pvi ordast svo:

,, Bitastraumsadgangur er verdlagour samkvemt vidauka 1. Verd eru had peirri tegund
adgangs, sem vidsemjandi Oskar. Viosemjandi ber auk pess kostnad sem til fellur vegna
tengingar vid kerfi Simans. Skal sa afallni kostnadur sem visad er til hér ad framan vera
sannanlegur, edlilegur og i samhengi vio umfang dcetlana vidsemjanda.* (undirstrikun
PFS)

I vidauka 1 vid vidmidunartilbod Simans um bitastraumsadgang er fjallad um
heilds6luverdskra fyrir bitastraumsadgang. | malsgrein 1.1 er fjallad um verd fyrir adgangsleid
1. Manadarverd a einingu (adgangshluti nets pr. notandi) er kr. 701. Fram kemur ad uppsetning
og tenging sé ekki innifalin i verdinu. Pa kemur fram i skilyrdi 2 i ofangreindri malsgrein ad i
tilfelli adgangsleidar 1 veeri settur upp sérstakur bunadur, p.e. kort eda skiptir a tengiskilum.
Kostnadur vid pann banad og uppsetning hans veeri ekki innifalinn i ofangreindu
manadargjaldi. P4 kemur fram i skilyrdi 5 ad par sem vidbétarbunadar veeri porf, pannig ad
heegt veeri ad veita bitastraumsadgang, beri vidsemjandi pann vidbdtarkostnad sem fylgdi
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kaupum og uppsetningu banadarins. | kafla 4.3 hér ad framan hefur PFS kvedid & um
stofngjold og manadarleg fjarfestingar- og rekstrargjold vegna heildsdluskipta.

[ malsgrein 3 i vidauka 1 er fjallad um adra gjaldalidi. | malsgrein 3.1 (Blnadarkaup) kemur
fram ad setja purfi upp bunad vid tengiskil badi vid ASAM og ISAM og skal vidsemjandi bera
kostnad sem pvi er samfara. | malsgrein 3.2 (Lagna og tengiskostnadur) kemur fram ad
viosemjandi skuli bera kostnad vid naudsynlegar lagnir innanhdss, tengiefni og tengivinnu sem
framkvema parf, til ad undirbla bitastraumsadgang hans. Slik vinna er framkvemd skv.
gjaldskra Simans um (tselda vinnu. | malsgrein 3.3 (Préfanir) segir ad kostnadur vegna vinnu
vid préfanir sé samkvemt gjaldskra um Utselda vinnu hja sérfreedingum Simans. Eftir atvikum
er gjaldfert fyrir sérstakan bunad sem notast vid profanir (hdd samkomulagi um umfang
profana). | 4. malsgrein er fjallad um verd fyrir ljosnet Simans. Fram kemur ad engar
virdisaukandi lausnir séu innifaldar i ofangreindu verdi. Ad lokum ber vidsemjandi Simans
abyrgd a samtengingu neta.

4.4.2 Méanadarverd fyrir VDSL adgang i adgangsleid 1

Samkveemt ofangreindu er ljost ad Simanum ber ad veita Vodafone, og 6drum
fjarskiptafyrirteekjum, adgang ad adgangsleid 1 i VDSL & kostnadargreindum verdum. Pad verd
sem nu er i verdskra Simans, kr. 701 per tenging & manudi, midast vid ADSL taekni. Med
akvordun PFS nr. 12/2010 fyrirskipadi PFS Simanum ad verdskra skyldi m.a. innihalda VDSL
adgang, en ekki eingdbngu ADSL adgang. Jafnframt kom fram ad ef Simanum beerist sanngjorn
og malefnaleg beidni um annars konar bandbreida pjonustu en fram kemi i pjonustuframbodi
Simans hverju sinni, skyldi Siminn verda vid slikri beidni, par sem pad veri teknilega
mogulegt og i samreemi vid alagdar kvadir skv. akvoroun PFS nr. 8/2008. Vidsemjandi skyldi
p6 i slikum tilvikum, greida sannanlegan kostnad sem til felli vegna slikrar lausnar. Yroi
Siminn vid slikri adgangsbeioni skyldi vidmidunartilbodid uppfaert i samraemi vid pann adgang.

NU eru lidgin ram 2 ar fra pvi ad Vodafone dskadi eftir peim adgangi sem hér er til umfjollunar.
PFS hefur ekki ennpéa fengid umraedda kostnadargreiningu til yfirferdar, nema ad pvi er vardar
framangreind gjold fyrir heildsoluskipta, en hefur p6 heimildir fyrir pvi ad vinnsla hennar sé a
lokastigum. Med visan til pess hve méalid hefur dregist fer PFS fram & pad vid Simann ad
umraeddri kostnadargreiningu verdi hradad og skilad til PFS eigi sidar en pann 1. febrdar 2013.
Siminn skal ennfremur & sama tima gefa VVodafone upp bradabirgda manadarverd fyrir VDSL i
adgangsleid 1. begar PFS hefur yfirfarid kostnadargreint verd Simans og sampykkt med eda an
breytinga ber fyrirteekjunum ad gera upp hugsanlegan mismun aftur i timann. Sliku uppgjori
skal ljuka innan manadar fra pvi ad endanleg akvérdun PFS um verd liggur fyrir.

4.5 Adgangur ad margvarpi (e. multicast)

4.5.1 Almennt um margvarp

Eins og fram hefur komid er agreiningur & milli Vodafone og Simans um hvort adgangur ad
svokolludu margvarpi (e. multicast) hafi falist i akvérdun PFS nr. 8/2008. Adur en lengra
verdur haldid telur PFS naudsynlegt ad fjalla almennt um slika margvarpstekni og notkun
hennar i fjarskiptastarfsemi.
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Siaukin krafa er gerd til IP neta um ad flytja mikid magn gagna vegna utsendinga myndefnis i
rauntima um netin. Med rauntima er att vio ad myndefnid sé i beinni Gtsendingu, en ekki i
formi skréar sem mottakendur hlada nidur og horfa & sidar. Til ad senda myndefni & slikan hatt
ma nota:

e Unicast — par sem hver vidtakandi feer gagnstraum fra netpjoni
e Broadcast — par sem allir moéttakendur a neti fa gagnastrauminn
e Multicast — par sem valdir mottakendur fa gagnastrauminn

pad sem adgreinir Unicast og Multicast er hvernig Multicast nytir betur afkastagetu netsins.
Med Unicast hatti parf netpjonninn og 6ll netsambdnd a milli netpjéns og vidtakenda ad anna
gagnastraumi fyrir hvern vidtakanda. Med Multicast heetti sendir netpjonninn einungis Gt einn
gagnastraum, en skiptarnir i netinu afrita strauminn pegar netid greinist. A hverri leid netsins
fer pvi einungis einn gagnstraumur. Hefdbundid vefsjonvarp notar enn Unicast og pvi sjaum
vid ad vinszlir pjénar anna ekki eftirspurn pegar svo margir notendur 6ska eftir gégnum ad
afkastageta pjonsins eda nettengingar hans anna ekki eftirspurn. Hér ad nedan ma sja mynd sem
synir muninn a Unicast og Multicast.

Media
Server

Unicast Multicast

Multicast byggir & pvi ad sett er upp nokkurs konar syndarnet sem flytur rasir
(dagskrar/atsendingar) sem vidtakendur geta tekid, p.e. komid inn i og farido af eftir eigin
hentugleika. Résirnar hafa néfn/einkenni og télva/myndlykill sem éskar eftir pvi ad koma inn i
rasina sendir bod um pad upp i pann sviss sem hdn tengist i netinu. Ef rasin er til stadar hja
skiptinum afritar hann gdgn rasarinnar til peirrar télvu sem éskadi eftir rasinni. Ef rasin er ekki
til stadar aframsendir skiptirinn beidnina til nasta skiptis ofar i netinu og pannig koll af kolli
par til beidnin neer til netpjonsins sem sendir Ut rasirnar & syndarnetinu. Nedangreind mynd
synir petta.
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I tilviki xDSL neta er sidasti punkturinn sem dreifir Multicast ra&s DSLAM bunadurinn i
simst6d eda gotuskap (i tilviki VDSL). Segja ma ad margvarp sé eigind (e. Qualitative) i
DSLAM, p.e. um er ad reeda stillingu i DSLAM en ekki serstakan banad. Multicast er pvi notad
pbegar margir notendur purfa ad fa somu gogn a sama tima, svo sem vegna myndfunda,
fjarkennslu, vefsjonvarps, stafreenna tusstaflna og ekki sist Utsendinga sjonvarpsrasa i IPTV-
kerfum.

4.5.2 Nidurstada PFS vardandi margvarp

Megin Kkjarninn i beidni Vodafone um adgangsleid 1 ad xDSL kerfum Simans er ad
adgangsleidinni fylgi moguleiki Vodafone til ad setja upp og styra syndarrdsum med
margvarpsmoguleika og geedatryggingum sem duga til ad starfreekja IPTV kerfi Vodafone &
XDSL netum Simans. Vodafone telur kréfuna edlilega og sanngjarna, en tok fram ad
vidmidunartilbod Simans midadist hins vegar adeins vid ,,best effort internetpjonustu, sem
ekki veeri i samremi vid akvoroun PFS nr. 8/2008 sem gerdi rad fyrir ad kaupendur
pjonustunnar geetu veitt vidskiptavinum sinum ymis konar bandbreida pjénustu, eins og VolIP
og IPTV.

AJd mati Simans hefdi margvarpskvdd ekki verid 16gd & félagio med akvoroun PFS nr. 8/2008
og yrdi henni ekki bett vid nema ad undangenginni markadsgreiningu. Ekkert hefdi verid
fjallad um slika kvod i ofangreindri akvordun. 1 peim rikjum sem slikar kvadir hefdu verid
lagdar & fyrirteeki hefdi pad verid gert ad undangenginni markadsgreiningu, auk pess sem getid
hefdi verio um i hvada tilgangi pad veeri gert og 4 hvada adgangsleid. Kvadir pyrftu ad vera
skyrar og afdrattarlausar og PFS hefdi purft ad rokstydja sérstaklega alagningu slikrar kvadar.
par sem kvadir veeru ipyngjandi beeri ad skyra paer prongt. Siminn hefur m.a. haldid pvi fram ad
dvist sé ad DSLAM bunadur félagsins geti pjénad tveimur IPTV pjonustum samtimis. ba hefdi
Vodafone ekki pegid pann adgang sem Siminn hefdi bodid félaginu i samreemi vid gildandi
vidmidunartilbod heldur lagt til breytingar & vidmidunartilbodi Simans par sem margvarps
maoguleiki veeri innifalinn. Smasala Simans fengi sama pjonustuframbod og kjoér og 6nnur
fjarskiptafyrirteeki. Adrir adilar getu keypt adgang ad IPTV kerfi Simans i heildsélu og
smasolu. Heildsala Simans hefdi ekki bodid upp & ad dreifa IPTV merki annarra
fjarskiptafyrirteekja vegna pess ad ekki veeru kvadir & markadi fyrir sjonvarpsdreifingu
(markadur 18), par sem Vodafone vari nu i markadsradandi stodu ad mati Simans. Smasala
Simans seldi adeins Sjonvarp Simans en ekki sjonvarp annarra adila. Onnur fjarskiptafyrirtaki
nytu pvi jafnraedis gagnvart smasélu Simans.

pratt fyrir ofangreinda afstodu Simans hefur félagid tekid fram ad pad vilji veita Vodafone, og
6orum ahugasémum adilum, adgangsleid 1 med margvarpsmoguleikum ef pad reynist
teeknilega mogulegt og edlilegt verd komi fyrir. Profanir hafi stadid yfir med Vodafone sidustu
manudi og lofi paer godu.

I akvordun PFS nr. 8/2008 hefdi PFS lagt adgangskvod & Simann & heildsélumarkadi fyrir
bitastraumsadgang. Skyldi Siminn verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um opinn
adgang ad sérstakri netadstodu & koparheimtaugum i heilds6lu. Ennfremur ad lata i té adgang
ad tilheyrandi adstodu sem naudsynleg veeri til ad bitastraumsadgangur keemi ad fullum notum
0g pjénadi peim tilgangi sem til veeri etlast med kaupum & pjonustunni. Tilgangurinn med
kvodinni var ad afnema adgangshindranir paer sem skopudust med I6dréttri sampeettingu
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Simans og gera 6drum fjarskiptafyrirtekjum kleift ad veita notendum sinum adgang ad ymis
konar bandbreidri pjonustu, p.m.t. sjonvarpspjonustu. Taldi PFS ad samkeppni geeti ordid mun
virkari ef skapadar yrou betri adsteedur fyrir pjénustusamkeppni. Adgangur ad neti Simans veeri
vaenleg leid til ad 6rva samkeppni og val neytenda. ba lagdi PFS jafnraediskvod & Simann, baedi
hvad vardadi verd og adra skilmala bitastraumsadgangs. Oll fjarskiptafyrirteeki sem keyptu
bitastraumsadgang skyldu njéta somu skilmala, geda og verda og giltu fyrir pjonustudeildir
Simans. PFS taldi jafnreediskvod naudsynlega til ad onnur fyrirteki getu keppt vid Simann &
fjarskiptamdrkudum. ba lagdi PFS gagnsaiskvod & Simann og kvad & um ad félagio skyldi
birta vidmidunartilbod um bitastraumsadgang. Skyldi pad sundurlidad i samremi vid parfir
markadarins. Skyldi Siminn vidhalda og endurskoda vidmidunartilbodid eftir porfum. [
akvordun PFS nr. 12/2010, um vidmidunartilbod Simans um bitastraumsadgang, voru
ofangreindar kvadir aréttadar.

Samkveemt ofangreindu er ljost ad sa adgangur sem Simanum ber ad veita skal fela i sér ad
vidsemjendur Simans hafi méguleika & ad nyta adganginn til ad veita notendum sinum fleiri
bandbreidar pjonustur en einungis hefdbundna internetpjonustu, p.m.t. sjonvarpspjénustu. pa er
ljost ad parfir sméasdludeildar Simans eiga ekki ad vera radandi vardandi heildséluframbod
Simans heldur parfir markadarins. PFS taldi ad til lengri tima litid veeru kvadirnar i pagu
samkeppni og til pess fallnar ad auka pjénustuframbod & markadi fyrir breidbandspjonustu og
fjarskiptamarkadinn i heild. EKki verdur séd ad framangreindar kvadir hafi leitt til pess ad
pjonustuframbod & umreeddum markadi hafi aukist, nema hja Simanum sjalfum, og verdur pvi
ekki séd ad helsti tilgangur kvadanna hafi nad fram ad ganga.

PFS telur ad hin mjog svo pronga tulkun Simans a umraeeddum kvodum hafi skadad samkeppni
4 viokomandi markadi og takmarkad valkosti peirra heimila sem einungis hafa tengingu i
gegnum koparheimtaugar Milu. Vodafone hefur t.a.m. ekki getad bodid slikum vidskiptavinum
Simans VoIP né IPTV pjonustu sina. PFS telur af og fra ad umraeddar kvadir sem stofnunin
lagdi & Simann hafi adeins nad til hefdbundinnar internetpjonustu, enda kemur pad hvergi fram
i dkvoroun PFS nr. 8/2008. bjonustuframbod Simans i heildsélu verdur ad endurspegla ad
fyrirteekid bjédi i raun bitastraumsadgang sem er i fullu samremi vid kvadirnar og gerir
vidsemjendum kleift ad veita notendum sinum adgang ad margs konar bandbreidri pjénustu.

Ad mati PFS er Otvirett ad framangreindar kvadir nai til adgangsleidar 1 med margvarps
moguleikum. Par er um ad rada tilheyrandi adstédu sem naudsynleg er Vodafone til ad
bitastraumsadgangur komi ad fullum notum og pjoni peim tilgangi sem til er etlast med
kaupum & pjénustunni. Slik adstada heyrir undir markad 12 (nd markad 5), eins og stadfest
hefur verid i nokkrum Evrépulondum (Belgia, Danmork, byskaland, Italia, Svipjod og
Bretland), en ekki markad fyrir sjénvarpsdreifingu (markadur 18) eins og Siminn hefur yjad ad.
Siminn veitir IPTV pjonustu og VolP pjonustu a kerfum sinum en hefur ekki gert 6drum
adilum slikt Kleift.

pad er pvi nidurstada PFS ad kveda & um ad Siminn skuli veita Vodafone, og 6drum

fjarskiptafyrirtekjum sem pess Oska, adgangsleid 1 med margvarps moguleikum &
kostnadargreindu verdi, eins & nanari grein verdur gerd fyrir i kafla 4.7.
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4.6 Adgangur ad VolP teekni i adgangsleid 1

Eins og fram hefur komid snyr &greiningur malsins m.a. ad afhendingu Simans & moguleika
fyrir Vodafone til ad setja upp og styra syndarrasum med geaedastyringu sem dugar til ad
starfreekja VVolP kerfi Vodafone a xDSL netum Simans.

I &kvordun PFS nr. 8/2008 hefdi PFS lagt adgangskvod & Simann & heildsélumarkadi fyrir
bitastraumsadgang. Skyldi Siminn verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um opinn
adgang ad sérstakri netadstddu a koparheimtaugum i heildsélu. Ennfremur ad lata i té adgang
ad tilheyrandi adst6du sem naudsynleg veeri til ad bitastraumsadgangur keemi ad fullum notum
0g pjonadi peim tilgangi sem til veeri &tlast med kaupum & pjonustunni. Tilgangurinn med
kvodinni var ad afnema adgangshindranir paer sem skdpudust med lodréttri sampeettingu
Simans og gera 6drum fjarskiptafyrirtekjum kleift ad veita notendum sinum adgang ad ymis
konar bandbreidri pjonustu, p.m.t. netsimapjonustu. Taldi PFS ad samkeppni geeti ordid mun
virkari ef skapadar yrou betri adsteedur fyrir pjonustusamkeppni. Adgangur ad neti Simans veeri
veenleg leid til ad 6rva samkeppni og val neytenda. bPa lagdi PFS jafnraediskvdd a Simann, baedi
hvad vardadi verd og adra skilmala bitastraumsadgangs. Oll fjarskiptafyrirteeki sem keyptu
bitastraumsadgang skyldu njéta somu skilmala, geda og verda og giltu fyrir pjonustudeildir
Simans. PFS taldi jafnraediskvod naudsynlega til ad énnur fyrirteeki geetu keppt vid Simann &
fjarskiptamorkudum. P& lagdi PFS gagnsaiskvdd & Simann og kvad a um ad félagid skyldi
birta viomidunartilbod um bitastraumsadgang. Skyldi pad sundurlidad i samraemi vid parfir
markadarins. Skyldi Siminn vidhalda og endurskoda vidmidunartilbodid eftir porfum. [
akvordun PFS nr. 12/2010, um vidmidunartilbod Simans um bitastraumsadgang, voru
ofangreindar kvadir aréttadar.

Samkvaemt ofangreindu er ljost ad sa adgangur sem Simanum ber ad veita skal fela i sér ad
vidsemjendur Simans hafi moguleika a ad nyta adganginn til ad veita notendum sinum fleiri
bandbreidar pjénustur en einungis hefébundna internetpjonustu, p.m.t. netsimapjonustu. pPa er
ljost a0 parfir smasoéludeildar Simans eiga ekki ad vera radandi vardandi heildséluframbod
Simans heldur parfir markadarins. PFS taldi ad til lengri tima litid veeru kvadirnar i pagu
samkeppni og til pess fallnar ad auka pjonustuframbod & markadi fyrir breidbandspjonustu og
fjarskiptamarkadinn i heild. Ekki verdur séd ad framangreindar kvadir hafi leitt til pess ad
pjonustuframbod a umraeeddum markadi hafi aukist, nema hja Simanum sjalfum, og verdur pvi
ekki seéd ad helsti tilgangur kvadanna hafi ndd fram ad ganga.

PFS telur ad hin mjog svo pronga tulkun Simans a umraeddum kvodum hafi skadad samkeppni
a viokomandi markadi og takmarkad valkosti peirra heimila sem einungis hafa tengingu i
gegnum koparheimtaugar Milu. Vodafone hefur t.a.m. ekki getad bodid slikum vidskiptavinum
Simans VolIP né IPTV pjonustu sina. PFS telur af og fra ad umraeddar kvadir sem stofnunin
lagdi a Simann hafi adeins nad til hefdbundinnar internetpjonustu, enda kemur pad hvergi fram
i akvoroun PFS nr. 8/2008. bjénustuframbod Simans i heilds6lu verdur ad endurspegla ad
fyrirteekid bjédi i raun bitastraumsadgang sem er i fullu samremi vid kvadirnar og gerir
vidsemjendum Kleift ad veita notendum sinum adgang ad margs konar bandbreidri pjénustu.
Ad mati PFS er otvirett ad framangreindar kvadir nai til adgangsleidar 1 med VolP
moguleikum. Par er um ad rada tilheyrandi adstédu sem naudsynleg er Vodafone til ad
bitastraumsadgangur komi ad fullum notum og pjoni peim tilgangi sem til er atlast med
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kaupum & pjonustunni. Siminn veitir IPTV pjonustu og VoIP pjonustu & kerfum sinum en hefur
ekki gert 6drum adilum slikt kleift.

pad er pvi nidurstada PFS ad kveda & um ad Siminn skuli veita VVodafone, og 6drum
fjarskiptafyrirteekjum sem pess 6ska, adgangsleid 1 med VolP mdguleikum & kostnadargreindu
verdi, eins & nanari grein verdur gerd fyrir i naesta kafla.

4.7 Verd fyrir adgang ad margvarpi og VolP

Vodafone kvartadi m.a. yfir pvi ad Siminn hefdi ekki veitt upplysingar um stofnkostnad vegna
uppsetningar og tenginga i adgangsleid 1. Krafa Vodafone var m.a. st ad PFS fyrirskipadi
Simanum ad tilgreina kostnad sem falla myndu a fjarskiptafyrirteeki sem hefdu i hyggju ad nyta
sér umreedda adgangsleid. Siminn hefdi flutt virdisaukandi pjonustu um fjarskiptanet sin og
pyrfti PFS ad kanna hvernig greidslum fyrir slikan flutning hefdi verid hattad milli heildsélu og
smasolu Simans. PFS hefur kannad petta atridi og svor Simans eru & péa leid ad smésala Simans
greidi ekki fyrir margvarpsmoguleika, heldur efnisveitendur, p.a&.m. systurfélagid Skjarinn. pa
kom fram i mali Vodafone ad keemist PFS ad peirri nidurstodu ad pad pyrfti ad veita Simanum
kost & ad innheimta kostnad fyrir aukapjonustu, veeri farid fram a ad Vodafone yrdi ekki
skyldad til ad greida bradabirgdagjaldio fyrir adgang ad margvarpi. Vodafone atti likt og
smésala Simans ad fa pessa pjonustu fritt til ad byrja med til ad tryggja jafnraedi.

Siminn sagdi ad sjonvarpsdreifing veeri ekki hluti af kostnadargreiningu vegna umraeddrar
adgangsleidar. Vodafone hefdi talid ad verd samkvemt adgangsleid 1 etti ad innihalda verd
vegna margvarps moguleika. Siminn teldi sér ekki skylt ad veita bitastraumsadgang med
margvarps moguleika en myndi pd bjoda slikan adgang an lagaskyldu. Sérstakur kostnadur
vegna umreedds margvarps moguleika beettist vid verd fyrir adgangsleid 1 par sem hann hefdi
verid undanskilin i kostnadargreiningu a umraeddri leid. begar fjarskiptafyrirteeki 6skudu eftir
pjonustu sem faeli i sér aukinn kostnad fyrir pjonustuveitanda veeri edlilegt ad sa kostnadur veeri
borinn af peim adila sem Oskadi eftir og notadi pjonustuna. Su verdlagning sem legi til
grundvallar adgangsleid 1 hefdi verid kostnadargreind sérstaklega og skyrt veeri ad adeins veeri
um ad reda ,best effort” internet, sbr. akvordun PFS nr. 7/2010. PFS hefoi lagt dherslu 4 ad
Siminn myndi skilja & milli kostnadar vegna bitastraums og flutnings myndefnis.
Kostnadargreiningin hefdi pvi ekki tekid til margvarps vegna adgangsleidar 1. PFS geati ekki
haldid pvi fram ad enginn kostnadur fylgdi pvi ad dreifa IPTV kerfi VVodafone.

PFS itrekar ad akvoroun stofnunarinnar nr. 7/2010 um verd fyrir bitastraumsadgang nadi
eingongu til peirra vara sem voru i bodi a peim tima hja Simanum, enda byggd & ségulegum
kostnadi, en afmarkadi alls ekki hvada voruframbod felli undir akvérdun PFS nr. 8/2008.

I samraemi vid fyrirhugada nidurstodur ur koflum 4.5 og 4.6 hér ad framan ber Simanum ad
kostnadargreina adgangsleid 1 fyrir xDSL, p.m.t. ADSL og VDSL, med og &n margvarps og
VoIP moguleika. Ber Simanum ad afhenda kostnadargreiningu eigi sidar en 1. februar n.k.
Simanum ber fyrir sama timamark ad veita Vodafone upplysingar um bradabirgda verd fyrir
umredda margvarps- og VolP moguleika. Leidrétta ber mogulegan mismun eftir ad PFS
sampykkir kostnadargreint verd Simans i kjolfar framangreindrar kostnadargreiningar. Skal
sliku uppgjori lokid innan ménadar fra pvi ad sampykkt verd PFS liggja fyrir.
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PFS tekur pad sérstaklega fram ad Siminn parf ad rokstydja vel pann hugsanlega aukakostnad
sem hlyst af veitingu umraeddra margvarps- og VolP moguleika. Ad mati PFS getur sa
kostnadur ekki verid verulegur. I tilviki margvarps m.a. med visun til hlutdeildar
sjonvarpsflutnings i kostnadi xDSL heildsélupjonustu Simans, sbr. akvéréun PFS nr. 7/2010
vardandi kostnadargreiningu Simans fyrir bitastraumsadgang. Siminn skal geeta pess ad tengdir
adilar, m.a. smasala Simans og Skjarinn, greidi sams konar gjald fyrir margvarps- og VolP
moguleika og 6drum yrdi gert ad gera. PFS mun bera pad gjald sem Skjarinn greidir fyrir
margvarps moguleika vio hid kostnadargreinda gjald sem Siminn etlast til ad adrir muni
greida.

4.8 Uppfersla vidmidunartilbods um bitastraumsadgang

Eins og fram hefur komid var su kvdd 16gd & Simann med akvordun PFS nr. 8/2008 ad birta
opinberlega sundurlidad vidmidunartilbod um bitastraumsadgang og tengda adstéou og
pjonustu. Tilbodid skyldi innihalda lysingu & skilmalum Simans, &samt verdskra.
Viomidunartilbodid eda breytingar & pvi skyldu lagdar fyrir PFS til sampykktar. Birting
vidmidunartilbods geefi 6llum markadsadilum kost a ad sja hvad veri i bodi og tryggdi ad
fyrirtaeki yrou ekki krafin um greidslu fyrir pjonustu og adstodu sem pau hefdu ekki porf fyrir.
Vidmidunartilbodid skyldi ennfremur vera sundurlidad i samraemi vid parfir markadarins.

PFS sampykkti vidmidunartilbod Simans um bitastraumsadgang i mai 2010, sbr. akvordun PFS
nr. 12/2010. bad vidmidunartilbod var i samreemi vid parfir markadarins & peim tima. Siminn
hefur i pvi mali sem hér er til umfjollunar m.a. haldid pvi fram ad VDSL, margvarp og VoIP i
adgangsleid 1 veeri ekki i bodi par sem vidmidunartilbodid kvaedi ekki & um slikan adgang.
Eins og fram kemur hér ad framan hyggst PFS mela fyrir um ad Siminn beri ad veita slikan
adgang & kostnadargreindu verdi. bvi er ekki unnt ad fallast & framangreind sjénarmid Simans.

Ad ofangreindu virtu ber Simanum ad vidhalda og endurskoda vidmidunartilbod sitt eftir
pérfum i samraemi vid parfir markadarins & hverjum tima og bera undir PFS til sampykktar.
Ljost er ad parfir smasoludeildar Simans, eda annarra tengdra adila, eiga ekki ad vera radandi
vardandi heildséluframbod Simans heldur parfir markadarins. Vidmidunartilbod Simans um
bitastraumsadgang verdur ad endurspegla ad fyrirteekio bjédi i raun bitastraumsadgang sem er i
fullu samraemi vid alagoar kvadir og geri viosemjendum Kleift ad veita notendum sinum adgang
ad ymis konar bandbreidri pjonustu. I pessu felst m.a. ad Siminn parf i vidmidunartilbodi sinu
ad bjoda naegilega mikid voruframbod og verdflokka pannig ad vidsemjendur hafi svigrum til
ad adgreina sig fra Simanum a heildsélumarkadi, t.d. med pvi ad bjdda eigin VolP pjonustu og
eigin IPTV pjonustu & kerfum Simans. | 4kvérdun PFS nr. 12/2010 kom m.a. fram ad ef
Simanum beerist sanngjorn og méalefnaleg beidni um annars konar bandbreida pjonustu en fram
kemi i pjonustuframbodi Simans hverju sinni, skyldi Siminn verda vid slikri beidni, par sem
pad veri teknilega mogulegt og i samraemi vid alagdar kvadir. Yrdi Siminn vid slikri
adgangsbeioni skyldi vidmidunartilbodid uppfaert i samraemi vid pann adgang.

Samkveemt ofangreindu skal Siminn uppfera viomidunartilbod sitt um bitastraumsadgang,
asamt vidaukum, til samreemis vid pann adgang sem fjallad er um i mali pessu, p.e. VDSL,
margvarp og VolIP i adgangsleid 1. Simanum ber ad afhenda PFS uppfart vidmidunartilbod til
yfirferdar og sampykktar eigi sidar en 1. febriar 2013.
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4.9 Samstarf i baga vid samkeppnislog?

Siminn taldi samstarf um uppbyggingu tiltekinnar pjonustu, p.e. uppferslu ASAM stada i
ISAM stadi, orkadi tvimeelis Gt fra samkeppnislégum. Ef radast etti i slikt samstarf pyrfti
undanpdgu Samkeppniseftirlitsins. Vodafone taldi slikt ekki brot & samkeppnislégum.
Samnyting bunadar veeri alpekkt i fjarskiptum, t.d. i formi hysingar, samnytingar & sambdndum
0g samnytingar a stodblUnadi. Auk pess veri tillaga Vodafone um samstarf vid uppfersiu
ASAM stada i ISAM stadi adskilin fra umraddri beidni um adgang ad VDSL og margvarpi i
adgangsleid 1.

PFS litur svo & ad hugmynd Vodafone um samstarf um uppbyggingu ISAM i kerfi Simans sé
ekki til umfjollunar i mali pessu. Vodafone hefur sérstaklega tekid fram ad su tillaga hafi verid
adskilin fra beidni um pann adgang sem hér hefur verid fjallad um.

4.10 Krafa Simans um nidurfellingu kvada

Siminn krafdist pess ad PFS myndi fella nidur kvadir & vidkomandi markadi, sbr. 24. gr.
stjornsyslulaga, par sem greining su sem akvoroun PFS nr. 8/2008 byggdi & veeri ordin of
gébmul.

Eins og Simanum etti ad vera vel kunnugt um er ekki unnt ad leggja a4 kvadir, breyta peim eda
afnema nema i kjolfar nyrrar markadsgreiningar. Pad mal sem hér er til umfjollunar vardar
talkun & akvoroun PFS nr. 8/2008 sem tekin var i kjolfar markadsgreiningar & heildsélumarkadi
fyrir bitastraumsadgang og vardar eftirfylgni PFS & peim kvédum sem par voru lagoar &
Simann. P6 st markadsgreining sé vissulega komin nokkud til ara sinna gilda umraeddar kvadir
par til ny greining hefur farid fram. PFS hefur & sidustu misserum unnid ad frumdrégum ad
nyrri markadsgreiningu a viokomandi markadi sem atlunin er ad efna til innanlandssamrad um
sidar i desember. Endanleg nidurstada peirrar markadsgreiningar etti ad lita dagsins 1j6s med
akvordun, i kjolfar samrads vid ESA, vorid 2013.

411 [..]%
[ ]13
4.12 Samandregin nidurstada

pad er nidurstada PFS ad Siminn skuli verda vid beidni Vodafone um adgang ad adgangsleid 1
i XDSL, p.m.t. VDSL, med margvarps- og VoIP moguleikum & kostnadargreindum verdum, an
asteedulauss dréattar. betta pydir ad umraeddri adgangsleid skal fylgja moguleiki fyrir Vodafone
til ad setja upp og styra syndarrasum med margvarpsmaoguleika og gaedastyringu sem dugar til
ad starfrekja IPTV kerfi Vodafone & xDSL netum Simans. Ennfremur mdoguleiki & ad
starfreekja VoIP kerfi Vodafone a umraeeddum netum Simans. Ljuka skal 6llum préfunum og
innleidingu ferla i tengslum vid umraeddan adgang eigi sidar en 1. febrtar 2013.

12 Fellt brott vegna trinadar.
3 Fellt brott vegna trinadar.
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I tilviki VDSL, par sem DSLAM bunadur er stadsettur i gétuskapum er Simanum heimilt, ad
svo stdddu, ad veita umreddan adgang i bunadi i simstddvum, enda getur slikur bunadur
flokkast undir bunad sem er sambeerilegur DSLAM i pessu sambandi. Slik lausn skal p6 ekki
fela i sér aukinn kostnad fyrir Vodafone. Kvedid verdur a um nanari utfeerslu umreedds adgangs
i markadsgreiningu & bitastraumsmarkadi (markadur 5) sem na er i vinnslu hja PFS.

Heildsoluskiptar skulu notadir i 6llum tilvikum enda er su lausn ad ymsu leyti heppilegri en su
lausn sem PFS kvad & um i bodunarbréfi sinu. Su lausn er einfaldari, 6ruggari, einsleitari og
felur i sér meiri skalanleika, auk pess ad vera hagkvemari ad mati PFS fyrir Vodafone og
hugsanlega nyja adila eftir ad Siminn féllst a ad taka patt i kostnadinum.

pegar Vodafone hefur formlega skuldbundid sig til ad panta heildsoluskipta skulu ekki lida
meira en 3 manudir par til peir eru formlega komnir i notkun og formleg veiting pjénustunnar
hefst. Innan peirra timamarka parf Siminn ad panta umradda skipta, flytja pa til landsins, setja
pa upp og gera pa tilbuna til notkunar. Siminn er pé hvattur til ad hrada pessu ferli eins og unnt
er.

Vodafone skal greida 250.000 kr. stofngjald fyrir hvern heilds6luskipti, vegna kostnadar vid
uppsetningu, frdgang og skilgreiningar & DSLAM VLAN stillingum & méti vidkomandi
heildsoluskipti. P4 skal VVodafone greida manadarlegt fjarfestingar- og rekstrarkostnadargjald
ad fjarhaed 14.777 kr. fyrir 1 Gb/s og 18.538 kr. fyrir 10 Gb/s. | framangreindu gjaldi hefur
verid tekid tillit til fjarfestingar- og rekstrarkostnadar sem skiptist a tvo adila og innifelur m.a.
kaup & heildsoluskipti, arlegt leyfisgjald, hysingu banadar og eftirlit. Umreedd manadargjold
skulu laekka hlutfallslega vid tilkomu nys adila i umraedda pjénustu. Ofangreindur kostnadur
skal vera algjorlega adskilinn frd& manadarlegum adgangsgjoldum fyrir xXDSL pjénustu.
Umredd verd eru bradabirgdaverd sem gilda munu par til PFS hefur sampykkt kostnadargreind
verd Simans.

Siminn skal afhenda PFS 6ll verd i tengslum vid umraeddan adgang, asamt undirliggjandi
kostnadargreiningu, eigi sidar en 1. febrdar 2013. PFS skal yfirfara umraedda
kostnadargreiningu og mela fyrir um endanleg verd med akvoroun. Eigi Vodafone vidskipti
vid Simann par sem notast er framangreind bradabirgdaverd Simans ber félégunum ad gera
hugsanlegan mismun upp pegar endanleg nidurstada PFS liggur fyrir vardandi verdin. Skal
sliku uppgjori lokid innan manadar fra pvi ad endanleg nidurstada PFS vardandi verdin liggur

fyrir.

Siminn skal afhenda PFS uppfert vidmidunartilbod um bitastraumsadgang, par sem pau atridi
sem hér hefur verid kvedid & um koma fram, eigi sidar en 1. febrtar 2013.

Akvérdunarord

Siminn skal verda vid beidni Vodafone um adgang ad adgangsleid 1 i xDSL, p.m.t. VDSL,
med margvarps- og VolP mdguleikum a kostnadargreindum verdum, an astedulauss
drattar. Umraeddri adgangsleid skal fylgja moguleiki fyrir VVodafone til ad setja upp og
styra syndarrasum med margvarpsmoguleika og geedastyringu sem dugar til ad
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starfrekja IPTV kerfi Vodafone & xDSL netum Simans. Ennfremur mdguleiki a ad
starfreekja VolP kerfi Vodafone & umrseddum netum Simans. Ljuka skal 6llum
préfunum og innleidingu ferla i tengslum vid umraeddan adgang eigi sidar en 1. februar
2013.

[ tilviki VDSL, par sem DSLAM bunadur er stadsettur i gdtuskapum er Simanum
heimilt, ad svo stdddu, ad veita umraeddan adgang i banadi i simstédvum, enda getur
slikur bunadur flokkast undir binad sem er sambearilegur DSLAM i pessu sambandi.
Slik lausn skal po ekki fela i sér aukinn kostnad fyrir VVodafone.

Heildsoluskiptar skulu notadir i 6llum tilvikum. Pbegar Vodafone hefur formlega
skuldbundio sig til ad panta heilds6luskipta skulu ekki lida meira en 3 manudir par til
peir eru formlega komnir i notkun og formleg veiting pjénustunnar hefst.

Vodafone skal greida 250.000 kr. stofngjald fyrir hvern heildsoluskipti, vegna kostnadar
vid uppsetningu, fragang og skilgreiningar a DSLAM VLAN stillingum & moti
vidkomandi heildséluskipti. P4 skal Vodafone greida manadarlegt fjarfestingar- og
rekstrarkostnadargjald ad fjarhaed 14.777 kr. fyrir 1 Gb/s og 18.538 kr. fyrir 10 Gb/s.
Umredd manadargjold skulu lekka hlutfallslega vid tilkomu nys adila i umredda
pjonustu. Ofangreindur kostnadur skal vera algjérlega adskilinn fra& méanadarlegum
adgangsgjoldum fyrir xDSL pjonustu. Umraedd verd eru bradabirgdaverd sem gilda
munu par til PFS hefur sampykkt kostnadargreind verd Simans.

Siminn skal afhenda PFS 61l verd i tengslum vid umraeddan adgang, asamt undirliggjandi
kostnadargreiningu, eigi sidar en 1. febrdar 2013. PFS skal yfirfara umradda
kostnadargreiningu og mela fyrir um endanleg verd med akvordun. Eigi Vodafone
vidskipti vid Simann par sem notast er vid framangreind bradabirgdaverd Simans ber
félogunum ad gera hugsanlegan mismun upp pegar endanleg nidurstada PFS liggur fyrir
vardandi verdin. Skal sliku uppgjori lokid innan méanadar fra pvi ad endanleg nidurstada
PFS vardandi verdin liggur fyrir.

Siminn skal afhenda PFS uppfeert viomidunartilbod um bitastraumsadgang, par sem pau
atridi sem hér hefur verid kvedid a um koma fram, eigi sidar en 1. februar 2013.

Akvordun pessi er kaeranleg til Grskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Kaeran skal berast Urskurdarnefnd innan
fjogurra vikna fra pvi vidkomandi var kunnugt um akvordun Pést- og
fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkvaemt 5. mgr. 13. gr. sdmu laga,
auk pess sem greida ber serstakt malskotsgjald ad upphad kr. 150.000, skv. 6. gr.
reglugerdar nr. 39/2009 um arskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala.
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Reykjavik, 14. desember 2012

Hrafnkell V. Gislason

Oskar H. Ragnarsson
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