REGLUR
um almenna heimild til ad reka fjarskiptanet eda fjarskiptapjonustu.

I. KAFLI
Skraning og réttindi.
1. gr.
Adilar sem heimildin neer til.

Logadilum sem stadfestu hafa innan Evrdpska efnahagssvaedisins eda i adildarriki
Alpjoédavidskiptastofnunarinnar er heimilt ad reka fjarskiptanet og/eda veita
fijarskiptapjonustu med eftirfarandi skilyroum, enda tilkynni peir Fjarskiptastofu um
fyrirhugada starfsemi sina 4dur en hun hefst, sbr. 2. mgr. 6. gr. laga um fjarskipti nr. 70/2022.

2. gr.
Lagmarksréttindi sem fylgja almennri heimild.

Fjarskiptafyrirtaeki sem hafa almenna heimild eiga rétt 4 ad reka fjarskiptanet eda veita
fjarskiptapjonustu, nota fjarskiptatidniréf og ad leggja fram umsdknir um heimild til ad koma
upp adstodu skv. 34. gr. laga nr. 70/2022. bau eiga rétt 8 umfjollun um umsodknir sinar um
naudsynleg réttindi i samraemi vid 34. gr. og um naudsynlegan afnotarétt af nimeraforda i
samrami vid 21. gr. laganna.

Almenn heimild veitir fjarskiptafyrirteeki rétt til ad semja um samtengingu og par sem
bad a vid ad fa adgang ad eda samtengingu vid dnnur fjarskiptafyrirtaeki.

Almenn heimild veitir somuleidis rétt til Utnefningar til ad veita alpjénustu i samraemi
vid l6g nr. 70/2022.

3. gr.
Tilkynning um fyrirhugada starfsemi.

Fjarskiptafyrirtaeki skal adur en starfsemi hefst tilkynna Fjarskiptastofu um fyrirhugada
fjarskiptapjonustu eda rekstur fjarskiptaneta. Veita skal upplysingar sem naudsynlegar eru
vegna skraningar & vidkomandi fjarskiptafyrirtaeki og starfsemi pess. Tilkynning um
fyrirhugada starfsemi skal innihalda;

a. heiti fjarskiptafyrirtaekis,

b. rekstrarform og skraningarnimer, kennitolu eda sambaerilegar upplysingar,

c. heimilisfang hofudstodva a Evropska efnahagssvaedinu og Utibus/starfsstodvar, eftir pvi
sem vio 4,

d. veffang,

e. tengilid og samskiptaupplysingar,

f. stutta lysingu & pjénustu sem aetlunin er ad veita og fyrirhugudu frambodi 4 fjarskiptaneti,

g. riki Evropska efnahagssvadisins sem pjonusta neer til, og

h. dagsetninguna pegar dtlad er ad starfsemi hefjist.

Fjarskiptafyrirtaeki sem adeins veita fjarskiptapjonustu milli einstaklinga sem er
6tengd nimerum eru undanpegin tilkynningarskyldu.

4. gr.
Skraning hja Fjarskiptastofu.
Fjarskiptafyrirtaeki sem heimilt er ad starfa @ grundvelli almennrar heimildar ma hefja



starfsemi pegar fullnaegjandi tilkynning hefur borist Fjarskiptastofu.
Fjarskiptastofa skal halda skra yfir 6ll fjarskiptafyrirtaeki sem hafa tilkynnt ad pau muni starfa
a grundvelli almennrar heimildar.

A0 beidni fjarskiptafyrirteekis skal Fjarskiptastofa innan viku fra pvi ad beidni barst
stofnuninni gefa Ut stadfestingu pess ad fyrirtaekid hafi tilkynnt sig til skraningar.

[l. KAFLI
Skilyrai.
5. gr.
Gjold.

Fjarskiptafyrirtaeki sem hafa almenna heimild skulu greida arlega rekstrargjald sem
nemur hlutfall af békfaerdri veltu i samraemi vid dkvaedi laga um Fjarskiptastofu nr. 75/2021.
Rekstrargjald skal standa straum af kostnadi vid eftirlit med starfsemi a svidi fjarskipta og
samanlagt taka til kostnadar sem hlyst af stjérnun, eftirliti og framkveemd laga um fjarskipti.
Rekstrargjald skal mida vid naesta almanaksar 4@ undan akvordun gjaldsins. Tekjur skal telja til
bokfaerdrar veltu 4 pvi ari sem paer verda til.

Um onnur gjold sem fjarskiptafyrirteekjum ber ad greida til Fjarskiptastofu fer
samkvaemt 21. gr. laga um Fjarskiptastofu nr. 75/2021 og gjaldskra stofnunarinnar.

6. gr.
Skylda til samtengingar.

Fjarskiptafyrirtaekjum sem starfraekja almenn fjarskiptanet efa almenna
fiarskiptapjonustu eiga rétt & og ber skylda til ad semja um samtengingu almennra
fjarskiptaneta og fjarskiptapjonustu, sbr. 36. gr. laga nr. 70/2022.

Fjarskiptastofa getur fyrirskipad samtengingu almennra fjarskiptaneta ad eigin
frumkvaedi ef pad er naudsynlegt til ad tryggja hagsmuni endanotenda.

Fjarskiptafyrirtaeki skal senda Fjarskiptastofu afrit af 6llum samtengisamningum og
samningum um adgang ad fjarskiptanetum eigi sidar en viku fra undirritun samnings.

7.8r.
Neydarsamskipti.

Fjarskiptafyrirtaeki sem starfraekja fjarskiptapjonustu eda fjarskiptanet sem slik
bjénusta er bodin 4 ber ad tryggja ad uppfylltar séu krofur XIV. kafla laga nr. 70/2022 um
almannavidvorunarkerfi, neydarsamskipti og stadsetningu neydarsimtala.

Fjarskiptafyrirtaeki eiga ad sja til pess ad allir notendur sem tengdir eru pjénustunni eda
netinu geti hringt 4n endurgjalds i ney8arnumerid 112 og stuttnimerin 116000 og 116111.
Fjarskiptafyrirtaekjum er skylt ad flytja simtal i pessi numer, asamt videigandi
fijarskiptaumferdarupplysingum svo heegt sé ad stadsetja pann sem hringir. Simtalsflutningur
skal vera 6hadur fjarskiptanetum, samningum um reikipjonustu milli fjarskiptafyrirtaekja og
inneign notanda.

8. gr.
Numer og kodar.
Fjarskiptafyrirtaeki er einungis heimilt ad nota numer og numeraradir sem
Fjarskiptastofa uthlutar pvi i samraemi vid VI. kafla laga nr. 70/2022 og reglur sem stofnunin
setur.



Fjarskiptafyrirtaeki skal uthluta endanotendum ndmerum ar peim numerar6dum sem
bad hefur til dthlutunar en skal pé taka tillit til 6ska endanotenda vardandi val 8 nimerum.

Fjarskiptafyrirtaeki skal verda vid Ollum edlilegum beidnum um ad lata i té
simaskrarupplysingar skv. 3. mgr. 94. gr. laga nr. 70/2022.

9. gr.
Umbhverfisvernd og sameiginleg afnot.

Fjarskiptafyrirtaeki skulu avallt haga gerd fjarskiptavirkja & pann hatt ad pau hafi sem
minnst ahrif 4 umhverfi.

[ beim tilfellum sem fjarskiptafyrirtaeki hefur rétt til ad stadsetja fjarskiptavirki a eign
sem er i eigu eda undir yfirrddum opinberra adila, eda getur tekid eign eignarnami skv. 34. gr.
laga nr. 70/2022, getur Fjarskiptastofa i samreemi vid 35. gr. somu laga akvedid ad
fijarskiptafyrirtaekid skuli veita 66rum fjarskiptafyrirtaekjum adgang ad adstodu sinni a pvi
svaedi sem um raedir ef pad er taeeknilega mogulegt.

Fjarskiptastofa getur maelt fyrir um samhysingu eda samnytingu 4 netpattum eda
tengdri adstodu i 68rum tilfellum m.a. vegna umhverfissjonarmida, almannadryggis eda til ad
uppfylla markmid um skipulag sveitarfélaga.

11. gr.
Skylda til dreifingar myndefnis.
Fjarskiptafyrirtaeki sem rekur fjarskiptanet, sem notud eru fyrir hljé66- og
myndmidlun, er skylt ad verda vid edlilegum og sanngjornum beidnum fjélmidlaveitu um
flutning 4 slikum utsendingum i samraemi vié dkvaedi laga um fjolmidla.

12. gr.
Skrdning og medferd upplysinga.

Ekki skal nota upplysingar um notendur i 68rum tilgangi en ad skrd pa, veita peim
pbjonustu og til reikningagerdar nema med upplystu sampykki viokomandi efa samkvaemt
heimild i logum. Notandi ma afturkalla veitt sampykki hvenaer sem er.

Skraning og vinnsla upplysinga um notendur skal vera i samraemi vié dkvaedi Xll. Kafla
fjarskiptalaga nr. 70/2022 og laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga.

13. gr.
Skilmdlar, gjaldskré og neytendavernd.

Fjarskiptafyrirtaeki skulu birta og hafa adgengilega & vef sinum vidskiptaskilmala og
gjaldskrd fyrir alla pjonustu sina. Neytendum alpjénustu skal gert kleift ad fylgjast med og
stjérna utgjoldum vegna hennar. Fjarskiptafyrirtaeki skulu sja til pess ad neytandi geti fylgst
med og stjornad notkun sinni pegar um raedir netadgangs- eda simapjonustu sem gjaldfzerd
er samkveemt timagjaldi eda neyslumagni. b3 skal fjarskiptafyrirteeki senda neytanda
tilkynningu adur en innifoldu tima- eda neyslumagni pjonustuleidar er nad.

Fjarskiptafyrirtaeki skulu verda vid ollum I6gmaetum beidnum um askrift ad pjénustu
sinni. Ekki skal neita endanotanda um pjénustu nema logmeetar astadur séu fyrir hendi.

Adur en neytandi er bundinn af samningi eda tilbodi skulu fjarskiptafyrirtaeki vera buin
ad veita honum a skyran og sannanlegan hatt upplysingar i samraemi vid akveedi Il. og lll. kafla
laga um neytendasamninga, nr. 16/2016, og samantekt yfir meginefni samnings, sbr. 1. mgr.
69. gr. fjarskiptalaga.



Fjarskiptastofa getur krafist breytinga & pjonustusamningi ef talid er ad akvaedi
hans samraemist ekki Idgum og reglum.

Auk skilyrda almennrar heimildar skulu fjarskiptafyrirtaeki sem reka fjarskiptanet sja til
pbess ad reglur um neytendavernd samkvaemt fjarskiptalogum séu uppfylltar.

14. gr.
Upplysingaskylda.

Fjarskiptafyrirtaeki skal gaeta ad pvi ad uppfylltar séu skyldur um gagnszi og
upplysingagjof samkveemt fjarskiptalogum sem mida ad pvi ad tryggja tengingu enda a milli i
almennum fjarskiptanetum.

Fjarskiptafyrirtaeki skulu verda vid 6llum krofum Fjarskiptastofu um upplysingar vegna
eftirlits og athuganir mala i samraemi vid 15. gr. laga nr. 70/2022. Upplysingarnar skal veita a
bvi formi sem stofnunin dskar og innan peirra timamarka sem hun setur.

15. gr.
Hlerun og gagnadflun.
Fjarskiptafyrirtaeki skulu tryggja ad par til beerum yfirvéldum sé kleift ad hlera simtol
og afla annarra gagna i samraemi vid akvaedi laga.

16. gr.
Fjarskipti @ haettutimum.

Fjarskiptafyrirtaeki skulu fara ad fyrirmaelum rddherra um ad stédva eda takmarka
fjarskipti er kunna trufla 6ryggisfjarskipti eda pau varda vid pjédaroryggi eda almannadryggi,
vidvarandi eda tilfallandi alvarlega égn. A sama hétt getur radherra maelt fyrir um
fjarskiptafyrirteeki leggi til fjarskiptavirki og fjarskiptapjonustu i pagu bjorgunaradgerda eda
setji upp ny fjarskiptavirki. Vid yfirvofandi eda yfirstandandi pjonusturof a fjarskiptum sem
naer til stors landsveedis eda til umtalsverds fjolda notenda, pannig ad neydarastand geti eda
hafi skapast, getur radherra meelt fyrir um adgerdir til ad vidhalda rekstrarsamfellu
bjonustunnar uns komist hefur verid hja neydarastandinu. Ef ad fjarskiptafyrirtaeki dskar eftir
endurgjaldi kostnadar vegna slikra adgerda pa greidist slikt Ur rikissjédi samkveemt mati
Fjarskiptastofu.

17. gr.
Takmarkanir @ éléglegu efni.

Fjarskiptafyrirtaeki sem reka fjarskiptanet skulu virda takmarkanir med tilliti til
sendingar 4 6loglegu efni i samraemi vid akvaedi laga um rafraen vidskipti og adra rafraena
bjonustu skulu, svo og takmarkanir med tilliti til sendinga a skadlegu efni i samraemi vid akveedi
laga um fj6Imidla.

18. gr.
Rafsegulgeislun.

Fjarskiptafyrirtaeki skulu gera radstafanir til verndar lydheilsu gegn rafsegulgeislun af
voldum fjarskiptaneta. Leitast skal vid ad stadsetja fjarskiptavirki par sem almenningur verdur
fyrir sem minnstum ahrifum af slikri geislun.

Fjarskiptafyrirtaeki skulu fara eftir fyrirmaelum og reglum sem stjérnvold kunna ad setja
vardandi rafsegulgeislun p.m.t. ad fylgt sé akvednum st68lum og vidmidunarmorkum Alpjéda
geislavarnarddsins (ICNIRP).



Ef i 1j6s kemur ad rafsegulgeislun fra fjarskiptavirkjum er yfir viomidunarmoérkum i
reglum eda videigandi stodlum skal fjarskiptafyrirtaeki baeta ur pvi astandi an tafar eda ad
60rum kosti haetta notkun vidkomandi fjarskiptavirkis. Ef samanlogd rafsegulgeislun fra
fijarskiptavirkjum sem stadsett eru nalaegt hvort 66ru fer yfir viomidunarmork, an pess ad
nokkur einstakur bunadur fari yfir morkin, skal pad fyrirtaeki sem sifast setti upp buinad baeta
ur astandinu eda haetta notkun bunadar.

19. gr.
Oryqgi fiarskiptaneta og fiarskiptapjénustu.

Fjarskiptafyrirtaeki sem veita almenna fjarskiptapjonustu og/eda reka almenn
fijarskiptanet og upplysingakerfi sem vid pau tengjast skulu gera naudsynlegar radstafanir sem
studla sem best ad kréfum um oOryggi almennra fjarskiptaneta, afallapoli og samfelldri 6ruggri
virkni fjarskiptaneta og fjarskiptapjonustu.

Fjarskiptafyrirtaeki skal tryggja ad fjarskiptavirki i umradum pess valdi ekki skadlegum
truflunum 8 68rum léglegum kerfum.

Fjarskiptafyrirtaeki ber ad tilkynna Fjarskiptastofu um peer truflanir sem pvi
eru kunnar hvort sem paer eru af voldum pess kerfis eda 4 pvi.

Fjarskiptastofa getur gert krofur um Urbaetur 4 fjarskiptavirkjum i pvi skyni ad girda fyrir
vanda vegna truflana. Fjarskiptafyrirteeki skal fyrir eigin reikning hlita fyrirmaelum
Fjarskiptastofu um ad bzeta ur truflanavanda sem stafar af fjarskiptakerfum pess.

Fjarskiptastofa getur [atid innsigla fjarskiptavirki og raffong eda hluta peirra eda
bannad notkun peirra ef haetta er a 4 ad pau valdi skadlegum truflunum & fjarskiptum eda ef
heetta er & ad oryggi fjarskipta sé 6gnad sbr. 29. gr. laga nr. 70/2022.

Vanreaki eigandi ad framfylgja fyrirmalum um Urbaetur getur Fjarskiptastofa Iatid vinna
verkid a kostnad eiganda. Krafa um kostnad vegna pessa er adfararhaef skv. 5. télul. 1. mgr. 1.
gr. laga um adfor, nr. 90/1989.

20. gr.
Leynd og vernd fjarskipta.

Fjarskiptafyrirtaeki skal tryggja ad leyndar sé gaett i fjarskiptum i samraemi vid
viokomandi l6ggjof.

Fjarskiptafyrirtaeki skal kynna starfsmonnum sinum paer reglur sem gilda um leynd og
vernd fjarskipta.

Fjarskiptafyrirtaeki sem veitir almenna fjarskiptapjonustu eda rekur almenn
fijarskiptanet ber eftir fremsta megni ad verja upplysingar sem fara um fjarskiptanet gegn pvi
ad peer glatist, skemmist eda breytist fyrir slysni eda ad évidkomandi fai adgang ad peim. Ef
hatta er 4 ad oryggi eda leynd upplysinga a fjarskiptanetum verdi rofin eda til rofs hefur komid
skal fjarskiptafyrirtaeki gripa til videigandi radstafana eins fljétt og mogulegt er, p.m.t. tilkynna
til Fjarskiptastofu um haettuna og ef vid a skal upplysa vidkomandi notendur um haettuna, sbr.
80. og 81. gr. laga nr. 70/2022.

21. gr.
Notkun tidna.

Almennt gildir ad uppsetning eda notkun hvers konar sendibuinadar fyrir pradlaus
fijarskipti sem eru leyfisskyldir, samkvaemt 16gum og reglum, er had sérstoku leyfi sem
Fjarskiptastofa veitir ad fenginni umsékn fra fjarskiptafyrirteeki. [ umséknum skal tilgreina allar
breytur fyrir viokomandi sendibunad pb.m.t. stadsetningu, tegund og haed loftnets, sendistyrk



og radgerda notkun. Fjarskiptafyrirtaeki skal einungis nota paer tidnir sem pad hefur fengid
uthlutad hja Fjarskiptastofu.

Ef fjarskiptanet er eingdngu starfreekt 4 opnu tidnisvidi (t.d. 2,4 GHz) er ekki porf &
utgdafu sérstaks leyfisbréfs fyrir tidnir eda sendibdnadar. Allur bunadur sliks fjarskiptanets skal
vera i samraemi vid tilmaeli CEPT REC T/R 70-03 (Annex 3).

22.gr.
Bunadur fiarskiptaneta.

Taekjabunadur fjarskiptaneta skal vera i samraemi vid taeknistadla sem gilda @ Evrépska
efnahagssvaedinu. Fjarskiptastofa getur i sérstokum tilvikum maelt fyrir um notkun annarra
stadla, svo og tilmeaela frd Alpjodafjarskiptasambandinu. Bunadur fjarskiptaneta og fyrir
bradlaus fjarskipti skal einnig vera i samraemi vid grunnkrofur VII. kafla laga nr. 70/2022
vardandi fjarskiptabunad.

Taknilegir eiginleikar i nettengipunktum skulu avallt vera i samraemi vid stadla.
Fjarskiptafyrirteeki sem reka almenn fjarskiptanet skulu birta opinberlega upplysingar um
taeknilega eiginleika i nettengipunktum.

23. gr.
Adskilnadur sérleyfisstarfsemi fra fjarskiptastarfsemi.

Fjarskiptafyrirtaeki eda fyrirtaekjasamstadur sem reka almenn fjarskiptanet eda veita
almenna fjarskiptapjonustu og njéta einka- eda sérréttinda 4 6dru svidi en fjarskiptum skulu
halda fjarskiptastarfsemi sinni fjarhagslega adskilinni fra annarri starfsemi likt og um dskyld
fyrirtaeki veeri ad raeda. ba skal pess geett ad samkeppnisrekstur sé ekki nidurgreiddur af
einkaleyfisstarfsemi eda verndadri starfsemi, sbr. 10. gr. laga nr. 70/2022.

24. gr.
Alagning annarra skilyrda og kvada.

Fjarskiptastofu er heimilt ad leggja sérstakar kvadir a fyrirtaeki sem reka fjarskiptanet
eda fjarskiptapjonustu, i samraemi vid VII. og IX. kafla laga nr. 70/2022 vardandi adgang og
samtengingu og i samraemi vid X. kafla somu laga vardandi alpjénustu.

Fjarskiptastofa getur sett fyrirtaekjum sérstok skilyrdi, skv. 22. gr. laga nr. 70/2022, fyrir
notkun numera og fyrir notkun tidna sem had er einstakri uthlutun.

1. KAFLI
Almenn adkvaai.
25. gr.
Breytingar @ réttindum.

Pegar sérstaklega stendur &, svo sem vegna breytinga a 16ggjof, er Fjarskiptastofu
heimilt ad breyta skilyrdum almennra heimilda. Breytingar skulu kynntar hagsmunaadilum,
b.m.t. notendum, med hafilegum fyrirvara sem pé skal ekki vera styttri en 30 dagar . Ef
gildistimi réttinda til notkunar a tinum eda ndmerum er framlengdur er Fjarskiptastofu
heimilt ad gera breytingar 4 skilyrdum réttindanna eda beeta vid skilyrdum.

Fjarskiptafyrirtaeki sem hafa réttindi til ad nota tidnir og ndmer skulu ad beidni
Fjarskiptastofu veita stofnuninni upplysingar samkvaemt I6gum um Fjarskiptastofu sem
naudsynlegar eru til pess ad ganga ur skugga um ad farid sé eftir skilyrdum almennrar
heimildar

26. gr.



Fyrirmeeli og afturkéllun réttinda.

Fjarskiptafyrirtaeki sem hafa réttindi til ad nota tidnir og nimer er skylt ad veita
Fjarskiptastofu upplysingar samkvaemt [6gum um stofnunina sem naudsynlegar eru til pess ad
ganga ur skugga um ad farid sé eftir skilyrdum almennrar heimildar eda alagdra kvada skv.
VIIl.-X. kafla. laga nr. 70/2022.

Ef pbad er mat Fjarskiptastofu ad fjarskiptafyrirteeki fari ekki ad skilmalum almennrar
heimildar, skilyrdum sem tengjast réttindum skal hun tilkynna fjarskiptafyrirtaekinu um pessa
nidurstodu og gefa pvi taekifeeri til pess ad koma skodun sinni @ framfaeri eda baeta ur
annmorkum innan pess tima sem stofnunin kvedur a um i tilkynningu sinni.

Brjoti fjarskiptafyrirtaeki gegn skilyrdum almennra heimilda getur pad vardad
afturkollun réttinda timabundid eda ad fullu, rekstrarstodvun eda vidurlégum samkvaemt
akvaedum XV. kafla laga nr. 70/2022, um fjarskipti.

27. gr.
Lég.
Um rekstur fjarskiptaneta og fjarskiptapjénustu gilda ad 6dru leyti 16g nr. 70/2022 og log
nr. 75/2021, dsamt reglum og reglugerdum settum samkvamt peim eftir pvi sem vid a.

28. gr.
Gildistaka.
Reglur pessar eru settar eru samkvaemt heimild i 5. mgr. 6. gr. laga nr. 70/2022, 6dlast pegar
gildi. Vio gildistoku reglnanna falla ur gildi eldri reglur um almenna heimild til ad reka
fjarskiptanet eda fjarskiptapjonustu nr. 345/2005.

Fjarskiptastofa, XX. manudur 2023.



