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Samantekt og nidurstodur

petta skjal hefur ad geyma greiningu Post- og fjarskiptastofnunar (PFS) fyrir lukningarhluta
leigulina en um er ad reda markad 6 i tilmelum ESA um vidkomandi markadi fra 5.
november 2008. Markadsgreiningin er grundvollur akvoérdunar um pad hvort leggja skuli a,
vidhalda, breyta eda fella nidur sérstakar kvadir & fjarskiptafyrirteeki sem atnefnd hafa verid
med umtalsverdan markadsstyrk.

Greining & pessum markadi var &dur gerd ario 2007, en pa var markadurinn namer 13 skv.
eldri tilmaelum ESA fra 2004. Nidurstada peirrar greiningar var ad Siminn hf. og Mila ehf.
veeru med umtalsverdan markadsstyrk og lagdar voru kvadir & fyrirteekin um:

Adgang

Jafnreedi

Gagnseli

Bdkhaldslegan adskilnad
Eftirlit med gjaldskra
Kostnadarbdkhald

PFS hefur na framkvemt nyja greiningu & pessum markadi. Nidurstada greiningarinnar ad
pessu sinni var ad adstedur & markadnum veeru ekki mikid frabrugdnar peim adsteedum sem
voru til stadar arié 2007. Oll heildsala & leigulinum innan Skiptasamsteedunnar hefur feerst yfir
til Milu og er Siminn pvi ekki lengur starfandi & pessum markadi. Fjoldi fyrirtekja a
markadnum er nokkurn veginn sd sami og var arid 2007. PFS telur ad umtalsverdar og
vidvarandi adgangshindranir séu til stadar & markadnum og ekki sé von & virkri samkeppni a
naestu 2-3 arum. Pratt fyrir ad Gagnaveita Reykjavikur hafi batt téluvert vid net sitt sidan arid
2007 er Mila enn med yfirgnaefandi markadshlutdeild, hvort sem midad er vid tekjur af
leigulinum eda fjolda virkra sambanda.

PFS hyggst utnefna Milu ad nyju med umtalsverdan markadsstyrk a markadi fyrir
lukningarhluta leigulina. Utnefning Simans sem fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk a
pessum markadi fellur hins vegar nidur og einnig peer kvadir sem lagdar voru & Simann.

peer kvadir sem PFS hyggst vidhalda gagnvart Milu ehf. & viokomandi markadi eru
eftirfarandi:

Adgangur

Jafnreedi

Gagnsei

Bdkhaldslegur adskilnadur
Eftirlit med gjaldskra
Kostnadarbdkhald



1.0 Inngangur

1.1 Almennt

1. Skjal petta inniheldur greiningu Pést- og fjarskiptastofnunar (PFS) ad greiningu a
heilds6lumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina (markadur 6). PFS birti greiningu & pessum
markadi! asamt akvordun um kvadir & fyrirteki med umtalsverdan markadsstyrk pann 14.
september 2007, sbr. &kvordun PFS nr. 20/2007. Gert er r&d fyrir ad markadsgreiningar séu
endurteknar med hafilegu millibili til pess ad fylgjast med pvi hvort breytingar verdi a
adsteedum & markadi.

2. Greiningin skiptist i prja megin hluta. Fyrst kemur skilgreining & vidkomandi
bjonustumarkadi og landfraedileg afmdrkun hans. Nast er markadurinn sem afmarkadur hefur
verid tekinn til greiningar og kannad hvort samkeppni par sé virk eda hvort eitt eda fleiri
fyrirteeki @ markadnum hafi umtalsverdan markadsstyrk. Ad lokum er lagt mat & hvort rétt sé
ad leggja &, vidhalda, breyta eda draga til baka kvadir a fyrirteeki & markadnum.

3. Skjal petta byggir & drogum ad nidurstddum og akvoroun PFS um viokomandi
markad. PFS lagdi drégin i samrad pann 27. november 2013 par sem fjarskiptafyrirteekjum,
Samkeppniseftirlitinu og 6drum sem hagsmuna hafa ad geeta, var bodid gera athugasemdir vid
markadsgreininguna og nidurstédurnar, sbr. 6. laga nr. 69/2003 um Pdst- og fjarskiptastofnun.
Samradid stod til 20. jandar 2014. Grein er gerd fyrir athugasemdunum og afstéou PFS til
peirra i sérstoku skjali (vidauka B). Markadsgreiningin var uppferd i samraemi vid paer
athugasemdir sem teknar voru til greina. Athugasemdir barust frd Samkeppniseftirlitinu, Milu
og Vodafone. Markadsgreiningin dsamt drogum ad akvordun vardandi kvadir a vidkomandi
markadi var send Eftirlitsstofnun EFTA (ESA) pann 3. april 2014 til samrads, skv. 1. mgr. 7.
gr. laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Med bréfi ESA, dags. 5. mai 2014 barst
alit ESA. ESA gerdi engar efnislegar athugasemdir vid fyrirhugada nidurstéou PFS, en
gagnryndi hins vegar pann langa tima sem leid a milli greininga a vidkomandi markadi og hve
langan tima pad ték PFS ad hlutast til um ad Mila og Siminn uppfylltu kvadir um eftirlit med
gjaldskra sem lagdar voru a félégin med akvordun PFS nr. 20/2007.

4. Markadir eru i sifelldri proun og pvi parf ad skoda pa aftur innan skynsamlegra
timamarka. Vid markadsgreiningu er litid til liklegrar préunar i nanustu framtid, ad pvi marki
sem mogulegt er. Timabilid sem markadsgreiningu er &tlad ad na til fer ad nokkru leyti eftir
sérkennum vidkomandi markadar, en ad jafnadi ma etla ad nidurstédur greiningar standi i
tvo til prjd ar.

1.2 Loggjof um fjarskipti

5. Log um fjarskipti nr. 81/2003, innleida tilskipanir Evropusambandsins (ESB) um
fjarskipti.? Fjarskiptaloggjof ESB er tlad ad skapa einsleit starfsskilyrdi fyrir

! Markadur 13 i pagildandi tilmaelum ESA um vidkomandi markadi.

2 Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 2002/19/EB fra 7. mars 2002 um adgang ad, og samtengingu

vid, fjarskiptanet og adstddu sem peim tengist (adgangs- og samtengingartilskipun).

Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 2002/20/EB fr& 7. mars 2002 um veitingu heimilda fyrir

fjarskiptanet og pjonustu (heimildartilskipun).

Tilskipun Evropupingsins og radsins nr. 2002/21/EB fra 7. mars 2002 um sameiginlegan ramma stjornsyslu um
fjarskiptanet og pjonustu (rammatilskipun).



fjarskiptafyrirteeki i Evropu, takmarka hindranir og skapa skilyrdi fyrir sjalfbsera samkeppni
til hagsbota fyrir neytendur.

6. Fjarskiptalogin leggja peer skyldur & PFS ad skilgreina &kvedna fjarskiptamarkadi eftir
pjonustutegundum og landsvedum i samremi vid meginreglur samkeppnisréttar og
skuldbindingar skv. samningnum um Evrépska efnahagssvaedid (EES-samningnum).
Jafnframt er PFS skylt ad greina stdduna a hinum skilgreindu mérkudum og kanna hvort a
peim riki virk samkeppni. Ef PFS kemst ad peirri nidurstddu ad virk samkeppni riki &
viokomandi markadi, p.e. ad ekkert fyrirteki sé med umtalsverdan markadsstyrk, er
stofnuninni éheimilt ad leggja kvadir & fyrirteekin. Hafi stofnunin &dur lagt kvadir & fyrirteki &
viokomandi markadi skal draga peer til baka og ekki leggja & nyjar. Komist PFS hins vegar ad
pbeirri nidurstodu ad a vidkomandi markadi riki ekki virk samkeppni vegna pess ad eitt eda
fleiri fyrirteeki eru med umtalsverdan markadsstyrk ber stofnuninni ad Utnefna pau med
umtalsverdan markadsstyrk og leggja & pau videigandi kvadir.

7. Framkvemdastjorn ESB  hefur gefio Gt leidbeiningar og tilmeli um
markadsgreininguna. Annars vegar eru pad leidbeiningar um markadsgreiningu og mat a
umtalsverdum markadsstyrk® og hins vegar tilmali um vidkomandi markadi.* Eftirlitsstofnun
EFTA (ESA) hefur gefid Gt samberilegar leidbeiningar® (hér eftir kalladar “leidbeiningarnar™)
og tilmali® (hér eftir kollud “tilmalin) og mun PFS hafa badi leidbeiningar og tilmali ESA
og framkveemdastjornarinnar til hlidsjoénar vid framkvemd markadsgreiningar. Jafnframt
verdur hofd hlidsjon af skyrslu Samtaka evrépskra fjarskiptaeftirlitsstofnana (ERG’) um
kvadir sem leggja ma a fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk til ad efla
samkeppni.® A8 lokum mun PFS taka mid af sameiginlegu aliti BEREC vardandi &lagningu

Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 2002/22/EB fra 7. mars 2002 um alpjonustu og réttindi

notenda i sambandi vid fjarskiptanet og pjénustu (alpjonustutilskipun).

% Commission Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the
Community regulatory framework for electronic networks and services, 2002/C 165/3.

4 Nugildandi tilmeli eru: Commission Recommendation of 17 December 2007 on relevant product and service
markets within the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with
Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for
electronic communications networks and services (notified under document number C(2007) 5406)
(2007/879/EC)

og skyringar;

Commission Staff Working Document - Explanatory Note Accompanying document to the Commission
Recommendation on Relevant Product and Service Markets within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the
Council on a common regulatory framework for electronic communications networks and services (Second
edition) {(C(2007) 5406)}

EFTA Surveillance Authority Guidelines of 14 July 2004 on market analysis and the assessment of significant
market power under the regulatory framework for electronic communications networks and services referred to
in Annex XI of the Agreement on the European Economic Area.

6 Nugildandi tilmeli eru: EFTA Surveillance Authority Recommendation of 5 November 2008 on relevant
product and service markets within the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in
accordance with the Act referred to at point 5¢l of Annex XI to the EEA Agreement (Directive 2002/21/EC of
the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic communication
networks and services),as adapted by Protocol I thereto and by the sectoral adaptations contained in Annex XI to
that Agreement.

’ Skammstofun fyrir “European Regulatory Group of National Regulatory Authorities”. Arid 2010 leysti Body of
European Regulators for Electronic Communications (BEREC) ERG af holmi.

Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the ECNS regulatory framework.
Final Version May 2006. ERG (06) 33. Heagt er ad sja skjalio & slodinni:
http://erg.eu.int/doc/meeting/erg_06_33 remedies_common_position_june_06.pdf



kvada 4 viskomandi markadi.®

8. I nugildandi tilmeaelum um vidkomandi markadi hafa verid skilgreindir fyrirfram 7
fjarskiptamarkadir sem PFS, i samreemi vid gildandi fjarskiptalog og skuldbindingar islands
skv. EES samningnum, er skylt ad greina. Fjarskiptaldggjofin gerir jafnframt rad fyrir pvi ad
PFS skilgreini pessa markadi i samraemi vid paer adstedur sem eru & Islandi. I pvi sambandi
getur komid til ad markadsskilgreining PFS verdi frabrugdin peirri sem gert er rad fyrir i
tilmaelunum.

1.3 Framkvemd markadsgreiningar hja PFS
9. Framkvamd markadsgreiningar skiptist ad 6llu jofnu i prja &fanga:'°

1) Skilgreina videigandi pjénustumarkadi og landfraedilega markadi.

2) Greina hvern af hinum skilgreindu mérkudum, kanna hvort samkeppnin a
peim sé virk og taka akvordun um hvort par finnist eitt eda fleiri fyrirteki
med umtalsverdan markadsstyrk.

3) Taka akvoroun um hvort leggja skuli &, vidhalda, breyta eda draga til baka
kvadir & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk.

10.  Skjal petta hefur ad geyma nidurstédur PFS ar 6llum premur aféngunum. Eftir ad PFS
barust athugasemdir vegna skjalsins, héfst undirbuningur ad akvoroun um viokomandi
markad sem tilkynnt var til ESA asamt 6drum eftirlitsstofnunum a EES-svadinu og
vidkomandi fyrirtaekjum.

11. 1 greiningu pessari er m.a. studst vid svor markadsadila vid spurningalistum sem
sendir voru ut 18. juni 2012 og 13. juni 2013. Stofnunin hefur safnad upplysingum, m.a
reglulegum tolfraediupplysingum, dsamt pvi ad hafa att 6formleg samskipti vid markadsadila.
Tolfreediupplysingum er safnad fra 6llum markadsadilum & 6 méanada fresti. P4 safnar PFS og
skréir upplysingar um allar breytingar & gjaldskrdm jafnéoum og peer koma fram.

12. Frumdrog ad markadsgreiningu pessari voru kynnt Samkeppniseftirlitinu og
hagsmunaadilum pann 27. névember 2013 og peim bodid ad gera athugasemdir. PFS vann
sidan ur framkomnum athugasemdum og gerir grein fyrir peim i sérstoku skjali.
Markadsgreiningin var uppfeerd i samraemi vid paer athugasemdir sem teknar voru til greina.
Markadsgreiningin dsamt drogum ad &kvordun vardandi vidokomandi markadi eru nd send
Eftirlitsstofnun EFTA (ESA) til samrads, skv. 1. mgr. 7. gr. laga nr. 69/2003, um Pdst- og
fjarskiptastofnun. Geri ESA ekki athugasemdir vid markadsgreininguna og akvordun PFS
verdur akvordunin birt hlutadeigandi fyrirteekjum.

1.4 Um markadsskilgreiningu

13.  Skv. 16. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 dsamt sidari breytingum skal PFS skilgreina
pjonustu- eda vorumarkadi og landfreedilega markadi i samraemi vid meginreglur

° BoR (12) 126 — BEREC’s Common Position on best practice in remedies on the market for wholesale leased
lines.

10 Sja nanar i: Kynningarrit PFS um markadsgreiningu. Sidast uppfert i agust 20009.
http://www.pfs.is/upload/files/ Kynningarrit_um_markadsgreiningu_agast_2009(1).pdf



samkeppnisréttar og skuldbindingar skv. EES-samningnum. Meta parf hvort markadirnir eins
peir hafa verid skilgreindir i tilmaelum ESA falli ad islenskum adstaedum.

14. [ 4. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 er markadur skilgreindur sem sélusvadi véru og
stadgonguvoru og/eda solusvaedi pjonustu og stadgongupjénustu. Stadgdnguvara og
stadgdngupjonusta eru skilgreind sem vara eda pjonusta, sem ad fullu eda verulegu leyti getur
komid i stad annarrar, ekki einungis & grundvelli hlutleegra eiginleika vorunnar, fyrirhugadri
notkun kaupanda & henni og verdi, heldur einnig med tilliti til samkeppnisskilyrda og/eda
skilyrda eftirspurnar og frambods. peer vorur sem veita samkeppnislegt adhald eru pvi nefndar
stadgonguvorur og samanstendur hver markadur af vérum sem hafa innbyrdis stadgengi.
Vorur sem geta adeins ad litlum hluta komid i stad hver annarrar eru ekki a sama markadi.

15.  Stadganga er metin Ut fra tveimur sjénarhornum. Annars vegar hversu audveldlega
vidskiptavinir telji voruna geta komid i stad annarrar (eftirspurnarstadganga). Hins vegar
hversu audveldlega keppinautar tiltekins fyrirteekis geta breytt framleidslu sinni pannig ad
peirra vara falli innan pess markadar sem vara hins tiltekna fyrirtekis er &
(frambodsstadganga).! Eftirspurnarstadganga er talin undirstada markadsskilgreiningar en
frambodsstadganga hefur minni pydingu og tengist fremur mati & mégulegri samkeppni.

16.  Pbegar pjonustumarkadur hefur verid skilgreindur tekur vid landfraedileg afmérkun
hans. Meginreglan er ad midad er vid umfang fjarskiptanetsins og pess l6gsagnarumdamis
sem viokomandi 16g na yfir. Landfraedileg afmorkun byggir einnig & mati & stadgdngu voru
eda pjonustu baedi frambods- eda eftirspurnarmegin. Landfraedilegur markadur er pad sveedi
par sem vorur eda pjonusta eru i bodi & naegjanlega einsleitum samkeppnislegum forsendum,.
Vid mat & stadgongu eftirspurnarmegin er rétt ad taka mid af smekk og landfreedilegu
innkaupamunstri vidskiptavina. A grundvelli pessa er hagt ad afmarka markadi sem
stadbundna, svaedisbundna, landid allt eda milli landa, p.e. ad peir nai yfir fleiri riki. PFS
hefur p6é ekki heimild til pess ad afmarka upp & sitt einsdaemi fjolpjodlega markadi. Ef
markadur er talinn na yfir fleiri en eitt riki hafa evropsku eftirlitsstofnanirnar samstarf um
skilgreiningu asamt framkvaemdastjorn ESB og ESA ef vid a.

17.  Tvennt skiptir miklu mali vid landfreedilega afmdérkun & markadi; annars vegar umfang
og dreifing fjarskiptanets og hins vegar verd. Ef fjarskiptanet dreifist yfir allt landid er pad
visbending um ad afmdrkunin skuli vera landid allt. Ef dreifing netsins er sveedisskipt og
engin skorun er & milli sveeda er pad visbending um ad afmérkunin skuli vera svadisskipt. Ef
verdid er pad sama Yfir allt landid er pad visbending um ad afmaérkunin skuli vera landid allt.
Sé verdid oOlikt eftir sveedum er pad sterk visbending um ad ekki sé fyrir hendi stadganga
frambods- eda eftirspurnarmegin og ad um adskilda landfraedilega markadi sé ad reda.*?

18.  PFS getur skilgreint adra markadi en pa sem eru i tilmaelum ESA, t.d. vegna sérstakra
adsteona héer & landi. 1 peim tilvikum skal hafa samrad vid ESA. begar skilgreina & adra
markadi purfa eftirfarandi skilyrdi ad vera uppfyllt svo hagt sé ad leggja a pa kvadir:

1 Sja ndnar malsgrein 39 i leidbeiningunum og Explanatory Memorandum med tilmalum framkvemda-
stjérnar ESB, kafla 3.1.

2 Fjallad er um afmoérkun landfredilegra markada i kafla 2.2.2 i leidbeiningunum, einnig i COMMISSION
NOTICE on the definition of the relevant market for the purposes of Community competition law. (OJ C372
9/12/1997) og ERG Common Position on Geographic Aspects of Market Analysis (definition and remedies) -
October 2008 ERG (08) 20 final CP Geog Aspects 081016.



1) Hindranir eru & pvi ad komast inn & markadinn.
2) Markadurinn hefur ekki eiginleika til ad par sé virk samkeppni.
3) Almennar samkeppnisreglur duga ekki til ad afnema hindranir eda efla samkeppni.

Framangreind skilyrdi eru ad mati framkvemdastjornar ESB og ESA almennt til stadar a
peim pjénustumarkadi sem hér er til skodunar.

2.0 Skilgreining & pjonustumarkadi fyrir likningarhluta leigulina

2.1 Skilgreining i tilmaelum ESA

S& pjonustumarkadur sem hér er til skodunar samsvarar markadi 6 i tilmaelum ESA fra 2008. i
vidauka med reglugerd 741/2009 um markadsgreiningar & svidi fjarskipta eru tilgreindir
markadir i samremi vid tilmeli ESA og par er markadurinn nefndur: Lukningarhluti
leigulina. 1 tilmaelunum sjalfum er ad finna itarlegri skilgreiningu & ensku og er hin
svohljédandi: Wholesale terminating segments of leased lines, irrespective of the technology
used to provide leased or dedicated capacity.

19. I skyringum framkveemdastjornar ESB med tilmealum hennar fra 2007, sem er
fyrirmyndin ad ofangreindum tilmalum ESA, kemur fram ad markadurinn er s sami og
skilgreindur hafi verid i fyrri tilmalum, p.e.a.s. markadur nr. 13 i fyrri tilmeaelum
framkveemdastjornarinnar fra 2003 og fyrri tilmeelum ESA frd 2004, og er skilgreiningin eins
ad 6dru leyti en pvi ad beett hefur verid verid vid texta um ad skilgreiningin sé 6had pvi hvada
teekni er notud til ad veita flutningsgetu.

2.2 Skilgreining PFS & viokomandi pjonustumarkadi

20. I greiningu sinni & markadi nr. 13, sem birt var i endanlegri Gtgafu pann 14. september
2007, skilgreindi PFS markad fyrir ldkningarhluta leigulina sem adgangsmarkad &
heildsolustigi fyrir stdduga afkastagetu @ merkjasendingum a peim hluta fjarskiptanetsins par
sem notandinn hefur einn adgang ad allri tengingunni.

21. Lakningarhluti leigulina liggur a milli notandans og hnatpunkta/simstédva og tengja
notendur i einn punkt par sem stofnlinukerfid tekur vid. bessi sambdnd eru leigd 6drum
fjarskiptafyrirteekjum og gera peim kleift ad veita pjonustu & ymsum smasélumaérkudum eins
og t.d. talsimapjénustu, internetpjénustu og adra gagnaflutningspjonustu, almenna og
sérheefda, eins og t.d. tengingar til og fra GSM/UMTS sendum. Markadurinn nar yfir baedi
stafreenar og hlidraenar linur og sambdnd med allri mogulegri teekni og flutningsmidlum.

22.  Skilgreining PFS & vidkomandi markadi i greiningunni fra 2007 byggdi a
skilgreiningu i pagildandi tilmeaelum ESA fra 2004, med tilliti til skyringa med pagildandi
tilmeelum framkvemdastjornar ESB. Eins og fram kemur i kafla 2.1 hér & undan er
skilgreining pessa markadar svo til 6breytt i nyjum tilmaelum ESA. Ny tilmeli ESA kalla pvi
ekki a ad fyrri skilgreining PFS verdi endurskodud, enda gerdi PFS rad fyrir teknilegu
hlutleysi, { samra&mi vid 8. gr. rammatilskipunarinnar, vid gerd fyrri greiningarinnar.®* PFS
telur fyrri skilgreiningu pvi eiga ennpa vid. PO parf ad skoda hvort breytingar hafi ordid a
adstedum & markadi hér & landi, p.a.m. vardandi pjonustuframbod, sem kallad geta &

13 Sja fyrri greiningu, shr. akvérdun PFS nr. 20/2007, dags. 14. september 2007, tl. 137.



breytingar & skilgreiningunni eda hvort komin sé fram pjonusta sem byggir & nyrri teekni sem
falli undir skilgreiningu & markadnum.

2.3 Morkin milli markada fyrir lakningarhluta (M6) og stofnlinuhluta (eldri M14)

23. Markadur 6 tekur yfir heildsélu lakningarhluta leigulina, og eru pau sambond notud af
fyrirtekjum til ad bjoda upp & ymsa pjonustu til endanotenda. Pessi pjonusta er t.d.
gagnaflutningur og talsimapjonusta.

24, Heildsala a stofnlinuhluta, sem fellur undir eldri markad 14, ner hinsvegar yfir
tengileidir milli simstdédva og dreifingastada. Er hlutverk stofnlina ad tengja saman net og
dreifingarstadi netrekenda. Almennt eru stofnlinur afkastameiri auk pess sem per geta verid
mun lengri og t.d. ndd milli landshluta og byggdarlaga.

25.  Hluta leigulina sem teljast annars vegar til lukningar & vidkomandi markadi og hins
vegar til stofnlinukerfis ma sja d mynd 2.1.

Mynd 2.1. Lukningar- og stofnlinuhluti leigulina

Notendalinukerfi _ Stofnlinukerfi - Notendalinukerfi
Hnutpunktar Hnutpunktar
Lukning a leigulinum Likning a leigulinum

>

- < Stofnlinuhluti leigulina > )

Markadur 6 Markadur 6

Markaodur 14

A
v

Heildsala a leigulinum

Heimild: Post og fjarskiptastofnun

26.  Notendalinur og sambond eru yfirleitt & kopar- eda ljésleidarastrengjum. Linur liggja &
milli notandans og hndtpunkta/simstddva og tengja notendur i einn punkt par sem
stofnlinukerfid tekur vid. A stofnlinukerfinu eru gogn fra mérgum notendum flutt milli
hnatpunkta/simstddva og geta stofnlinur yfirleitt flutt meira magn upplysinga og fleiri
sambond en notendalinur. Stofnlinur eru almennt ljosleidarar eda radiésambond en
lukningarhluti getur einnig verid kopar enda oft notast vid sama fjarskiptanet og myndar
almennar heimtaugar.

27.  prétt fyrir pennan mun & vidkomandi mérkudum pé er pad svo ad peir tengjast mikid.
Stofnlinunet parf a lukningarhluta ad halda til ad tengjast til endanotenda og lukningarhlutinn
parf stofnlinuhlutann til ad tengja saman endanotendur séu peir ekki tengdir sama hnutpunkti,
b.e. & sama simstodvarsvaedi. Einnig er pad i sumum tilvikum svo pegar um tileinkud
sambond er ad raeda ad erfitt getur verid ad gera greinarmun & pvi hvar stofnlina endar og
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Iukning byrjar og 6fugt.

2.4 Morkin milli markada fyrir lukningarhluta leigulina (M6), adgangsnet (M4) og
breidbandsadgang (M5)

28. [ skyringum med tilmalum framkveemdastjornar ESB um vidkomandi markadi fra
2007 kemur fram ad leigulinumarkadir séu ad einhverju leyti tengdir mérkudum fyrir adgang
ad heimtaugum og bitastraumi & fastaneti (M4 og M5). Sem demi ma nefna ad i einhverjum
tilvikum geeti tileinkudu sambandi verid skipt Gt fyrir heimtaug og 6fugt. P4 ma einnig etla ad
afkastaminni leigulinum geeti stundum verid skipt ut fyrir annars konar nettengingar, svo sem
xDSL.

29. I stuttu mali ma segja ad pau fyrirteeki sem vilja veita netadgang hafi um prennt ad
velja; leigja eda leggja heimtaug (M4), leigja eda setja upp breidbandsadgang (M5) eda notast
vid leigulinu. Su leid sem farin er fer eftir pvi hvernig pjonustu vidkomandi pjonustuadili vill
veita og hversu mikla fjarfestingu hann er tilbdinn til ad leggja i.

30. Helsti munurinn & leigulinum og heimtaugum er ad pegar heimtaug er leigd pa er par
einungis um stripada taug ad reda (kopar eda ljosleidari) milli endanotenda og neesta
hnatpunkts og parfnast slikt talsverdrar fjarfestingar i bunadi svo haegt sé ad veita pjénustu &
henni. begar um breidbandsadgang er ad reda pa hefur vidskiptavinur fengio adgang ad
breidbandi (t.d. i formi xDSL) a heimtaug en sa er munurinn a breidbandsadgangi og leigulinu
ad leigulinur tryggja fyrst og fremst fasta og skilgreinda flutningsgetu i badar attir og tengja
einungis fasta stadi sem tilgreindir eru vid upphaf leigu.

2.5 Mismunandi form leigulina

2.5.1 Flutningsmidlar

31.  Leigulinur eru fjarskiptaadstada sem gefur kost & gagnseerri flutningsgetu milli
nettengipunkta, en peer fela ekki i sér skiptingu lina. Leigulinur eru i flestum tilfellum
samhverfar linur. 1 lysingu (e. Explanatory note) tilmaela ESB & leigulinum (mgr. 4.2.3) er
visad til tileinkadrar flutningsgetu og sambanda sem er skilgreining & hinum hefébundnu
leigulinum. Flutningsgeta milli punkta sem ekki er sérstaklega tileinkud einum notanda er
hegt ad haga med peim heatti ad hdn sé svipud eda eins og veitt er med hefdbundinni
leigulinu. Flutningsmidlar fyrir leigulinur geta ymist verid koparstrengir, ljosleidarar eda
radiosambond i adgangsnetum eda rasir i fjolrasakerfum & stofnlinum. Leigulinur geta ymist
verid hlidraenar eda stafrenar.

32. Leigulina a koparstrengjum er ad 6llu jofnu med tveimur koparpérum, oft nefnt
fjogurra vira lina. Nu til dags er slik lina naer eingdngu notud i lukningarhluta leigulinu, fra
simst6d til notkunarstadar. Linan er yfirleitt afhent med endablnadi, p.e. moétaldi, sem
skilgreinir afkdst hennar til gagnaflutnings, en an sliks endabunadar geeti notandinn sent tidnir
eda merki & linuna sem mogulega veeru skadleg eda truflandi fyrir adra vidskiptavini
simkerfisins. Med fjolgun ljosleidara beint til bygginga (FTTB) hefur dregid ar pvi ad
koparheimtaugar séu notadar sem leigulinur og skilgreind afkdst i IP netum komid pess i stad.

33. Ljosleidaratengingum hefur fjolgad mikid & sidustu arum. Med ljosleidaraheimtaug og

netskipti i tengipunkti byggingar getur fjarskiptafyrirteeki afhent fjolda vidskiptavina i sému
byggingu skilgreind sambond & IP neti sem hafa 6ll einkenni leigulinu. Leiga &
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ljésleidarapraedi an endablnadar,p.e. svartur fiber (e. Dark fiber), er einnig moguleg.
Utbreidsla ljosleidara er umtalsverd a Stor-Reykjavikursvaedinu og nagrannabyggdum og
leiga svarts ljosleidara nokkud algeng & viokomandi markadi. Slik leiga innifelur ekki
fyrirfram skilgreinda samskiptaheetti eda afkastagetu og svartur ljésleidari pvi ekki talinn med
i toflu yfir algenga samskiptaheetti og afkastagetu. Par sem kaupandi svarts ljosleidara notar
eigin endabunad til ad setja upp samband yfir pradinn, er svartur ljésleidari oft akjosanlegri
fyrir fjarskiptafyrirteeki en hefdbundin leigulina par sem seljandi hefur forskilgreint
samskiptahatt og afkastagetu, par sem kaupandinn getur pa skilgreint pa samskiptahatti og
afkdst sem porf er & fyrir viskomandi samband og getur breytt pvi eftir porfum. Heildsalinn
hefur & hinn bdginn leigt ut veromaetan ljosprad sem geeti annars hyst mérg sambond fyrir
marga vidskiptavini.

34.  Radiésambond tengja saman tvo stadi med loftnetum sem beint er gengt hvert 6dru.
Sambandid er skilgreint & pann veg ad einungis pessir tveir stadir na sambandi hvor vid
annan. Radiésambond eru nd helst notud i dreifdri byggd par sem ekki er vol a 6drum
tengingum eda paer 6hagkvemar sdékum vegalengda eda annarra orsaka. PO finnast slik
sambond enn i péttbyli pvi slikar lausnir geta oft verid hagkvemari en leigulina i jordu.
Afkastageta getur verid fra tugum Kb/s upp i hundrud Mb/s. Sérgreint pradlaust samband
milli tveggja fastra stada er selt hja Milu samkvaemt tilbodi i hvert tilfelli, og oftast afhent sem
lausn par sem fastlinukerfis nytur ekki vid. PFS telur vio hafi ad innifela pessa tekni i
skilgreiningu viokomandi markadar par sem tengingarnar eru sambarilegar og eiga stadgéngu
vid tengingar a fastlinunetum.

2.5.2 Tegundir pjénustu og samskiptareglna

35.  Nidurstada fyrri greiningar var ad margar samskiptareglur og styrd pjénusta veeru a
sama markadi og hefdbundnar leigulinur. PFS taldi ekki astaedu til ad skipta markadnum upp
eftir flutningsgetu sambanda eda eftir pvi hvort um veri ad reda hlidreen eda stafren
sambond. T pvi sambandi er m.a. bent & meginreglu i tilmaelum ESA um teeknilegt hlutleysi og
er PFS enn & peirri skooun ad ekki eigi ad skipta mérkudum upp eftir flutningsgetu og ad
hlidreenar og stafreenar leigulinur tilheyri sama markadi.

36. [ fyrri greiningu & ldkningarmarkadi leigulina fra 2007 fjalladi PFS um pa
flutningsmoguleika sem til stadar voru & peim tima. Sému flutningsadferdir eru til stadar &
markadonum i dag, en veegi einstakra adferda hefur breyst toéluvert. Helstu

flutningsmoguleikarnir eru eftirfarandi og verdur gerd grein fyrir peim moguleikum hér &
eftir:

(@)  Osamfasa flutningshattur (ATM)

(b)  Styrdur gedaflutningur med Internet flutningshetti (t.d. IP-MPLS)™

(c) Frame Relay

(d)  Ethernet og Ethernet VLAN®®

(e)  Samhverfar stafreenar askriftarlinur (t.d. G.SHDSL )*

()] Osamhverfar stafreenar askriftarlinur (ADSL/VDSL)*

 Asynchronous Transfer Mode.

> Internet Protocol. — Multiprotocol Label Switching.
18 Virtual Local Area Networks.

7 Symmetric Digital Subscriber Line.

18 Asymmetric Digital Subscriber Line.

12



()  Bylgjulengdarfléttir (WDM)™
(h)  SDH/PDH

(a) Osamfasa flutningshattur (ATM)

37.  ATM er samskiptastadall sem hentar vel pegar krafist er breytilegrar bandbreiddar.
ATM gefur moguleika & pvi ad keppt sé um adgang ad pjonustunni samkvaemt peim lausnum
sem skilgreindar eru af netbreytum eda forgangsrod gagna og getur veitt sama pjonustustig og
tileinkud flutningsgeta. Undanfarin &r hefur tengingum & ATM stadli feekkad verulega enda
hafa fjolmorg fyrirteki feert sig yfir & IP-MPLS stadal. Enn eru pé margar af eldri tengingum
virkar og ésamfasa flutningshattur enn algengur.

38.  ATM veitir pjonustu sem fra notkunarsjonarmidi er jafngild hefdbundinni leigulinu.
pessi flutningsmaoguleiki er po fyrst og fremst notadur a stofnlinuhluta leigulinu og er pvi ad
jafnadi ekki hluti af markad fyrir lukningarhluta leigulina pé svo ad pessi tekni hafi verid
tbreidd & arum &dur.

(b) Styrdur gaedaflutningur med Internet flutningsheetti (IP-MPLYS)

39. [ IP netum er akvordunarstadur sendingar yfirleitt ekki skilgreindur a upphafsstad eda
vid Uthlutun flutningsgetu pegar kemur ad adgangstengipunkti heldur fer dkvordunarstadur
eftir IP vistfangi sem notandi setur & sendinguna. IP net ma nota fyrir sendingar til eins
notanda eda marga. Til eru nokkrar gerdir IP neta en pad kerfi sem algengast er hér & landi er
MPLS. Undanfarin ar hefur voxtur MPLS Kkerfa verid mikill og er nana sterstur hluti
leigulinumarkadarins & peim stadli.

40. IP net ma setja upp med MPLS pannig ad nokkurs konar goéng myndist um netid sem
gefa moguleika & vidvarandi syndarleid milli tveggja nettengipunkta. Syndarleidin er
eftirliking af flutningsgetu milli nettengipunktanna. I pessu tilfelli ma lita svo 4 ad IP MPLS
veiti pjénustu sem er jafngildi hefébundinnar leigulinu og alykta ma ad IP MPLS geti verid
notkunarigildi leigulinu ef 6drum skilyrdum er fullnsegt svo sem ad notandi fai adgang ad
skilgreindri bandbreidd. Ef svo er skiptir ekki mali p6 ad pjonustan sé veitt a IP neti.

41. IP lausnir sem heimila notandanum ad senda gbégn og velja ad lata gognin fara a
mismunandi dkvordunarstadi med skipun par ad latandi, t.d. i formi flutningsgetu fra einum
stad til margra, hafa ekki jafngilda notkunareiginleika & vido hefdbundnar leigulinur. Atla ma
ad IP veiti auka sveigjanleika ad pvi leyti ad vioskiptavinir purfa ekki ad taka fram vid
uppsetningu ad sambandsmaoguleiki eigi eingdbngu ad vera milli tveggja punkta og peir geta
audveldlega og med miklum sveigjanleika breytt fyrirkomulaginu til ad na til margra
akvorounarstada.

42. Ef fjarleegt er fyrirkomulag i IP netum & skiptingu lina, sem audveldar ad koma upp
flutningsgetu til margra nettengipunkta, takmarkast notkunarmoguleikar linunnar einfaldlega
vid flutningsgetu milli nettengipunkta. Pannig getur verid um ad raeda annadhvort einkaras
milli starfsstodva eda milli starfsstddvar og adgangspunkts pjonustuveitanda, t.d. fyrir adgang
ad Internetinu.

43. PFS telur ad IP pjonusta sem leyfir linuskiptingu samkvamt skipun notenda og getur
komid & tengingu vid marga akvordunarstadi, sé ekki jafngildi hefdbundinnar leigulinu. Hins
vegar pegar gaedastyrd IP tenging, t.d. MPLS, er eingéngu notud til ad koma & tengimdguleika

9 Dense Wavelength Division Multiplexing.
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milli tveggja nettengipunkta er pad skodad sem jafngildi hefdbundinnar leigulinu.

(c) Syndarnet samkvaemt Frame Relay stadli

44.  Frame Relay er pakkaskiptitekni sem notar bryr, beina eda Frame Relay
adgangsbunad (FRAD). bessar gerdir bunadar safna saman gégnum og breyta i Frame Relay
pakka sem eru sendir @ mismunandi bitahrada. Algeng notkun Frame Relay er fyrir flutning &
minni hattar gagnamagni milli nettengipunkta likt og ATM.

45, Frame Relay er likt ATM med peim hetti ad pad veitir samberilega pjonustu og
tileinkud flutningsgeta. Frame Relay er venjulega notad til ad bjoda upp & samnytta
flutningsgetu sem veitir endanotanda kost & mottoku upplysinga eins og paer voru sendar an
bess ad verda fyrir tapi eda bjogun. bess vegna telst Frame Relay hafa sambarilega eiginleika
og hefdbundin leigulina. Frame Relay er tekni sem er & undanhaldi og notendum faekkar
stodugt.

(d) Ethernet og Ethernet VLAN

46.  Mismunandi gerdir af Ethernet tengingum eru i bodi & Islandi. Sumar gerdir eru mjog
likar leigulinum, en einnig eru til Ethernet tengingar sem eru o6likar leigulinum. Linur med
Ethernet tengiskilum (pa er bandbreidd tileinkud og ekki samnytt med annarri umferd) fellur
augljéslega undir skilgreiningu & leigulinum. Ethernet VLAN pjonusta er rekin & samnyttu
neti. P6 ad VLAN sambdnd séu samnytt pa getur su pjonusta veitt sambeerilega eiginleika og
linur med Ethernet tengiskilum.

47.  Almennt er Ethernet ekki notad fyrir talpjonustu (p6tt Ethernet tengingar geti stutt
VolIP), ISDN, VPN eda gogn & 6drum samskiptareglum. Erlendis er vaxandi notkun &
Ethernet tengingum, sér i lagi a styttri leidum. Hérlendis hefur voxtur ekki verid eins mikill.

48.  Til pess ad geta veitt Ethernet samband parf notandi ad hafa sérstakan tengibinad vid
endapunkt. Samskonar bdnad parf vid hinn enda leigulinunnar, sem pa er yfirleitt i simst6d
eda hnutpunkti. Ethernet er haegt ad veita badi a4 koparlinum og a ljésleidaralinum. Ethernet
VLAN eda linur med Ethernet tengiskilum veita pjénustu sem er jafngild hefdbundnum
leigulinum, en Ethernet tengingar eru ekki algengar hérlendis & Iukningarhluta leigulina.

(e) Samhverfar stafreenar notendalinur (G.SHDSL)

49, G.SHDSL er stafreen notendalinuteekni notud a koparheimtaugum sem setur upp
stafrent samband. DSLAM sem sett er upp i simstéovum beinir &fram hahrada DSL
gagnaumferd. G.SHDSL taeknin bydur samhverfa flutningsgetu vegna pess ad hun gerir kleift
ad senda med sama bitahrada i badar attir.

50. G.SHDSL er sambeerilegt vid adra teekni sem notud er til ad bjoda leigulinur med
tiltélulega laga bandbreidd. G.SHDSL myndar samhverfa flutningsgetu milli nettengipunkta.
Eiginleikar G.SHDSL pyda ad mogulega getur G.SHDSL komid i stad notkunar & leigulinu
sem flutt er i burdarkerfi samkvaemt SDH/PDH stdédlunum vegna pess ad G.SHDSL bydur
samhverfa flutningsgetu sem hagt er ad nota i margs konar tilgangi og er sveigjanleg ad pvi
er vardar pjonustuna sem flutt er. G.SHDSL hefur fra notkunarsjénarmidi samberilega
eiginleika og hefébundin leigulina.

(f) Internet adgangur um 6samhverfa bandbreida flutningsgetu (ADSL & VDSL)
51.  Osamhverfar stafreenar notendalinur, svo sem ADSL og VDSL, er hagt ad nota fyrir
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bandbreidan gagnaflutning, t.d. inn & internetid eda tolvunet fyrirteekja. bessi pjonusta gerir
notendum kleift ad vera sitengdir gegn fostu gjaldi. ADSL er algengasta bandbreida pjonustan
hér & landi en VDSL er i hradri sokn vegna uppbyggingar Milu & pvi kerfi &
hofudborgarsveaedinu og vidar.

52. Leigulinur ma nota til pess ad tengjast internetinu. I pvi sambandi vaknar spurning
hvort ADSL/VDSL gefi kost & notkun sem jafngildir hefdbundinni leigulinu. Samhverf
flutningsgeta leigulina visar til pess ad heegt er ad senda og taka a méti gdgnum & sama
bitahrada. | ADSL/VDSL getur notandi hins vegar ekki sent fra sér gégn med sama bitahrada
0g hann tekur a méti og pjonustan er pvi ekki samhverf.

53.  ADSL/VDSL er pvi frabrugdin hefdbundnum leigulinum par sem ekki er um
samhverfan flutningshrada ad reda og getur si pjonusta pvi ekki veitt stadgéngu vid
leigulinur.

(9) Bylgjulengdardeiling i ljosleidurum (WDM)

54, Bylgjulengdardeiling (b&di CWDM og DWDM?) er adferd til ad flytja margar
ljosrésir hver med sinni bylgjulengd i sama ljosleidara en rasafjoldi er demigert fra 4-40 og
jafnvel fleiri. Hvert ljosrasapar er feert um tviatta flutning likt og krafist er fyrir leigulinu
samkveemt skilgreiningu. Flutningsgeta hverrar ljosréasar er fra 2,5 Gb/s til 40 Gb/s sem getur
vaxio eftir pvi sem flutningsgeta hverrar rasar eykst med proun tekninnar. Flutningsgeta
hverrar ljosrasar er samhverf.

55.  WDM er yfirleitt selt og notad sem burdarlag til netrekenda sem svo skipta pvi upp i
minni einingar til aframhaldandi s6lu. Pegar WDM hefur verid skipt upp i minni einingar pa
er pad oft notad sem baknet fyrir almennar nettengingar og er til stadar @ milli simstodva
netrekenda. WDM er héahrada netstadall sem fjarskiptafyrirteeki nota til ad nyta betur
ljosleidarapraedi i jorou med pvi ad bua til mérg sambond samhlida & einum praedi. WDM er
teeknileg lausn sem gefur kost & samhverfri flutningsgetu & vio SDH, IP og ATM.

56.  Afkastageta DWDM er mjog mikil en ad sama skapi nokkud kostnadarsom. WDM er
bvi mest nytt i stofnlinusambéndum en er 6algengt i lukningarhluta leigulina.

(h) SDH/PDH

57.  SDH/PDH eru aoferdir til ad samanflétta margar rasir med litla bandvidd i feerri résir
med harri bandvidd, og 6fugt. SDH stendur fyrir Synchronus Digital Hierarchy og PDH
stendur fyrir Plesiochronous Digital Hierarchy. PDH er upprunalegi stadallinn fyrir
samfléttingu sem notadur er i 2 Mb/s og 34 Mb/s kerfum en SDH er stadallinn fyrir
gagnaflutning i samstilltum (e. synchronous) ljésleidaranetum med bandvidd yfir 34 Mb/s.
SDH notar eftirfarandi samhverfa flutnings einingar (Synchronous Transport Modules. STM)
og afkastagetu: STM-1 (155 Mb/s), STM-4 (622 Mb/s), STM-16 (2.5 Gb/s), STM-64 (10
Gb/s), STM-256 (40 Gb/s)). Notkun pessara stadla tidkast & lukningarhluta leigulina. Mila
vinnur ad uppbyggingu nys kerfis sem byggir a MPLS-TP flutningsheetti sem byggir &
samskonar grundvallarteekni og SDH, en gefur moguleika til ymis konar gaedastyringum
hlidsteedum peim sem IP-MPLS hefur i IP netum.

2.5.3 Afkost leigulina
58.  Afkost leigulina fara mikid eftir pvi hvada samskiptareglur eru notadar 4 peim asamt

% Coarse Wavelength Division Multiplexing & Dense Wavelength Division Multiplexing.
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bvi hvada tegund flutningsmidils er notud. Tafla 2.1 synir helstu afkdst sem i bodi eru fyrir
hverja tegund samskiptareglu.

Tafla 2.1. Algengustu flutningsafkost & likningarmarkadi leigulina®

Samskiptareglur Algengustu flutningsafkost
256 Kb/s, 512 Kb/s, 2 Mb/s, 4 Mb/s, 6Mb/s,
IP-MPLS 10 Mb/s og 100Mb/s
64 Kb/s, 128 Kb/s, 256 Kb/s, 512 Kb/s, 1 Mb/s
Frame Relay
0g 2 Mb/s
Ethernet 2 Mb/s, 4 Mb/s, 6 Mb/s, 8 Mb/s, 10 Mb/s, 20
Mb/s, 48 Mb/s og 100 Mb/s
Samhverfar notendalinur (G.SHDSL) 2 Mb/s
64 Kb/s, 128 Kb/s, 256 Kb/s, 512 Kb/s, 2
S Mbs, 45 Mb/s, 155 Mbs og 622 Mb/s

Heimild: Post og fjarskiptastofnun.

2.5.4 Fyrirfram skilgreindir tengipunktar

59. Linuskipting er ekki innifalin i skilgreiningu leigulina, en pad merkir ad notandinn
getur ekki beint flutningi merkja & adra nettengipunkta en pa sem tilgreindir eru vid péntun
leigulinunnar. Fyrirkomulag par sem notandi sendir gogn sem beina a til &kvordunarstada sem
ekki eru tilgreindir vid pontun linunnar, eins og getur att sér stad i IP VPN pjonustu, fellur
ekki undir leigulinur. Leigulina samsvarar pess vegna flutningsgetu milli fastra stada sem
akvednir eru vid pontun linunnar, annad hvort starfsstddva notanda eda milli notanda og
bjonustuadila. | badum tilfellum er linan tileinkud vidkomandi notanda.

60. Heegt ad setja upp leigulinur i fjolrdsabunadi & stofnlinunetum en slikan bdnad er
einnig haegt ad nota i adgangsnetum ef svo ber undir. PFS telur ad pegar leigulinur eru tengdar
fra einum nettengipunkti i marga geti peer talist vera i samraemi vid skilgreininguna svo
framarlega sem notandinn geti ekki skipt um akvordunarstad fyrir hverja einstaka linu.
Flutningsgeta & ATM syndarrasum er einnig talin falla undir skilgreininguna & leigulinum ef
syndarrasirnar eru akvednar vid uppsetningu leigulinanna. Nokkru 68ru mali gegnir um IP net
par sem akvordunarstadurinn akvardast hverju sinni af IP netfangi sem notandinn hefur valid.
Slik notkun samraemist ekki skilgreiningu leigulina. Undantekning fra pessu er samband & linu
samkvemt IP stadli pegar tveir nettengipunktar eru tengdir saman likt og gert er med
hefobundinni leigulinu.

2.6 Nidurstada PFS vardandi skilgreiningu a viokomandi pjonustumarkadi

61. PFS telur ad skilgreining & markadi fyrir l0kningarhluta leigulina eigi i
grundvallaratridum ad vera su sama i dag og arid 2007. Um er ad raeda adgangsmarkad a
heildsOlustigi fyrir stdduga flutningsgetu & merkjasendingum, milli fyrirfram skilgreindra
punkta, & peim hluta fjarskiptanetsins par sem notandinn hefur einn adgang ad allri
tengingunni.

21 EKki er um teemandi upptalningu ad reda 4 samskiptareglum og flutningsafkéstum.
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62. Luakningarhluti leigulina liggur & milli notandans og hnutpunkta/simstddva og tengir
notendur i einn punkt par sem stofnlinukerfid tekur vid. Pessi sambond eru leigd 6drum
fjarskiptafyrirteekjum og gera peim kleift ad veita pjonustu @ ymsum sméasélumaérkudum eins
og t.d. talsimapjonustu, internetpjonustu og adra gagnaflutningspjonustu (almenna og
sérhafda), eins og t.d. tengingar til og fra GSM/UMTS sendum. Markadurinn naer yfir baedi
stafreenar og hlidreenar linur og sambénd med allri mogulegri teekni og flutningsmidlum.

63. Markadurinn neer ekki til linuskiptingar, p.e.a.s. pjonustu sem gerir notanda kleift ad
velja mismunandi &kvordunarstad fyrir merkjasendingar i hvert sinn sem per eru sendar.
Pjonusta sem tengir einn nettengipunkt vid marga getur hins vegar fallid undir markadinn ef
allir punktarnir eru skilgreindir fyrirfram vid uppsetningu pjonustunnar.

64.  Nokkur breyting hefur ordid & markadnum fra fyrri greiningu hvad vardar notkun &
einstokum samskiptareglum og flutningsmidlum. Sumar taeknilausnir eru minna notadar en
arid 2007 en adrar hafa unnid &. Somu flutningsmidlar og samskiptareglur eru pé til stadar &
markadnum nud og arid 2007. Hvad samskiptareglur vardar hefur prounin verid i pa att ad
sifellt fleiri notast vid IP-MPLS lausnir og eru ad yfirgefa annad, svo sem Frame Relay. pa
hefur sd breyting ordid & flutningsmidlum ad notkun ljosleidara i lukningu hefur aukist mikid.
Munar par liklega mestu um kerfi GR, en auk pess mé benda & ad ekki eru lagdar adrar linur
en ljosleidaralinur na til dags.

65. Hefdbundin skilgreining leigulinu er ad ad um sé ad raeda vidvarandi tengt samband til
einkaafnota fyrir leigutakann med samhverfa afkastagetu. Su skilgreining & uppruna sinn ad
rekja til hefébundna simkerfisins og hugtakid verid notad aratugum saman yfir slikar linur, p6
fjolbreytni peirra hafi aukist med proun fjarskiptateekninnar og framkomu ljosleidara og nyrra
samskiptahatta sem aukid hafa afkastagetu gagnaflutnings.

66.  Til ad teljast leigulina parf pjonusta ad uppfylla skilyrdi pess ad vera varanleg tenging
milli tveggja fastra stada, ad vera til einkaafnota fyrir pann sem leigir hana og veita samhverfa
afkastagetu. b6 afkastageta geti verid mjog breytileg & slikum linum verdur ad telja peer til
sama markadar, par sem munur peirra er stigsmunur en ekki edlismunur, og samskiptahaettir
sem veita svipada afkastagetu eru stadgonguvorur hver vid annan. pPad verdur po ad hafa i
huga ad stadganga er likleg til ad vera einatta pegar tengingu med minni afkastagetu er skipt
at fyrir tengingu med meiri afkastagetu, og einnig pegar kopartengingum er skipt ut fyrir
ljésleidaratengingar. Slik stadganga gerist pé fyrst og fremst & smasélumarkadi par sem
notandi leidir eftirspurn og heildsali bregst vid pérfum notenda. Pegar stadganga er skodud Ut
frd leigulinu med SDH-samskiptahetti yfir koparlinu sem meginvoru markadarins vid nyrri
lausnir svo sem Ethernet samskiptahattur yfir koparlinu eda ljésleidara sést ad verd eru svo
gott sem hin sému fyrir sambeerilega afkastagetu. begar stadganga er fra meginvoru til nyrrar
voru eru badar taldar til viokomandi markadar, p6 stadganga sé mogulega ekki hin sama til
baka.”” A sama hétt getur fyrirteekid med auknar parfir uppfart leigulinu sina nokkrum
sinnum sem leidir til nokkurs konar stadgéngukedju.

67. par sem tengingar yfir xXDSL lausnir eru almennt 6samhverfar tilheyra peaer ekKi
viokomandi markadi, heldur Markadi 5 og PFS fjallar um paer a peim vettvangi.
Undantekning fra pessu er sérlausnin G.SHDSL sem bydur upp & 2Mbps samhverfa tengingu
sem er stadgonguvara vid hefdbundna 2Mbps leigulinu.

2 BoR (12) 52, BEREC report on fixed-mobile substitution in market definition, May 2012
% BoR (10) 46, BEREC report on relevant market definition for business services, February 2011
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68.  Eftir umfjollun um peer leidir sem mogulegar eru & lukningarmarkadi pa er pad
nidurstada PFS ad paer samskiptareglur og flutningsmidlar sem eru i notkun i dag og falla
undir vidkomandi markad, lukningarhluti leigulina, séu eftirfarandi:

Samskiptareglur

e Styrdur geedaflutningur med Internet flutningsheetti (t.d. IP-MPLS)
e Frame Relay

e Ethernet og Ethernet VLAN

e Samhverfar stafreenar askriftarlinur (t.d. G.SHDSL )

e SDH/PDH sem og MPLS-TP

e Bylgjulengdardeiling hvers konar (WDM, CWDM, DWDM)

Flutningsmidlar

e Svartur ljosleidari (an endabinadar)
e Kopar (eda adrir malmpraedir)
e pradlaust samband
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3.0 Almennt um st6du mala & lukningarmarkadi leigulina & Islandi

69.  Sa markadur sem hér er til umfjollunar, lukningarhluti leigulina, er heildsélumarkadur.
Fjarskiptafyrirteki leigja adgang ad lukningu af netrekendum og setja upp pjonustu & linuna
og selja &fram eda nota innan eigin fyrirtaekis .

70. Fra pvi ad fyrri markadsgreining var birt 14. september 2007 hefur ordid talsverd
breyting & markadnum. Sér i lagi hvad vardar pad tekni sem notud er til ad veita
lukningarpjénustu & leigulinum, en minna hvad vardar steerd og markadshlutdeild fyrirtaekja.
Mikil aukning hefur verid i notkun ljosleidaratekni hérlendis asamt pvi ad @ fleiri nyta sér
lausnir & IP stadli. Hvad steerd og markadshlutdeild peirra fyrirteekja sem starfa & markadinum
vardar pa er Mila enn langsteerst peirra fyrirteekja sem starfa hérlendis.

71.  Allnokkur fyrirteeki bjoda upp & leigulinur fyrir 10kningu og eru pau mjog mismunandi
ad steerd, uppbyggingu og hvad stefnu vardar. Ma par nefna ad minni fyrirteekin eru oft tengd
stadbundnum veitufyrirteekjum sem ekki hyggja & mikla landvinninga & medan ad Mila er
med net sem neer til alls landsins og naer 100% dekkun a 6llum péttbylisstddum landsins.

72. Mila, er pad fyrirteeki sem steerst er & markadinum og er systurfyrirteeki Simans en var
adur hluti af Simanum og par adur Post- og Simamalastofnun & medan su stofnun var til og
hafdi einkarétt til fjarskipta. Arid 2007 var Mila skilin fra annarri starfsemi Simans. | dag eru
baedi félogin rekin sem dotturfyrirteki Skipta hf. Mila sér um um rekstur netkerfisins og sélu
a heilds6luadgangi ad pvi, en um adra pjonustu til einstaklinga og fyrirteekja sér Siminn. PFS
hefur litid svo & ad pessi fyrirteeki, Mila og Siminn, teljist sem ein efnahagsleg eining i
skilningi samkeppnisréttar og sterk stada annars peirra a markadi yfirfeerist & hitt.

73. I greiningu PFS & pessum markadi arid 2007 kom fram ad eftir stofnun
systurfélagsins Milu ehf. hefou baedi Mila og Siminn bodid heildsélupjonustu sem fallid hafi
undir vidkomandi markad. Mila og Siminn hefdou i kjolfario baedi verid Gtnefnd med
umtalsverdan markadsstyrk. | gagnaséfnun fyrir nyja greiningu hefur komid i 1jés ad &
undanférnum arum hefur Siminn ekki verid med starfsemi & heildsélumarkadi fyrir 10kningu
leigulina pratt fyrir ad vidmidunartilbod sé til stadar og hafi verid birt & heimasiou félagsins.
Hins vegar er rétt ad nefna ad Siminn yfirtdk ad storum hluta umsyslu leigulina af Milu i
september 2012, p.m.t. paer sem tilheyra lukningarmarkadinum. Sa tilhégun gekk til baka a
arinu 2013 7 kjolfar sattar Samkeppniseftirlitsins og Skipta fra 26. mars 2013%*. Siminn hefur
bvi i dag engar tekjur a heildsélumarkadi leigulina par sem 6ll sala Skiptasamstedunnar &
leigulinum & heildsélustigi fer na fram hja Milu. bvi telur PFS ad Siminn starfi ekki lengur &
heildsdlumarkadi fyrir leigulinur par sem peer falla alfarid undir starfsemi Milu.

74. Mila hefur, eins og adur hefur komid fram, landsdekkandi Utbreidslu a koparlinum
sinum. Mila og Siminn hafa undanfarin ar einbeitt sér ad uppbyggingu VDSL kerfis yfir
koparlinur Milu. DSL og GPON Kkerfi Simans hafa nu verid ferd yfir til Milu i samraemi vid
framangreinda satt Skipta og Samkeppniseftirlitsins. VDSL og ljostengingar eru nd bodnar
hja Milu undir heitinu ,,Ljésveitan* og aetlar fyrirteekid ad um 100 pasund heimili muni eiga
moguleika & ad tengjast um mitt ar 2014 (sja mynd 3.1). Eins og &dur hefur komid fram eru
VDSL tengingar ekki hluti af viokomandi markadi, en styrkja stoou adgangsnets Milu.

# Akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2013 ,,Breytingar 4 skipulagi Skiptasamstadunnar og adrar adgerdir til
bess ad efla samkeppni & fjarskiptamarkadi*, dags. 26. mars 2013.
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Mynd 3.1 Aatlud Gtbreidsla VDSL kerfis Milu til arsins 2014
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Heimild: Siminn/Mila.

75.  Gagnaveita Reykjavikur (GR), sem er ad fullu i eigu Orkuveitu Reykjavikur (OR), er
vaxandi fyrirteeki og hefur undanfarin ar lagt ljésleidaranet a pvi svedi sem OR pjonar, p.e. a
héfudborgarsvaedinu og nagrenni. Net GR er enn i uppbyggingu og er gert rad fyrir pvi ad
lokid verdi vid ad ljosleidaraveeda pau svaedi sem GR hefur skuldbundid sig til & arinu 2014.
Umraedd uppbyggingaraform GR taka pé ad svo stoddu ekki nema ad litlu leyti til ymissa
storra sveitarfélaga & hofudborgarsvaedinu eins og Hafnarfjardar, Gardabajar, Képavogs og
Mosfellsbaejar. EKki er gert r&d fyrir uppbyggingu netsins Gt fyrir Sud-Vesturland.
Medfylgjandi mynd sinir annars vegar net GR innan hofudborgarsveedisins og 4 peim
péttbylisstooum par sem heimtaugar hafa verid lagdar.

Mynd 3.2 Ljosleidaratengingar GR & arinu 2013
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Heimild: Gagnaveita Reykjavikur.

76.  Tengir er fyrirteeki sem var stofnad a Akureyri arid 2002 af Nordurorku hf., Linu-neti
hf., Fjarska ehf. og Islandssima hf. Tilgangur fyrirteekisins var, og er, ad sinna
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fjarskiptamalum a Eyjafjardarsveedinu. Steersta verkefni Tengis hefur verid ad ljosleidaravaeda
oll heimili & Akureyri. Einnig hefur Tengir stadid fyrir pvi ad leggja ljésleidara & milli
Dalvikur, Olafsfjardar og Siglufjardar, og lauk peirri framkvaemd i desember 2011 og
tengingu til Grenivikur lauk undir lok ars 2012.

Mynd 3.3 Netkerfi Tengis a Akureyri

L
Heimild: Tengir.

77.  Vodafone vard til ario 2003 vid sameiningu nokkurra félaga sem hofou starfad a
fjarskiptamarkadnum i nokkur ar. bessi félég voru islandssimi, Tal, Lina.Net, Hall6 og
Margmidlun. Lengi vel var Vodafone hluti af fyrirteekjasamsteypu peirri sem kennd var vid
Teymi hf., en pvi félagi hefur verid skipt upp. Vodafone leigir einn af premur
ljésleidarapradum NATO sem er hringtenging um landid, en hefur ekki starfad &
heildsdlumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina hingad til og er adallega starfandi &
stofnlinuhluta markadarins og i smasélu.

78.  Gagnaveita Skagafjardar (GS) er fyrirteeki sem var stofnad arid 2006 og eru eigendur
Sveitarfélagid Skagafjorour, Kaupfélag Skagfirdinga, Fjolnet og Byggdastofnun, auk
nokkurra smeerri adila. Markmid GS er ad byggja upp hahrada gagnaflutningsnet i
Skagafirdinum. Lj6sleidaravaeeding Saudarkroks er fyrsta markmidid. Vegna pungs rekstrar og
erfios adgangs ad polinmddu fjarmagni sér fyrirteekid ekki fram & ad geta lokid Utbreidslu
lj6sleidaranets & Saudarkroki eda i naersveitum & nastu misserum. | névember 2013 var
undirritud viljayfirlysing um kaup Milu @ GS, en umrett net GS verdur pa hluti af

fjarskiptaneti Milu ef af verdur.

79.  Orkufjarskipti er fyrirteeki i jafnri eigu Landsvirkjunar og Landsnets. Félagid var
stofnad pann 12. desember 2011 en var til &dur undir nafninu Fjarski. Hlutverk Orkufjarskipta
er ad reka fjarskiptakerfi fyrir raforkukerfin i landinu & 6ryggismidudum forsendum. Félagid
bydur ekki upp a almenna fjarskiptapjonustu, en getur leigt fra sér umframafkastagetu (svarta
lj6sleidara) ef samkeppni er ekki raskad. Kerfi peirra er adallega byggt i kringum virkjanir
Landsvirkjunar og byggt & stofnlinutengingum en Orkufjarskipti veitir einnig lukningu ad
takmaorkudu leyti, m.a. til starfsstédva Landsvirkjunar.
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80. Helstu fyrirteekin & markadinum eru pvi Mila, GR, Tengir og GS. pegar litid er yfir
heilds6lumarkad fyrir lGkningarhluta leigulina & Islandi pa sést ad netkerfi Milu er eina
fyrirteekido sem rekur landsdekkandi adgangsnet. Mila (adur Siminn) telst enn langsteerst a
heilds6lumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina, hvort sem litid er til fjolda sambanda eda

tekna, pratt fyrir ad nyir adilar eins og GR hafi komid i auknum meeli inn & markadinn a
undanférnum arum.
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4.0 Skilgreining & landfraedilegum markadi

41 Almennt

81. Landfraedilegur markadur ner yfir landsvadi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki taka patt
i frambodi og/eda eftirspurn eftir viokomandi voru eda pjonustu, par sem skilyrdi fyrir
samkeppni eru nagilega einsleit til ad unnt sé ad adgreina pad fra nagrannasvaedum par sem
rikjandi  samkeppnisskilyrdi eru umtalsvert frabrugdin. Vid mat & stadgdngu
eftirspurnarmegin er rétt ad taka mid af smekk og landfredilegu innkaupamunstri
vidskiptavina. pad er hefd fyrir pvi ad afmarka landfraedilega fjarskiptamarkadi med visan til
atbreidslu viokomandi fjarskiptaneta, auk I6gsagnarumdaemis pess lagaramma sem gildir um
vidkomandi markad.?

82. I samraemi vid leidbeiningar ESA verdur ad taka tillit til og skilgreina markadinn sem
pad landssvaedi par sem ad vidkomandi vara er bodin til vidskiptavina med svipudum og
negjanlega einsleitum samkeppnisskilyrdum. begar markadir eru skilgreindir landfraedilega er
ekki naudsynlegt ad samkeppnisskilyrdi fjarskiptafyrirteekja séu nakvemlega pau sému.
Neegilegt er ad pau séu svipud eda nagilega lik og pvi eru pad adeins svaedi par sem
samkeppnisskilyrdi eru raunverulega ,,01ik* sem geta ekki talist mynda sama landfredilega
markadinn.

83.  Medal patta sem skipta mali vid mat & landfreedilegum markadi eru edli og einkenni
vidkomandi voru eda pjonustu, hugsanlegar adgangshindranir og/eda neytendavenjur, fjoldi
pjonustuadila, greinilegur munur & markadshlutdeild fyrirteekja & vidkomandi sveaedi og
adliggjandi sveedum eda verulegur veromunur a milli svaeda. b4 ma skoda hvort munur sé a
markadssetningu og/eda geedum pjénustu & milli landssveaeda.

84.  ERG (ni BEREC) hefur gefid ut leidbeiningar sem fela i sér sameiginlega afstddu um
ymis atridi vardandi landfredilega skiptingu markada.?® bar kemur m.a. fram ad aukin
Utbreidsla og aukin markadshlutdeild nyrra fjarskiptaneta geeti sums stadar hafa leitt til pess
ad samkeppnisskilyrdi séu ordin mismunandi milli einstakra landssveaeda innan sama rikis. Ef
vafi getur leikid & pvi ad landid sé allt einn markadur pa er radlagt ad byrja & pvi ad
framkveema einfalda forathugun & markadsskilyroum par sem litid er a eftirspurnar- og
frambodsstadgongu milli svaeda og einsleitni samkeppnisadstedna konnud med tilliti til
atbreidslu nyrra fjarskiptaneta, verdlagningar og eiginleika pjénustu. Ef nidurstodur
forathugunar benda til pess ad ekki s¢ um mismunandi markadssvaedi ad reda pa er ekki
asteeda til ad framkveema itarlegri greiningu.

4.2 Landfraedilegur markadur lukningarhluta leigulina

85. Hér a landi eru allnokkur net starfreekt og eru pau mjég mismunandi ad steerd og gera.
Mila rekur langstersta net landsins og liggur koparnet Milu til allra byggdra sveeda & landinu
0g tengist simstddvum Simans um allt land. Reglur um alpjonustu sja til pess ad slikar
tengingar eru i bodi fyrir alla landsmenn. ba gilda sému I6g og reglur um landid allt &samt pvi
ad verd fjarskiptafyrirteekja eru pau somu 6had hvar pau bjoda pjonustu sina.

2% Sj4 kafla 2.2.2 i leidbeiningunum.

26 ERG Common Position on Geographic Aspects of Market Analysis (definition and remedies) - October 2008
ERG (08) 20 final CP Geog Aspects 081016.
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86. A islandi eru adstedur pannig ad skyr og stédug landfraedileg mork finnast almennt
ekki & netum peirra netrekenda sem n0 hafa verid 16g0 eda eru i uppbyggingu. Peir
netrekendur, adrir en Mila, sem nua eru starfandi eru einnig enn i Utbreidslu med net sin.
Utbreidslan fer ekki eftir neinni sérstakri linu heldur virdist hin vera nokkud 6fyrirsjaanleg og
ad pvi er virdist tilviljunarkennd i sumum tilvikum.

87.  Jafnvel innan einstakra sveitarfélaga eru mork oft oskyr. Sem demi mé taka ad i
Garoabe, Kdpavogi og Hafnarfirdi hafa ny adgangsnet ekki verid nema ad litlu leyti 16gd og i
Reykjavik eiga enn morg hverfi, og einstaka go6tur innan hverfanna, eftir ad tengjast
ljosleidara. Pad er pvi mjog erfitt ad greina skyr mork & milli sveeda & grundvelli mismunandi
samkeppnisadstedna.

88. Ef fara pyrfti i greiningu & grundvelli mismunandi samkeppnisadstaedna pyrftu svedin
sem afmarka etti ad vera afar morg og smé, &samt pvi ad vera sibreytileg. Slikt myndi
ohjakveemilega hafa i for med sér 6hoflega byrdi & eftirlitsstofnunina og fjarskiptafyrirtekin
vid gagnadflun, drvinnslu gagna og rannsokn & markadsadstedum. Liklegt er einnig ad
nidurstada slikrar greiningar yrdi mikid til si sama vegna mikillar markadshlutdeildar Milu &
landinu 6llu.

89.  Med stod i &kvordun PFS nr. 20/2007 (eldri markadur 13) hvilir & Milu kv6d um ad
veita adgang ad landsdekkandi koparneti félagsins og bydur Mila pvi heildséluadgang um
land allt i samraemi vid peer kvadir.

90. A sama tima voru einnig settar kvadir um eftirlit med gjaldskra og bydur Mila na upp
a sama verd um land allt. EkKi verdur heldur séd ad adrir netrekendur bjodi upp & verd sem
eru breytileg eftir landssvedum né séu verulega frabrugdin verdum Milu.

91.  Munur & geedum og pjonustu er svo einn pattur sem taka parf tillit til og athuga hvort
ahrif hafi & landfraedilega skiptingu markadarins. Ad mati PFS er ekki umtalsverdur munur a
gedum og pjénustu eftir landssveedum og samkeppnisskilyrdi ekki olik eftir markadssveedum
ad pvi leyti.

92. A grundvelli ofangreindrar forathugunar®’ telur PFS ad ekki purfi ad fara fram ftarlegri
greining & landfreedilegum adstedum hérlendis & heilds6lumarkadi fyrir lakningarhluta
leigulina. Samkeppnisskilyrdi eru ekki nagjanlega misjofn milli einstakra landssvaeda til ad
réttleeta skiptingu landsins i sveedisbundna markadi asamt pvi ad skil i Gtbreidslu neta eru enn
6lj6s. Med hligsjon af framangreindu er pad mat PFS ad heildsdélumarkadur fyrir
lukningarhluta leigulina néi til landsins alls.

2" gj4 framangreinda ERG Common Position on Geographic Aspects of Market Analysis (definition and
remedies).
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5.0 Greining a markadi fyrir lukningarhluta leigulina

5.1 Inngangur

93. Meginmarkmid markadsgreiningar er ad kanna hvort samkeppni sé virk &
fjarskiptamorkudum og bregdast vid pvi med videigandi adgerdum ef svo reynist ekki vera. |
eftirfarandi greiningu a markadi fyrir lukningarhluta leigulina eru teknir til skodunar peir
ahrifavaldar fyrir samkeppni sem PFS telur helst geta haft ahrif & pessum markadi. pessir
pbeettir eru ad sterstum hluta peir somu og lagdir voru til grundvallar i fyrri greiningu PFS &
markadnum.

5.2 Markadshlutdeild

94.  Markadshlutdeild fyrirteekis er mikilveegur pattur i markadsgreiningu. Han er ekki eini
patturinn sem raedur arslitum um hvort fyrirteeki er talid markadsradandi, en getur po gefid
sterka visbendingu um hvort markadsrddandi stada sé fyrir hendi eda ekki. Mjog mikil
markadshlutdeild — p.e. yfir 50% negir ein og ser samkvaemt vidtekinni domaframkveemd til
ad Urskurda megi ad fyrirteeki njéti yfirburdastodu, nema i undantekningartilvikum. Skv.
leidbeiningunum vaknar venjulega ekki grunur um markadsradandi stédu hja einu fyrirteeki
(E. Single dominance) fyrr en markadshlutdeild ner a.m.k. 40%. Petta fer po eftir sterd
fyrirteekis i samanburdi vid keppinauta sina. I sumum tilvikum getur fyrirteeki med hlutdeild
undir 40% verid markadsradandi. Fyrirteeki med markadshlutdeild undir 25% myndi ad 6llum
likindum ekki vera talid markadsradandi eitt og sér nema ad um veeri ad reeda sameiginleg
markadsyfirrad med édrum (e. Joint dominance).

95.  bréun & markadshlutdeild yfir &kvedinn tima hefur einnig pydingu vid mat & pvi hvort
fyrirtaeki sé med markadsradandi stodu. Sé fyrirtaeki stodugt med haa markadshlutdeild bendir
pad til markadsradandi stodu, en hins vegar bendir sveiflukennd eda laekkandi
markadshlutdeild til hins gagnsteda. A nyjum og stekkandi markadi bendir ha
markadshlutdeild sidur til markadsstyrkleika en a proskudum og hagvaxandi markadi.

96.  Markadshlutdeild ma mala & ymsa vegu, en algengast er ad mida vid tekjur eda fjolda
eininga & fjarskiptamarkadi. PFS telur ad tekjur sé videigandi melikvardi a pessum markadi,
en magntolur taka ekki tillit til pess ad form leigulina & ldkningarmarkadi er mjog
mismunandi. Ymsar samskiptareglur og styrd pjonusta hafa aukist umtalsvert & undanférnum
arum & kostnad hefdbundinna leigulina. P& er mealt med tekjum sem vidmidun i
leidbeiningunum ESA?® og einnig voru tekjur notadar i fyrri markadsgreiningu PFS 4
vidkomandi markadi. begar markadshlutdeild er metin eftir tekjum pa er midad vid innri og
ytri tekjur vidkomandi fyrirteekja @ markadinum. pratt fyrir framangreint pa hefur PFS einnig
lagt mat & markadshlutdeild eftir fjolda sambanda til ad renna frekari stodum undir nidurstddu
sina.

97. i fyrri greiningu PFS, sem birt var & arinu 2007, einkenndist markadur fyrir
lukningarhluta leigulina af aralangri sterkri stodu Simans. Stuttu adur en akvoroun PFS um
vidkomandi markad var birt atti sér stad skipulagsbreyting hja Skiptasamstaedunni sem félst i
bvi ad systurfyrirteki Simans, Mila, var stofnad og stor hluti af heildsolu leigulina faerdist yfir
til fyrirteekisins fra Simanum. Fyrirteekin voru pvi badi urskurdud med umtalsverdan

% Sja malsgrein 78 i leidbeiningum ESA.
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markadsstyrk & leigulinumdérkudum, enda tilheyra pau sému samstedunni. Rekstur leigulina
feerdist ad hluta til baka fra Milu til Simans & arinu 2012, en i Kkjolfar sattar Skipta vid
Samkeppniseftirlitid i mars 2013 sinnir Mila i dag allri umsyslu leigulina & heildsélumarkadi
innan Skiptasamstaedunnar.

98. Fra fyrri greiningu hefur ennfremur ordid su breyting a markadinum ad Gagnaveita
Reykjavikur (GR) hefur lagt at i mikla ljosleidaravaedingu & hofudborgarsvaedinu og vidar &
starfssvaedi sinu, asamt pvi ad minni fyrirteeki eins og Tengir og Gagnaveita Skagafjardar
(GS) hafa haslad sé voll sem svadisbundin netfyrirteeki Uti & landi.

99.  begar markadshlutdeild er metin & grundvelli tekna parf m.a. ad hafa i huga ad pau tvo
fyrirteeki sem eru langsteerst & markadinum, Mila og GR, leggja mismunandi forsendur til
grundvallar pjonustuframbodi, verdlagningu og vidskiptasambandi vid notendur. Til ad
mynda hefur GR hingad til ekki selt einstaka leigulinur heldur sambdnd & milli tveggja
endapunkta, eda notenda, en ekki skipt peim hluta upp eftir pvi hvort um stofnlinu- eda
Iukningarsamband er ad reeda. Meta purfti i einstokum tilfellum tekjuskiptingu & milli pessara
tveggja patta starfseminnar, en ad mati PFS er skekkja i peirri nlgun 6veruleg midad vid
heildartekjur a markadinum og hefur pvi ekki ahrif & nidurstodu um markadshlutdeild &
viokomandi markadi.

100. A mynd 5.1 sést ad i arslok 2012 var Mila med um [65-70%]%*° markadshlutdeild
midad vid tekjur & heildsdlumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina. GR kemur naest med um
[20-25%]*° markadshlutdeild og adrir eru med um [5-10%]°* hlutdeild.

Mynd 5.1 Markadshlutdeild skipt eftir fyrirteekjum - tekjur 2012

® Mila mGR Adrir

Heimild: Post- og fjarskiptastofnun

2 \/ikmérk vegna trinadar.
%0 v/ikmérk vegna trinadar.
%1 \Vikmérk vegna trinadar.
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101. b6 svo PFS telji ad tekjur gefi betri mynd af leigulinumarkadi en fjoldi sambanda pa
telur PFS videigandi ad skoda einnig fjoldatdlur eins og adur segir og meta hvort slikur
samanburdur styrki framangreinda nidurstodu um stédu & markadinum. A arinu 2012 var Mila
med rumlega 80% markadshlutdeild meelt i fjolda leigulinusambanda. Fyrirliggjandi télur um
préun i fjolda sambanda syna ad markadshlutdeild Milu hefur ekki tekid miklum breytingum
a undanférnum arum. Sambdndum hja Milu yfir koparheimtaugar hefur p6 feekkar nokkud, en
& sama tima hefur ordid fjélgun & sambdndum yfir ljésleidaraheimtaugar.

102.  préun naestu &ra & lukningarmarkadi leigulina verdur liklega st ad GR haldi afram
uppbyggingu sinni & hofudborgarsveedinu og ad stadbundnum ljésleidaraadgangsnetum fjolgi.
pratt fyrir ad sambdndum hja Milu muni fekka er ljost ad ekki er atlit fyrir annad en ad
markadshlutdeild fyrirteekisins verdi enn mjog hd a naestu arum sé litid til préunar sidast
lidinna ara og fyrirsjaanlegrar préunar a nastu arum. Utlit er pvi fyrir ad markadshlutdeild
Milu verdi langt yfir peim viomidunarmérkum & gildistima pessarar greiningar sem almennt
eru talin benda til umtalsverds markadsstyrks.

103. Pa er sampjoppun & markadi mikil, en pegar markadshlutdeildin er skodud er einnig
mikilveegt ad hafa sampjoppun markadarins i huga. Algeng adferd til ad mala sampjoppun &
markadi er HHI-studullinn.*® Utkoma HHI studulsins fyrir markadshlutdeild hérlendis hvad
vardar tekjur & arinu 2012 er u.p.b. 0,53 sem bendir til mjog mikillar sampjéppunar.

104. Samkveemt vidtekinni démaframkvaemd naegir hlutdeild yfir 50% ein og sér til pess ad
fyrirtaeki verdi talid njota markadsradandi stodu, nema i undantekningartilvikum. Pad er enn
mjog mikill munur & markadshlutdeild Milu og samkeppnisadila & pessum markadi hvort sem
litid er til tekna eda fjolda sambanda. PFS er peirrar skodunar ad ha markadshlutdeild Milu
gefi Otvirett til kynna ad Mila hafi umtalsverdan markadsstyrk a heildsélumarkadi fyrir
lukningarhluta leigulina.

5.3 Heildarstzerad fyrirtaekis

105. Steerd fyrirteekis, t.d. & grundvelli veltu eda annars melikvarda, getur skipt mali vid
mat & umtalsveroum markadsstyrk. Ef fyrirtaeki er verulega steerra en helstu keppinautar pess
getur pad haft i for med sér samkeppnislega yfirburdi. Yfirburdir geta falist i betri
framleidsluadferoum, hagstedari innkaupum, efnahagslegum styrkleika, adgangi ad
fjarmagni, dreifingu og markadssetningu.

106. Fyrirteeki med lengri sérteeka reynslu & markadi en keppinautarnir hefur svipada
yfirburdi, t.d. i serfreedipekkingu i teeknimalum og pekkingu & markadi og lagaumhverfi.

107. Mila er hluti af Skiptasamsteedunni og tilheyrir pvi stersta fjarskiptafyrirteki hér &
landi og hefur mikla og langa reynslu af fjarskiptum. Skipulagsbreytingar &
Skiptasamsteedunni sem Mila tilheyrir hafa ekki breytt neinu vardandi heildarsterd
fyrirteekisins eda reynslu & fjarskiptamarkadi, enda er sami fjarskiptarekstur innan
samsteedunnar og adur var. Felagio er eftir sem &dur langsteersta fjarskiptafyrirteki landsins.
Heildarvelta fjarskiptastarfsemi Skiptasamsteedunnar, p.e. Milu og Simans, & islenska

% Herfindahl-Hirschman Index. Gildi studulsins liggur & milli 0-1. Eftir pvi sem gildi hans er herra telst
sampjoppun & markadinum meiri. Sé atkoman undir 0,1 er ekki talin &steda til ad hafast nokkud ad. Sé itkoman
& bilinu 0,1 til 0,18 er um midlungssampjoppun i gangi og yfir 0,18 er veruleg sampjéppun fyrir hendi.
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fjarskiptamarkadinum var [...]** milljardar kréna arid 2012 eda um [..]** af heildarveltu &
markadinum.

108. Pad er nidurstada PFS ad sterd Milu og Skiptasamstedunnar umfram
samkeppnisadila styrki stodu Milu & vidkomandi markadi.

5.4 Adgangshindranir

5.4.1 Almennt um adgangshindranir

109. Adgangshindrun er samheiti yfir ymsa peetti sem hafa ahrif & markadsstyrk fyrirteekja.
Ef hindranir eru faar & markadi er mdguleg ardsemi addrattarafl fyrir ny fyrirteeki til ad vinna
markadshlutdeild af peim sem par eru fyrir. Méguleg samkeppni fra nyjum adilum getur haft
ahrif & hegdun markadsradandi fyrirteekis og dregid Ur skadlegum ahrifum pess & samkeppni.
Adgangshindranir veikja hins vegar eda koma i veg fyrir samkeppni.

110.  Sterk tengsl eru & milli adgangshindrana og ardsemi. Eftir pvi sem adgangshindranir
eru fleiri, peim mun meiri ardsemi ma venta hja starfandi fyrirtekjum sem oft ma rekja til
skorts & samkeppni fremur en hagkvaemni. Akjosanlegast er fyrir starfandi fyrirteki ad
adgangshindranir séu miklar en Gtgénguhindranir litlar. Vid slikar adstedur fela starfandi
fyrirteeki ny fra pvi ad hasla sér voll og éardberari fyrirtaeki munu audveldlega leggja upp
laupana.

111.  Ymsir peettir geta haft ahrif 4 adgengi nyrra adila ad markadi. Ef adgangshindranir eru
verulegar er adgangur ad tilgreindum markadi takmarkadur (moguleg samkeppni litil) og
markadsstada peirra sem fyrir eru styrkist. Markmidid med markadsgreiningu PFS og
hugsanlegum Grraedum i kjolfario er ad efla samkeppni & markadi. Pad er gert i peim tilgangi
ad drva nybreytni og préun og efla samkeppnishafni fyrirteekja og hag neytenda. Ein leidin til
bess er ad draga ur adgangshindrunum.

5.4.2 Yfirrad yfir aostdou sem erfitt er ad koma sér upp

112.  begar fyrirteeki hefur yfirrad yfir adstodu sem torvelt og dyrt er fyrir adra ad koma sér
upp, getur pad verid veruleg hindrun fyrir samkeppnisadila. Deemi um slika adstodu er fasta
talsimanetid.

113.  Fyrirteki sem vilja bjéda upp & lukningu leigulina geta byggt frambod sitt ofan &
grunnlinur fra Milu, GR eda 6drum fyrirteekjum i heilds6lu. bad er pvi haegt ad komast inn a
hluta markadarins an pess ad ad ad byggja upp sitt eigid fjarskiptanet ad 6llu leyti. P6 er
naudsynlegt ad fjarfesta i akvednum bunadi sem tengja parf sambdndin vid. Sa banadur er po
ad mestu stadladur og ekki er talid ad erfitt sé ad verda sér Ut um hann.

114. Ppad er meiri erfidleikum had ad byggja upp net af grunnlinum. bvi fylgir mikill
kostnadur og plass i borgum og bajum fyrir naudsynleg mannvirki er af skornum skammti
auk pess sem ovist er hvort leyfi faist fyrir viokomandi framkvemdum. bad er adeins
Gagnaveita Reykjavikur sem farid hefur i umfangsmikla uppbyggingu a grunnlinum til
lukningar & hofudborgarsvedinu & undanférnum arum. Sa uppbygging hefur verid
kostnadarsom og timafrek. Pad er meira en aratugur sidan Orkuveita Reykjavikur hof
uppbyggingu adgangsnets & hofudborgarsvaedinu og er fjoldi heimtauga nd um 50 pudsund sem

% Fellt brott vegna tr(nadar.
% Fellt brott vegna trinadar.
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er mun minni fjéldi en Mila hefur yfir ad rdda. P& hafa stadbundnir adilar lagt grunnnet i
nokkrum bejarfélogum. Pad er pvi ljost ad ny fyrirteeki geta ekki komid i skyndi inn &
markadinn og keppt vid grunnlinukerfi Milu.

115.  Pprétt fyrir ad haegt sé ad leigja linur til ad bjéda lukningu pa er kostnadur vid pad ad
leggja ny net, og netkerfi sem ner til landsins alls slikur, ad telja verdur ad yfirrad yfir
adstoou sem erfitt er ad koma sér upp sé umtalsverd adgangshindrun hérlendis.

5.4.3 Oafturkraefur kostnadur

116. begar fyrirteeki hefja rekstur & nyjum markadi hefur pad venjulega i for med ser
stofnkostnad vegna fjarfestinga, auglysinga og prounarkostnadar. Ef reksturinn gengur ekki
upp ma stundum endurheimta hluta af stofnkostnadi til baka med t.d. s6lu & grunnfjarfestingu
0g banadi. S& kostnadur sem fyrirtekid situr uppi med ef innkoma & markad gengur ekki eftir
er nefndur Gafturkreefur kostnadur. Heetta & verulegum dafturkreefum kostnadi vegna mikils
stofnkostnadar pydir ad ny fyrirteeki standa frammi fyrir meiri ahettu i sinni akvordunartdku
en pau fyrirteeki sem pegar eru a markadi. Pessi kostnadarmunur getur pannig virkad sem
adgangshindrun fyrir ad ny fyrirteeki hasli sér voll & markadi.

117. Ef innkoma & markad getur haft i for med sér mikinn Gafturkreefan kostnad geetu
starfandi fyrirteeki @ markadi haft pa tilhneigingu ad radast i enn meiri fjarfestingar til ad faela
hugsanlega samkeppnisadila fra pvi ad koma inn & markadinn. Starfandi fyrirteeki geta pannig
notad Oafturkraefan kostnad sem vorn gagnvart hugsanlegri samkeppni fra nyjum adilum med
pbvi ad auka adgangshindranir & markadnum.

118. Mila er eina fjarskiptafyrirteekid sem hefur yfir ad rdda adgangsneti & landsvisu og
hefur tekid aratugi ad byggja pad upp. Mjog kostnadarsamt veeri fyrir hugsanlegan keppinaut
ad koma upp samskonar eda samkeppnishaefu adgangsneti af sému sterdargradu. Su
fjarfesting veeri aukinheldur ad steerstum hluta 6afturkreef.

119. Heegt er ad leigja linur af netrekendum. Slikt er ad mun 6dyrara en lagning nyrra lina,
en krefst samt sem &dur umtalsverds kostnadar, til ad mynda i stofnneti, svissum i
hnatpunktum, stjornkerfi, afgreidslukerfi og pattum tengdum pvi. Ljost er ad slikur kostnadur
fengist ekki nema ad litlu leyti til baka ef fyrirteeki heetti rekstri & pessu svidi.

120.  Annar kostnadur er minni og évist hvort par sé 6afturkreefan kostnad ad finna. Ekki er
gert rad fyrir ad miklum tilkostnadi vid markadssetningu par sem pjonustan er fyrst og fremst
midud vid fyrirteekjamarkad par sem fyrirteeki leita oft bestu tilboda med Gtbodum eda leita til
allra adila. brounarkostnadur er heldur ekki talinn mikill par sem bunadur er stadladur og
audfaanlegur vida.

121.  Ljost er ad nyir adilar muni standa frammi fyrir talsverdum oafturkraefum kostnadi ef
peir hyggja a inngongu 4 markadinn. PFS alyktar pvi ad Oafturkreefur kostnadur sé
adgangshindrun & viokomandi markadi.

5.4.4 Teknilegir yfirburdir

122.  Yfirburdir fyrirtaekis i teekni eda pekkingu geta skapad hindranir fyrir ny fyrirtaeki sem
vilja koma inn a markad og veitt peim sem fyrir eru samkeppnislegt forskot. Fjarmégnun
rannsokna og préunar er Gafturkreefur kostnadur og pad lidur oft langur timi par til avinningur
feest i formi s6luvoru. Mikilveegi teeknilegs forskots er mun meira @ mérkudum par sem litid
er um nybreytni og teekniproun.
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123. Eins og fram kom i kafla 5.4.2 pa er ekki teknilega erfitt ad koma sér upp kerfi
hlidsteedum peim sem mest eru i notkun hérlendis. Ohatt er ad segja ad hér sé um einskonar
hilluvéru ad reeda og telur PFS pvi ad adgangshindrun vegna teeknilegra yfirburda sé ekki til
stadar herlendis.

5.4.5 Adgangur ad fjarmagni

124. Adgangur ad fjarmagni getur haft afgerandi ahrif & hvernig fyrirteeki vegnar &
samkeppnismarkadi. betta & sérstaklega vio ef mikilla fjarfestinga er porf i upphafi.
Fjarhagslega stondug fyrirteeki med gddan adgang ad fjarmagni standa, ad 6dru dbreyttu,
betur ad vigi og geta frekar varist keppinautum en sambarileg fyrirteeki sem eiga ekki jafn
greidan adgang ad fjarmagni.

125.  Munur & milli fyrirteekja vardandi adgang ad fjarmagni getur verid adgangshindrun.
G6our adgangur ad fjarmagni getur baedi falid i sér adgangshindrun og verid visbending um
markadsstyrk.

126. Adstedur a fjarmalamoérkudum eru um margt mjog serstakar nd. Alpjédleg
fjarmalakreppa hefur verid rikjandi um allnokkurt skeid og hefur fjarmalakreppan hérlendis
verid sérstaklega erfid og haft ahrif & allt atvinnulif i landinu. Telja méa vist ad adgangur ad
fjarmagni hafi prengst hja 6llum fyrirteekjum. Fjarmagn til nyfjarfestinga er torfengnara en
4dur og hefur pad ahrif & alla uppbyggingu. A moéti kemur ad pad forskot sem sum fyrirtaeki
hoféu & 6nnur vardandi adgang ad lansfé hefur einnig minnkad a sama tima. Pess ma po geta
ad haustid 2013 gekk Skiptasamsteedan, sem rekur baedi Milu og Simann, i gegnum vidamikla
fjarhagslega endurskipulagningu sem gerdi pad ad verkum ad samstedan er med mun
polanlegri skuldastddu en lengst af eftir bankahrunid 2008. betta styrkir stédu Milu & peim
markadi sem hér er til umfjollunar.

127. Ppad er mjog fjarmagnsfrek adgerd ad byggja upp jafn uUtbreitt net og Mila, og ad
einhverju leyti GR, rekur i dag. Net Milu var lagt, ad toéluverdu leyti, & timum einkaleyfis og
rikisrekstrar. Uppbyggingu nets GR er enn 6lokid, og i raun ovist hversu vidfedmt pad verdur,
en allar likur eru & ad pad muni ekki nd at fyrir Sud- Vesturhorn landsins. Tengir & Akureyri,
Gagnaveita Skagafjardar og Orkufjarskipti eru enn med sin kerfi i uppbyggingu, en hja
tveimur fyrrnefndu fyrirteekjunum er s uppbygging mun hagari en & héfudborgarsvaedinu og
liklegt ad fjarmagn sé af skornum skammti og hja Orkufjarskiptum midast uppbygging kerfis
beirra vid parfir Landsvirkjunar og pad fyrirteeki er pvi litid & samkeppnismarkadi. bad er pvi
ljést ad pad er verulega samkeppnishamlandi ef ny fyrirtaeki hafa ekki adgang ad fjarmagni til

uppbyggingar.

128. Mikilvaegt atridi hvad vardar fjarmognun lakningarhluta nets er ad slik fjarmognun
parf ad vera til langs tima. Fjarskiptakerfi taka langan tima ad borga sig upp og eins og
stendur er vidast hvar mikill skortur & polinmddu fjarmagni, ekki bara hérlendis heldur einnig
vidsvegar um heiminn.

129. Af framangreindum &steedum er pad mat PFS ad adgangur ad fjarmagni sé torveldur
um pessar mundir og telst pvi vera veruleg adgangshindrun fyrir ny fjarskiptafyrirteki a
pessum markadi.

5.4.6 Sterdarhagkvemni

130. Steerdarhagkveemni er fyrir hendi i rekstri fyrirteekja pegar aukin framleidsla hefur i
for med sér legri heildarkostnad a voru- eda pjonustueiningu. Petta er einkennandi fyrir
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teeknifyrirteki med tiltdlulega haan fastan kostnad og lagan breytilegan kostnad.
Steerdarhagkveemni getur virkad hvort tveggja i senn sem adgangshindrun og sem
markadsforskot. Starfandi netrekendur leitast vid ad reka netin med hlidsjon af sem bestri
nytingu. Nyir netrekendur purfa tima til ad byggja upp starfsemina, afla sér vidskiptavina og
umferdar og geta pvi ekki veenst pess ad njéta smu steerdarhagkveemni og peir sem rekid hafa
fjarskiptanet &rum saman.

131. Mila tilheyrir Skiptasamsteedunni sem i eru steerstu fjarskiptafyrirteeki landsins. Af
peim fyrirteekjum sem reka grunnnet er Mila langsteerst, enda hefur fyrirteekid mestu veltuna,
steersta fjarskiptanetido og flesta vidskiptavini. Hagkvemni vegna sterdar Milu getur m.a
komid fram i leegri einingarkostnadi vegna mikils fjélda seldra eininga. Somuleidis getur
verid sterdarhagkveemni i rekstri, t.d. med betri nytingu mannauds og annars sem parf til pess
ad veita fullnaegjandi pjonustu. bessi atridi geta i sumum tilfellum verid hindrun fyrir
inngdngu & markadinn.

132. PFS alyktar ad Mila nj6ti umtalsverdrar steerdarhagkveemni a markadnum sem hér er
til umraedu vegna pess ad Mila bydur pjonustu um land allt og hefur mestan fjolda
vidskiptavina. Steerd annarra fyrirteekja, sér i lagi GR, hefur aukist fra pvi ad sidasta greining
var gerd a markadnum og hafa moéguleikar & hagkvemni i rekstri aukist ad sama skapi. Pessi
fyrirtaeki eru pd 61l umtalsvert minni en Skiptasamstaedan asamt pvi ad vera med mun minni
umsvif & vidkomandi markadi. PFS telur pvi ad enn sé mikill munur & mdgulegri
steerdarhagkvaemni hja Milu og Skiptasamsteedunni annarsvegar og annarra fyrirtekja a
pessum markadi hins vegar.

133. PFS alyktar ad Mila bui yfir meiri steerdarhagkveemni & pessum markadi en nokkur
keppinautanna vegna mjog fjolbreytts voruframbods sins og mikils fjélda vidskiptavina &
ymsum fjarskiptamérkudum. Sterdarhagkveemni og samlegdarahrif studla ad pvi ad styrkja
stoou Milu & markadi. PFS alyktar ad Mila ein og sér, og sem hluti af Skiptasamstaedunni,
njoti sterdarhagkveemni sem studlar ad pvi ad styrkja stoou Milu & markadi og skapar
adgangshindrun & viokomandi markadi.

5.4.7 Breiddarhagkveemni

134. Breiddarhagkveemni felst i pvi ad pad er ddyrara ad framleida tveer eda fleiri vorur
saman heldur en i sitt hvoru lagi. Laegri kostnadur naest fram med pvi ad samnyta adfong i
framleioslunni. Gott demi um petta er nyting a fjarskiptaneti par sem bodin er élik pjonusta
til endanotenda. Breiddarhagkvaemni getur badi virkad sem adgangshindrun fyrir nyja adila
og sem forskot & samkeppnisadila.

135. Mila nytur pess ad vera med mjog fjolbreytt voruframbod og innan
Skiptasamsteedunnar er ad finna fjolbreyttasta voruframbod medal fjarskiptafyrirteekja a
landinu. Fyrirteeki purfa pvi ekki ad leita til annarra birgja ef pau purfa adra pjonustu en
ltkningu leigulina (sem algengt er). Asamt pessu eru net innan Skiptasamstsedunnar pau
umfangsmestu hérlendis.

136. PFS alyktar ad breiddarhagkvemni sé til stadar hja Milu hvad vardar lukningu
leigulina sem ad 6nnur félog & markadi njoti ekki.
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5.4.8 Afgreidslukerfi®

137. broad afgreioslukerfi getur virkad sem adgangshindrun fyrir nyja adila og sem
samkeppnisforskot. betta a serstaklega vio & markadi par sem mikill kostnadur er bundinn i
uppbyggingu afgreidslukerfa eda par sem eldri fyrirteki hafa gengio fra einkasamningum vid
steerstu og/eda mikilvaegustu pjonustuadila & markadnum.

138.  Afgreidslukerfi getur verid stor fjarfesting fyrir ny fyrirteeki sem vilja hasla sér voll &
akvedonum markadi. pegar eldri fyrirteeki eru fyrir & markadinum, sem ef til vill eru buin ad
afskrifa kostnadinn, verdur til markadshindrun fyrir hin nyju fyrirteeki. Fyrirteeki sem hafa yfir
ad réoa skilvirku afgreidslukerfi geta med pvi haft forskot a ny fyrirteki.

139. Fjarfesting i afgreidslukerfi er ekki i beinu hlutfalli vid fjolda vidskiptavina eda
heildars6lu heldur er pessi fjarfestingarkostnadur hlutfallslega meiri & hvern vidskiptavin i
litlum fyrirteekjum. Fjarfesting i skilvirku afgreidslukerfi felur pvi i sér steerdarhagkvemni.
Uppbygging sliks kerfis getur einnig verid timafrekt en Siminn hefur t.d. proéad afgreidslukerfi
4 morgum aratugum, sem Mila hefur fengid i arf vid stofnun fyrirteekisins, & medan ad ny
fyrirtaeki verda ad byggja slik kerfi fra grunni.

140.  Skilvirk afgreidslukerfi eru ein grundvallarstodin i pjénustu vid vidskiptavini enda er
pad yfirleitt i gegnum afgreidslukerfin sem ad vidskiptavinir eiga samskipti vid fyrirtekid.
pad er i gegnum afgreidslukerfi sem sala er skrad, péntud, virkjud og innheimt med reikningi.
Pad er vandséd ad fyrirteeki geti haldid uppi traustri starfsemi og nagilega hau pjonustustigi
til ad byggja upp sannfaerandi stédu & pjonustumarkadi an peirra.

141. Undanfarna aratugi hefur afgreidslukerfi og linubokhald verid préad innan
Skiptasamsteedunnar sem nytist Milu. Einnig verdur ad etla ad Mila geti nytt sér sameiginlegt
pantanakerfi og reikningagerd innan Skiptasamstaedunnar.

142. Telja verdur ad GR, sem buid er ad vera i rekstri i morg ar, hafi einnig sterka stédu
hvad afgreidslukerfi vardar. Stada GR er po6 liklega ekki eins sterk og Milu.

143.  PFS élyktar ad fjarfesting i afgreidslukerfi geti verid adgangshindrun fyrir ny féldg.

5.4.9 Vaxtarhindranir

144. Markadur med mikla vaxtarmdguleika er til muna meira adladandi fyrir nyja adila en
stadnadur markadur (proskadur markadur). Fyrirteeki sem ihuga innkomu & stadnadan markad
verda vaentanlega ad na vidskiptavinum fra peim sem fyrir eru markadi. Ef takmarkanir eru a
bvi ad markadur geti steekkad og ad bjéda megi upp a vidtaekari pjonustu er adgangshindrun
ef til vill fyrir hendi.

145.  Hefdbundin Idkning leigulina hefur i gegnum tidina verid veitt & koparheimtaugum.
par sem koparheimtaugar liggja i 61l hus og heimili landsins, og ljosleidaraheimtaugum hefur
fjolgad talsvert, er haegt ad segja ad fjoldi uppsettra lina hafi ekki verid takmarkandi pattur a

% Afgreidslukerfi er yfirheiti yfir eftirtalin kerfi:
Solukerfi

Pantanakerfi

Linubokhald

Pjénustuupplysingar

Reikningagerd
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markadi. | hefdbundnum skilningi pa er markadur mettadur hvad fjélda uppsettra tenginga
varoar.

146. Teeknilegar breytingar & undanférnum arum hafa einnig ordid til pess ad draga ar
umfangi vidkomandi markadar. Margar paer parfir sem adur voru leystar med leigulinum er nu
hegt ad uppfylla med tengingum vid almenna internetio sem ekki hafa samhverfa
flutningsgetu. | stad pess ad tengja GtibG sin, svo sem solukerfi, POSa-lausnir, og adrar
samtengingar upplysingakerfa med hefobundnum leigulinum fra hverjum stad til h6fudstddva
er nd horft til pess ad tengja hvern stad vid almenna internetid, oft med xDSL lausnum af
neytendagedum sem er mun hagkvemari lausn. Slikar tengingar tilheyra pa mérkuéum 4 og
5 og mun stofnunin fjalla um peaer & peim vettvangi. PFS metur pad svo ad hvorki sméveagileg
en marktaek verdhaekkun (5-10%) & xDSL sambdndum, né slik verdlekkun & leigulinum,
myndi breyta pessari kauphegdun. PFS telur oparft ad fara ut i ndkveema rannsokn & ahrifum
slikra verdbreytinga med beitingu SSNIP préfsins. pPar sem nidurstada SSNIP profs er augljos
ad mati PFS, telur PFS oOparft ad fara Gt i itarlega rannsokn & ahrifum slikra verdbreytinga
med beitingu SSNIP profsins, par sem pad er mjog timafrekt og kostnadarsamt og veeri ekki
skynsamleg réaostofun & takmorkudum fjarmunum stofnunarinnar.bar med hafa margir
kaupendur leyst ur poérfum sinum & annan hatt, oftast med xDSL tengingum i stad pess ad
kaupa sérstaka leigulinu. Hefur pessi préun verid vaxandi undanfarin ar og ser ekki fyrir
endann & henni.

147. Ppad er nidurstada PFS ad vaxtarmoguleikar & svidi lagningar og reksturs
lukningarhluta leigulina seu takmarkadir og sé& skortur & vaxtarmoguleikum sé liklegur til ad
virka sem hindrun fyrir ny félog & viokomandi markadi.

5.4.10 Nidurstodur vardandi adgangshindranir & viokomandi markadi

148. Ppad er ljost ad po svo haegt sé ad byggja pjénustuframbod upp & leigulinum fra Milu,
GR og 6drum fyrirteekjum, pa liggur mikill kostnadur i uppbyggingu sliks kerfis og erfitt
getur verid ad koma pvi upp. Kostnadur og erfidleikar vid ad byggja upp netkerfi pydir ad
yfirrad yfir adstodu sem ad erfitt er ad koma sér upp er ad mati PFS umtalsverd
markadshindrun.

149. prétt fyrir ad haegt sé ad byggja upp lukningarpjonustu & leigulinum fra 6drum
fyrirtekjum er kostnadur vid uppbyggingu pjonustu talsverdur. PFS alyktar pvi ad
Gafturkreefur kostnadur sé adgangshindrun & viokomandi markadi

150. PFS éalyktar ad teeknilegir yfirburdir Milu séu ekki slikir ad um sé ad raeda
adgangshindrun. Hvad lukningarpjénustu leigulinu vardar pa er flestur banadur sem parf
auofaanlegur vidast hvar.

151. PFS telur ad adgangur ad fjarmagni sé takmarkadur i dag og vegna pess hve
kostnadarsamt pad er ad komast inn og verda gildandi pattakandi a markadi fyrir lukningu
leigulina pa teljist pad vera umtalsverd adgangshindrun a vidkomandi markadi.

152. Mila, badi ein og sér og sem hluti af Skiptasamstedunni, byr yfir sterdar- og
breiddarhagkveemni sem ekki er fyrirsjaanlegt ad samkeppnisadilar geti jafnad & liftima
greiningarinnar. Ohjakvamilega myndu ny fyrirteeki & markadi eiga erfitt med ad keppa vid
beer adsteedur og skapar pad verulega adgangshindrun.
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153.  Umfangsmikil afgreidslukerfi Milu veita fyrirteekinu forskot & ny fyrirteeki og kalla &
sambeerileg kerfi hja nyjum adilum.

154.  Mikil Utbreidsla naverandi markadsadila og ny tekni sem sumir vidskiptavinir geta
notad i stad lukningu leigulina, pydir ad moguleikar til vaxtar & markadi eru takmarkadir. PFS
alyktar pvi ad skortur & vaxtarméguleikum sé liklegur til ad virka sem hindrun fyrir ny felog.

155. Med hlidgsjon af ofangreindri umfjéllun alyktar PFS ad hér séu til stadar
adgangshindranir fyrir ny fyrirteeki sem gera innkomu & vidkomandi heildsélumarkad erfida
0g pad styrkir stoou Milu a markadnum.

5.5 Madguleg samkeppni og nyskdpun

156. bessi pattur reedst af peim teekifeerum sem ny fyrirteeki eiga & pvi ad koma inn &
markad. Hafi pau god tekiferi & ad koma inn & markad getur pad haft &hrif & verd starfandi
fyrirteekja og dregid ur moguleikum peirra & ad halda uppi haerra verdi en ella. Ef venta ma
nyrra samkeppnisadila getur pad dregid Ur tilhneigingu starfandi fyrirteekja til ad misnota
markadsstyrk sinn. Naudsynlegt er ad skoda pennan patt med hlidsjon af adgangshindrunum.
Fylgni er jafnan milli adgangshindrana og skorts @ mdgulegri samkeppni.

157. begar ny fyrirteki sekja inn & markad er &stedan oft si ad pau aselast
markadshlutdeild og hagnad starfandi fyrirteekja. SU aheetta veitir starfandi fyrirteekjum adhald
og samkeppni sem pau reyna med ymsum hatti ad bregdast vid. Daemi um pad er vidleitni
pbeirra til ad auka steerdarhagkveemni og laekka einingakostnad. Véruadgreining i formi geda
eda vorumerkja er einnig til pess fallin ad bregdast vid samkeppni. Mikill
fjarfestingarkostnadur veitir viondam og pa sérstaklega ef hann hefur i for med sér
endurfjarfestingu & peim eignum sem fyrir eru (e. Switching cost). b4 getur takmarkadur
adgangur ad dreifileidum gert samkeppnisadilum erfitt fyrir. Fyrirteeki sem eru fyrst inn &
markad geta oft nytt sér reynslu sina og pekkingu sem forskot & samkeppnisadila sem eftir
koma. Adgengi ad audlindum, t.d. tidnum, adgerdir stjornvalda og teeknibreytingar geta einnig
haft ahrif & getu og ahuga nyrra fyrirteekja til ad hefja starfsemi.

158. A vidkomandi markadi hérlendis nytur Mila pess ad steerd og péttleiki heimtauganets
fyrirtaekisins er mun meiri en annarra og ner netid til alls landsins, fyrirtekja og heimila.
Litlar likur eru & ad nytt fyrirteeki geti komid inn & markadinn med nyja tekni eda lausn sem
Mila geeti ekki innleitt. Einnig er liklegt ad Mila geeti jafnvel innleitt slikar lausnir og
nyjungar fyrr og med hagkvaemari heetti i krafti steerdar sinnar og stéou & markadi.

159. Nyr adili & markadi er alltaf hddur adgangsneti Milu ad einhverju leyti nema hann
byggi sitt eigid landsdekkandi heimtauganet, sem er ekki raunheft. Nyir adilar & markadi
munu pvi a&tid purfa ad semja um adgang vid Milu ad einhverju leyti.

160. Nidurstada PFS er ad litlir moguleikar eru & nyskopun & vidkomandi markadi og

adstooumunur & milli Milu og annarra sé pad mikill ad adstaedur fyrir mdgulega samkeppni
séu Ohagstaedar a gildistima greiningarinnar.
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5.6 Hegdun markadsadila

5.6.1 Voruadgreining / samtvinnun

161. Med voruadgreiningu er att vid hvernig neytandinn skilgreinir véru og gerir
greinarmun & henni og annarri sambeerilegri. Skyr voruadgreining i frambodi fyrirteekja getur
skapad trunad hja vidskiptavinum, en jafnframt torveldad nyjum adilum ad koma inn a
markad andstett pvi sem er ef voruframbod er einsleitara. Sterk vorumerki hafa sambeerileg
ahrif.

162.  Fyrirteeki, sem er markadsradandi & einum markadi getur nytt stddu sina til ad tvinna
saman vorur & peim markadi vid vorur a 6drum markadi med tilbodum sem samkeppnisadilar
eiga erfitt med ad likja eftir. Ef keppinautarnir hafa ekki teekiferi til ad bjoda sambaerilegt
tilbod styrkir pad markadsradandi stodu fyrirteekisins & fyrrgreindum markadi og skapar
samkeppnislegt forskot a hinum sidari. Forskot af pessu tagi geeti purft ad skoda pegar
markadsstyrkur & sidargreinda markadinum er metinn.

163. Mila hefur pa sérstodu & pessum markadi ad vera tengd Simanum sem hefur alnand a
markadi hérlendis asamt pvi ad vera med vérumerki sem byggst hefur upp i aratugi, lengi vel
sem fyrirteeki med einkarétt & flestum svidum fjarskipta. I pessi tilfelli hefur Mila g6da stédu
en hafa verdur i huga ad vidkomandi markadur er fyrst og fremst & heildsélustigi par sem tla
ma ad styrkur vorumerkis hafi ekki eins mikid gildi og & hinum almenna neytendamarkadi.

5.6.2 Lodrétt sampeetting

164. Lodrett sampeetting er pegar sami adili starfar a fleiri en einu framleidslu- og/eda
sOlustigi, t.d. framleidir voru, selur 6drum adilum i heilds6lu og selur einnig sjalfur i sméasolu.
Fyrirteeki sem sampeettir pannig Olika starfsemi i virdiskedjunni getur & grundvelli stodu
sinnar & heilds6lu- eda smasdlumarkadi hindrad samkeppni i peim tilgangi ad styrkja stodu
sina gagnvart keppinautum.

165. Loodrétt sampeetting hefur fra sjonarholi fjarskiptafyrirteekis adkvedna kosti par ed
fyrirteekid getur sameinad alla vidkomandi pjonustu undir einn hatt og t.d. notad sému
stookerfi fyrir beaedi heildsdlu- og smasdlupattinn. Einnig getur fyrirteeki med l6drétta
sampattun att tiltélulega audvelt med ad mismuna keppinautum & smasolumarkadinum vegna
stddu sinnar & heildsélumarkadnum.

166. bratt fyrir ad Mila sjai eingdbngu um heildsélupjonustu en Siminn badi um heildsélu-
0og smas6lupjonustu pa breytir pad ekki pvi ad pessi tvo fyrirteeki mynda saman 160rétt
sampeetta fyrirtekjasamsteedu og mynda eina efnahagslega einingu i skilningi
samkeppnisréttar. Siminn er staersti vioskiptavinur Milu. Pad er ljost ad beedi fyrirtekin eru
hluti af Skiptasamstaedunni og eru eignar,- stjornunar- og fjarhagsleg tengsl milli félaganna
Otvirad.

167. PFS alyktar ad lodrétt sampaetting & pessum markadi sé likleg til ad vera

adgangshindrun fyrir ny félog & markadinum prétt fyrir einhvers konar adskilnad heildsélu og
smasolu milli Milu og Simans enda eru baedi fyrirteekin hluti af Skiptasamstseedunni.

5.7  Adstaedur & eftirspurnarhlid

5.7.1 Kaupendastyrkur
168. Kaupendur med sterka samningsstodu geta haft ahrif & samkeppni og takmarkad
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moguleika seljenda til ad starfa an tillits til keppinauta og vidskiptavina. Sterk samningsstada
er helst fyrir hendi pegar kaupandinn kaupir stéran hluta af framleidslu seljanda, er vel
upplystur um annad frambod, getur skipt yfir til annarra seljenda an mikils tilkostnadar og
hefur jafnvel moguleika & ad hefja framleidslu a sambeerilegri voru/pjonustu.

169.  Siminn er enn langsteersti adilinn & smasélumarkadi fyrir likningarpjonustu. Siminn er
bvi i raun langstersti kaupandinn ad pjonustu Milu & Ildkningarhluta leigulina. Adrir
kaupendur ad ldkningu leigulina hafa laga hlutdeild og par af leidandi hafa peir mjog
takmarkada moguleika til ad hafa ahrif & vidskiptakjor sin i samningum vid Milu.

170. S0 pjonusta sem er i bodi hja Milu & viokomandi markadi er tilkomin vegna kvada
sem lagdar voru & fyrirteekid, en ekki vegna prystings fra kaupendum pjénustunnar.

171. Nidurstada PFS er su ad kaupendastyrkur sé almennt litill a pessum markadi og hafi
pbvi ekki teljandi ahrif & markadsstyrk Milu.

5.7.2 Prystingur fra stadgénguvérum

172. Ganga ma ut fra pvi ad & morkudum par sem mikil nybreytni a sér stad sé mun erfidara
fyrir fyrirteeki ad vidhalda og beita markadsstyrk sinum en & mérkudum par sem nybreytni er
litil. Teekniproun sem leidir af sér stadgdnguvorur & markadi getur pannig virkad sem
mdoguleg samkeppni vid starfandi fyrirteeki og veikt markadsradandi stodu peirra.

173.  Hérlendis er til stadar mjog vidteekt koparheimtauganet asamt pvi ad mikil uppbygging
hefur att sér stad i uppbyggingu ljésleidaraneta. Pvi ma lita & viokomandi markad sem
broskadan i peim skilningi ad ekki er buist vid umtalsverdri aukningu i heildarfjolda leigulina
i notkun. Samskiptastadlar og mdoguleikar i gagnaflutningspjonustu munu halda afram ad
pbréast, en ekki er fyrirsjaanleg ny tekni eda samskiptahzttir & liftima greiningarinnar sem
munu hafa ahrif & nidurstédur hennar.

174. EkKi verdur séd ad a markadi seu til adrar leidir sem uppfylla peer krofur, sem
markadurinn gerir til leigulina, en paer sem na pegar eru til stadar i formi leigulina.

175. Pad er mat PFS ad a markadinum sé ekki til stadar prystingur fra mdgulegum
stadgénguvorum og ekki liklegt ad pad breytist verulega & liftima greiningarinnar.

5.7.3 Valfrelsi vidskiptavina og mogulegur skiptikostnadur

176. Hafi pjonustuveitandi markadsradandi stodu geta takmarkanir, eda sa kostnadur sem
félginn er i pvi fyrir neytandann ad skipta um pjonustuadila, aukid tekifeeri hans til pess ad
taka ekki tillit til markadarins. bannig takmarkanir geetu verid hagnyts, teknilegs eda
fjarhagslegs edlis en peer geetu lika verid afleiding pess ad notandinn treystir fremur
gamalgronum pjonustuveitendum sem fyrir eru en peim nyju og hettir ekki a ad skipta um
bjonustuveitanda.

177. Taka verdur tillit til pess ad a stérum svaeedum & landinu er Mila eini netrekandinn sem
pjonustuadilar geta leitad til. Einnig er pad svo ad pratt fyrir uppbyggingu nyrra kerfa hefur
Mila verid med sitt kerfi i notkun frd upphafi netvaedingar og pvi Ohjakvaemilegt ad
pjonustuadilar hafi tekid mid af pvi og reynt ad samhaefa sin fyrirteeki ad adgangi ad koparneti
Milu.
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178. Ad skipta ut kerfum til pess ad faera sig yfir & 6nnur net, svo sem til ad tengjast
ljésleidaraheimtaugum, getur verid kostnadarsamt og timafrekt. Sumir markadsadilar hafa
komist hj& pessu med pvi ad skipta vid GR sem selur peim m.a. IP-MPLS pjonustu um
lj6sleidaranet sitt. PO verdur ad hafa i huga ad vid petta feerast fyrirteekin ad nokkru leyti nedar
i virdisstiganum og &hrif peirra & pa pjonustu sem pau veita geta verid minni.

5.7.4 Adgengi vidskiptavina ad upplysingum

179. Eigi vidskiptavinir i raun ad geta valid a milli pjonustuveitenda & markadi verda peir
ad hafa adgang ad upplysingum sem gera peim kleift ad bera saman 6lik tilbod. Flokin
verdskrda og margvisleg kaupauka- og afslattartilbod geta hindrad val vidskiptavina og styrkt
enn frekar vid markadsradandi stodu eins fyrirteekis & markadi.

180. Mila birtir verdskrd i samraemi vid kvod um gagnsai sem 16gd var & fyrirtekid &
vidkomandi markadi. Onnur fyrirteeki bera ekki sams konar kvod og ekki verdur séd ad
heilds6luverdskra sé ad finna & heimasidu peirra. Adgengi ad upplysingum um skilméla og
verd & markadnum er pvi ekki eins og best verdur & kosid og ekki hagt ad bera saman pau
kjor sem eru i bodi med pvi ad skoda opinber gogn.

181. bad er mat PFS ad ef ekki veeri fyrir kvadir skv. 16gum um fjarskipti pa veeri adgengi
ad upplysingum ekki audvelt og gagnsai & markadnum litid. Slikt astand myndi hamla
samkeppni & markadnum.

5.8 Nidurstada og utnefning & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk

182. Mat a umtalsveroum markadsstyrk (e. Significant Market Power - SMP) byggist &
leidbeiningum ESA og ymsum o6drum vidmidum. PFS tekur tillit til ndverandi
markadsadsteedna vid mat sitt. Einnig er litid til préunar undanfarinna &ra og horft fram 4 vid
til komandi missera ad pvi marki sem unnt er.

183. 1. mgr. 18. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 kemur eftirfarandi fram: Fyrirtaeki telst
hafa umtalsverdan markadsstyrk ef pad eitt sér eda med 6drum hefur pann efnahagslega
styrkleika a dkvednum markadi ad geta hindrad virka samkeppni og pad getur ad verulega
leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda.

184. Pbetta er mikilveegur Gtgangspunktur i markadsgreiningunni og PFS vill leggja aherslu
a ad rétti maelikvardinn er umtalsverdur markadsstyrkur en ekki misbeiting & markadsradandi
stddu. Kjarni markadsgreiningarinnar er pvi ekki sd hvort fyrirteeki hafi misnotad
markadsradandi stodu sina eda ekki. Petta pydir pd ekki ad atferli fyrirteekis & markadi skipti
engu mali vid mat & umtalsveroum markadsstyrk. Jafnvel pott formlegir peettir markadarins
hafi mest ad segja getur atferli sem styrkir yfirburdastddu eda vidheldur samkeppnisforskoti
fyrirtekis med yfirburdastodu styrkt stodu vidkomandi fyrirteekis enn frekar.

185. Eins og markadsgreiningin synir fram & hafa breytingar a lukningarmarkadi ekki verid
miklar sidan fyrri greining var gerd & markadnum arid 2007. Vissulega hefur GR lagt i
uppbyggingu nets sins og nad [20-25%]*® markadshlutdeild midad vid tekjur, en Mila er enn
med yfirburda markadshlutdeild eda um [65-70%]°" allra IGkningartekna. Markadshlutdeild
Milu hefur pvi ekki leekkad ad radi a umraeddum tima.

% Vikmérk vegna trinadar.
%7 VVikmérk vegna trinadar.
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186. A0 mati PFS eru verulegar adgangshindranir enn til stadar a markadnum. pratt fyrir ad
ny fyrirteeki hafi komid inn & markadinn, eins og t.d. Gagnaveita Skagafjardar, er ljost ad
starfsemi peirra er mjog sma i snidum og stadbundin. Pad er erfitt og timafrekt ad koma ser
pannig fyrir & markadnum ad reksturinn verdi lifvaenlegur til framtidar.

187. ba alyktadi PFS ad moguleikar & einhvers konar nyskopun eda mogulegri samkeppni
séu varla fyrir hendi enda markadurinn ad miklu leyti mettur og adstddumunur Milu og
annarra fyrirteekja mikill.

188. PFS telur ad l6drétt sampeetting Skiptasamstedunnar styrki verulega st6ou Milu &
viokomandi markadi. bar sem kaupendur heildsélupjonustu & markadnum eru mjog litlir i
samanburdi vid Simann er kaupendastyrkur ekki til stadar og ekkert bendir til ad
samkeppnisadilar, vidskiptavinir eda neytendur geti haft ahrif & verd Milu, hvad vardar
lukningarhluta leigulina.

189. PFS telur ad lekkun & markadshlutdeild Milu, innkoma nyrra adila & markadinn og
prystingur fra 6drum pjénustutegundum sé enn ekki a pvi stigi ad geta hindrad umtalsverdan
markadsstyrk Milu. Hlutdeild Milu er & bilinu [65-70%]*® sé midad vid tekjur, en yfir 80%
midad vid fjolda tenginga. Ha markadshlutdeild fyrirteekis bendir til pess ad pad sé med
umtalsverdan  markadsstyrk.  Samkvemt domafordemum  Evropudomstdlsins  er
markadshlutdeild yfir 50% ein og sér visbending um markadsradandi stodu nema ef til stadar
eru 6venjulegar adstedur. PFS telur ad i ljosi harrar markadshlutdeildar Milu og med hlidsjon
af 6drum adurnefndum pattum sem eru til pess fallnir ad hindra samkeppni, pa sé hafid yfir
skynsamlegan vafa ad Mila njoti umtalsverds markadsstyrks & viokomandi markadi. PFS telur
ekki visbendingar um ad breytingar & vidmidum verdi slikar a naestu 2-3 arum ad verulega
geti dregid Ur markadsstyrk Milu.

190. Med hlidsjon af framangreindu hyggst PFS utnefna Milu med umtalsverdan
markadsstyrk & heildsélumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina (Markadur 6).

% Vikmork vegna trinadar.
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6.0 Alagning kvada

6.1 Almennt um kvagdir

191. Samkvemt 2. mgr. 17. gr. fjarskiptalaga skal markadsgreiningin vera grundvollur
akvorounar um hvort PFS skuli leggja &, vidhalda, breyta eda fella nidur kvadir a fyrirteki
med umtalsverdan markadsstyrk. Ef markadsgreining leidir i 1jos ad ekki riki virk samkeppni
a viokomandi markadi og fjarskiptafyrirteeki, eitt eda fleiri, hafi umtalsverdan markadsstyrk er
PFS heimilt ad leggja eina eda fleiri kvadir & pad fyrirteeki sem Gtnefnt er med umtalsverdan
markadsstyrk i samraemi vid 18. gr. fjarskiptalaga. Hafi PFS adur lagt kvadir & fyrirteekid skv.
eldri fjarskiptalogum eru peer kvadir endurskodadar, vidhaldid, breytt eda afnumdar i
samreemi vid nidurstodur markadsgreiningar.

192. 1 27. gr. fjarskiptalaga segir ad pegar fjarskiptafyrirteki er talid hafa umtalsverdan
markadsstyrk sé PFS heimilt ad leggja & pad kvadir um gagnsei, jafnraedi, bokhaldslegan
adskilnad, opinn adgang ad sérstakri netadstodu, eftirlit med gjaldskra og kostnadarbdkhald
eins og med parf i peim tilgangi ad efla virka samkeppni.®® Kvodum pessum er nanar lyst i
28.-32. gr. laganna.

193.  Vid val & kvéoum sem beita a til ad leysa skilgreind samkeppnisvandamal parf ad hafa
nokkrar grundvallarreglur ad leidarljési.”® Allar alagdar kvadir skuli taka mid af edli hins
skilgreinda samkeppnisvandaméls og vera snidnar ad pvi ad leysa pad. ber skulu vera
gagnsajar, réttleetanlegar, rokstuddar og i samraemi vid pau markmid sem peim er &tlad ad na,
b.e. ad efla samkeppni, studla ad uppbyggingu innri markads og standa vérd um hagsmuni
notenda. Kvadir mega ekki ganga lengra en naudsynlegt er og ekki ma leggja pyngri byrdar &
fyrirtekin en naudsynlegt pykir.

194. 1 framangreindri skyrslu Samtaka evropskra fjarskiptaeftirlitsstofnanna (ERG) um
kvadir er 16gd ahersla & ad byggd verdi upp samkeppni i gerd fjarskiptavirkja og neta par sem
pad er talid vaenlegt. I peim tilvikum eiga alagdar kvadir ad stydja slika uppbyggingu. begar
samkeppni i gerd fjarskiptaneta er ekki talin veenleg, vegna verulegrar og stodugrar sterdar-
og breiddarhagkveemni eda annarra adgangshindrana, parf ad tryggja fullnaegjandi adgang ad
fjarskiptanetum og bunadi & heildsélustigi. I pessu sambandi parf ad geeta ad tvennu; i fyrsta
lagi ad hvetja til pjonustusamkeppni og i 6dru lagi ad tryggja neegjanlegt endurgjald fyrir
adgang ad peim fjarskiptanetum sem fyrir eru og hvetja pannig til frekari fjarfestinga,
endurnyjunar og vidhalds & peim.

195.  Pjénustusamkeppni sem byggd er & styrdum adgangi & kostnadargreindu verdi getur til
lengri tima litid verid teeki til ad koma a samkeppni i endurgerd fjarskiptaneta. Hér er att vid
pad sem kallast ,,fjarfestingarstiginn® (e. The investment ladder) en markmid hans er ad skapa
skilyroi sem gera nyjum fyrirtekjum Kleift ad byggja upp fjarskiptanet sitt i stigvaxandi
skrefum.

196. Vid akvoroun um hvada kvadir eru best til pess fallnar ad efla samkeppni a
tilgreindum markadi er oft gott ad velta fyrir sér peirri stoou sem veeri uppi ef ekki veeru
kvadir a fyrirteekjum & viokomandi markadi og hvort stadan veeri fullnaegjandi ef eingéngu
veeri studst vido samkeppnisldg til ad tryggja samkeppni.

% Sj4 einnig 9. — 14. gr. adgangstilskipunar.
%0 Sj4 8. gr. rammatilskipunar.
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6.2 Samkeppnisvandamal

6.2.1 Almennt um vandamal & svidi samkeppni

197. Kvadir eru lagdar a fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk med pad fyrir augum ad
vinna gegn raunverulegum og/eda mogulegum vandamalum & svidi samkeppni & peim
markadi sem um raedir. Med vandamalum a svidi samkeppni er att vio hvers konar atferli
fyrirteekis med umtalsverdan markadsstyrk sem er til pess etlad eda sem leidir til pess ad
keppinautar hrekjast af markadi, sem kemur i veg fyrir ad mogulegir keppinautar komist inn &
markadinn og/eda kemur nidur & hagsmunum neytenda. Pegar kvédum er beitt i samreemi vid
16g um fjarskipti er forsenda pess ekki st ad i raun sé verid ad nyta sér markadsradandi stoou.
NOg er ad vandamal & svidi samkeppni geti mégulega komid fram vid rikjandi adstaedur.

6.2.2 Vandamal & svidi samkeppni & heildsélumarkadi fyrir likningu leigulina

198. Eins og fram kom i kafla 5 pa benda nidurstédur markadsgreiningar til ad samkeppni &
heildsdlumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina sé ekki nagjanlega virk enda er Mila med
yfirgnafandi markadshlutdeild & viokomandi markadi.

199. Markadsgreining synir fram & ad viokomandi markadur einkennist af sterkum
yfirburoum Milu og mé rekja pad til pess ad Mila (par &dur Siminn) er fyrrum sérleyfishafi og
var mjog lengi med einokunaradstodu a fjarskiptamarkadi hérlendis, eda allt til arsins 1998.

200. Uppbygging annarra fjarskiptafyrirtekja, fyrst og fremst GR, hefur verid nokkur
undanfarin ar, en markadshlutdeild peirra sem og Utbreidsla er enn slik ad pau né ekki ad 6gna
Milu sem er med starfsemi um allt land og getur bodid lukningu til nanast hvers einasta
heimilis og fyrirtaekis.

201. Hindranir & viokomandi markadi eru enn verulegar og skortur er & mogulegri
samkeppni. Markadurinn einkennist af 10dréttri og laréttri sampaettingu Milu sem getur bodid
svo til allar vorur til allra vidskiptavina fra heildsolu- til smésélustigs.

202. PFS er & peirra skodun ad sokum langrar ségu og viofedms adgangsnets Milu, pa hafi
Mila akvedid samkeppnislegt forskot. Mila hefur einnig yfir ad rada adstéou sem onnur
fyrirteeki geta ekki komid sér upp an verulegs fjarmagns og tima sem varla er i bodi.

203. Heildsélumarkadur fyrir l0kningarhluta leigulina ber pess einnig merki ad akvedin
stddnun og hnignun a sér stad & akvednum hlutum hans, svo sem a Frame Relay og ATM
stadli. Hefur pad pau ahrif ad vaxtarmoguleikar fara minnkandi & viokomandi markadi.

204.  Fra fyrri greiningu hefur markadurinn ekki tekid neinum grundvallarbreytingum. prétt
fyrir &kvedna teknipréun, og ad pjonustuadilar séu fleiri nd, pa er Mila enn med yfirgnafandi
markadshlutdeild. Fyrirteeki sem vilja veita fjarskiptapjonustu eru enn had adgangi ad
netkerfum Milu svo mogulegt sé fyrir pau ad veita einsleita pjéonustu um allt land. bréun &
markadi hefur pvi ekki gefid tilefni til pess ad tla annad en ad porf a kvéoum a vidkomandi
markadi sé allt eins mikil og vid fyrri greiningu.

205. Vid adstedur eins og peer sem rikja & markadnum, par sem eitt fyrirteeki hefur mikla
yfirburdastddu og kaupendastyrkur er mjog litill, er hatta & pvi ad rddandi fyrirteeki noti
adstoou sina til pess ad krefjast 6edlilegra harra gjalda fyrir pjonustu sina. Slik verdlagning
kemur nidur & samkeppni & tengdum mdorkudum og skilar sér a endanum i herri verdum til
endanotenda.
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206. Fyrirteeki sem er lodrett sampeett eins og Skiptasamstedan geta haft tilhneigingu til
bess ad mismuna vidskiptavinum sinum pannig ad eigin deildir og tengd fyrirteeki fai betri
kjor en samkeppnisadilar. Einnig getur verid tilhneiging til pess ad hafa of litinn mun &
heilds6luverdum og smas6luverdum og gera pannig samkeppni vid smasoluarm radandi
fyrirtaekis erfida.

6.3 Gildandi kvadir

6.3.1 Kvadir sem lagdar voru a i fyrri greiningu

207. Med &kvordun PFS nr. 20/2007, dags. 14. september 2007, um &lagningu kvada i
kjolfar greiningar a markadi 13 fyrir heildsélumarkad fyrir l0kningarhluta leigulina lagdi PFS
eftirfarandi kvadir & Simann og Milu.

Kvdd um ad veita adgang ad lukningu leigulina

208. Lagdar voru skyldur & Simann og Milu um ad verda vid edlilegum og sanngjérnum
beidonum um adgang fyrir lukningarhluta leigulina og pjonustu a heildsélustigi. Siminn hf. og
Mila ehf. skyldu m.a. verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um samnytingu eda
samhysingu, adgang til endursdlu og opinn adgang ad teknissnidflotum, samskiptareglum og
annarri teekni, og samtengingu neta. Samningum um adgang og samtengingu vid leigulinunet
Simans hf. og Milu ehf. skyldi ljuka innan edlilegra timamarka og an éparfa tafa. Adgang sem
Siminn hf. og Mila ehf. hefdi &dur veitt 6drum, hvort sem veeri med frambodi & leigulinum
eda med adgangi ad adstoou, meetti ekki draga til baka nema med sampykki PFS. Siminn hf.
og Mila ehf. skyldu tryggja ad su pjonusta, sem hefdi verid i bodi, stedi afram til boda i
hefilegan tima og einungis veri heimilt ad fella nidur pjonustu ad hofdu samradi vid
hlutadeigandi notendur og med sampykki PFS. Ef pjonusta veeri 16gd nidur skyldi tilkynna
hlutadeigandi fjarskiptafyrirteekjum um fyrirhugadar breytingar eins fljétt og unnt veeri og eigi
sidar en 6 manudum fyrir detlada breytingu.

Kv6d um jafnraedi

209. PFS lagdi kvod & Simann og Milu um ad geeta jafnraedis & heildsdlumarkadi fyrir
lukningarhluta leigulina, baedi hvad vardar verd og onnur skilyrdi. Siminn og Mila skyldu
veita 6llum kaupendum & leigulinum, p.m.t. eigin deildum, pjonustu med sambarilegum
skilmalum, verdum og gedum i frambodi & hrodum, flutningsmidlun og samskiptareglum.
Siminn atti og ad senda PFS gjaldskré fyrir alla hrada og allar samskiptareglur og stadfesta ad
enginn munur veeri a afgreidslu vid innri deildir og tengd fyrirteeki annars vegar og ytri adila
hins vegar. pPa attu Siminn og Mila ad haga starfsemi sinni med peim hatti ad medferd
upplysinga veeri i samraemi vid 26. gr. fjarskiptalaga. Peim var einnig 6heimilt ad afhenda
6drum upplysingar um vidskipti vio onnur fyrirteeki um veentanleg kaup, p.&m. 6drum
deildum fyrirteekisins, dotturfyrirteekjum eda samstarfsadilum.

Kvdd um gagnsei

PFS lagdi kv6d & Simann og Milu um gagnszi. Simanum og Milu var gert ad Gtbda
viomidunartilbod fyrir adgang ad lukningarhluta leigulina i heilds6lu.  Skyldi
vidmidunartilbod innihalda sundurlidada lysingu a samtengingu, asamt skilmalum og
skilyrdum. Asamt pvi ad leggja & kvod um birtingu vidmidunartilbods pa taldi PFS
naudsynlegt ad Siminn og Mila birtu békhaldsupplysingar um lakningu leigulina i samvinnu
vid PFS og lagdi a kvod um slikt.
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Kvdd um bokhaldslegan adskilnad

210. PFS lagoi kvod & Simann og Milu um bdkhaldslegan adskilnad. Sa adskilnadur skyldi
fela i sér, ad lagmarki, ad annars vegar heildsala og hins vegar smasala leigulina ttu ad vera
bokhaldslega adskilin frd 6drum rekstri. Heildséluverd Simans og Milu, verd milli fyrirtekja
og verd innan fyrirteekjanna skyldi verda gagnseett, m.a. til ad koma i veg fyrir oréttmeetar
nidurgreidslur. P4 bar Simanum og Milu ad afhenda PFS érlega sérgreindan rekstrar- og
efnahagsreikning fyrir allar pjonustur & heildsélu- og smasolustigi fyrir viokomandi markad
asamt yfirliti yfir skiptingu & débeinum kostnadi sem ekki veeri haegt ad heimfera med
samanburdi vid adra kostnadarlidi. Jafnframt attu Siminn og Mila ad afhenda PFS érlega
alitsgerd 6hads adila um framkveemd & bokhaldslegum adskilnadi. Birta skyldi alitsgerdina &
heimasidum Simans og Milu eins fljott og unnt veeri eftir ad reikningsari lyki. Ofangreind
yfirlit pyrftu ad hafa borist stofnuninni fyrir 1. april ar hvert fyrir arid & undan. Reyndist
bokhaldslegur adskilnadur Simans og Milu ekki fullnaegjandi askildi PFS sér rétt til ad leggja
sidar fram krofur um frekari bokhaldslegan adskilnad.

Kvdd um eftirlit med gjaldskra

211. PFS lagdi kvod & Simann og Milu um eftirlit med gjaldskra vegna lukningarhluta
leigulina. Simanum og Milu var gert ad halda kostnadarbokhald og gera kostnadarlikan til
Utreiknings & verdi fyrir leigulinur i heildsélu samkvaemt sdgulegum kostnadi.
Kostnadarlikaninu atti ad skila innan eins ars fra birtingu akvordunarinnar.
Kostnadarbdkhaldid skyldi fanga, bera kennsl 4, meta og dreifa vidkomandi kostnadi & peer
bjonustur eda vorur i samremi vid vidurkenndar reglur, p.e. orsakasamhengi. Til ad fylgjast
med breytingum & gjaldskra fyrir leigulinur taldi PFS rétt ad setja pad skilyrdi ad allar
breytingar & gjaldskra Simans og Milu atti ad tilkynna til PFS og paer myndu ekki ddlast gildi
nema med fyrirfram sampykki PFS.

6.3.2 Anrif gildandi kvada

212. Gildandi kvadir hafa edli malsins samkvaemt haft bein ahrif a pann adgang sem ad
fjarskiptafyrirteeki hafa haft ad kerfum Milu sem og pau verd sem eru i bodi. Med akvordun
PFS arid 2007 var aukid vid pad pjénustuframbod sem skylt var ad veita samkeppnisadilum.
PFS hefur haft eftirlit med gjaldskrd Milu & vidkomandi markadi og ma telja vist ad verd
hefdu verid heerri & timabilinu ef slikt eftirlit hefdi ekki verid til stadar.**

213. Liklegt ma telja ad kvadir paer sem settar voru & i heildsélu hafi haft ahrif & verdlag i
smasOlu pvi verd & lukningarhluta leigulina er umtalsverdur pattur i smasoluverdi i
fyrirteekjapjonustu, t.d. vegna tenginga starfsstodva og tenginga vegna Internetpjénustu og
einnig i talsimapjonustu vegna tenginga einkasimstodva vid almenna simkerfi. Fra fyrri
greiningu hefur einnig ordid umtalsverd proun i teeknilegum lausnum og vérum sem borin eru
med leigulinum. Hefur helsta breytingin verid yfirfeersla stérs hluta starfseminnar af kopar og
yfir a ljosleidara.

214. Kvadir um adgang ad leigulinum stydja innkomu nyrra fyrirteekja &
fjarskiptamarkadinn. Ekki er po haegt ad greina enn sem komid er beint samhengi & milli
adgangskvadarinnar og uppbyggingu nyrra leigulinuneta hja samkeppnisadilum.

6.3.3 Naudsyn pess ad vidhalda kvodum

215. Eins og adur hefur komid fram er Mila enn langsteersta fyrirteekid & heildsélumarkadi
fyrir l0kningarhluta leigulina. Nyir netrekendur hafa hafid starfsemi sina, af peim er GR

*! Sj4 akvordun PFS 14/2011 vardandi kostnadargreiningu Milu ehf. & gjaldskra fyrir leigulinur.
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steerst, en peir eiga langt i land med ad n& Milu hvad sterd og uUtbreidslu vardar enda er Mila
enn med yfirgnaefandi markadshlutdeild hvort sem litid er til tekna eda fj6lda sambanda. Pratt
fyrir tilkomu nyrra fyrirteekja @ undanférnum arum pé er ekki atlit fyrir ad pau néi ad saxa
verulega a forskot Milu a liftima greiningarinnar. GR hefur ekki stor a&form uppi um frekari
utbreidslu eftir 2014 og 6nnur fyrirteeki eru mun minni og stadbundin. Pvi ma telja liklegt ad &
gildistima pessarar greiningar haldi Mila peirri st6du sinni ad vera med langvidtekasta og
steersta netkerfi landsins. pa hefur ny tekni (eins og t.d. IP-MPLS og S-SHDSL) ekki breytt
peirri stodu sem er & milli fyrirteekja & markadi p6 svo hun hafi ahrif & heildarst6du
lukningarhluta leigulina.

216.  Prdun sidustu ara gefur pvi ekki tilefni til pess ad &tla ad markadurinn hafi proast pad
mikid i att ad virkri samkeppni til ad forsendur séu til pess ad létta kvodum af markadi. Pad
sama ma segja um horfur & naestu misserum.

6.4 Akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2013

217. bann 26. mars 2013 var birt akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2013. Akvordunin
er grundvollud a satt milli Skipta hf., Simans hf. og Milu ehf. og Samkeppniseftirlitsins,
vegna sj0 mala vardandi markadshegdun Simans, sem voru til rannsoknar hja
Samkeppniseftirlitinu. Med sattinni  var gerdur skyr adskilnadur milli grunnkerfa
Skiptasamsteedunnar og sméasélustarfsemi Simans.

218.  Akvorduninni er &tlad ad vinna gegn pvi ad stada Skipta i grunnfjarskiptum sé nytt til
bess ad skapa Gedlilegt samkeppnisforskot gagnvart keppinautum. [ peim tilgangi er m.a.
meelt fyrir um ad keppinautar Simans skulu f& sama adgang ad fjarskiptavirkjum Milu og -
pjonustu med somu kjorum, skilmalum og gedum og Siminn sjalfur nytur & hverjum tima.
Hid sama tekur til jafnreedis i allri upplysingagjof.

219. Studlad er ad sjélfstedi Milu med fyrirmalum um vidskiptastefnu og verksvid
fyrirteekisins, 6hadum stjornarformanni og stjornunarlegu sjalfsteedi, adgreindu hudsnadi,
tranadarskyldum og banni vid samnytingu a tilekinni pjonustu. Ennfremur eru ymsir
heildsdlupaettir sem komnir voru yfir til Simans fluttir aftur til Milu.

220. [ séttinni er ad finna almenn akvaedi um adgang ad kerfum og pjonustu Milu. Milu er
skylt ad geeta jafnraedis, hlutleegni og gagnsais gagnvart peim fjarskiptafyrirteekjum sem 6ska
eftir adgangi ad fjarskiptanetum og annarri adstédu félagsins. Kvedid er sérstaklega & um ad
Mila skuli veita Simanum og keppinautum hans bitastraumsadgang.

221. Mila skal upplysa alla vidskiptavini sina um nyjar eda fyrirhugadar vorur eda
pjonustu, breytingar eda aztlanir tengdar naverandi eda fyrirhugadri pjonustu, a sama tima og
med sama hetti. Ennfremur skal Mila tryggja med naudsynlegum adgerdum ad
tranadarupplysingar sem starfsmenn hennar bia yfir um einstaka vidskiptavini félagsins berist
ekki til Skipta, systurfélaga Milu eda annarra vidskiptavina hennar, ad fratbldum peim
deildum sem heimilt er ad veiti Milu stodpjonustu, sbr. 5. gr. ef pad er naudsynlegt i beinum
tengslum vid hlutadeigandi stodpjonustu.

222. | sattinni er sérstaklega tekid fram ad han hafi engin &hrif & 16gsogu Post- og

fjarskiptastofnunar skv. 16gum nr. 69/2003 um pau atridi er heyra undir fjarskiptalég nr.
81/2003 og afleiddar reglur og dkvardanir & grundvelli fjarskiptalaga.

43



223. I sattinni er ekki kvedid & um frambod & sérstaklega tilteknum heildsélupjonustum hja
Milu ef undan er skilinn bitastraumsadgangur. Ekki er fjallad sérstaklega um frambod &
leigulinum i sattinni og engin akvaedi eru um eftirlit med heildsélugjaldskré fyrir leigulinur.

224.  PFS hefur skodad hvort ofangreind akvordun Samkeppniseftirlitsins dragi & einhvern
hatt ur porf & kvodum & vidkomandi markadi. Pbegar metid er hvort almennar
samkeppnisreglur dugi til ad leidrétta markadsbrest parf ad hafa i huga hvort umfangsmiklar
adgerdir parf til, hvort hafa purfi afskipti oft og an tafa og hvort sérstakra adgerda sé porf til
pbess ad skapa lagalegan fyrirsjaanleika & markadnum.

225. Umfangsmiklar adgerdir eru helst naudsynlegar pegar fyrirteeki sem raedur yfir
omissandi adstddu neitar ad veita 6drum adgang og stjornvold purfa ad koma & adgangi med
fyrirmalum til viokomandi fyrirteekis og e.t.v. skipuleggja tilhégun adgangs med afskiptum af
verdlagningu og 6drum skilmalum.

226. Eins og fram hefur komid hér ad framan eru vidvarandi adgangshindranir ad pessum
markadi, sem felast m.a. i pvi ad erfitt er ad koma sér upp adstddu i likingu vid pa sem staersta
fyrirteekid & markadnum hefur yfir ad rdda. Smeerri fjarskiptafyrirteeki purfa ad treysta a ad fa
adgang ad neti Milu til pess ad geta sinnt vidskiptavinum um allt land. Ekkert annad net neer
til allra byggdra sveeda a landinu.

227. A markadi fyrir lukningarhluta leigulina hefur purft umfangsmiklar adgerdir til pess ad
tryggja adgengi & sanngjornum kjorum. Naudsynlegt hefur verid ad setja upp vidamikid
eftirlit med gjaldskrd med tilheyrandi kostnadargreiningum til pess ad tryggja ad allir
kaupendur & markadnum geti gengid ad pvi visu ad fa adgang & jafnréttisgrundvelli og gegn
gjaldi sem er ekki langt umfram kostnad.

228. Reynslan synir ad ekki verda 6ll vandamal & markadnum leyst med einni akvoroun,
heldur er reglulega porf & inngripi. PFS hefur & sidastlionum arum purft ad gripa inn i all oft
og taka akvoroun i malum er varda leigulinur. Ma par nefna eftirtaldar akvardanir PFS:

e 20/2007 Akvérdun um utnefningu fyrirtekja med umtalsverdan markadsstyrk og
alagningu kvada & smasdlumarkadi fyrir lagmarksframbod af leigulinum (markadur 7),
heildsélumarkadi fyrir lukningahluta leigulina (markadur 13) og heildsélumarkadi
fyrir stofnlinuhluta leigulina (markadur 14)

e 23/2009 vegna kvortunar Gagnaveitu Reykjavikur ehf. vegna hysingargjalda Milu ehf.
- 30. des. 2009

e 2/2011 Vardandi viomidunartilbod Milu ehf. fyrir leigulinur, markadir 13 og 14

e 3/2011 um breytingar & vidmidunartilbodum Simans & smas6lumarkadi fyrir

lagmarksframbod & leigulinum (markadur 7), & heilds6lumarkadi fyrir lukningarhluta

leigulina (markadur 13) og & heildsélumarkadi fyrir stofnlinuhluta leigulina (markadur

14)

14/2011 vardandi kostnadargreiningu Milu ehf. & gjaldskra fyrir leigulinur

34/2011 vardandi kostnadargreiningu Milu ehf. a gjaldskram fyrir leigulinur

2/2013 um breytingar & viomidunartilbodi Milu

16/2013 um breytingu & gjaldskra Milu fyrir l0kningarhluta leigulina

229. Af pessari upptalningu ma sja ad oft er porf & adgerdum eftirlitsstjornvalds. pess er
vart ad veenta ad samkeppnisyfirvold hafi tok a svo tidum adgerdum & einum undirmarkadi

44



fjarskiptanna. Ennfremur hafa peer adgerdir sem purft hefur ad gripa til verid mjog sértekar,
byggdar & sérstokum lagareglum og sérpekkingu stjornvalds.

230. Oft eru miklir hagsmunir bundnir vido pad ad fa adgang ad leigulinum an tafa. pad
getur reynst omdogulegt fyrir fjarskiptafyrirteeki ad hefja starfsemi & nyjum svedum ef ekki
feest adgangur ad leigulinum & sveedinu. Ef nyjum fyrirtekjum er synjad um adgang eda
adgangur gerour éhagkveemur med of hdu verdi eda dsanngjérnum skilyroum er hett vid ad
verulegt tjon verdi baedi hja viokomandi fyrirteeki og eins fyrir markadinn i heild sinni og par
med neytendur.

231. Hetta & synjun a adgangi eda Osanngjornum skilyrdum fyrir adgangi kallar & ad
vidvarandi radstafanir séu fyrir hendi til pess ad tryggja ad alltaf sé haegt ad fa adgang og ad
hegt se bregdast skjott vid svo koma megi i veg fyrir ad ny fyrirteeki séu hrakin af
markadnum med pvi ad draga mal a langinn. Telja verdur ad akvardanir sérhaefds stjornvalds
sem vinnur eftir sérreglum fjarskiptalaga séu ad 6llu jofnu fljotlegri leid til pess ad tryggja
adgang & edlilegum Kkjorum, heldur en akvardanir sem byggdar eru a almennum
samkeppnisreglum.

232.  begar fyrirteeki hyggjast freista pess ad koma inn & fjarskiptamarkad, par sem porf er &
ad leggja i umtalsverdan oOafturkraefan kostnad, er naudsynlegt ad pad sé fyrirsjaanlegt hvada
adgang er haegt ad f4 ad peim netum sem til stadar eru og a hvada kjorum. Ef 6vissa er um slik
atridi felir pad fyrirteki og fjarfesta fra markadnum. Urraedi fjarskiptalaga sem felast i
fyrirfram kvodum um adgang og tengda peetti eru mun betur til pess fallin ad auka
fyrirsjaanleika & markadi sem pessum, heldur en almennar samkeppnisreglur sem gera rao
fyrir ad gripid sé inn i eftir & ef misbeiting markadsradandi stédu kemur upp. I slikum méalum
par sem gripid er inn i eftird er mjog erfitt ad segja fyrir um hver nidurstada og afgreidslutimi
mals kemur til med ad verda. Kvadir sem PFS leggur & fyrirteeki med umtalsverdan
markadsstyrk gilda par til ny akvordun hefur verid tekin i kjélfar nyrrar markadsgreiningar
par sem samrdd hefur verid haft vid markadsadila og ESA. Gagnsei og fyrirsjaanleiki sliks
fyrirkomulags er mun meiri en almennt gildir um akvardanir sem teknar eru a grundvelli
almennra samkeppnislaga. Kvadir sem lagdar voru & med akvordun Samkeppniseftirlitsins nr.
6/2013 taka ekki sérstaklega a porfum kaupenda a leigulinumarkadi og pvi er hetta a ad
skadlegar tafir geetu ordid ef adili myndi krefjast adgangs ad tiltekinni leigulinupjonustu &
grundvelli almennra akveeda i akvoroun Samkeppniseftirlitsins.

233.  Nidurstada PFS er st ad akvoroun Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2013 dragi ekki ar porf
a sérstokum kvodum & markadi fyrir lukningarhluta leigulina. Reynslan hefur synt ad porf er &
tioum og umfangsmiklum afskiptum af markadnum og skapa parf fyrirsjaanleika vardandi
adgang  samkeppnisadila  Skiptasamstedunnar ad  netum  Milu.  Akvérdun
Samkeppniseftirlitsins er almenns edlis og tekur ekki sérstaklega a malefnum vidkomandi
markadar. Auk pess er enn sem komid er ekki komin nagileg reynsla a framkvemd
sattarinnar. bvi telur PFS naudsynlegt ad vidhalda kvodum samkvaemt [6gum um fjarskipti a
markadnum.

6.5 Tillogur ad kvodum

234. PFS hefur & grundvelli markadsgreiningar komist ad peirri nidurstdu ad rétt sé ad
vidhalda kvodum & heildsdlumarkadi fyrir lGkningarhluta leigulina. ber kvadir sem lagdar
voru & arid 2007 og PFS hyggst vidhalda afram eru ekki mikid breyttar, enda hafa adstedur a
markadnum litid breyst. P eru gerdar nokkrar breytingar a lysingu kvadanna i ljosi fenginnar
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reynslu af beitingu peirra fra sidustu greiningu og ad auki hefur verid bett vid kvod um
kostnadarbokhald sem i fyrri greiningu var ad mestu innifalin i kvod um eftirlit med gjaldskra.
| pessum kafla verdur innihald pessara skyldna skilgreint og kynnt nénar.

235. Ppar sem Siminn starfar ekki lengur & heildsdlumoérkudum fyrir leigulinur er ekki
asteda til ad vidhalda kvodum gagnvart Simanum. PFS leggur po aherslu a ad litid er &
Skiptasamsteeduna sem eina efnahagslega einingu i skilningi samkeppnisréttar og ef sala &
leigulinum fezerist til annarra hluta samstaedunnar feerist kvodin yfir a vidkomandi félag.

6.5.1 Kv60 um ad veita adgang

236. Skv. 1. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga getur PFS melt fyrir um ad fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk verdi vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um opinn adgang
ad almennum fjarskiptanetum, nethlutum og tengdri adstédu med akvednum skilmalum sem
stofnunin setur. 1 g. 1id 2. mgr. sdmu greinar kemur fram ad krefjast megi pess af
fjarskiptafyrirteekjum ad pau samtengi net eda netadstodu.

237. Vid élagningu adgangskvadar er naudsynlegt ad velta fyrir sér hvort vidkomandi
adgangur hafi hvetjandi ahrif & fjarfestingu i netinu, efli nyskopun, skilvirkni og sjalfbeera
samkeppni. 1 3. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga segir ad vid akvordun um ad leggja & skyldur skv.
1. mgr. skuli PFS taka mid af pvi hvort pad sé:

a. teeknilega og fjarhagslega raunhaft ad nota eda setja upp eigin adstoou i
samkeppni med hlidsjon af markadsproun og edli og gerd samtengingar og
adgangs sem um radir,

b. framkvaemanlegt ad veita pann adgang sem tillaga er um,

C. forsvaranlegt med hlidsjon af upphaflegri fjarfestingu eiganda adstédunnar og
aheettu sem tekin var med fjarfestingunni,

d. i pagu samkeppni til lengri tima litid,

e. 6heppilegt med hlidsjon af vernd hugverkaréttinda,

f. til pess fallio ad auka frambod pjonustu.

238. 1 33. gr. fjarskiptalaga segir ad ef ekki riki virk samkeppni & markadi fyrir leigulinur
eda akvednar tegundir peirra skuli PFS tryggja a0 a.m.k. eitt fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk bjodi fram leigulinur i heilds6lu eda smasolu af peirri tegund sem
stofnunin telur ad porf sé fyrir a fjarskiptamarkadi.

239. PFS hefur lagt mat & hvort skyldan um adgang sé teknilega og fjarhagslega raunhaef
0g einnig hvort pad sé raunhaft ad nota eda setja upp eigin adstodu i samkeppni med hlidsjon
af markadspréun og edli pess adgangs sem tillaga er um hér ad nedan, og forsvaranlegt med
hlidsjon af upphaflegri fjarfestingu. PFS telur kvadirnar vera i pAgu samkeppni til lengri tima
litid, og til pess fallnar ad auka frambod pjonustu.

240. Midad vio sterka markadsstoou Milu er erfitt fyrir nyja adila ad koma inn &
leigulinumarkadinn. Uppbygging a lukningarhluta leigulinukerfis felur i sér mikinn
fjarfestingarkostnad og er pad mat PFS ad ekki verdi audveldlega radist i uppsetningu og
rekstur nyrra landsdekkandi ldkningarhluta leigulinukerfis, midad vid nuaverandi
markadsadstaedur & Islandi.

241. 2. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga eru taldar upp nokkrar tegundir adgangs sem heimilt er

ad krefjast af fjarskiptafyrirtekjum med umtalsverdan markadsstyrk. Pessar tegundir adgangs
eru ekki teemandi taldar og nyjar tegundir geetu komid fram, t.d. vegna taeknipréunar eda
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innkomu nyrrar pjénustu. Med hlidsjon af pessu telur PFS ekki rétt ad takmarka
adgangskvodina vid eitt eda nokkur akvedin form af adgangi. Ad mati PFS geeti pad dregid ar
ahrifum kvadarinnar. PFS telur ad allar tegundir heildséluadgangs ad likningarhluta leigulina
sem Mila wveitir deildum innan Skiptasamsteedunnar sé edlilegt ad veita ©6drum
fjarskiptafyrirteekjum og 6ll form heildséluadgangs sem sanngjarnt og edlilegt er ad veita og
eflt geta samkeppni @ markadi fyrir lukningarhluta leigulina falla undir pa adgangskvdd sem
16g0 er & Milu & viokomandi markadi. Til pess ad gefa Milu og 6drum adilum almenna
viomidun pa verdur gerd nanari grein fyrir algengustu adgangsformum hér fyrir nedan. Tekid
skal fram ad ekki er um teemandi upptalningu ad raeda.

Pjonustuadili med endursélu

242. Skv. b. lid 2. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga ma krefjast pess ad fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk bjodi akvedna pjonustu i heildsélu sem pridji adili endurselur.

243. Pbessi tegund adgangs veitir pjonustuadila moguleika a ad endurselja leigulinur. begar
um er ad raeda hreina endursdlu undir sjalfsteedu vorumerki, byr pjonustuadilinn ekki yfir
neinum sjalfsteedum innvidum kerfis og kaupir nanast alla pjonustu i heildsélu. Frambod
Milu til pjonustuadila skal midast vid sambeerilega pjonustu og Mila bydur deildum
Skiptasamstaedunnar.

244. Sa moguleiki ad kaupa leigulinupjonustu i heildsélu til endursélu er naudsynlegur
pattur til ad efla pjonustu- og verdsamkeppni. bPad gefur pjonustuadilum kost & ad kaupa
bandbreidar linur og hluta nidur og veita mérgum adilum pjonustur an pess ad byggja upp
eigid net. Ad mati PFS er skyldan til ad veita endursluadgang sanngjorn og veitir Milu
maoguleika a ad nyta auka afkastagetu.

Opinn adgangur ad teeknisnidoflotum, samskiptareglum eda annarri teekni

245.  Skv. c. lid 2. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga ma krefjast pess ad fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk heimili opinn adgang ad teknisnidflotum, samskiptareglum eda
annarri taekni sem er naudsynleg til ad tryggja gagnvirka pjénustu (tenging vid 6nnur net).

246. A0 mati PFS er mikilvaegt ad leggja a Milu skyldu til ad bjéda opinn adgang ad
teeknisnioflotum, samskiptareglum eda annarri tekni sem er naudsynleg til ad tryggja
gagnvirka pjonustu milli leigulinukerfis Milu og annarra fjarskiptaneta. bannig geti minni net
tengst neti Milu & fullnzegjandi hatt.

247. Varoandi notendabunad telur PFS rétt ad Mila geti ekki sett dnnur skilyroi fyrir
tengingu notendabunadar vid leigulinu en ad hann sé i samraemi vid skilyrdi sem gilda um
tengingu hans vid nettengipunkt videigandi leigulinu samkvemt R&TTE tilskipun ESB nr.
99/5/EB, sbr. reglugerd nr. 90/2007 um pradlausan bunad og notendabunad til fjarskipta og
gagnkveaema vidurkenningu & samreemi peirra. Ef notendabunadur uppfyllir ekki pessi skilyrdi
er Milu heimilt ad aftengja leigulinuna pangad til ad buid er ad aftengja notendabunadinn.

248. PFS telur edlilegt ad Milu sé einungis heimilt ad takmarka adgang ad og notkun &
leigulinum & grundvelli grunnkrafna er varda rekstrarOryggi fjarskiptanetsins i
neydartilfellum, samstaedi pess og i rokstuddum tilvikum rekstrarsamhafni pjénustukerfa og
verndun gagna, sbr. akvoroun PFS fra 15. april 2005, par sem Simanum var gert skylt ad
afgreida flutningsbeionir Og fjarskipta ehf. vegna ADSL pjénustu. Mila skal tilkynna PFS pa
pegar beidni um adgang er hafnad & ofangreindum forsendum.
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Samhysing eda samnyting

249. Skv. d. lid 2. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga ma krefjast pess ad fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk bjodi samhysingu eda samnytingu, p.m.t. samnytingu
kapalstokka, bygginga eda mastra.

250.  Jafnframt er almennt &kveedi um skyldu til ad semja um samhysingu eda annars konar
samnytingu a adstédu eda landareign i 25. gr. fjarskiptalaga.

251. Pad getur verid mjog kostnadarsamt fyrir netrekendur & leigulinumarkadi ad byggja
upp pa miklu adstéou sem naudsynleg er til ad bjoda fullnaegjandi net. Slikur kostnadur er i
maorgum tilvikum oOafturkraefur. Til ad dreifa slikum uppbyggingarkostnadi milli hlutadeigandi
fyrirteekja er oft brugdid & pad rad ad deila deila kostnadi jardvegs- og lagnaframkvemda (e.
Duct sharing). bad er pvi mikilveegt ad adilar geti fengid adgang ad rérum Milu sem ekki eru
fullnytt til ad setja par nyja tengingu (kopar eda ljosleidara).

252. Framkveemdastjorn ESB hefur einnig lagt &herslu & ad markadsadilar lati
eftirlitsadilum i té upplysingar um hvar mogulegt er ad nyta ror og 6nnur mannvirki fyrir
Gtbreidslu nastu kynslédar adgangsneta (NGA).* [ peim tilgangi skulu eftirlitsadilar beita sér
fyrir pvi ad par sem framangreind adstada er fyrir hendi skuli han vera 6llum opin.*

253.  Komi su stada upp ad Oskad er eftir pvi, af nyjum adila, ad fa ad setja nyjan streng i
ror Milu sem ekki eru fullnytt skal Mila verda vid peirri beidni. Verdlagning adgangs skal
vera kostnadarviomidud og byggjast a sdgulegum kostnadi Milu par sem kostnadur er
heimfeerdur & videigandi pjonustur.

254. Siminn og sidar Mila hafa veitt adstddu, t.d. i byggingum, & grundvelli 25. gr.
fjarskiptalaga. Pratt fyrir pad telur PFS naudsynlegt ad leggja pessa skyldu & Milu & grundvelli
2. mgr. 28. gr. somu laga par sem pad getur skapast hvatning fyrir fyrirteekid ad hleypa ekki
nyjum adilum ad adstédu sinni. Sanngjorn beidni um samhysingu telst vera beioni um laust
rymi i hisnaedi Milu en undir slika skilgreiningu getur einnig fallid beidni sem hefur i fér med
sér steekkun/nybyggingu hisnadis.

255.  Mila skal birta lista yfir fyrirhugadar jardvegs- og lagnaframkveaemdir (e. Civil works)
med 6 manada fyrirvara. Odrum fjarskiptafyrirtekjum skal bjodast pétttaka i
framkveemdunum med jafnri kostnadarskiptingu milli framkvaemdaadila.

256. Ad mati PFS er skyldan til ad bjéda samnytingu eda samhysingu sanngjorn og etti
ekki ad skapa Milu verulegar fjarhagsbyrdar heldur frekar ad veita fyrirteekinu moguleika til
ad nyta umfram afkastagetu, auk pess sem greidslur fyrir slikan adgang veita Milu teekifeeri til
ad fa hlutfallslega endurgreidslu af fjarfestingu sinni. Ef skylda til samnytingar eda
samhysingar krefst breytingar eda steekkunar pa skal Mila koma til mots vid edlilegar og
sanngjarnar beidnir. Mila skal verda vid 6llum sanngjornum beidnum um samhysingu
tilheyrandi bunadar sem tengist leigulinupjonustu sem veitt er yfir ljos- eda koparheimtaugar.

2 Commission Recommendation of 20 September 2010 on regulated access to Next Generation Access
Networks (NGA), bls. 4.
* Commission Recommendation of 20 September 2010 on regulated access to Next Generation Access
Networks (NGA), bls. 12.
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257.  PFS hyggst vidhalda skyldu Milu til ad bjoda samnytingu eda samhysingu vardandi
hvers kyns adstodu sem fyrirteekid hefur yfir ad rada i tengslum vid lukningarhluta leigulina.
par getur t.d. verid um ad raeda adgang ad byggingum, kapalstokkum, og rérum. Skyldan naer
til beidni sem er sanngjorn og hefur ekki i for med ser mikla aukningu & fjarhagslegri byrdi a
Milu. Naist ekki samkomulag milli adila um adgang til samnytingar eda samhysingar getur
PFS akvedid kostnadarviomidud verd og sanngjorn skilyrdi fyrir adganginn.

Samtenging neta eda netadstddu, adgangur ad annarri 6missandi adstddu og taeknileg
yfirfeersla (e. Migration)

258. Skv. g. lid 2. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga ma krefjast pess ad fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk samtengi net eda netadstodu. PFS telur naudsynlegt ad mogulegt
sé ad tengja saman Olik leigulinunet fjarskiptafyrirteekja. Skylda til ad bjoda samtengingu
leggst & Milu vardandi pau leigulinunet sem Mila hefur yfir ad rada. Skyldan ner yfir
samtengingu & svortum ljésleidara svo og a samskiptareglum eins og IP-MPLS, Ethernet,
Frame Relay og SDH/PDH.

259.  Skv. i-lid 2. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga ma krefjast pess ad fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk veiti adgang ad annarri 6missandi adstédu. Med tilvisun i c-lid 2.
mgr. somu lagagreinar krefst PFS pess ad Mila heimili 6drum fjarskiptafyrirteekjum opinn
adgang ad teknisnidflotum, samskiptareglum eda annarri teekni sem er naudsynleg til ad
tryggja gagnvirka pjénustu (tenging vid énnur net). Pa skal Mila veita adgang ad stodkerfum
og upplysingum sem naudsynlegar eru til pess ad leigulinurnar nytist fyrir pann tilgang sem
beer eru leigdar til. Slikur adgangur getur falist i rekstrarstuoningi, gagnagrunni til ad afla
upplysinga adur en pantad er, afhendingu, pontunum, vidhaldi, bilanaafgreidslu og
reikningagera.

260. Umsoknir um adgang ad leigulinum og tengdri adstédu eins og hdsnadi skal Mila
afgreida eins fljott og audio er enda seu paer sendar med rafrenum hetti. Milu er 6heimilt ad
veita deildum sinum eda tengdum fyrirtekjum forgang i afgreidslu & kostnad annarra
fjarskiptafyrirteekja. Synjun & adgangi skal vera send med rafrenum hetti og innihalda
rokstuoning fyrir akvorduninni. Rokstudningurinn verdur ad innihalda allar upplysingar sem
parf til ad haegt se ad leggja mat & réttmeeti synjunarinnar. Umseakjendur um adgang skulu
hafa adgang til jafns vid fyrirteki innan Skiptasamstedunnar ad afgreidslukerfi Milu i peim
tilgangi ad fylgjast med stddu umsokna sinna og einnig til pess ad fa upplysingar um vidhald
og vidgerdir leigulina og um reikningagerd.

261. paer kvadir sem nu hvila a Milu um adgang ad lukningarhluta leigulina skulu ekki falla
niour pé Mila breyti uppbyggingu kerfa sinna yfir i naestu kynslodar net, t.d. ef ljosleidaralogn
kemur i stad koparheimtaugar (e. migration) sem burdarlag leigulinu, nema ad samkomulag
um feril yfirferslunnar hafi verid ndd pegar yfirferslan & sér stad. Naist ekki slikt
samkomulag skal Mila tilkynna markadsadilum allar breytingar & fyrirkomulagi
leigulinuadgangs sem liklegar eru til ad breyta samkeppnishefni fyrirteekja & markadnum med
5 ara fyrirvara. Vikja ma fra framangreindum timafresti ad fengnu fyrirfram sampykki PFS.

262. Ef Mila gerir breytingar a leigulinukerfum sinum er mikilveagt ag;

e Satimi par sem Kerfi liggur nidri sé sem minnstur fyrir pa heildséluvidskiptavini sem
eru starfandi & viokomandi hluta markadarins.

e S& kostnadur sem fylgir yfirferslu sé ekki pad mikill ad hann virki sem
adgangshindrun & pad ad af yfirfaerslunni verdi.
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e Samheft ferli fyrir flutning allra adila sé til stadar og ad par sé geett jafnreedis milli
allra adila & markadi.

e S& timi sem fer i yfirferslu sé sem minnstur med tilliti til gerdar og sterdar
beidninnar.

Til stadar sé pjonustusamningur og listi yfir lykil frammistédupeetti til ad tryggja hagkvaemni
yfirfeersluferilsins, nema visbendingar séu um ad slikt sé éparfi eda svari ekki kostnadi.

Samantekt

263. Meo heimild i 28. gr. og 33. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja @ Milu kvdd um ad
verda vid edlilegum og sanngjornum beidnum um adgang fyrir lukningarhluta leigulina og
tengdri pjonustu a heildsélustigi. Mila skal m.a. verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum
um adgang til endursélu, samnytingu eda samhysingu, opinn adgang ad teknissnidflétum,
samskiptareglum og annarri tekni sem tryggir gagnvirka pjonustu og samtengingu neta,
adgangi ad stodkerfum og videigandi upplysingum, asamt pvi ad Mila parf ad tilkynna um
allar teknilegar yfirferslur med tilteknum fyrirvara.

Samningum um adgang og samtengingu vid leigulinunet Milu skal ljuka innan edlilegra
timamarka og an Oparfa tafa. Synjun um adgang parf ad rokstydja med fullnaegjandi heetti.

Adgang sem Mila hefur pegar veitt 6drum hvort sem er med frambodi a leigulinum eda med
adgangi ad adstoou ma ekki draga til baka nema med sampykki PFS. Mila skal tryggja ad su
pjonusta, sem er fyrir hendi, standi afram til boda i hafilegan tima og einungis er heimilt ad
fella nidur pjonustu ad hofou samrédi vid hlutadeigandi notendur og med sampykki PFS. Ef
pjonusta er 16gd nidur skal tilkynna hlutadeigandi fjarskiptafyrirtekjum og PFS um
fyrirhugadar breytingar eins fljott og unnt er og eigi sidar en 6 manudum fyrir axtlada
breytingu.

Mila skal birta lista yfir fyrirhugadar jardvegs- og lagnaframkvaemdir (e. Civil works) med 6
manada fyrirvara. O8rum fjarskiptafyrirtaekjum skal bjodast patttaka i framkvaemdunum med
jafnri kostnadarskiptingu milli framkveemdaadila.

6.5.2 Kv0o um jafnraedi

264. Skv. 30 gr. fjarskiptalaga getur PFS lagt peaer kvadir a fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk ad pad geeti jafnreedis pegar pad sampykkir samtengingu eda
adgang. Slikar kvadir eiga einkum ad tryggja ad fjarskiptafyrirteeki setji 6drum féldgum sem
veita fjarskiptapjonustu somu skilméla i samskonar vidskiptum og veiti pjonustu og
upplysingar med sému skilmalum og sému gedum og pad veitir eigin pjonustudeildum,
dotturfyrirteekjum eda samstarfsadilum.

265.  Akvadi um jafnraedi i 30. gr. fjarskiptalaga er tvipatt. Annars vegar getur PFS lagt
kvadir & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk ad pad geeti jafnraedis pegar pad sampykKkir
samtengingu og adgang, p.e. ad geeta jafnraedis milli 6tengdra fjarskiptafyrirtekja. Hins vegar
skulu kvadir tryggja ad fyrirteekid setji 6skyldum fjarskiptafyrirteekjum somu skilméala i sams
konar vidskiptum og pad veitir eigin pjonustuadilum eda 6drum tengdum adilum.

266. Til pess ad arangri verdi nad parf adgangskvodin ad vera sett fram med kvod um
jafnraedi. Jafnraediskvodinni er etlad ad hindra ad 160rétt starfandi fyrirteki med
umtalsverdan markadsstyrk haldi uppi hattsemi sem hefur neikveaed ahrif & samkeppni. Henni
er &tlad ad hindra ad fjarskiptafyrirteeki mismuni, t.d. i veroum og gaedum pjonustu, p.e. selji
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Odyrari og betri heildsélupjonustu til tengdra adila en pad selur 6drum. Sanngjorn, hofleg og
réttmeet skilyrdi fyrir adgangi, p.a.m. verd, eru grundvallaratridi i peirri vidleitni ad efla
samkeppni. Jafnraediskvodin felur hins vegar ekki i sér ad oll fyrirteeki bui vid nakvaemlega
somu skilyrdi heldur skal allur mismunur & skilyréum vera byggdur & hlutleegum forsendum.

267. Umtalsverdur markadsstyrkur a markadi fyrir lukningarhluta leigulina getur leitt til
pbess ad fyrirteeki mismuni adilum sem purfa & pjénustunni ad halda, ef ekki er 16gd & kv6d um
jafnraedi. pad geeti haft hvata til ad selja 6skyldum adilum & herra verdi en sinum eigin
deildum eda 6drum tengdum adilum. Til pess ad krafa um jafnraedi i verdum hafi tilhlydileg
ahrif er oft naudsynlegt ad leggja einnig & kvod um bokhaldslegan adskilnad.

268. Jafnvel pott fyrirteekjum hafi verid tryggdur adgangur ad ldkningarhluta leigulina a
sama verdi geeti Mila reynt ad mismuna & 6drum forsendum en verdi og pannig heaekkad
kostnad samkeppnisadila Skiptasamstedunnar til ad gera peim erfitt fyrir og jafnvel bola peim
af markadi. Slik hegdun geeti t.d. falist i 6likum pjonustugedum, 6liku pjonustuframbodi milli
tengdra og Otengdra adila, mismunandi afgreidslutima umsokna, &fullnagjandi
upplysingagjof til étengdra adila, 6sanngjérnum samningsskilmalum og kréfum um ad keypt
sé samtimis 6nnur 6tengd pjonusta.

269. A0 mati PFS er jafnraediskvodin best til pess fallin ad taka & peim vandamalum sem
koma upp i tengslum vid mismunun vardandi verd, flutningsmidla, samskiptareglur, skilméla
adgangs o.fl. Sem daemi um Olik gedi ma nefna mismun milli pjonustudeilda
Skiptasamsteedunnar og annarra fjarskiptafyrirtekja ad pvi er vardar tengitima leigulina.
Ojafnradi getur einnig birst i mismunandi verdum og/eda skilyrdum fyrir adgangi ad
upplysingakerfum og ad adilum sé veittur adgangur ad mismunandi gémlum og/eda 6flugum
kerfum. Ad mati PFS er krafan um jafnreedi baedi sanngjorn og edlileg.

270. Ppeaer upplysingar sem Mila 6dlast frd& 6drum fyrirtekjum vid gerd samninga um
leigulinuadgang, eda ad loknum samningum, skulu eingéngu notast i peim tilgangi sem peer
voru veittar og skulu & 6llum stigum medhéndladar sem trinadarmal. Oheimilt er ad afhenda
upplysingarnar tengdum eda 6tengdum adilum, sbr. m.a. 26. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003.

271. PFS telur edlilegt ad heildsala Milu veiti vidskiptavinum sinum samberilega pjonustu
og innri deildir Skiptasamstedunnar fa. PFS hyggst leggja pa kvéd & Milu ad oll
fjarskiptafyrirteeki sem kaupa leigulinuadgang njéti, ad teknu tilliti til adstedna, s6mu
skilmala (p.m.t. verda) og gilda fyrir tengda adila eda samstarfsadila Milu. PFS hyggst
ennfremur gera paer krofur ad geedi adgangs sem veittur er 6tengdum adilum verdi ekki siori
en gildir fyrir pjénustu sem Mila veitir tengdum adilum.

272. Upplysingar um adgang ad leigulinum og tengda pjonustu skulu vera adgengilegar
o6orum fjarskiptafyrirteekjum til jafns vid tengda adila. PFS telur sérlega mikilvaeegt ad Mila
eigi ekki moguleika & ad mismuna med 6edlilegum heetti & milli tengdra og 6tengdra adila
vardandi nyjungar & markadi.** bar sem smasolumarkadir eru { stédugri préun, purfa 6tengdir
adilar ad hafa vissu fyrir pvi ad videigandi heildsoluvorur séu tilteekar med fullnagjandi
fyrirvara, svo peir geti bodid fram nyja, endurbatta og 6dyrari smasélupjonustu a sama tima
og adilar tengdir Milu. PFS hyggst pvi leggja pa kvdd & Milu ad 6tengdum adilum verdi
tilkynnt um Gtbreidslu, uppbyggingu eda adra proun leigulinupjonustu  Milu i
lukningarhlutanum med sama fyrirvara og adilar tengdir Milu. Skal s& fyrirvari ekki undir

* e. Unjustified first mover advantage.
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neinum kringumstaedum vera skemmri en 6 manudir. Upplysingarnar skulu m.a. hafa ad
geyma fyrirhugud verd, skilmala, teeknilegar lysingar, timasettar Gtbreidsluaztlanir, uppferda
stodu utbreidslu og fyrirhugada tengistadi. Tengdir adilar mega pvi ekki fa umraeddar
upplysingar i hendur fyrr en 6tengdir adilar. Mila skal veita tengdum sem o6tengdum adilum
feeri & ad hafa &hrif & préun nyrrar heildséluvéru og fyrirhugud tengiskil. Mila ma ekki hafna
bvi ad prdéa nyja pjonustu ad beidni 6tengds adila einungis vegna pess ad tengdur adili hafi
ekki dskad eftir slikri pjonustu. Slik beidni 6tengds adila skal p6 vera sanngjorn og edlileg.

273. Til ad tryggja ad Mila fari ad umraeddri kvod getur PFS framkvaemt teeknilega og/eda
efnahagslega athugun & pvi hvort 6tengdir adilar geti likt eftir voruframbodi tengdra adila med
sjalfbaerum heetti (e. Technical and/or economic replicability). Komi til pess ad PFS telji mjog
liklegt ad gripa purfi til pessara Urreeda mun PFS efna til samrads um framkvemd slikra
rannsdkna og nidurstodur peirra vid adila markadarins og ESA. Verdi nidurstada PFS su ad
Otengdir adilar geti ekki leikid eftir voruframbod tengdra adila, af teknilegum eda
efnahagslegum asteedum, getur PFS fyrirskipad Milu ad breyta véruframbodi sinu og/eda
bjoda fram nyja heildsdluvoru svo 6tengdir adilar geti leikid eftir voruframbodi hins tengda
adila & edlilegum vidskiptalegum forsendum.

274. Mila skal geta pess ad umsoknir oOtengdra fjarskiptafyrirteekja um adgang ad
leigulinum i lukningarhluta eda tengdri pjonustu verdi afgreiddar jafn fljétt og umsdknir
tengdra adila. Séu vandkveedi & ad afgreida umsokn skal pad pegar i stad tilkynnt umsakjanda
skriflega eda med rafreenum haetti og feera fram asteedur fyrir téfinni. Milu er ekki heimilt ad
gera Gedlilegar krofur til umsakjenda sem skilyrdi fyrir afgreidslu umsoknar.

275. PFS hyggst askilja ad Mila geri pjonustusamninga vid alla kaupendur & leigulinum i
lukningarhluta par sem m.a. skal kvedid & um gaedi pjonustu og atridi sem varda jafnraedi og
talin eru upp i peim kvodum sem PFS hyggst leggja & Milu & vidkomandi markadi. Hér er um
ad reeda gaedaviomidunarsamninga (e. Service Level Agreement — SLA’s). Slikir samningar
skulu nd yfir hina ymsu pjonustupeetti er sndla ad umraeddum leigulinum, p.m.t. pantana,
afhendingar, pjénustuadgengis, pjonustuflutning og vidgerda. ba skulu peir m.a. kveda a um
bad hvernig fordast skuli gagnkveemar merkjatruflanir (e. Mutual interference of signals) &
milli adila & leigulinum Milu. Ennfremur skulu peir kveda a um skilvirka og hagkvema ferla
vardandi pjénustuflutning i heildsélu, p.e. pegar vidsemjandi Milu akvedur ad feera sig Or
einni pjénustu i adra hja Milu. Til ad tryggja jafnredi og gagnsai vardandi geedi
leigulinupjénustu Milu hyggst PFS mala fyrir um ad allir geedavidmidunarsamningar skuli
birtir opinberlega & heimasiou Milu. Slikir samningar geta m.a. verid hluti vidmidunartilbods.
Adilar geta leitad til PFS vid gerd slikra samninga og getur PFS skorid ar um alitamal i
tengslum vid gerd peirra. Gaedavidmidunarsamningar geta verid mismunandi & milli adila, allt
eftir 6skum vidsemjenda Milu. Mila skal p6 geeta ad jafnraediskvddinni og pess vegna er
mikilveegt ad allir slikir samningar séu birtir opinberlega. Mila skal ljuka gerd
gedaviomidunarsamninga vid alla sina vidsemjendur eigi sidar en 6 manudum eftir birtingu
akvorounar & viokomandi markadi.

276.  Auk skyldu til gerdar geedavidmidunarsamninga hyggst PFS leggja pa kvod & Milu ad
gefa ut sérstaka yfirlysingu um gaedatryggingu (e. Service Level Guarantees — SLG’s). Skal
slik gaedatrygging na til allra naudsynlegra pjonustupatta er snia ad leigulinum i
lukningarhluta, p.m.t. pantana, afhendingar, pjonustuadgengis, pjonustuflutning og vidgerda.
Slik geaedatrygging skal m.a. kveda & um tilteknar sektir sem Mila parf ad greida
vidsemjendum sinum ef brotid er gegn gaedatryggingunni. Er pa haegt ad hugsa ser ad tiltekin
fjarhaed sé greidd fyrir hvern dag sem t.d. afhending eda vidgerd fer umfram pann tima sem
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gedatrygging kvedur a um. Slik sektardkveedi skulu vera hlutleg, einféld og afdrattarlaus
pannig ad adilar eiga ekki ad purfa ad leita til PFS eda domstdla vardandi talkun peirra. PFS
skal hafa eftirlit med gerd geedatryggingar Milu og skal gerd hennar lokid innan 6 ménada fra
pvi ad akvoroun & viokomandi markadi litur dagsins 1jos. Mila skal tryggja ad ahugasémum
fjarskiptafyrirteekjum verdi upplyst um efni geedatryggingarinnar.

277. Til ad tryggja ad Mila fari ad jafnraediskvod peirri sem hér er fyrirhugad ad leggja &
félagio og geri gedaviomidunarsamninga hyggst PFS leggja pa kvéd & Milu ad safna saman
og birta reglulega dkvedna lykil frammistodupeetti (e. Key Performance Indicators — KPI’s).
Fjallad er um naudsyn pess ad birta slikar upplysingar i skjali BEREC um videigandi kvadir &
vidkomandi markadi fra desember 2012*° og riti ERG um kvadir.*® beir Iykil pattir sem
nefndir eru i pessu tilviki eru afgreidsla pantana, afhending pjonustu, pjonustuadgendgi,
pjonustuflutning og bilanapjonusta. Med pessu geta vidsemjendur Milu borid pa pjonustu sem
peir fa vid pa pjonustu sem annars vegar fyrirteki tengd Milu fa og hins vegar vio medaltal
geirans. bannig eiga vidsemjendur Milu ad getad attad sig & pvi hvort verid sé ad mismuna
peim. Birting nidurstadna & malingum lykil frammistédupatta mun eins, og ad ofan greinir,
hjalpa til vid ad varpa ljési & pad hvort ad jafnreediskvdd er virt, sérstaklega med tilliti til
pbeirra patta sem ekki eru tengdir verdlagi, og hvort Mila hafi uppfyllt skyldu sina til ad gera
fullnaegjandi gedavidmidunarsamninga vid vidsemjendur sina.

278. Ad lagmarki skal Mila birta eftirfarandi lykil frammistddupeetti sem hluta af Iykil
frammistodumati.

1) Afgreidsla pantana.
a. Fjoldi pantana sem afgreiddar eru.
b. Hlutfall pantana sem er hafnad eftir ad hafa verid sampykkt i pantanakerfi.

2) Afhending voru/pjonustu.
a. Medaltals afhendingartimi.
b. Hlutfall afhendinga vid eda fyrir timamork.
c. Nékvemni afhendinga.

3) Bilanapjonusta.
a. Hlutfall bilana i bunadi & abyrgd fyrirteekis med umtalsverdan
markadsstyrk, meelt i linum fyrir hvert ar.
b. Medaltals timalengd vidgerdar a bilun.
c. Hilutfall af viogerdum bilunum vid eda fyrir timamork.

4) pjonustuflutninga.
a. Meadaltalstimi vegna flutninga Ur einni heildsélupjonustu i adra.
b. Hlutfall afhendinga vid eda fyrir timamaork.
c. Nakvamni afhendinga.

279. PFS skal hafa eftirlit med pvi ad Mila safni saman og birti reglulega framangreinda
Iykil frammistédupeetti fyrir innri vidskipti annars vegar og ytri vidskipti hins vegar.
Fyrirhugad er ad Mila skuli birta umraeddar upplysingar i fyrsta sinn innan 3ja manada fra pvi
ad akvoroun a viokomandi markadi litur dagsins 1jos og sidan méanadarlega eftir pad.

** BEREC Common Position on best practice in remedies imposed as a consequence of a position of significant
market power in the relevant markets for wholesale leased lines — bls. 12, BoR (12) 126.
*® Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the ECNS regulatory framework.
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280. PFS telur ad birting lykil frammistddupatta sé videigandi sem leid til ad fylgjast med
ad jafnraediskvddinni og skyldu Milu til ad gera gedaviomidunarsamninga sé fylgt eftir.
Vegna peirrar asteedu, og & grunni lagmarksviomida i skyrslum BEREC og ERG, hyggst PFS
leggja kvadir a Milu um ad taka saman og birta & heimasidu sinni tolur yfir lykil
frammistddupeetti ménadarlega.

281. PFS gerir sér grein fyrir pvi ad vidkomandi kvdd um sofnun gagna getur verid
ibyngjandi fyrir Milu. Hinsvegar telur PFS ad meling pessara patta sé gridarlega mikilvaeg
fyrir markadinn og sé jafnframt Milu mikilveeg vegna eigin rekstrar. Birting framangreindra
upplysinga er mikilveeg fyrir samkeppni & viokomandi markadi og studlar ad pvi ad krafa um
jafnreedi sé virt og ad allir adilar geti treyst pvi ad svo sé.

282.  Sanngjorn, hofleg og réttmet skilyrdi fyrir adgangi, p.&.m. verdum, eru
grundvallaratridi i peirri vidleitni ad efla samkeppni. Jafnraediskvodin felur hins vegar ekki i
sér ad oll fyrirteeki bli vid nakvemlega somu skilyrdin heldur skal allur mismunur &
skilyroum vera byggdur & hlutleegum forsendum. Milu er heimilt ad bjéda fram adrar tegundir
leigulina & vidkomandi markadi en fram hefur komid en ma ekki takmarka pad frambod vid
innri deildir Skiptasamsteedunnar.

283.  Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja kvéd a Milu um ad geeta
jafnraedis & heildsolumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina, badi hvad vardar verd og énnur
skilyrdi. Mila skal veita 6llum kaupendum & leigulinum, p.m.t. eigin deildum, pjonustu med
samberilegum skilmalum, verdum, gedum i frambodi & hrédum, flutningsmidlum og
samskiptareglum. Mila skal afhenda PFS gjaldskra fyrir alla hrada og allar samskiptareglur og
stadfesta ad enginn munur sé & afgreidslu vid innri deildir og ytri adila. Til ad tryggja ad Mila
fari ad umraeddri kvod getur PFS framkvaemt teknilega og/eda efnahagslega athugun & pvi
hvort 6tengdir adilar geti likt eftir voruframbodi tengdra adila med sjalfbeerum heetti. Verdi
nidurstada PFS su ad Otengdir adilar geti ekki leikid eftir véruframbod tengdra adila, af
teeknilegum eda efnahagslegum éasteedum, getur PFS fyrirskipad Milu ad breyta voruframbodi
sinu og/eda bjoda fram nyja heildséluvoru svo étengdir adilar geti leikid eftir véruframbodi
hins tengda adila & edlilegum vidskiptalegum forsendum. PFS hyggst askilja ad Mila geri
bjonustusamninga (SLA”s) vid alla kaupendur & leigulinum i lukningarhluta par sem m.a. skal
kvedid & um gaedi pjonustu og atridi sem varda jafnraedi og talin eru upp i peim kvédum sem
PFS hyggst leggja a Milu & viokomandi markadi. Auk skyldu til gerdar
geedavidmidunarsamninga hyggst PFS leggja pa kvod a Milu ad gefa Ut sérstaka yfirlysingu
um geaedatryggingu (e. Service Level Guarantees — SLGs). Til ad tryggja ad Mila fari ad
jafnreediskvddinni og geri gedavidmidunarsamninga hyggst PFS leggja pa kvod & Milu ad
safna saman og birta reglulega akvedna lykil frammistodupeetti (e. Key Performance
Indicators — KPI's). Mila skal haga starfsemi sinni med peim hetti ad medferd upplysinga sé i
samraemi vid 26. gr. fjarskiptalaga. Oheimilt er ad afhenda 6drum upplysingar um vidskipti
vid Onnur fyrirteki um veentanleg kaup, p.&.m. 6drum deildum Skiptasamstedunnar,
dotturfyrirteekjum eda samstarfsadilum.

6.5.3 Kv00 um gagnsi

284.  Akvadi um gagnsei er ad finna i 29. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003. bar segir i 1.
mgr. ad til pess ad auka gagnsai samtengingar eda adgangs ad adstoou fjarskiptafyrirteekis
geti PFS skyldad fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk til ad birta opinberlega
akvednar upplysingar, t.d. bokhaldsupplysingar, teknilysingar, upplysingar um einkenni neta,
skilmala og skilyrdi fyrir afhendingu og notkun og verdskra. Heimilt er ad veita undanpagu
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fr4 birtingu upplysinga ef fjarskiptafyrirteeki getur synt fram & ad peer vardi mikilvaega
fjarhags- eda vidskiptahagsmuni sem sanngjarnt og edlilegt er ad fari leynt.

285. 1 2. mgr. 29. gr. sl. segir ad pegar fjarskiptafyrirtaeki er gert ad geeta jafnraedis getur
PFS skyldad pad til ad gefa Gt vidmidunartilbod sem innihaldi sundurlidada lysingu &
samtengingu eda adgangi, asamt skilmalum og skilyrdum, p.m.t. gjaldskram. Stofnunin getur
meelt fyrir um breytingar & viomidunartilbodi. PFS er heimilt ad setja reglur um hvert skuli
vera efni samtengingasamninga og vidmidunartilboda.

286. Gagnsei skilméala og skilyrda fyrir samtengingu og adgangi ad adstédu, p.m.t. vero,
pbjonar peim tilgangi ad flyta fyrir samningavidreedum, koma i veg fyrir agreining og studla ad
tiltrd markadsadila & pvi ad ekki sé um ad reda mismunun vid veitingu pjonustunnar.
Naudsynlegt er ad teeknileg akvaedi sem gilda um adgang ad leigulinum séu skyr og gagnsa
enda getur pad verid sérstaklega mikilveegt til ad tryggja rekstrarsamhafi.

287.  Skilmalar sem gilda fyrir adgang ad netum og pjonustu skipta miklu mali fyrir nyjan
adila og geta haft urslitadhrif & moguleika peirra til ad vinna sér markadshlutdeild. Ljost er ad
samkeppnisstada pessara adila er i hettu ef peir bua vid mismunandi skilmala. Ennfremur
audveldar pad fyrirtekjum ad koma inn & markad ef fyrirsjaanlegt er hvada kjor eru i bodi
vardandi adgang og pjénustu sem pau purfa ad kaupa og hver er grundvollur verdlagningar og
annarra skilmala.

288.  Birting vidmidunartilbods gefur 6llum markadsadilum kost & ad sja hvad er i bodi og
tryggir ad fyrirteki verdi ekki krafin um greidslu fyrir pjonustu og adstodu sem er peim ekKi
naudsynleg. PFS telur naudsynlegt fyrir innkomu sjalfstedra pjonustuveitenda ad til sé
vidmidunartilbod um lakningu leigulina heilds6lu. Pannig geta ahugasamir adilar t.d. séd
hvernig heaegt er ad reka slika pjénustu og & hvada kjorum.

289. PFS telur rétt ad stydjast vid akveedi fjarskiptalaga um gagnseei til pess ad tryggja sem
best ad kvadir um adgang og jafnraedi skili arangri. Pad er skodun stofnunarinnar ad gagnseei
upplysinga geti audveldad og stytt samningsumleitanir adila, p.m.t. ad kjor og skilmalar liggi
fyrir i upphafi.

290. PFS hyggst vidhalda peirri kvod & Milu ad birta opinberlega vidmidunartilbod fyrir
lukningarhluta leigulina og tengda adstédu og pjonustu sem verdi sundurlidad ad pvi marki ad
tryggt sé ad 6drum fjarskiptafyrirteekjum sé ekki gert ad kaupa adstddu og pjonustu sem pau
hafa ekki porf fyrir. Vidmidunartilbodid skal ennfremur vera sundurlidad i samraeemi vid parfir
markadarins og skal innihalda lysingu a skilmalum og skilyroum Milu asamt tilheyrandi
veroskra.

291. AOQ lagmarki skal getid um eftirtalin atridi i viomidunartilbodi Milu:

e Grunnatridi samnings
o Tegund pjonustu
o Gjaldtaka, reikningar og bokhald
o Verd
o Geadi pjénustu
e Teaknileg ttfersla
o Samtengipunktar
o Dreifikerfi og samskipti kerfa
o Adrar pjonustur
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o Profanir
e Afgreidslutimi, sa timi fra pvi ad beidni um samtengingu berst viokomandi fyrirteeki
par til ad afgreidslu atti ad vera lokid.
Umsjon vidskiptavina
pagnarskylda milli adila
Abyrgdir og greidsla
Ovidradanleg atvik og sérstakar adstaedur
Samningstimi og uppségn samnings
Medferd agreinings

292. Einnig telur PFS naudsynlegt ad Mila birti eftirfarandi upplysingar um adgang ad
lukningarhluta leigulina i heildsolu:

Gjaldskra

Teeknilegir eiginleikar og grunnkrofutakmarkanir

Skilmala um afhendingu og notkun

Tenging notendabunadar

Afgreidsluskilmala, m.a.:

o Upplysingar vardandi pontunaradferd;

o Afhendingarfrest, sem er talinn fra peim degi er notandi lagdi fram formlega
beioni um adgang ad leigulinu, fram ad peim tima sem 95% allra leigulina af
vidkomandi tegund hafa verid settar upp hja notendum;

o Samningstima, p.e. timabilid sem mealt er fyrir um i samningnum og
lagmarkssamningstima sem notanda ber ad sampykkja;

o Vidgerdartima, sem er timabilid fra peim tima er bilanatilkynning hefur borist
vidkomandi fyrirteeki, fram ad peim tima er 90% allra leigulina af sému gerd hafa
verid lagferdar og notendur hafa eftir atvikum fengid tilkynningu um pad. pegar
bodid er upp & vidgerdir i mismunandi gaedaflokkum fyrir somu gerdir leigulina
skal birta upplysingar um mismunandi deemigerdan vidgerdartima;

o Reglur um endurgreidslu. Lagt er fyrir Milu ad vidhalda og uppfera eftir porfum
ndverandi vidmidunartilbod.*’

293. Mila skal birta viomidunartilbod i samreemi vid lysingu hér ad ofan og uppfaera pad
eftir pvi sem porf verdur &, t.d. vegna breyttra parfa markadsadila eda breyttrar tekni. Ef
vidmidunartilbod Milu er ekki talid fullnsegjandi fyrir markadinn getur PFS meelt fyrir um
breytingar & pvi i samremi vid 2. mgr. 29. gr. fjarskiptalaga. Allar breytingar &
vidmidunartilbodi skal leggja fyrir PFS til sampykktar med hefilegum fyrirvara og taka peer
ekki gildi nema med sampykki PFS.

294. Mila skal senda PFS alla samninga sem gerdir eru um ldkningu leigulina i heildsolu.
295. Med heimild i 29. gr. hyggst PFS vidhalda kvod a Milu um ad birta opinberlega
sundurlidad vidmidunartilbod um ldkningu leigulina og tengda adstddu og pjonustu. Birting a

vefsiou Milu telst fullnaegjandi.

296. PFS telur ekki porf & ad vidhalda kvod um opinbera birtingu békhaldsupplysinga, en
Milu ber ad afhenda PFS allar slikar upplysingar eftir pvi sem porf er & til pess ad stadreyna

" Mila; Vidmidunartilbod um leigulinur®, dags. 1. mars 2011, med sidari breytingum og vidaukar 1-6 med
vidmidunartilbodinu.
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ad farid se eftir peim kvodum sem gilda & pessum markadi.

6.5.4 Kvod um bokhaldslega adgreiningu

297. Samkvemt 31. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 getur PFS lagt skyldur &
fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk um bokhaldslegan adskilnad milli
starfsemi sem tengist samtengingu eda adgangi og annarrar starfsemi pannig ad haegt verdi ad
skipta 6llum tekjum og kostnadi nidur a rekstrareiningar sem tengja ma mismunandi pjénustu.
A0 auki getur stofnunin krafist pess af fyrirteeki sem rekur baedi fjarskiptanet og
fjarskiptapjonustu ad heildsoluverd pess og verd innan fyrirteekisins sé gagnsatt, m.a. til ad
koma i veg fyrir oréttmeetar nidurgreidslur. PFS getur akvedid hvada bdkhaldsadferdir nota
skal. Til ad tryggja gagnsai og jafnredi getur PFS krafist pess ad f& afhent bokhaldsgogn,
b.m.t. upplysingar um tekjur fra pridja adila.

298. | reglugerd nr. 564/2011, um bokhald og kostnadargreiningu i rekstri
fjarskiptafyrirtekja, er utlistad hver sé tilgangur bdokhaldslegs adskilnadar og hvernig stadid
skuli ad honum. Tilgangurinn er m.a. ad heaegt verdi ad sja tekjur, kostnad og bundid fjarmagn
fyrir mismunandi rekstrareiningar og geta synt fram & ad sému skilmalar gildi um pjénustu
sem veitt er 6drum fyrirteekjum og pjonustu sem innt er af hendi vid adrar deildir
fjarskiptafyrirteekisins sem hlut & ad mali.

299. Pad er skodun PFS ad naudsynlegt sé ad leggja a Milu kvod um bokhaldslegan
adskilnad a viokomandi markadi, m.a. til ad tryggja ad jafnraedis og gagnseis sé geett og til ad
leida megi i 1jés raunkostnad i peim tilvikum sem pad & vid.

300. Tilgangurinn med bokhaldslegum adskilnadi er m.a. ad unnt sé ad greina upplysingar
ar bokhaldi til ad syna eins nakvaemlega og unnt er Gtkomu einstakra hluta rekstrarins eins og
um adskilin fyrirteeki veeri ad raeda. P4 dregur sundurgreining & kostnadi Ur méguleikum Milu
a ad innheimta fyrir kostnadi sem ekki tengist tiltekinni pjonustu. bad er mikilvaegt ad rekstur
leigulina sé adskilinn til ad geta metid afkomu hans m.t.t. pess hvort verdlagning a
heildsdlupjonustu sé i samremi vid kostnad, hvort vixl nidurgreidslur eigi sér stad milli
mismunandi pjonusta og til ad tryggja ad allir njoti jafnraedis vardandi verd og adra skilmala.
Adskilnadur er naudsynleg forsenda pess ad mogulegt sé ad greina kostnad vid leigulinur.

301. Um framkveemd adgreiningar i bokhaldi segir i Il. kafla reglugerdar nr. 564/2011 ad
fjarskiptafyrirtaeki skuli feera bokhald sitt & pann hatt ad haegt verdi ad skipta 6llum tekjum og
kostnadi nidur & rekstrareiningar sem tengja ma mismunandi pjonustu. Fjarskiptafyrirteeki sem
reka almenn fjarskiptanet skulu adgreina kostnad i netunum a pann hatt ad haegt verdi ad jafna
netkostnadi nidur @ mismunandi pjénustu, p.m.t adgang ad netunum. Skal pad gilda jafnt um
adgang pjonustudeilda fyrirteekisins og annarra fjarskiptafyrirteekja ad netum. Kostnadi vid
rekstur neta og/eda pjonustu skal deilt nidur & rekstrareiningar med verkgrundudum
kostnadarreikningi i samraemi vid 7. gr. fyrrnefndar reglugerdar og nanari reglum sem PFS
setur.

302. Med heimild i 31. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS vidhalda & Milu kvdéd um
bokhaldslegan adskilnad. Slikur adskilnadur skal fela i sér ad lagmarki ad rekstur heildsolu
leigulina sé bdkhaldslega adskilinn fra 6drum rekstri. Heildséluverd Milu og verd innan
fyrirtekisins skulu vera gagnsa, m.a. til ad koma i veg fyrir oréttmaetar nidurgreidslur. Mila
skal adgreina i bokhaldi sinu tekjur, gjéld, eignir og skuldir fyrir adgang ad lukningarhluta
leigulina sinna. Milu ber ad afhenda PFS arlega sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning
fyrir starfsemi leigulina sinna asamt yfirliti yfir skiptingu a ébeinum kostnadi sem ekki er
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heegt ad heimfaera med samanburdi vid adra kostnadarlidi.

303. | samremi vid 25. gr. reglugerdar nr. 564/2011 skal Mila senda PFS arsreikning
fyrirteekisins asamt sérgreindum rekstrarreikningum yfir pa pjonustupeetti fyrirteekisins sem
luta kvddum um bokhaldslegan adskilnad. Reikningar skulu innihalda eftirfarandi:

Avritun 16ggilts endurskodanda.

Skyrslu stjornar.

Adskilda rekstrarreikninga.

Uppgjor og afstemmingar innri sélu.
Afstemmingar gagnvart arsreikningi fyrirtaekisins.

304. [ samraeemi vid 24. gr. reglugerdar nr. 564/2011 skal Mila arlega Utbda greinargerd um
tilhdgun bokhalds. Greinargerdin skal m.a. innihalda:

Reikningsskilareglur.

Reglur um deilingu kostnadar og tekna.

Reglur um innri vidskipti.

Lysingu & reikniadferdum.

Upplysingar um steerdir og magntolur, adrar en fjarhagslegar.
Lista yfir vorur, pjonustu, vidfangsefni og nethluta.

Reglur um eignamat og afskriftir.

305. Ofangreind yfirlit skulu berast stofnuninni eigi sidar en fimm manudum eftir lok
reikningsars. Reynist bokhaldslegur adskilnadur Milu ekki fullnaegjandi askilur PFS sér rétt til
ad leggja sidar fram kréfur um frekari bokhaldslegan adskilnad.

306. Mila skal & sama tima skila alitsgerd 6hads endurskodunaradila til PFS um ad
samreemi sé milli lysingar Milu til PFS um pad hvernig kostnadi sé skipt og framkvemdar &
bokhaldslegum adskilnadi Milu.

[ alitsgerdinni parf ad lagmarki ad koma fram:

Nidurstodur pess adila sem framkvamir skodunina.

Yfirlit yfir 61l tilvik par sem 6samraemi er til stadar.

Tillogur pess sem framkvaemir skodunina um Urbatur og ahrif peirra.

itarleg lysing & pvi hvernig stadid var ad skoduninni.

Samandregnar fjarhags- eda bdkhaldsupplysingar (t.d. alyktun vardandi dreifingu a
sameiginlegum kostnadi og breytingu & mati & eignum til sviptivirdis).

6.5.5 Kvoo um eftirlit med gjaldskra

307. 1 32. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 segir ad pegar markadsgreining gefi til kynna
ad skortur a virkri samkeppni hafi i for med sér ad fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan
markadsstyrk krefjist of harra gjalda eda ad Oedlilega litill munur sé a heildsélu- og
smasoluverdi getur PFS lagt kvadir & fjarskiptafyrirteeki um kostnadarvidmidada gjaldskra og
kvadir um kostnadarbdkhald & akvednum tegundum samtengingar eda adgangs. Taka skal
tillit til fjarfestinga fjarskiptafyrirteekis og hefilegrar ardsemi af bundnu fjarmagni med
hlidsjon af aheettu vid fjarfestinguna. Pegar 16gd er kvod a fjarskiptafyrirteeki um ad gjaldskra
midist vid kostnad asamt hafilegum hagnadi hvilir sénnunarbyrdin & fyrirtekinu. Eins og
fram kom i umfjollun um samkeppnisvandamal pa telur PFS ad Mila geti haft hvata til ad
krefjast of harra verda ef ekki er haft eftirlit med gjaldskra fyrirtaekisins.
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308. | sama akvadi segir ennfremur ad PFS geti krafist pess ad fjarskiptafyrirtaeki geri
kostnadarlikan til utreiknings a verdi. PFS getur vid atreikninga & kostnadi tekid mid af rekstri
samberilegrar pjonustu sem telst hagkveemilega rekin, tekid mid af gjaldskram a
sambearilegum samkeppnismdrkudum og notad kostnadargreiningaradferdir sem eru 6hadar
adferoum fjarskiptafyrirtaekisins.

309. Pad er nidurstada framangreindrar markadsgreiningar fyrir heildsélumarkad fyrir
lukningarhluta leigulina ad samkeppni seé ekki nagjanlega virk og ad Mila sé med
umtalsverdan markadsstyrk & vidkomandi markadi. Med hlidsjon af 1. mgr. 18. gr.
fjarskiptalaga bendir su nidurstada til pess ad Mila geti hindrad virka samkeppni og starfad ad
verulegu leyti an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda. Mila hefur pvi
moguleika & ad halda uppi 6edlilega haum verdum og/eda skapa verdprysting.

310.  Verd eru i moérgum tilvikum meginorsék samkeppnisvandamala og pvi verdur ad telja
ad kvod um eftirlit med gjaldskra sé arangursrikasta leidin til ad taka & sliku mali. Ad mati
PFS eru kvadir um gagnsei og jafnredi ekki neagjanlegar einar sér til ad leysa
samkeppnisvandamal eins og vixInidurgreidslur, verdmismunun og yfirverdlagningu. Ad mati
PFS er kvod um eftirlit med gjaldskra naudsynleg til ad koma & samkeppni & vidkomandi
markadi og til ad efla samkeppni a smasolustigi. PFS telur naudsynlegt ad greida fyrir adgangi
sjélfsteedra pjonustuadila ad vidkomandi markadi, og til ad tryggja ad verd séu sanngjorn og
edlileg og byggd & kostnadi, sé naudsynlegt ad leggja kvod um eftirlit med gjaldskra & Milu.

311. Ymsar adferdir koma til greina vid eftirlit og akvérdun um verd. Samkvaemt 32. gr.
fjarskiptalaga getur PFS krafist pess ad fjarskiptafyrirteeki geri kostnadarlikan til Gtreiknings &
verdi. Eins og adur segir getur PFS tekid mid af rekstri sambarilegrar pjonustu par sem
hagkveemni er geett, tekid mid af gjaldskrdm a sambeerilegum samkeppnismdérkudum og notad
kostnadargreiningaradferdir sem eru 6hadar adferdum vidkomandi fjarskiptafyrirtekis. Vid
val & adferd telur PFS rétt ad leggja aherslu & ad adferdin gefi kost & nidurstédu sem er edlileg
0g sanngjorn & bada bdga og verdlagningu sem er ekki langt umfram raunverulegan kostnad,
en tryggi jafnframt edlilegan ard af fjarfestingum.

312. Helstu adferdir sem beitt er vid dkvordun heildsoluverda eru eftirfarandi:

e Kostnadarviomidun (e. Cost orientation)

Verd pjonustu er grundvallad & ségulegum kostnadi vidkomandi fyrirtaekis (HCA)*
eda metnum kostnadi hagkveems netrekanda & vidkomandi markadi. Adallega hefur
verid studst vid tveer adferdir vid kostnadargreiningar a fjarskiptamarkadi, p.e. ad
byggja & gégnum ar bokhaldi vidkomandi fyrirteekis par sem kostnadur er heimfaerdur
& vidkomandi pjonustu (FAC)*® eda 4 greiningu langtima vidbétarkostnadar (LRIC)®
a grundvelli pess kostnadar sem verdur til i hagkveemt honnudu fjarskiptaneti (bottom-
up likan)™.

“® Historical Cost Accounting.

* Allur kostnadur heimfeerdur & vidkomandi starfsemi og pjonustu (e. Fully Allocated Costs; FAC).

% | angtima vidbé6tarkostnadur (e. Long-run incremental cost: LRIC), p.e. kostnadur sem betist vid eda sparast
vid pad ad tiltekin pjonusta eda starfsemi beetist vid eda leggst af a peim forsendum ad allur kostnadur er
breytilegur.

> Talad er um ,,bottom-up“ LRIC likan (BU-LRIC) pegar um er ad reda kostnadarlikan til dtreiknings & verdi
pjonustu & grundvelli pess kostnadar sem verdur til i hagkvaemt honnudu fjarskiptaneti & vidkomandi
fjarskiptamarkadi. (LRIC+ taknar ad tekio er tillit til hlutdeildar i féstum sameiginlegum kostnadi, t.d. hisnadi).
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e Verdsamanburdur (e. Benchmark)

Borin eru saman verd & sambarilegum samkeppnismérkudum og fundid Gt verd i
samreemi vid pann samanburd. Verd er midad vid akvedid Udrtak ar
samanburdarhépnum.

e Smasoluverd minus (e. Retail minus)

Med smasolu minus adferdinni er fundid ut heildséluverd med pvi ad draga akvedid
hlutfall fra smés6luverdi. Mismunurinn sem dregst fra smasoluverdi er vegna pess
kostnadar sem ad 6drum kosti hefdi fallid & fyrirteekid & smasolustigi.

313. Vid val adferdar sem best er ad beita vid akvoroun heildsdluverda er mikilvaegt ad
hafa i huga annars vegar hvada adferd er skilvirk og ekki of ipyngjandi fyrir Milu og PFS og
hins vegar ad skapa &settanleg skilyrdi fyrir fyrirteeki sem koma til med ad Oska eftir
heildsélupjonustu & viokomandi markadi.

314. Telja ma ad kostnadargreining sé ipyngjandi skylda sem eingdngu skuli leggja a ef
adrar aoferdir duga ekki. Vid kostnadargreiningu er fundid ut verd byggt a
kostnadarupplysingum sem fengnar eru med kostnadarlikani og/eda —bdkhaldi. Ad skipta
kostnadi nidur & akvedinn rekstur og pjonustu er flokio og erfitt verkefni sem leysa ma &
Olikan hatt. PFS getur studst vio BU-LRIC adferdina vid kostnadargreiningu i samraemi vid
reglugerd nr. 564/2011 um bokhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirteekja, en
han er vidurkennd adferd, m.a. af framkvemdastjorn ESB og ESA. Adferdin tryggir gagnsei
og eftirlitsadili er ekki hadur upplysingum ur bokhaldi fjarskiptafyrirtekis. Adferdin getur
hins vegar verid mjog kostnadarsom og timafrek.

315. PFS telur ad vegna mikils kostnadar vid innleidingu BU-LRIC kostnadarlikans og
langs undirbuningstima sé & pessu stigi ekki rétt ad taka upp slika adferd & pessum markadi
hér & landi. Pad gati skapad PFS og vidkomandi fjarskiptafyrirteeki 6haefilega mikinn
kostnad. Stofnunin er mjog sma i evropsku samhengi og par af leidandi eru fjarveitingar til
PFS mun takmarkadri en gengur og gerist. Reynslan & EES-svadinu hefur synt ad kostnadur
vid gerd BU-LRIC likana hleypur a tugum milljona krona fyrir hvert likan og hverja
uppferslu. EkKi pykir rétt ad svo stdddu ad mela fyrir um slikt par sem kostnadaraukinn
myndi ad likindum & endanum lenda a neytendum i formi harri gjalda. PFS telur pvi rétt ad
leita annarra og hagkveemari leida til ad n& fram markmidum um ad gjaldskré endurspegli
hagkveemt rekid fjarskipanet a4 viokomandi markadi. Byggt verdi a pvi starfi sem pegar hefur
verid unnid a undanfornum arum vid kostnadargreiningar til ad lagmarka kostnad og tima vid
akvordun nyrra kostnadarviomidadra verda naestu 2-3 arin.

316. [ akvordun PFS nr. 20/2007, dags. 14. september 2007, kom fram i gjaldskrarkvod ad
Mila skyldi halda kostnadarbokhald og gera kostnadarlikan til utreiknings & verdi fyrir
lukningarhluta leigulina i heilds6lu samkvaeemt sdgulegum kostnadi. Gerd kostnadarlikans
skyldi vera lokid innan eins ars fra birtingu akvordunar um viokomandi markad. Til ad Mila
geeti synt fram & ad gjaldskra fyrir akvedna tegund pjénustu eda voru, teki mid af kostnadi
veeri naudsynlegt ad koma & fot kostnadarbokhaldi sem fangadi, beri kennsl &, legdi mat & og
dreifdi viokomandi kostnadi & peer pjonustur eda vorur i samremi vid vidurkenndar reglur,
p.e. um orsakasamhengi. Mila skyldi afhenda PFS lysingu a kostnadarbdkhaldinu vardandi
lukningarhluta leigulina og birta helstu kostnadarflokka og reglur sem notadar veeru til ad
Uthluta kostnadi. Til ad fylgjast med breytingum a gjaldskréa taldi PFS rétt ad setja pad skilyrdi
ad allar breytingar a gjaldskra Milu pyrfti ad tilkynna til PFS og myndu paer ekki ddlast gildi
nema med sampykki PFS.
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317. Mila hefur byggt heildsélugjaldskra sina fyrir lakningu leigulina & framangreindri
gjaldskrarkvod. 1 samreemi vid framangreinda kvod um kostnadargreiningu og samrad vid
PFS um endurskodada adferdarfraedi lagdi Mila fram kostnadargreiningu fyrir lukningarhluta
leigulina pann 28. ndvember 2011. Framangreint kostnadarlikan Milu tok mid af s6gulegum
kostnadi sem heimfeaerdur var & viokomandi pjénustu (FAC), sem byggir ad miklu leyti &
fyrirliggjandi kostnadargreiningu koparheimtaugar. Med akvoroun PFS nr. 34/2011, dags. 22.
desember 2011, sampykkti stofnunin kostnadargreiningu Milu med breytingum sem stofnunin
meelti fyrir um i akvorduninni og tok verdskrain gildi pann 1. mars 2012.

318. Med akvoroun PFS nr. 16/2013, dags. 30. jali sl., sampykkti stofnunin haekkun a
méanadargjaldi fyrir lukningarhluta leigulina um koparheimtaugar Milu ad undangengnu
innanlandssamradi og samradi vid ESA. Erindi Milu um haekkun & manadargjaldi leigulina
byggdi eingdngu & dkvordun PFS nr. 15/2013, dags. 20. jali sl., sem fol i sér haeekkun & leigu
koparheimtauga um 8,6% pann 1. agust sl. Hekkun manadargjalda lukningarhluta leigulina er
a bilinu 1,9-8,6% og tok heakkunin gildi pann 1. &gust sl. Ad 6dru leyti byggir naverandi
gjaldskra Milu a framangreindri kostnadargreiningu fra arinu 2011. Drog ad akvoroun PFS nr.
16/2013 voru send i innanlandssamrdd 5. jani sl. og barust engin andmeeli. PFS tilkynnti
formlega drog ad akvorduninni til ESA pann 26. jani sl. Alit ESA barst med bréfi, dags. 26.
juli sl. ESA heimiladi PFS ad taka hina fyrirhugudu akvordun en hvatti PFS, i peirri
markadsgreiningu sem nu stedi yfir & umraeddum leigulinumarkadi, til ad kveda skyrt & um
pad hvernig su kostnadargreiningaradferd sem yrdi fyrir valinu myndi koma til med ad pjona
afram markmidum fjarskiptaregluverksins. Jafnframt skoradi ESA & PFS ad gera i peirri
markadsgreiningunni skyra grein fyrir peim meginreglum sem gilda skyldu um endurskodun &
veroum fyrir umraeddar leigulinur, til ad skapa fyrirsjaanleika vardandi slik heildséluverd med
pad fyrir augum ad skapa skyran ramma vardandi fjarfestingar og drifa samkeppni &fram.

319. Med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja & Milu kv6d um ad gjaldskra
vegna heildsolupjénustu fyrir lkningarhluta leigulina fyrirtekisins sé kostnadarvidmidud.
Vid akvordun verds fyrir lukningarhluta leigulina skal beita kostnadargreiningaradferd sem
byggir & sdgulegum kostnadi sem er heimfeerdur & viokomandi pjonustur (HCA FAC) og verd
endabUnadar midad vid sviptivirdi. Jafnframt telur PFS rétt ad endurskodun verdskrar fyrir
lukningarhluta leigulina (markadur 6) fari fram samhlida endurskodun & heimtaugaleigu
(markadur 4) hverju sinni par sem kostnadur adgangsnetsins er ad miklu leyti sameiginlegur &
framangreindum maorkudum. Slik framkvaemd er ekki mjog timafrek og/eda ipyngjandi fyrir
Milu, né fyrir eftirlit PFS.

320. Vid framkvemd kostnadargreiningar sinnar skal Mila byggja & I1V. kafla reglugerdar
nr. 564/2011 um bdkhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirteekja, s.s. um mat
rekstrarfjdrmuna, liftima og &voxtunarkréfu. Jafnframt skal tekid tillit til afstodu PFS sem
fram kom um forsendur og Utreikninga i akvoroun stofnunarinnar nr. 34/2011 vardandi
kostnadargreiningu fyrir lukningarhluta leigulina. Stofnunin mun hafa til hlidsjonar vid mat &
nidurstddu kostnadargreiningar Milu verd fyrir sambeerilegar vorur a EES sveadinu og pa
sérstaklega par sem beitt er vidurkenndri adferdafreedi, eins og BU LRIC+ adferdafraedi, vid
akvordun verds. PFS mun einnig hafa til hlidsjonar ad gjaldskrain verdi i edlilegu samhengi
vid heimtaugaleiguverd felagsins, m.t.t. hugsanlegrar yfir- eda undirverdlagningar
Skiptasamsteedunnar & framangreindum pjénustum. PFS er heimilt ad hafna kostnadi sem
stofnunin telur stafa af 6hagkveemum rekstri, sbr. m.a. 32. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003.

321. Ef kostnadargreining Milu fyrir lukningarhluta leigulina skilar nidurstddu sem PFS
telur ekki vera aszttanlega pegar horft er til framangreindra sjonarmida mun PFS hafna slikri
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nidurstddu. Stofnunin mun pa endurskoda peaer forsendur sem lagdar eru til grundvallar i
kostnadargreiningu Milu, i peim tilgangi ad skila nidurstodu sem er i samremi Vvid
framangreind sjénarmid og markmid framkvemdastjornar ESB um ad studla ad samkeppni og
baeta fjarfestingaumhverfi 4 fjarskiptamarkadi.

322. Kostnadargreining Milu fyrir heildsélugjaldskra lukningarhluta leigulina, skal byggja
a eftirfarandi meginforsendum:

e Heimfarsla kostnadar byggir & bdkhaldslegum adskilnadi adgangsnets, eignabokhaldi
Milu og kostnadi ar bokhaldskerfi Milu par sem rekstrarkostnadur i adgangsneti er
skradur a bokhaldslykla.

e Kostnadur vegna leigu a heimtaugum er samkvaemt heildsélugjaldskra heimtauga Milu
hverju sinni®.

e Vid mat fjarfestingar i banadi vegna lukningarhluta leigulina sérstaklega skal verd
banadar midad vid sviptivirdi & sambarilegum nyjum bunadi (Modern Equivalent
Asset, MEA) og edlilega™ endurnytingu & honum.

¢ Nota skal afskriftaradferd sem endurspeglar nytingarvirdi eignar.
e Beita skal argreiosluadferd til ad reikna arlegan fjarfestingarkostnad.
e Linufjoldi skal reiknadur m.t.t. linuigilda.

e Fanga skal kostnad adgangsnetsins, p.m.t. hlutdeild i sameiginlegum kostnadi, stjérnun,
upplysingateekni og yfirstjorn i samraemi vid bokhaldslegan adskilnad.

e Mida skal vid raun avoxtunarkréfu sem byggist & vegnu medaltali fjarmagnskostnadar>®
(WACC real) af fjarmagni sem bundid er i eignum sem notadar eru i sambandi vid
frambod pjonustu, par sem ahattualag endurspeglar aheettu sem tengist starfsemi &
viokomandi markadi.

e Medaltals einingarkostnadur fyrir landid allt er reiknadur Gt fra heimferdum rekstrar-
og fjarfestingarkostnadi deilt a linufjolda eda igildi peirra.

323. Vid akvordun gjaldskrar skal Mila byggja & framangreindum meginforsendum vid
kostnadargreiningu sina og leggja fyrir PFS i sidasta lagi 6 manudum fra birtingu akvordunar
pessarar. Gjaldskrain skal sidan endurskodud éarlega i samremi vid arlega uppfersliu
kostnadargreiningarinnar. Ny heildsélugjaldskra fyrir lukningarhluta leigulina tekur ekki gildi
fyrr en sampykki PFS liggur fyrir i kjolfar innanlandssamrads og samrads vido ESA hverju
sinni. Naverandi heildsélugjaldskra Milu fyrir ItGkningarhluta leigulina® skal gilda par til
endurskodud gjaldskra liggur fyrir og hefur verid sampykkt af PFS.

°2 Commission Recommendation of 11.9.2013 on consistent non-discrimination obligations and costing
methodologies to promote competition and enhance the broadband investment environment - C(2013) 5761.

%3 Vig akvordun verds fyrir leigu & heimtaugum hyggst PFS taka tillit til tilmala framkvaemdastjérnar ESB, dags.
11. september 2013, um beitingu samraemdrar jafnraediskvadar og kostnadargreiningaradferda til ad auka
samkeppni og efla fjarfestingar i naestu kynslodar adgangsnetum (NGA\). I fyrirhugadri akvérdun PFS vardandi
markadsgreiningu & markadi 4 er kvedid 4 um ad gjald fyrir leigu & koparheimtaug verdi akvardad Ut fra
nidurstddu Ur kostnadargreiningu eda med verdsamanburdi ef nidurstada kostnadargreiningarinnar er ekki i
samreemi vid tilmeelin.

> [ &kvordun PFS nr. 34/2011 var midad vid 50% endurnytingu.

> [ samraemi vid 16. gr. reglugerdar nr. 564/2011 akvardar PFS arlega avoxtunarkrofu fjarmagns (WACC) sem
fjarskiptafyrirteeki skulu mida vio i treikningum sinum.

* Mila; Vidmidunartilbod leigulina; Vidauki 2b - Verdskra adgangshluta leigulina. Sja &kvérdun PFS nr.
16/2013.
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6.5.6 Kostnadarbdkhald

324. Samkvemt 32. gr. laga um fjarskipti getur PFS lagt & kvadir um kostnadarbdkhald &
akvednum tegundum samtengingar eda adgangs i samraemi vid kostnadarviomidada gjaldskra.
Samkvaemt 1V. kafla reglugerdar nr. 564/2011 um bokhald og kostnadargreiningu i rekstri
fjarskiptafyrirteekja, skal fjarskiptafyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild sem & eru
lagdar sérstakar kvadir samkvemt I6gum um fjarskipti gera PFS grein fyrir pvi hvernig
adgreiningu i bokhaldi er hattad med tilliti til tekna og kostnadar m.a. fyrir notendanetid og
stofnnetid.

325. Kostnadarbokhald er naudsynlegt pegar kvod um eftirlit med gjaldskrd hefur verid
16gd 4 fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk. I framhaldi af pvi ad PFS hyggst
leggja kvod & Milu um eftirlit med gjaldskrd hyggst PFS einnig leggja & kv6d um
kostnadarbdkhald. Kvodin um kostnadarbdkhald stydur vid kvodina um ad gjaldskra taki mid
af kostnadi og er naudsynleg vid framkvaemd & bokhaldslegum adskilnadi og getur stutt eftirlit
med jafnraedi.

326. Til ad Mila geti synt fram & ad gjaldskra fyrir akvedna tegund pjonustu eda voru taki
mid af kostnadi, er naudsynlegt ad halda kostnadarbokhald sem fangar, ber kennsl &, metur og
dreifir viokomandi kostnadi & per pjonustur eda vorur i samraemi vid vidurkenndar reglur,
p.e. orsakasamhengi.

327. PFS telur ad an kvadarinnar um kostnadarbokhald geeti Mila verdlagt pjonustu sina &
vidkomandi markadi yfir kostnadi og Skiptasamsteedan geeti haft 6edlilega litinn mun a
heildsolu- og sméasoluverdum, sem myndi hafa 6hagstedar afleidingar i for med sér fyrir
notendur. An kvadarinnar um kostnadarbokhald getur PFS ekki tryggt ad verd taki mid af
kostnadi og med pvi komid i veg fyrir vandamal af pessu tagi.

328. PFS hyggst leggja a Milu kvod um kostnadarbdkhald yfir pa peetti fjarskiptastarfsemi
sem parf til pess ad veita adgang ad ltkningarhluta leigulina. Mila skal afhenda PFS lysingu a
kostnadarbdkhaldinu vardandi ldkningarhluta leigulina, par sem fram koma m.a.
kostnadarflokkar, kostnadarlidir og tenging peirra vid kostnadarvaka.

329. Mila skal eigi sidar en 6 manudum eftir birtingu akvérounar um vidkomandi markad
afhenda PFS lysingu a kostnadarbdkhaldi fyrir lukningarhluta leigulina og tengda adstddu og
birta helstu kostnadarflokka og reglur sem notadar eru til ad Gthluta kostnadi. Mila skal
samtimis skila til PFS skyrslu frd& 6hadum endurskodunaradila um ad samremi sé milli
lysingar Milu til PFS & kostnadarskiptingu og Utfeerslu i kostnadarbokhaldskerfi Milu.

6.6 Mat a ahrifum alagdra kvada

330. [ samraemi vid medalhofsregluna parf ad leggja mat & pad hvort ipyngjandi ahrif peirra
kvada, sem PFS hyggst leggja 4, séu hefileg i 1josi peirra markmida sem stefnt er ad. PFS
telur kvadirnar vera til pess fallnar ad na fram markmidum laga um fjarskipti nr. 81/2003 um
virka samkeppni og hagkveem fjarskipti. Fjallad er um porfina fyrir hverja kvod fyrir sig i
viokomandi kéflum hér ad framan og visast til peirrar umfjollunar.

331. Ppeer kvadir sem PFS hyggst leggja & og vidhalda gagnvart Milu eru i heildina litid
nokkur byradi fyrir félagid. Hins vegar telur PFS paer i samraemi vid medalhof og ekki fela i sér
meiri byrdar en naudsynlegt er. Kvadirnar eru ad morgu leyti i likingu vid peer kvadir sem gilt
hafa & viokomandi markadi fra sidustu markadsgreiningu aridé 2007.
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332.  Kvdd um adgang er nokkur byrdi @ Milu en hdn er naudsynleg forsenda pess ad virk
samkeppni geti att sér stad & markadi fyrir lukningarhluta leigulina. Ekki er mégulegt ad leysa
pau samkeppnisvandamal sem lyst er hér ad ofan 6druvisi en ad leggja & kvod um adgang.
Hafa ber i huga ad Mila fer edlilegt endurgjald fyrir adganginn og kvddin getur leitt til betri
nytingar & peim bunadi sem Mila hefur fjarfest i. Mila hefur komid upp naudsynlegri adstodu
og afgreidslukerfum til pess ad veita pa pjonustu sem kvedid er & um. bad er pvi ekki verulega
ipyngjandi ad veita pa pjonustu afram eins og verid hefur.

333. PFSalitur kvod um jafnraedi ekki oparflega ipyngjandi, enda edlileg krafa til fyrirtekis
a bord vid Milu sem er hluti af Skiptasamstaedunni, sem hefur umtalsverdan markadsstyrk a
fjoImdérgum undirmérkudum fjarskipta. Fra sidustu greiningu hyggst PFS beeta vid kvédum
um ad Mila geri gedaviomidunarsamninga, Yfirlysingu um geedatryggingu og birta
opinberlega meelingu & lykilframmistédupattum. Petta hefur i for med sér umsyslu og kostnad
fyrir Milu, en ad mati PFS eru pessir pettir naudsynlegir til ad tryggja virkni
jafnraediskvadarinnar og eru i fullu samraemi vid préunina i Evrépu.

334. Kvdd um gagnsei, p.m.t. birtingu viomidunartilbods, felur i sér nokkra fyrirhdfn fyrir
Milu. bad ber p6 ad hafa i huga ad Mila hefur pegar birt slikt tilbod og parf nu adeins ad
uppfeera pad i samraemi vid peer krofur sem hér eru settar fram. Su byrdi sem kvodin veldur
Milu er ekki of ipyngjandi ef tekid er mid af naudsyn kvadarinnar til eflingar samkeppni. PFS
hefur i hyggju ad aflétta skyldu Milu til pess ad birta upplysingar ur bokhaldi opinberlega og
verour gagnsaeiskvodin pvi umfangsminni en kvedid var & um arid 2007.

335. PFS telur naudsynlegt ad mela fyrir um bokhaldslegan adskilnad hja peim
fyrirtekjum sem eru med margpeetta starfsemi og mikla markadshlutdeild. Einnig er
bokhaldslegur adskilnadur naudsynlegur svo heegt sé ad greina kostnad af rekstri
lukningarhluta leigulina og tengdrar adstéou med fullnegjandi heetti. Bdkhaldslegur
adskilnadur er nu pegar til stadar hja Milu i samreemi vid paer kvadir sem lagdar voru a arid
2007 og er pvi ekki mjog ipyngjandi ad haga bokhaldi med sama eda svipudum heetti naestu
ar.

336. Kvod um kostnadareftirlit er ipyngjandi ad pvi leyti ad Mila getur ekki sett upp hvada
verd sem er fyrir adgang ad neti sinu. Med kvodinni er pd tryggt ad endurgjald verdi edlilegt
midad vid ad pjonustan sé rekin & hagkveman hétt. PFS leggur til ad svipud adferd verdi
notud afram vid akvordun a verdi og tti ekki ad ipyngja fyrirteekinu um of ad vidhalda peirri
adferd sem notud hefur verid undanfarin ar.

337. Kv0d um kostnadarbdkhald var innifalin i kvod um eftirlit med gjaldskra skv.
akvordun PFS um vidkomandi markad arid 2007. Lysing PFS a kostnadarbdkhaldi og skilum
a gognum i tengslum vid pad er nokkru itarlegri na og kallar ad einhverju leyti & aukna vinnu
af halfu Milu. Su tilhdgun sem nu er 16gd til er i samreemi vid reglugerd nr. 564/2011 um
bokhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirteekja og er naudsynleg til ad fullur
arangur naist i eftirliti med gjaldskra.

338. Kvadirnar munu ekki hamla uppbyggingu fastanets par sem verdlagning fyrir
lukningarhluta leigulina mun byggja & kostnadi fyrirteekja sem eru rekin a hagkveeman hatt og
gert er rad fyrir edlilegum aroi af fjarfestingum. Eftirlit med gjaldskra etti pvi ekki ad draga
ur vilja til fjarfestinga til lengri tima litid.
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339. Ad mati PFS eru framangreindar kvadir edlilegar og naudsynlegar til ad studla ad
virkri samkeppni og attu ekki ad teljast dparflega ipyngjandi. PFS telur ad kvadirnar séu i
pbagu samkeppni til lengri tima litid, og séu til pess fallnar ad auka pjonustuframbod &
heildsdlumarkadi fyrir likningarhluta leigulina.
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